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OTRE, Maria Alice Campagnoli. A pesquisa académica sobre Comunicacao
Popular, Alternativa e Comunitaria no Brasil: andlise de dissertaces e teses
produzidas em Programas de Pds-Graduacdo em Comunicacdo entre 1972 — 2012.
2015. 263p. Tese (Doutorado em Comunicagdo Social) — Universidade Metodista de
Sdo Paulo, Séo Bernardo do Campo.

Resumo

Mapeamento das dissertacdes e teses referentes a subarea da comunicacdo popular,
alternativa e comunitéaria (CPAC) desenvolvidas nos Programas de P6s-Graduagdo em
Comunicacdo stricto sensu no Brasil, de 1972 a 2012. Dentre 0s objetivos estdo
localizar as pesquisas; os autores; sua distribuicdo no tempo e espaco; identificar as
instituicGes e orientadores que impulsionam a subérea; definir as abordagens tedrico-
metodoldgicas; e apontar autores/conceitos referéncia. Por meio de pesquisa
exploratéria e aplicacdo de quatro filtros, chegou-se a uma amostra final de 102
pesquisas, 87 dissertacdes e 15 teses, submetidas a analise quantitativa, por meio de
Anadlise de Contetdo a partir de partes pré-definidas (Resumo, Palavras chave,
Introducdo, Sumario, Consideracfes Finais e capitulo metodolégico, quando presente),
e a uma analise qualitativa do conteddo completo das 15 teses. O método que orienta
esta pesquisa é o historico dialético, na perspectiva da busca de uma analise de conjunto
e atenta as contradicbes e mudancas que o objeto estd implicado; e a pesquisa
bibliografica que a fundamenta se ancora em autores como Jorge Gonzalez, Cicilia
Peruzzo, Regina Festa, Pedro Gilberto Gomes, Gilberto Giménez e Augusto Trivifios e
foi realizada com o apoio do software NVivo. Resultados quantitativos indicam: a)
predominancia de pesquisas sobre comunica¢do comunitaria (68%) b) predominancia de
estudos empiricos (79%); c) a variedade de denominagdes atribuidas as experiéncias
pelos pesquisadores; d) a constante luta das classes populares por democratizacdo da
comunicacéo e por direitos sociais ao longo dos anos; €) a influéncia e importancia dos
intelectuais organicos nas experiéncias estudadas, f) problemas metodoldgicos; )
UMESP, USP e UFRJ como instituicbes protagonistas, e, h) Cicilia Peruzzo e Raquel
Paiva como as que mais orientam teses e dissertacdes sobre a tematica. Quanto a anélise
qualitativa verificaram-se alguns critérios que permeiam a CPAC: 1) a definicdo de
classes subalternas; 2) a importancia da participacdo ativa das comunidades nos
processos de comunicacgdo; e 3) formas, conteddos e objetivos que se complementam e
dao identidade as experiéncias

Palavras chave: Comunicagcdo Popular. Comunicagdo alternativa. Comunicagao
Comunitaria. P6s-graduacao. Brasil. 1972 a 2012.



Resumen

Andlisis de disertaciones y tesis sobre la Comunicacion Popular, Alternativa y
Comunitaria (CPAC) desarrolladas en los Programas de Postgrado, Stricto Sensu, en
comunicacion en Brasil, entre 1972 y 2012. Entre los objetivos estan localizar las
investigaciones e investigadores; su distribucion en el tiempo y el espacio; identificar
las instituciones y maestros que impulsan la temética; definir los enfoques teoricos y
metodologicos; y sefialar los autores referencia. A traves de la investigacion y la
aplicacion de los cuatro filtros de exploracién, se alcanzdé una muestra final de 102
producciones, 87 disertaciones de maestria y 15 tesis doctorales, observadas en analisis
cuantitativo mediante andlisis de contenido a partir de piezas predefinidas (Resumen,
Palabras llaves, Introduccion, Resumen, Consideraciones finales y el capitulo
metodoldgico, cuando presente), y un andlisis cualitativo del contenido integro de las 15
tesis. EI método que guia esta tesis es el histdrico dialéctico, en la busqueda de una
andlisis del conjunto y atenta a las contradicciones y cambios del objeto; y la literatura
que la sostiene esta anclada en autores como Jorge Gonzalez, Cicilia Peruzzo, Regina
Festa, Pedro Gomes Gilberto, Gilberto Giménez y Augusto Trivifios y se llevo a cabo
con el apoyo del software NVivo. Los resultados cuantitativos indican: a) el predominio
de la investigacion sobre la comunicacién comunitaria (68%) b) predominio de estudios
empiricos (79%); c) una variedad de nombres atribuidos a las experiencias de los
investigadores; d) la constante lucha de las clases trabajadoras para la democratizacion
de la comunicacion y de los derechos sociales en los Gltimos afios; €) la influencia e
importancia de los intelectuales organicos de las experiencias estudiadas, f) los
problemas metodoldgicos; g) UMESP, USP y UFRJ como instituciones protagonistas, y
h) Cicilia Peruzzo y Raquel Paiva como las profesoras que mas orientaran disertaciones
y tesis sobre el tema. En cuanto al andlisis cualitativo hay algunos criterios que
impregnan el CPAC: 1) la definicion de las clases subalternas; 2) la importancia de la
participacién activa de la comunidad en los procesos de comunicacion; y 3) las formas,
contenidos y objetivos que se complementan entre si y dan identidad a experiencias

Palabras clave: Comunicacién popular. Comunicacion alternativa. Comunicacién

Comunitaria. Posgrado. Brasil. 1972 a 2012.



Abstract

Mapping of the dissertations and theses regarding the subarea of popular, alternative
and community communication (PACC) developed in the Post Graduate Programs in
sticto sensu Communication in Brazil, from 1972 to 2012. Within the main objectives,
we intended to track the researches; the authors; their distribution within time and
space; identify the institutions and advisors which promote the subarea; define the
theoretical methodological approaches; and point referential authors/concepts. By
means of exploratory research and the application of four filters, we got to a final
sample of 102 researches, 87 dissertations and 15 theses, subjected to quantitative
analysis, by means of Content Analysis towards the pre-established parts (Abstract, Key
Words, Introduction, Summary, Closing Remarks and Methodological Chapter, when
existing), and a qualitative analysis of the full content of the 15 theses. The method
guiding this research is the historical dialectic with a view to finding an analysis of a
context and attentive to the contradictions and changes that the object is involved; and
the bibliographic research which supports it is anchored in authors, such as, Jorge
Gonzélez, Cicilia Peruzzo, Regina Festa, Pedro Gilberto Gomes, Gilberto Giménez and
Augusto Trivifios. The research was held with software NVivo support. Quantitative
results indicated: a) predominance of community communication research (68%); b)
prevalence of empiric studies (79%); c) the variety of denominations attributed to the
experiences by the researchers; d) the constant struggle of the popular classes to
democratize communication and to achieve social rights; e) the relevance and influence
of the organic intellectuals on the studied experiences; f) methodological problems; g)
UMESP, USP and UFRJ as the lead producers on this sub-area, and; h) Cicilia Peruzzo
and Raquel Paiva as the supervisors who mostly advise theses on the theme. As for the
qualitative analysis, there were some criteria that permeate the PACC: 1) the definition
of subaltern classes; 2) the importance of the communities’ active participation in the
communication processes and; 3) forms, contents and objectives that complement each
other and give identity to the experiences.

Keywords: Popular Communication. Alternative Communication. Community
Communication. Post-Graduation. Brazil. 1972 to 2012.
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Introducéo

Apesar de novo, o campo da Comunicacdo ja sedimentou diversas subareas de
pesquisa que ganham cada vez mais consisténcia e relevancia tedrica. Dentre elas,
localizamos a subarea da Comunicacdo Popular, Alternativa e Comunitéaria (CPAC), que diz
respeito a comunicacao das classes subalternas no contexto dos movimentos populares.

Com diversas experiéncias quanto a comunicacao popular, alternativa e comunitaria
acontecendo no Brasil e no exterior, 0s pesquisadores encontraram campo fértil para o estudo
e a CPAC ganhou ao longo do tempo espaco significativo nos programas de P6s-Graduacgao
do Brasil, munindo-se de abordagens multidisciplinares, que acompanham o dinamismo das
experiéncias comunicacionais populares e as novas ferramentas incorporadas a esses
processos.

Mas, no geral, essas pesquisas, pesquisadores e instituicbes que se dedicam sobre a
tematica encontram-se dispersos no territério nacional, deixando uma lacuna informacional
que envolve a propria conceituacdo da comunicacao no ambito dos movimentos populares e
sua relacdo com as profundas transformacfes historicas que marcaram o Brasil de 1972
(surgimento da pos-graduacdo em comunicacdo no Brasil) até 2012, periodo em que
definimos nosso recorte temporal.

A pesquisa surge, portanto, de um interesse da autora em mapear a producdo discente
da Pés-Graduacgdo Stricto Sensu em Comunicacdo no Brasil desde seu surgimento, a fim de
identificar as principais tendéncias tedrico-metodologicas da subarea, assim como os objetos
iluminados por essas pesquisas e 0 quanto elas refletem as transformac6es vividas na pratica
comunicacionais dessas experiéncias populares de comunicacdo em um periodo que englobou
a ditadura militar, a abertura politica, o crescimento econdmico do pais, a regulamentacao da
televisdo e radio comunitarias e a chegada ao poder de um partido de esquerda.

A subarea marca as relagcbes sociais e comunitarias em um momento em que O
desenvolvimento politico, econémico, cultural e educacional conquistado ainda nédo
possibilitou incluir e acolher os diversos setores populacionais, pelo contrario, continuam
promovendo as desigualdades, a negacédo da cidadania e a privacdo das classes subalternas a
expressao nos meios de comunicagdo massivos, causando ora a deturpagédo das realidades que
0s envolvem, ora o silenciamento sobre seus problemas, seus projetos culturais, suas
necessidades mais basicas e suas lutas por dignidade.

Metodologicamente, a pesquisa exigiu varias tecnicas que serdo explicitadas de

maneira detalhada no Capitulo 1. Convém adiantar, porém, que ancoramo-nos no
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materialismo histérico dialético enquanto método de pesquisa, por meio do qual entendemos
que dos proprios fendbmenos a nossa volta surgem as ideias e concepgBes sobre eles,
abordagem que marcara todo o percurso desta tese, a comegcar pela relacdo entre as préaticas da
CPAC e as formulacdes teoricas que foram se alterando ao longo do tempo. Desta forma,
dedicamo-nos a identificar concomitantemente as producbes discentes, o contexto que
envolvia tais producdes e, justamente por isso, optamos por analisa-las por periodo; e ndo por
descritores aglutinadores (tematicas), como era a ideia inicial.

Dentre as hipdteses que nortearam essa pesquisa estd a de que ndo ha consensos entre
0s conceitos utilizados pelos pesquisadores para denominarem as experiéncias; também de
que os autores mais citados nas teses como referéncia para a subarea sdo predominantemente
nacionais ou latino-americanos, o que identifica a forca desta area em nosso pais e continente.
SupUnhamos ainda, quanto aos métodos e técnicas utilizados nas pesquisas, que os trabalhos
se valem em sua maior parte de estudos de caso, pesquisa-agdo ou pesquisa participante,
devido as especificidades das praticas de comunicacdo popular, alternativa e comunitéria.
Ainda quanto a metodologia, verificamos a hipotese de os pesquisadores relegarem a questdo
metodoldgica importancia de segunda ordem, o que ndo condiz com os pilares cientificos para
que uma area de pesquisa avance. Por fim, consideramos hipoteticamente que a subarea da
CPAC tenha como pilar a identificacdo com o contexto politico, econdmico, social e cultural
em que estdo inseridas e que a partir dai, de maneira multidisciplinar, os conceitos tém sido
desenvolvidos, superados, aprimorados.

Em sintese, esta investigacdo valeu-se de pesquisa bibliografica e de pesquisa
documental, além de pesquisa em banco de dados de teses e dissertacdes fornecido pela
Capes, com os titulos das pesquisas desenvolvidas de 1987 a 2012, totalizando 9.787
producdes. Foi necessaria ainda a complementacdo de dados diretamente junto aos PPGs,
cujos trabalhos foram defendidos antes de 1987, pois o banco de teses da Capes ndo atendia
este recorte temporal. Em sua fase final, foi aplicada analise de conteudo nas teses e
dissertagdes conforme explicitado nos capitulos 3 (analise quantitativa de dissertacOes e teses)
e capitulo 4 (analise qualitativa das teses). No decorrer da revisao tedrica da tese, contamos
com o apoio do software NVivo que, por meio de mapas conceituais e definicbes de nds
tematicos, mostrou-se uma ferramenta importante para a pesquisa bibliogréafica.

A pesquisa que aqui se apresenta esta dividida da seguinte forma:

No primeiro capitulo apresentamos os caminhos metodologicos importantes para o

desenvolvimento desta tese, assim como uma discussdo tedrica sobre aspectos da pesquisa em
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comunicagdo. O capitulo é encerrado com um panorama sobre a Pds-Graduacdo em
Comunicacdo no Brasil, desde aspectos histéricos quanto de distribuicdo, conquistas e
desafios.

O segundo capitulo dedica-se a discutir as abordagens teoricas sobre a comunicacao
popular, alternativa e comunitaria, desde o contexto historico que se delineia a partir dos anos
1970, passando pelos conceitos de comunicagdo popular e imprensa alternativa, a fim de
tracar as abordagens que nos nortearam, com enfoque em autores latino-americanos e
brasileiros.

No terceiro capitulo apresentamos a analise de conteldo quantitativa das pesquisas,
caracterizando-as conforme o periodo histérico delimitado e uma anélise de conjunto dos 40
anos de pesquisa.

No quarto e ultimo capitulo, analisamos a totalidade das teses, qualitativamente, por
meio do texto completo, a fim de identificar os pontos aglutinadores referentes as
caracteristicas da comunicacdo popular, alternativa e comunitaria.

As informacBes colhidas nos possibilitam tracar um panorama das pesquisas
desenvolvidas sobre comunicacdo popular, alternativa e comunitaria no Pais, além de fornecer
dados sobre o que tem sido explorado, 0 que une essas pesquisas e quais métodos e técnicas
sdo majoritariamente utilizados nesta area no Brasil.

Por fim, classificamos os autores que aparecem como referéncia para a subarea da
comunicacdo popular, alternativa e comunitaria, com base nas teses analisadas. S&o
pensadores, educadores, socidlogos, tedlogos, filésofos, antropélogos e comunicadores que
sdo pilares para a composicdo da subarea. Por meio desses nomes, confirmamos o quanto a

interdisciplinaridade é importante para a CPAC.
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Capitulo | - CAMINHOS METODOLOGICOS E ASPECTOS DA PESQUISA EM
COMUNICACAO

Antes de nos debrucarmos sobre a produgdo discente da pés-graduacdo em
comunicagdo brasileira, na subarea da Comunicagdo Popular, Alternativa e Comunitéaria, de
1972 a 2012, discutiremos, com o aprofundamento que consideramos pertinente para a analise
que se desdobra, os procedimentos metodologicos utilizados nesta tese, assim como questdes

importantes sobre a pesquisa em comunicagao.
1. Delineagdes metodoldgicas para o desenvolvimento da pesquisa

A proposta de se detectar o estado de conhecimento de determinada area de nao €
nova. Conforme aponta Sérgio Vasconcelos de Luna (2003, p.82), “o objetivo deste tipo de
trabalho é descrever o estado atual de uma dada area de pesquisa: 0 que ja se sabe, quais as
principais lacunas, onde se encontram os principais entraves teoricos e/ou metodoldgicos”. A
pesquisa para definir o estado da arte € comum em todas as areas do conhecimento. Quando
se elabora uma pesquisa cientifica, hd quem se preocupe em capta-la em estudos mais amplos
ou de subéareas, como, por exemplo, os autores Manuel Luis Petrik Pereira e Jacques A.
Wainberg, que produziram um levantamento intitulado “A Estado da arte da pesquisa em
Jornalismo no Brasil: 1983-1997”. Tem-se ainda na area de educacao o trabalho “O Estado da
arte das pesquisas em educacdo de jovens e adultos no Brasil: a producdo discente da pés-
graduacdo em educag@o no periodo 1986-1998”, coordenado por Sérgio Haddad; na area de
fisica o “Estado da arte dos estados da arte da pesquisa em ensino de Fisica”, de Sonia Salem
e Maria Regina D. Kawamura, ambas do Instituto de Fisica da USP; sobre musicoterapia,
pesquisa desenvolvida por Lia Rejane Mendes Barcellos, “Levantamento sobre o ‘Estado da
Arte’ da Pesquisa em Musicoterapia no Mundo”; na area de biologia, “O estado da arte da
pesquisa em ensino de Biologia no Brasil: um panorama baseado na analise de dissertacdes e
teses”, de Paulo Marcelo Marini Teixeira e Jorge Megid Neto; e assim por diante.

Norma Sandra de Almeida Ferreira questiona em artigo publicado pela Educagéo e
Sociedade (2002) o que move 0s pesquisadores que se aventuram na realizacdo de pesquisas
bibliograficas objetivando detectar o estado de conhecimento de determinada area. Segundo a
autora (FERREIRA, 2002, p. 258-259),

A sensacdo que parece invadir esses pesquisadores € a do ndo conhecimento
acerca da totalidade de estudos e pesquisas em determinada &rea de
conhecimento que apresenta crescimento tanto quantitativo quanto
qualitativo, principalmente reflex6es desenvolvidas em nivel de pos-



21

graduacdo, producdo esta distribuida por inimeros programas de pds e pouco
divulgada.

Estdo ainda dentre os desafios desses pesquisadores “dedicar cada vez mais atengdo a
um numero considerdvel de pesquisas realizadas de dificil acesso, de dar conta de
determinado saber que se avoluma cada vez mais rapidamente e de divulga-lo para a
sociedade” (FERREIRA, 2002, p. 259).

Dentre as fases importantes para uma investigacdo, Jiani Bonin fala sobre o que
denomina de pesquisa da pesquisa. No caso desta tese, a pesquisa esta focada nesta
abordagem, considerada pela autora “uma pratica relevante para tomar contato com esta
producdo, a fim de que as novas investigacdes contemplem e considerem estes
desenvolvimentos e aquisices e busquem efetivamente avancar com e a partir deles”
(BONIN, 2008, p. 123).

Segundo ela, 0 mapeamento, analise e tensionamento dos conceitos e das abordagens
ja pesquisadas contribuem para elucidar importantes observacdes sobre o campo analisado.

Realizar pesquisa da pesquisa implica trabalhar concretamente com
investigacOes produzidas no campo (e em areas de interface) relacionadas ao
problema/objeto, para fazer desta producdo elemento ativo na sua
elaboracdo. Tal movimento exige desde acBGes mais operativas de
levantamento das pesquisas quanto trabalho alentado de reflexdo e
desconstrugdo, que permita ao pesquisador empreender apropriagoes,
reformulagdes e alargamentos de proposicdes, em varios niveis. Um
mapeamento geral das pesquisas realizadas é importante para situar-se neste
processo, e orientard o trabalho de reflexdo aprofundada daquelas que se
mostrem relevantes. (BONIN, 2008, p. 123).

E, portanto por meio desta abordagem que nos dedicamos 4 tese, pois “A pesquisa da
pesquisa também permite visualizar os problemas ja enfrentados na investigacdo, 0s
conhecimentos obtidos e dai trabalhar na formulacdo de questionamentos que tragam a luz
novas dimens@es dos fendmenos comunicacionais”. Nosso objetivo é a partir disso, contribuir
para o avanco do entendimento e das pesquisas sobre a subéarea.

No ambito de interesse desta pesquisa, a comunicacdo, identificamos por meio de
levantamento bibliografico a dissertacdo de mestrado de Xavier Joseph Fredrick, intitulada “A
comunicagdo popular no Brasil sob a 6tica da pesquisa-académica nos anos 80, apresentada
em 1992 ao Programa de Pos-graduacdo em Ciéncias da Comunicacdo da Escola de
ComunicacOes e Artes da USP. Em sua dissertacdo, Xavier analisa as teses defendidas na
década de 1980 em S&o Paulo, nos cursos de Comunicagdo Stricto Sensu da Universidade

Metodista de S&o Paulo (ha época IMS/SBC) e da Escola de Comunicagdes e Artes da USP,
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sob a vertente da comunicacdo popular, com um entendimento diferenciado, porém, no que
diz respeito as especificidades tedricas, ja que, para esta pesquisa nos propusemos a analisar
as dissertacdes e teses sobre comunicacdo popular, alternativa e comunitaria defendidas nos
44 Programas de Pos-Graduacdo em Comunicacao, stricto sensu, entdo existentes, de 1972 a
2012.

Destaca-se ainda que, nesta tese, buscamos caminhar ao encontro do método historico-
dialético, pois acreditamos que os fendbmenos nao podem ser visualizados isoladamente, assim
como s6 podem ser entendidos a luz do contexto histérico, politico, social e cultural que os
rodeiam. Desta forma, dedicamo-nos a identificar concomitantemente as producgdes discentes,
0 contexto que envolvia tais producdes e, justamente por isso, optamos por analisa-las por

periodo; e ndo por descritores aglutinadores (tematicas), como era a ideia inicial.

1.1 Selecéo, coleta e categorizagdes da amostra da pesquisa

Em agosto de 2013, identificamos no site da Capes 44 Programas de P6s-Graduago®,
registrados na grande area de Ciéncias Sociais Aplicadas | e na subarea de Comunicacdo,
reconhecidos pela instituicdo, que formaram a base de nossa analise. Dos 44 Programas que
aparecem na lista, seis foram criados a partir de 2011, e no momento de selecédo dos trabalhos
(agosto de 2013) ainda ndo tinham teses e dissertagdes concluidas e cadastradas no banco de
teses da Capes, portanto, ndao foram analisados; sendo eles, o Programa em Comunicacdo da
UFMS (criado em 2011), Comunicacdo da FUFPI (2011), Comunicacdo da FUFSE (2011),
Midia e cotidiano da UFF (2012), Jornalismo da UFPB/J.P. (2013) e Jornalismo da UEPG
(2013).

O banco de dados diretamente da Capes fez-se necessario, pois o sistema de filtragem
dos trabalhos on-line era insuficiente para garantir fidedignidade na selecdo. Diferentemente
do sistema da Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertagdes (BDTD) que permitia
filtrar os trabalhos por Programa de P0s-Graduagdo, o Banco de Teses da Capes ndo oferecia
tal filtro. A principio, este critério havia sido decisivo para usarmos a BDTD como suporte
para delimitacdo da amostra, porém, verificamos que os Programas estavam deixando de
participar dessa Biblioteca; e os links que em 2012 conseguiamos acessar os trabalhos,
apareciam quebrados, sem a possibilidade de conferirmos o material. Diante disso, retomamos

os dialogos com a Capes.

! Demonstrado no anexo A.



23

Apos 7 (sete) meses de contato com o Portal de Periddicos da Capes, de janeiro a
agosto de 2013, conseguimos com a equipe uma relacdo de 9.787 producdes, entre mestrados
e doutorados, que refletem todas as dissertacdes e teses desenvolvidas nos Programas de Pos-
Graduacdo em Comunicacao do Brasil, reconhecidos pelo MEC, e compilados desde o ano de
1987 - quando o Portal comecou a receber sistematicamente dos Programas de POs este
material - até o ano de 2012, quando encerramos nossa amostra, conforme delimitagdo da
pesquisa.

A partir desta explicacdo necessdria para o entendimento da pesquisa, esta tese
envolve quatro fases principais de observacéo e andlise.

a) Estudo exploratorio que 1) se iniciou em 2011 e foi realizado durante 5 (cinco)
meses, nos bancos de teses dos programas de Pds em Comunicacdo do Brasil, a fim de
selecionarmos nossa amostra. Devido a dificuldade de obter informacgdes com as instituicdes e
por nem todas elas estarem cadastradas na BDTD (Biblioteca Digital de Teses e
Dissertacdes), optamos por utilizar o Banco de Teses da Capes, que conseguimos apos sete
meses de conversacoes, conforme explicado acima. 2) Nesta segunda etapa, por meio da qual
selecionamos o universo que comporia a amostra da tese?, exploramos os titulos e tivemos
subsidios para o desenvolvimento do projeto de pesquisa — possibilitando-nos delinear
hipoteses e clarear objetivos condizentes com a proposta, assim como definir os filtros que
seriam aplicados. Neste banco de dados, temos disponiveis os trabalhos defendidos nos
Programas de Comunicacdo, de 1987 a 2012. Por fim, como parte do estudo exploratério,
desenvolvemos a 3) Analise nos programas com inicio antes de 1987 para filtrar os trabalhos
de interesse

b) Pesquisa bibliogréfica e revisdo de literatura, com a ajuda do software QSR NVivo®
em que foram fundamentados os conceitos importantes para o trabalho; dentre eles, questdes
referentes & natureza da Comunicagdo e da Comunicacdo popular, alternativa e comunitaria,
dispostas nos capitulos I e I1.

c) Analise quantitativa das 87 dissertagdes e 15 teses produzidas e defendidas nos 44
Programas de Pds-graduacdo em Comunica¢do do Brasil, que versam sobre o tema

comunicacdo popular, alternativa e comunitaria®, aplicando s producdes as seguintes

2 A selecéo se deu por meio de aplicagéo de filtros que serdo detalhados adiante

3Software que garante apoio a analise de contetido e discurso, assim como favorece a organizac&o dos materiais
para a revisao da literatura

* Apos a explicitacdo das trés fases serdo demonstrados os critérios de selecéo da amostra.



24

categorias: 1) Eixo principal; 2) Denominagdo usada pelo pesquisador; 3) Abordagem; 4)
Suporte; 5) Momento historico; 6) Explicitacdo metodoldgica; 6.1) Método explicitado; 7)
Tipos e/ou técnicas de pesquisa; 8) Areas correlacionadas

d) Anélise qualitativa das teses ja que a elas sdo atribuidas o compromisso de produzir
conhecimento avancado em determinada &rea. Como bem observou Cicilia Peruzzo (2013, p.
26),

Para a tese de doutorado, as exigéncias sdo maiores. Além de
revelar compreensao ¢ dominio do “estado da arte” da produgdo
cientifica da area da pesquisa, ha que se demonstrar compreensao e
dominio do arcabouco tedrico que sustenta a tese ou de teorias que
serdo por ela refutadas, complementadas etc., além da adequacéao
metodoldgica  (capacidade de manejo dos procedimentos
metodoldgicos formais e materiais de pesquisa), e conter
originalidade. A tese deve representar um avanco na area de
conhecimento (descoberta inovadora, invengédo conceitual ou inovagao
metodoldgica)(PERUZZO, 2013, p. 26).

Na analise qualitativa, nosso foco esta nas abordagens tedricas que fundamentam as
pesquisas, especificamente quanto aos conceitos trabalhados pelos autores referentes a
caracterizacdo da comunicacdo popular, alternativa e comunitéaria.

As etapas “c” e “d” sdo detalhadas mais adiante, apos esclarecermos a sistematica de
aplicacdo de filtros desenvolvida para a selecdo da amostra. SO a partir do conhecimento da
amostra é que € possivel compreender como a analise de conteldo quanti-qualitativa sera

desenvolvida.

1) Como primeiro filtro a ser aplicado no banco de dissertacdes e teses da Capes, que
retine 9.787 trabalhos, realizamos em uma planilha do Excel, uma busca individual
por 11 palavras: “popular”, “alternativo(a)”, ‘“comunitaria”, “comunidade”,
“cidadania”, “cidada(o)”, “ativismo”, “ONG”, “movimentos sociais”,

“mobilizacdo” e “terceiro setor”. Neste primeiro filtro obtivemos o seguinte quadro:

Quadrol: Ocorréncia de trabalhos que constassem as palavras do 1° filtro:

Palavra Ocorreéncias

% 0 banco inclui trabalhos de 1987 a 2012. Isto faz parte do estudo exploratério. Para a tese serdo acrescentados
os trabalhos de 1972 a 1987 que estdo sendo pesquisados com informacdes de cada Programa surgido antes de
1987.



Popular 170
Alternativo 41
Comunitario 108
Comunidade 128
Cidadania 105
Cidadao / Cidada 37
Ativismo 24
ONG 78
Movimento(s) social(is) 16
Mobilizagdo 19
Terceiro Setor 16

742
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2) Apo6s obtermos os 11 arquivos com as listagens, selecionamos novamente 0s

trabalhos que comporiam nossa amostra, desta vez por meio da leitura dos titulos e

de sua adequabilidade ao contexto que nos propusemos a estudar. Excluimos os

trabalhos que perceptivelmente ndo se adequavam ao contexto de nosso trabalho,

pois, mesmo usando as palavras chave tratavam de outros temas, e demos destaque

aos titulos que deixavam a menor duvida que fosse sobre sua adequabilidade ou

ndo. A titulo de exemplificacdo, das 37 ocorréncias encontradas sobre as palavras

Cidaddo /Cidada nos titulos, 30 trabalhos foram descartados. Obtivemos o0s

seguintes dados:

Quadro2: Selecdo dos trabalhos apds leitura dos titulos — aplicacdo do 2° filtro:

Palavra Ocorréncias Descartes | Total
Popular 170 141 29
Alternativo 41 17 24
Comunitario 108 35 73
Comunidade 128 97 31
Cidadania 105 61 44
Cidadédo / Cidada 37 30 7
Ativismo 24 4 20
ONG 78 69 9
Movimento(s) social(is) 16 4 12
Mobilizacéo 19 7 12
Terceiro Setor 16 10 6
742 475 267

3) Aplicacao do 3° filtro — Leitura dos resumos dos 267 trabalhos que compunham o

nosso total para uma nova sele¢cdo quanto a adequagdo a nossa area de estudos.

Apos esta leitura do resumo, e quando necessario da introdugdo e sumario,



26

descartamos todos os trabalhos que né&o diziam respeito a nosso tema, ou que se
repetiam em nossas buscas. Apds o 3° filtro, obtivemos uma amostra de 155
trabalhos.

4) Procedemos a busca dos trabalnos na Rede Mundial de Computadores,
recuperando-os em formato digital. Aos que ndo foram encontrados on-line,
partimos para as seguintes estratégias: contato com o autor via e-mail; contato com
0 autor via formulério disponibilizado pela Plataforma Lattes; contato e solicitagdes
de textos via bibliotecas, por meio do COMUT; e, por fim, contando com a ajuda
de colegas que teriam acesso as bibliotecas depositarias para conseguirmos as
copias.

5) Ao final de todo este trabalho de selecdo dos materiais, com prazo maximo
delimitado para agosto de 2014, compusemos nossa amostra com 87 dissertacdes e
15 teses, totalizando 102 pesquisas sobre CPAC. Quanto as dissertaces de
mestrado, analisamos 98% da amostra conforme pretendido, ou seja, por meio da
leitura da introducdo, sumario, resumo, palavras-chave, consideracdes finais e
capitulo metodoldgico (quando havia e conseguiamos acesso) e apenas duas delas,
2%, foram analisadas por meio do resumo. Quanto as teses de doutorado,
procedemos a analise do texto completo em 100% da amostra, ressalvando-se que
uma delas (PAIVA, 1997) fora analisada no formato livro, originado da tese, por
ndo estar disponivel na biblioteca depositaria e também nao termos conseguido o

exemplar com a autora.

Laurence Bardin (1977) nos guiou quanto a formulacdo das categorias, avaliadas com
inferéncias. Em suma, a Analise de Conteudo constitui uma metodologia de pesquisa usada
para descrever e interpretar o contetdo de textos de maneira sistematica, apontando dados que
devem ser interpretados por meio da inferéncia.

Na sua evolucdo, a analise de conteido tem oscilado entre o rigor da suposta
objetividade dos numeros e a fecundidade sempre questionada da
subjetividade. Entretanto, ao longo do tempo, tém sido cada vez mais
valorizadas as abordagens qualitativas, utilizando especialmente a inducéo e
a intuicdo como estratégias para atingir niveis de compreensdo mais
aprofundados dos fendmenos que se propde a investigar (MORAES, 1999, p.
7

Laurence Bardin (1977, p. 28) foi categdrica ao propor o método de forma a garantir
rigor cientifico nas anélises de conteudo. Para ela
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Apelar para estes instrumentos de investigagdo laboriosa de documentos, é
situar-se ao lado daqueles que [..] querem dizer ndo “a ilusdo da
transparéncia” dos fatos sociais, recusando ou tentando afastar os perigos da
compreensdo espontdnea. E igualmente “tornar-se  desconfiado”
relativamente aos pressupostos, lutar contra a evidéncia do saber subjetivo,
destruir a intuigdo em proveito do “construido”, rejeitar a tentagdo da
sociologia ingénua, que acredita poder apreender intuitivamente as
significagfes dos protagonistas sociais, mas que somente atinge a projecao
da sua propria subjetividade (BARDIN, 1977, p. 28).

Justamente no intuito de sistematizar, a autora aponta os trés polos cronoldgicos em
que deve estar organizada a A.C.: 1) Pré-analise; 2) Exploragcdo do material; e 3) Tratamento
dos resultados, inferéncia e interpretagdo(BARDIN, 1977, p. 95).

Na pré-andlise, cabe ao pesquisador realizar a escolha dos documentos a serem
submetidos a analise. Em nosso caso, a escolha dos documentos s6 foi possivel apds a
definicdo de nossos objetivos; porém, o caminho inverso também seria permitido (BARDIN,
1977, p. 95-96). Constituimos nosso corpus de maneira cuidadosa por meio da aplicagdo dos
quatro filtros, conforme ja explicitados, de forma a atender a regra da exaustividade, por meio
da qual, ndo se permite deixar de fora qualquer um dos elementos que caibam nas regras
definidas por qualquer motivo que seja (BARDIN, 1977, p. 97).

Também seguimos a regra da representatividade, escolhendo todos os trabalhos
encontrados por meio dos filtros definidos, assim como a homogeneidade dos tipos de textos
(dissertacdes e teses de Programas de Comunicacdo) e a pertinéncia. (BARDIN, 1977, p. 98).

O segundo passo foi a exploragcdo do material por meio da codificacdo de categorias
aplicaveis a todos os trabalhos (dissertagdes e teses). Optamos por analisar as seguintes partes
constitutivas das dissertacdes: i) titulo; ii) resumo; iii) palavras chave, iv) introducdo; v)
sumario; vi) capitulo metodoldgico (quando houver) e vii) consideracdes finais, aplicando as

producdes as seguintes categorias:

1) Eixo principal: nesta categoria identificamos e classificamos se a tese trata de a)
Comunicacdo popular e alternativa; b) Comunicacdo popular e comunitéria; C)

Comunicacéo popular, alternativa e comunitaria; e d) Jornalismo popular Alternativo

2) Denominacgéo usada pelo pesquisador: a) comunicagdo popular; b) comunicagao
comunitario-alternativa; ¢) midia-ativismo; d) comunicacao cidada; e) contrainformacéo; f)
comunicacdo comunitaria; g) informacdo popular; h) comunicacdo popular alternativa; i)

comunicacdo popular e comunitaria; j) Video popular; k) jornalismo popular e alternativo; I)
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comunicacgéo transformadora; m) Comunicacdo alternativa; n) Comunicagdo participativa; o)
Comunicacéo alternativa participativa; p) Ndo denomina (embora fale sobre o processo); n)

Outro (qual)

3) Abordagem: a) Estudo teorico; b) Estudo empirico

4) Suporte: a) Radio; b) Televisdo; c) Jornal impresso; d) Alto falante; e)Video; f)
Midias sociais; j) Suportes multiplos (quais); k) Outro (qual?); 1) Nao se aplica (ndo analisa

suportes especificos)

5. Momento historico: a) anos 1970; b) anos 1980; c¢) anos 1990; d) anos 2000; e)
2010-2012; f) Nao explicitado; g) Outro (qual)

6) Explicitacdo metodoldgica: nesta categoria procuramos identificar se a pesquisa:
a) Explicita com clareza métodos e técnicas; b) Nao explicita métodos e técnicas; ¢) Embora
cite os métodos e técnicas utilizados, ndo o faz com clareza; d) Apenas explicita tipos e/ou

técnicas de pesquisa

6.1 Método explicitado: a) Dialético; b) Fenomenoldgico; c¢) Positivista; d)

Funcionalista; ) N&o se aplica; f) Outro (qual)

7) Tipos elou técnicas de pesquisa: a) Pesquisa bibliografica; b) Pesquisa
documental; c) Pesquisa histérica; d) Pesquisa-acdo; e) Estudo de caso; f)  Analise  de
contetdo; g) Analise de discurso; h) Observagdo participante; i) Entrevista; j) Diario de

Campo; k) Estudo de recepcdo; I) Pesquisa etnogréfica; m) Outro; n)Nao apresenta

8) Areas correlacionadas a pesquisa

Apos esta fase de exploragdo do material, partimos para o tratamento dos dados
obtidos e interpretacéo.

Por fim, realizamos uma anélise qualitativa apenas das teses da amostra, constituida de
fato por todo o universo, ou seja, 15 pesquisas, por meio da leitura do texto completo, em que
buscamos discutir: 1) Pesquisadores-ativistas? A relacdo dos autores com 0s movimentos

sociais; 2) Locais analisados pelas teses quanto as experiéncias de comunicacao; 3) Sobre as
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classes populares representadas nas teses; 4) Agentes que ddo suporte as classes populares; 5)
O papel da participacdo nas experiéncias; 6) Formas, conteldos e objetivos da CPAC; 7)
Destinatarios e 8) Autores referéncia e conceitos importantes para a subarea.

Estas informacGes nos possibilitam tracar um panorama das pesquisas desenvolvidas
sobre comunicacdo popular, alternativa e comunitaria no Pais, além de fornecer dados sobre o
que tem sido explorado, 0 que une essas pesquisas e quais métodos sdo majoritariamente

utilizados nesta area no Brasil.
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2. Observactes importantes para a pesquisa da pesquisa

Trivifios (1987) inicia sua obra com questfes preliminares basicas em que critica a
indisciplina intelectual dos cientistas no Brasil; a incoeréncia tedrica e uma confusdo
intitulada de ecletismo “que revela, ao contrario do que se pretende, nossa informacao
indisciplinada e nossa fraqueza intelectual” (TRIVINOS, 1987, p. 15-16).

Consideramos necessario, seguindo a ideia do autor, localizar algumas questfes
filosoficas que certamente contribuirdo para o desenvolvimento desta tese, assim como para a
andlise da producdo discente de pds-graduacao stricto sensu em Comunicacao no Brasil.

Trivifios (1987, p. 18) lembra que o mundo é formado de fendmenos e objetos de
natureza material ou espiritual, e, assim, retoma uma das grandes questdes que sustentam a
filosofia desde os pré-socraticos até atualmente: a discussao entre idealismo e materialismo.

Segundo ele, o idealista acredita que a realidade esta na consciéncia, e que a partir dela
o material se coloca. Citando Berkeley, ele mostra que nesta perspectiva, ndo é possivel algo
existir sem que alguém o perceba (TRIVINOS, 1987, p. 19).

J& o materialista entende que a realidade estd no mundo material, sendo que é a partir
dele que a razao consegue conceber um entendimento. O autor lembra que o “Materialismo
Filosofico apoia-se nas conclusdes da ciéncia para explicar o mundo, o homem e a vida”.
Segundo ele, “Isso significa que, ndo obstante os materialistas considerem a matéria o
principio primeiro e o espirito, a ideia, 0 aspecto secundario, suas concep¢des mudam de
acordo com a evolugio do pensamento cientifico” (TRIVINOS, 1987, p. 21).

Sdo estas duas formas de ver o mundo, entre outras, que norteiam também o saber

epistemoldgico.

2.1. A possibilidade do conhecimento e o conhecimento cientifico

A proposta de realizar uma pesquisa bibliografica sobre a producdo discente de pos-
graduacdo nos faz refletir sobre uma série de questionamentos pautados pelos filosofos, pelos
cientistas do conhecimento e também por pesquisadores da comunicacdo e de outras areas.
Afinal, o material analisado teria sido capaz de captar o conhecimento em sua realidade?
Quais os critérios ali seguidos para se considerar com fidedignidade as conclusdes obtidas?
Objetivando problematizar estes preceitos, fazemos aqui algumas observagdes. Ao encontro

de nossos questionamentos, pergunta Trivifios (1987, p. 24):
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Pode o0 sujeito captar o objeto em toda sua dimensdo, isto €, ndo s6 o
fendmeno mas também o “noumeno”, “o numeno”, “a coisa em si”’? E capaz
0 homem de desvendar as leis que regem o universo? Nossa consciéncia tem

a capacidade de refletir de maneira adequada a realidade objetiva?

O pesquisador mexicano Jorge Gonzélez (2007) defende ndo ser possivel que vejamos
0S objetos ¢ as situagdes da realidade de forma “pura”, mas por meio de filtros que advém de
nossa linguagem ¢ metalinguagem, num processo de interpretacdo do real. Segundo ele, “Nao

podemos observar sem interpretar ao mesmo tempo. A realidade “real”, sempre que percebida

13 2

por um ser humano, nunca serd “crua”, pelo contrario, sempre estara interpretada”
(GONZALEZ, 2007, p. 38, tradugio nossa).

Para o autor, esses filtros sdo permeados pela doxa, pano de fundo que enviesa nosso
olhar, segundo uma naturalidade imposta socialmente.

Esse Mega-sistema de informacdo que é a Doxa s6 pode existir se
concretizada em instituicdes especializadas na metabolizagdo e elaboracéo
permanente do discurso social (igrejas, cortes, escolas, galerias,
televisdes,universidades etc) e outras ndo especializadas como as familias e
redes de convivéncia cotidiana. S6 é eficaz quando ganha corpo (se
incorpora) nos diversos agentes sociais por meio de esquemas de
disposices cognitivas de acdo, de percepcdo e de valoracdo (0 que
Bourdieu chama de habitus), que formam o que chamamos de um Sistema
de Informagdo Subjetivo, mas néo individual das pessoas. Por meio
deste efeito de formatacdo da subjetividade, as correspondéncias
estabelecidas historicamente (mas sem responsavel) pelo sistema da Doxa,
se tornam evidentes, l6gicas, naturais (GONZALEZ, 2007, p. 41, tradugéo e
grifos nossos).

A doxa ndo é fixa. Como a moral, varia conforme o tempo e o lugar. Forma-se das
relagdes entre os agentes sociais e deles com o mundo, “desde o ponto de vista do sentido”,
como destaca Gonzalez (2007, p. 42). Para o autor, as crises sdo apices para que a doxa seja
transformada.

Vale questionarmos ainda se a realidade pode ser considerada objeto estatico,
esperando para ser pesquisado de forma a ndo relacionar-se com o pesquisador. Em seu texto,
Gonzalez (2007, p. 44) chama a atengéo para o perfil estruturante da realidade. Segundo ele, a
realidade é tanto estruturavel quanto estruturante, j& que na interagdo com o homem ela
também deixa registros.

A partir de um ponto de vista epistemoldgico, podemos afirmar com toda
clareza que a realidade ndo estd estruturada, é estruturivel, ndo esta
ordenada, é ordendvel, mas ndo de qualquer forma, pois ndo se deixa
estruturar de qualquer modo. A “realidade” é teimosa, obstinada, rebelde;
tem suas proprias determinagdes. Devido a elas, “a realidade”ndo ¢ somente
estruturavel, mas estruturante. Nos faz coisas, nos marca, nos coloniza, nos
delimita e, a seu modo, nos forca a interagir com e dentro de suas
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condigdes. O conhecer depende da estrutura de quem conhece, nao dos
conteudos (GONZALEZ, 2007, p. 44, traducdo nossa).

Trazendo Piaget, o autor descarta as visfes totalmente empiristas, em que a realidade é
real e capturada por meio de experiéncias sensoriais; assim como descarta as VvisOes
aprioristicas, baseadas na razdo e que ignoram as evidéncias empiricas. Para ele,

a realidade nem ¢é inventada assim do nada, nem surge da prépria
experiéncia sensorial: 0s objetos que conhecemos se constroem
permanentemente, ao modificar os esquemas de organizacdo dos elementos
a conhecer, nos quais uma parte muda, uma parte permanece e uma parte é
inédita (GONZALEZ, 2007, p. 50, traduc&o nossa).

Marconi e Lakatos (2002, p. 20) ao apresentarem o0s tipos de conhecimento,
caracterizam o conhecimento cientifico como contingente, sistematico, verificavel, e ainda,
“aproximadamente exato” e “falivel”. Essas duas Ultimas esferas ndo podem ser perdidas de
vista, ja que se busca sim a exatiddo e a objetividade, porém muitos fatores podem influenciar
neste processo, sendo elas proprias — a exatidao e a objetividade - limitadas e questionaveis.

Conforme aponta Richard Romancini (2006, p. 27),

a autonomia da ciéncia é sempre relativa e o ideal de uma pura atividade
“desinteressada” de obtencdo de conhecimento e verdade é, sobretudo, uma
representagdo, um “tipo ideal”, no sentido weberiano. Mesmo que esse
“tipo” seja almejado por muitos, sua plena concretizacdo € improvavel tanto
pela historicidade que marca a producdo da ciéncia, quanto pelo carater
social que esta atividade comparte com outras realiza¢cGes humanas.

Ao destacarmos o carater social, citado por Romancini, apontamos também as relacdes

existentes entre conhecimento cientifico e sociedade.

2.2. Conhecimento cientifico e transformacao social

O cerne desta pesquisa enfoca a producgdo discente stricto sensu, ou seja, as teses e
dissertagdes desenvolvidas sobre a comunicacdo em sua vertente cidadd, comunicacao
enquanto possibilitadora de mudanca social. Nas leituras sobre o conhecimento cientifico,
chamou-nos também a atengdo a abordagem de alguns autores que discutem o papel social da
propria pesquisa. Afinal, sdo dois caminhos que se encontram e que, a NOssO Vver, se
completam neste trabalho.

Ao caracterizar a pesquisa moderna, Urbano Zilles (2008) faz criticas aos objetivos

dos pesquisadores. Em seu texto, o autor coloca o egoismo e o individualismo como proprios
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da modernidade, em um processo que se alimenta do automatismo e interesses escusos,
ignorando o contexto em que se inserem as pesquisas. Assim diz:

A pesquisa moderna explora 0 mundo baseada em sua ilimitada divisdo do
trabalho. Tornou-se uma empresa que se desenvolve de maneira automatica
e autbnoma, sem necessidade de indagar pelo contexto no qual estdo
inseridos os projetos particulares. E um operar técnico-cientifico interessado
na eficiéncia de tarefas de fabricacdo, na producéo, melhorada pela diviséo
do trabalho (ZILLES, 2008, p. 142).

Também s&o marcantes as afirmacgdes feitas por Gusdorf, no prefacio do livro de
Hilton Japiassu (1976), em que analisa a ineficiéncia da pesquisa no que diz respeito a
reducdo dos problemas mais comuns, aparentes e urgentes da humanidade, como a fome, por
exemplo; em um tempo marcado pela proliferacdo de experts.

O especialista, dizia G.K. Chesterton, é aquele que possui um conhecimento
cada vez mais extenso relativo a um dominio cada vez mais restrito. O
triunfo da especializagdo consiste em saber tudo sobre nada. Os verdadeiros
problemas de nosso tempo escapam a competéncia dos experts, porque 0s
experts, via de regra, sdo testemunhas do nada. As questdes urgentes de
nosso século XX sdo ndo apenas as da coexisténcia pacifica entre 0s povos
[..] mas também as questbes colocadas pela desigualdade de
desenvolvimento econémico, técnico e cultural, entre as nagdes do mundo.
As questBes colocadas pela fome, pelo respeito as liberdades, séo
indissociaveis da situacdo geral da humanidade sobre o planeta Terra, na
ultima etapa do século XX (GUSDORF, 1976, p. 8-9).

O autor chega a comparar 0 aumento vertiginoso de especialistas em todas as esferas,
a um cancer — uma proliferacdo de células vivas; criticando nitidamente os processos de
especializacdo do conhecimento cientifico, em oposicdo a uma interdisciplinaridade
verdadeira que se aproximasse da realidade social.

Ja se ressaltou que o nimero dos “cientistas” atualmente vivos é superior ao
dos sabios que se sucederam em toda a historia da humanidade. Se essa
afirmacdo é verdadeira, devemos concluir que a multiplicacdo dos
“cientistas”, muito longe de ser o sinal de um progresso do conhecimento,
constituiria antes, o sintoma mdrbido de uma regressao. O cancer é uma
proliferacdo de células vivas. Esse pululamento anarquico ndo é um sinal de
salde. Quanto mais se desenvolvem as disciplinas do conhecimento,
diversificando-se, mais elas perdem o contato com a realidade humana.
Nesse sentido, podemos falar de uma alienacdo do humano, prisioneiro de
um discurso tanto mais rigoroso quanto mais bem separado da realidade
global, pronunciando-se num espléndido isolamento relativamente a ordem
das realidades humanas (GUSDORF, 1976, p. 14).

N&o ha como ler Gusdorf e Japiassu (1976), assim como ler Zilles (2008), sem

adentrarmos nos escritos de Jorge Gonzalez, que caminha ao encontro dessas observagoes.
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De todas as formas de conhecer, o autor critica justamente o dito conhecimento

cientifico, talvez pela aura da qual se vista o cientista, que se sente produtor de um saber

inquestionavel. Assim diz:

No entanto, de toda a pluralidade das doxas regionais ou especializadas,
como as artisticas, as religiosas, as econémicas, as médicas, as educativas, a
Doxa mais soberba e cega talvez seja justamente a Doxa cientifica, quando
renuncia ao proprio oficio de inteligibilidade e critica permanente das pré-
nogoes que lhe conferem seu oficio de inteligibilidade racional, e ao assim
fazé-lo, se converte em dogma, em verdade uUnica, em lei inexoravel que
converte os cientistas em “experts” (GONZALEZ, 2007, p. 43, tradugio
nossa).

Ao cunhar o termo cibercultur@, escrito assim, com @, 0 autor descreve um processo

de desenvolvimento do conhecimento cientifico em que informacdo, conhecimento e

comunica¢do caminham juntos, com o objetivo de transformar a realidade. Para Gonzélez

(2007, p. 65-68), os problemas praticos devem ser transformados em problemas de pesquisa,

contribuindo para a solucdo dos problemas sociais. Sem este fim, a pesquisa néo teria porque

existir.

O conceito utilizado pelo autor, com @, distancia-se do uso comum da palavra

cibercultura, ou seja, aquele relacionado ao ciberespaco. Segundo Peruzzo (2014, p.2), a

cibercultur@

[...] esté interessada em entender a geracdo de conhecimento e a constituir
formas de organizacdo social em comunidades que possam favorecer
processos de mudanga social. No fundo, se desenvolve a ideia de
empoderamento; a constituicdo de processos de autodeterminacdo e a
instituicdo de condi¢Bes para as comunidades se apropriarem coletivamente
da informacdo, gerarem conhecimento e se tornarem capazes de se
comunicar entre si e com a sociedade.

Ao explicar como se da a formacdo da palavra cibercultur@, ouvimos o proprio

Gonzaélez (2014, p.3), que assim explica.

a) Ciber: significa essa capacidade de autodeterminacéo, o kybernetes decide
para onde ir, e para isso, como timoneiro, deve aprender a escutar com
muito cuidado o ambiente, porque vocé ndo pode navegar contra 0 mar, vocé
deve navegar com 0 mar.

b) Cultur: Eu uso este termo em Latim que significa cultura,
“desenvolvimento". Esta capacidade de autodeterminagdo (ciber) — que nada
tem a ver com os computadores — pode ser gerada, aprendida, desenvolvida:
podemos crescer e desenvolver capacidades para a propria
autodeterminacdo, que nao temos ou mesmo que perdemos cotidianamente.
Ser capaz de ter uma postura de autodeterminacdo, é algo que pode e deve
ser cultivado, mas ndo é “natural” fazé-lonas condi¢des sociais “normais”
em que vivemos. Tem que ser trabalhada e muito intensamente.

c¢) @: finalmente decidi colocara “@” como um elemento grafico polémico e
sugestivo, para discutir uma problematica que permanece em grande parte
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ideologizada. Embora pareca que a @ possa ter algo a ver com a Internet,
neste contexto ndo tem. [..] Eu uso o signo de “@”porque em duas
dimensdes é o0 mais parecido com um loop de feedback positivo, um circulo
virtuoso que ndo se fecha em si mesmo, uma espécie de helicoide
semelhante ao processo da inteligéncia, ou seja, a nossa capacidade para
resolver problemas concretos utilizando o intelecto.

Segundo o autor, seria possivel, através da pesquisa e da criacdo de nos

interconectados em redes, desenvolver uma cultura da informacdo, do conhecimento e da

comunicagéo, que culminasse na mudanga social.

Um empenho que, ao realizar-se coletivamente, ajuda a redesenhar as
ecologias simbodlicas desde os estudantes e professores até as comunidades
desprotegidas socialmente, reconstruindo suas relagdes que geralmente sdo
negativas se vistas a partir do vetor tecnolégico (GONZALEZ apud
PERUZZO, 2014, p. 2).

Georges Gusdorf é também enfatico ao dizer que a ciéncia de nada serve se néo tiver o

objetivo de pensar a existéncia do homem contribuindo para uma vida mais harmonica.
Segundo ele (GUSDORF, 1976, p.16),

As disciplinas cientificas, cada vez mais distanciadas da existéncia concreta,
constituiram-se como linguagens herméticas, reservadas aos iniciados, e que
parecem absorver-se, ou perder-se, no niilismo de suas abstracGes bem
comportadas. A verdade que elas procuram, e que por vezes encontram, é
uma verdade em si e para si, que nada mais diz a ninguém ou, pelo menos,
que renunciou a assumir a funcéo primordial da vinculacdo do homem com o
mundo onde ele reside.

Jorge Gonzélez compartilha do mesmo pensamento quando fala sobre transformar a

realidade em objeto de conhecimento comunicavel, quando fala em uma cultura do

conhecimento.

Descobrir a vacina contra a AIDS (HIV) ndo pde fim a epidemia nem a
mortalidade espantosa, lamentavel e solucionavel em alguns paises
africanos. Das respostas de conhecimento que geramos a aplicacdo social
delas ha um caminho que j& ndo depende da pureza ou do rigor do produto
de conhecimento. Outras varidveis e outros processos intervém ai,
especialmente a forma como os sistemas cientificos estdo relacionados com
0s sistemas sociais e suas forcas econdmicas, politicas e
culturais(GONZALEZ, 2007, p. 87, tradugio nossa).

Segundo ele, a ciéncia caberia o papel de produzir formas de enfrentar as

fragilidades/crueldades humanas; de tal maneira que por meio deste conhecimento f6ssemos

capazes de nos empoderarmos racionalmente e de oferecermos mais qualidade de vida para

todos. E completa:
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Ao fazer isto com toda militancia e disciplina, contribuimos para a libertacéo
de vastas areas de territorios simbolicamente ocupados por “explicagdes”
gue muitas vezes sdo apenas justificativas e por descricdes de processos da
vida e do mundo que sdo na realidade prescricdes (GONZALEZ, 2007, p.
87, traducdo nossa).

Também Minayo (2002, p. 17) destaca a importancia da vinculacdo entre pesquisa e
prética, para a construgdo da realidade.

Entendemos por pesquisa a atividade bésica da Ciéncia na sua indagacéo e
construcéo da realidade. E a pesquisa que alimenta a atividade de ensino e a
atualiza frente a realidade do mundo. Portanto, embora seja uma pratica
tedrica, a pesquisa vincula o pensamento e acdo. Ou seja, nada pode ser
intelectualmente um problema, se ndo tiver sido, em primeiro lugar, um
problema da vida prética.

Nos livros de metodologia cientifica, a discussdo de uma ciéncia que deve interagir
com 0 meio ambiente, transformando-o, parece ainda estar distante. Nas 17 caracteristicas®
elencadas por Marconi e Lakatos (2002, p. 30-42) para descrever o conhecimento cientifico
no ambito das ciéncias factuais, apenas a ultima, “O conhecimento cientifico é util”, chega
mais proxima da nocdo de que a ciéncia ndo deva existir apenas com objetivos intelectuais e
académicos, mas de forma a atingir a sociedade. Mesmo assim, a tal “utilidade” apresentada
estd relacionada apenas ao desenvolvimento tecnologico. “Assim, a Ciéncia e a tecnologia
constituem um ciclo de sistemas interatuantes, retroalimentando-se: o cientista torna
inteligivel o que faz o técnico, e este, por sua vez, oferece a Ciéncia instrumentos e
comprovagoes, assim como indagacdes” (MARCONI; LAKATOS, 2002, p. 42).

Interacdo muito aquém do que falavamos; pois ndo aparece em nenhum momento
como possibilitadora de transformacéo social, visando a aproximar o0 mundo académico do
mundo real.

Ao caracterizar a Ciéncia, Rabuske (1987, p.16) nos da pistas da existéncia de uma
ciéncia que incorpore a critica e a denuncia, ao destacar que ela evoluiu tanto na investigacéo
dos objetos quanto na tomada de consciéncia dos procedimentos subjetivos, e ressalva:

E insuficiente a caracterizacio da Ciéncia, que ocorre em certos livros de
Filosofia: que a Ciéncia é objetivante, voltada inteiramente ao objeto, sem
reflexdo, sem consciéncia critica; que é privilégio da Filosofia ser reflexiva e
critica. Em lugar desta oposicdo simplista, deve-se colocar uma graduacéo.
A Filosofia é mais critica, pelo menos tem a missdo de ser mais critica.
Também as Ciéncias, na medida do seu desenvolvimento, se tornam
reflexivas e criticas (RABUSKE, 1987, p.16).

® Racional, objetivo, factual, transcendente aos fatos, analitico, claro e preciso, comunicavel, verificavel,
dependente de investigacdo metddica, sistematico, acumulativo, falivel, geral, explicativo, preditivo, aberto e
atil.
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Neste contexto, parece ser caracteristica das pesquisas sobre comunicacdo para a
mudanca social, trazerem marcas critico-reflexivas e o interesse de transformarem a realidade
vivida. E a ciéncia que verifica, analisa, sistematiza, mas também denuncia.

Discutamos neste proximo topico o conceito de Ciéncia e sua relagdo com a

Comunicacdo em nosso pais.

3. Ciéncia e Comunicacéo no Brasil

De acordo com Boaventura de Souza Santos (1989, p. 31), ruptura, construcdo e
constatacdo, sdo os trés atos epistemologicos fundamentais para a construcdo do
conhecimento cientifico; opondo-se e rompendo antes de tudo com o que o autor classifica
como opinides: “O ‘senso comum’, o ‘conhecimento vulgar’, a ‘sociologia espontanea’, a
‘experiéncia imediata’, tudo isto sdo opinides, formas de conhecimento falso com que ¢
preciso romper para que se torne possivel o conhecimento cientifico, racional e valido”
(SANTOS, 1989, p. 31).

Segundo o autor, a mesma ruptura deve acontecer tanto nas ciéncias naturais, quanto
nas sociais, porém, sdo estas Ultimas as que apresentam maior grau de dificuldade de
aplicacdo, devido a duas razdes:

Por um lado, porque as ciéncias sociais tém por objeto real um objeto que
fala, que usa a mesma linguagem de base de que se socorre a ciéncia e que
tem uma opinido e julga conhecer o que a ciéncia se propde a conhecer. [...]
Por outro lado, porque o proprio cientista social sucumbe facilmente a
sociologia esponténea, confundindo resultados de investigacdo com opinides
resultantes da sua familiaridade com o universo social (SANTOS, 1989, p.
31-32).

E citando outros autores, conclui Santos (1989, p. 32):

Consequentemente, a ruptura epistemologica é mais vezes professada do que

3

realizada (Bordieu, Chamboredon, Passeron, 1968:36) e, por isso, ‘a
sociologia é uma ciéncia que tem como particularidade a dificuldade
particular em se tornar uma ciéncia como as outras (Bourdieu, 1982a: 34).

Embora fale de sociologia, podemos transpor as mesmas dificuldades a ciéncia da
comunicagdo, que é parte das ciéncias sociais. O advento da tecnologia e acessibilidade a
varias formas de comunicar faz com que a comunicacdo seja considerada atividade de
dominio geral. Facilmente identificamos a mistura da comunica¢do enquanto atividade

pratica, sendo confundida com a comunica¢do enquanto atividade cientifica. E ao final,
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lidamos com objetos-sujeitos que muitas vezes consideram ja saber o que ainda deve ser
resultado de uma pesquisa cientifica em comunicacdo. Ha, pois, uma grande dificuldade de
rompermos desde o inicio com nossas opinides e ideologias (senso comum), mas tambem de
rompermos com a falsa ilusdo de que qualquer um, de qualquer maneira esta apto a falar de
comunicacdo; sem rigor metodoldgico, sem reflexdo sistematizada e sem verificacdo objetiva
das hipéteses levantadas.

Tanto Freixo (2009, p. 32-33), quanto Marconi e Lakatos (2011, p. 21-22) apresentam
a mesma lista de definices gerais sobre o conceito de ciéncia’; e ambos os livros optam pelo
conceito de Ezequiel Ander-Egg, segundo o qual: “A ciéncia é um conjunto de conhecimentos
racionais, certos ou provaveis, obtidos metodicamente sistematizados e verificaveis, que
fazem referéncia a objetos de uma mesma natureza” (apud MARCONI; LAKATOS, 2011, p.
21-22).

Para fins de apresentarem a classificacdo das ciéncias (formais-factuais / formais-reais
/ dentre outras), Marconi e Lakatos trouxeram esquemas atribuidos a Comte (apud
MARCONI; LAKATOS, 2011, p.26), Bunge e Wundt (apud MARCONI; LAKATOS,2011,
p. 27). Verificamos, curiosamente, que em nenhum desses esquemas ha espaco para a
Comunicacédo, embora saibamos que ela faga parte das ciéncias sociais.

Vamos considerar, portanto, uma definicdo formal e abrangente do que seja o campo
académico da comunicagdo, baseadas em Maria Immacolata Vassalo de Lopes (2000-2001, p.
48), segundo a qual, trata-se de “um conjunto de institui¢des de nivel superior destinado ao
estudo e ao ensino da comunicacdo e onde se produz a teoria, a pesquisa e a formacdo
universitaria das profissdes de comunicacao”.

Baseada nas ideias de Bordieu, a autora apresenta também os subcampos que podem
ser identificados, sendo estes:

1)o cientifico, que implica em préticas de producdo de conhecimento: a
pesquisa académica tem a finalidade de produzir conhecimento tedrico e
aplicado (ciéncia basica e aplicada) através da construcdo de objetos,
metodologias e teorias; 2) o educativo, que se define por praticas de
reproducdo desse conhecimento, ou seja, através do ensino universitario de
matérias ditas de comunicacéo; e 3)o profissional, caracterizado por praticas
de aplicacdo do conhecimento e que promove vinculos variados com o
mercado de trabalho (LOPES, 2000-2001, p. 48, grifos nossos).

7 . . . .
Destaca-se que ambos apresentam a mesma lista, com os mesmos conceitos sem citar a fonte referenciada. A
lista & a mesma.
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Percebe-se, porém, de maneira acentuada, a interferéncia do subcampo profissional da
comunicagdo na relacdo com o cientifico e educativo; apontando certa tendéncia dos estudos
comunicacionais.

De acordo com a tabela de 4reas de conhecimento e avaliacdo da Capes®, fazem parte
da grande é&rea de Ciéncias Sociais Aplicadas, as areas bésicas de conhecimento:
Administracdo, Ciéncias Contabeis e Turismo; Arquitetura e Urbanismo; Planejamento
urbano e regional/Demografia; Ciéncias Sociais Aplicadas | (que inclui Comunicacéo,
Ciéncias da Informacédo e Museologia); Direito; Servigo Social e Economia (CAPES, 2014, p.
19-23).

Nesta divisdo, a subarea de Comunicacao figura dentre as Ciéncias Sociais Aplicadas
I, dividindo espaco com as subareas Ciéncias da Informacdo e Museologia.

Ao produzirem o relatério de avaliacdo de area das Ciéncias Sociais Aplicadas | do
triénio 2010-2012, Weber; Kobashi e Dodebei (2013, p. 1) contemplam a atualidade das
discussbes e centralidade “dos processos de midiatizagdo, comunicagdo e informacdo da
sociedade”, destacando, ainda, a importancia de a Pos-Graduacdo acolher o Viés

intervencionista e de aplicacdo empirica da area.

A formacéo de pos-graduacdo das CSAI objetiva aprofundar o conhecimento
e a discussdo tedrica e metodoldgica das questdes da Comunicagdo, da
Ciéncia da informacdo e da Museologia e as possibilidades de sua
aplicacdo, considerando a diversidade dos contextos nos quais as agdes
desses campos se realizam ou podem ser realizadas. A missdo da pOs-
graduacdo é promover uma formacdo emancipadora, devendo, para isso,
reunir elementos que ndo se restrinjam a conferir titulos de mestre e
doutor, mas favorecam as oportunidades de desenvolvimento do
pensamento critico, da reflexdo sobre seu papel na sociedade e no
desenvolvimento de capacidades para aprender e fazer aprender. A
formagdo pos-graduada deve perseguir, portanto, 0 compromisso com o ato
de pensar, com o autodesenvolvimento e a busca de autonomia e
emancipacdo na pesquisa. Deve, além disso, ser inovadora, com
significado social, cultural e econdmico visiveis, por trazer beneficios a
sociedade(WEBER; KOBASHI; DODEBEI, 2013, p. 1, grifos nossos).

E se autores como Hugo Levisolo (2002) apontam a tendéncia da graduacdo em agir
desta forma, as entdo coordenadoras da area demonstram, por meio do relatério, que esta

vertente também esté presente na pos-graduacdo, mesmo que indiretamente.

® Disponivel em http://www.capes.gov.br/avaliacao/instrumentos-de-apoio/tabela-de-areas-do-conhecimento-

avaliacao. Acesso em 24 de novembro de 2014.


http://www.capes.gov.br/avaliacao/instrumentos-de-apoio/tabela-de-areas-do-conhecimento-avaliacao
http://www.capes.gov.br/avaliacao/instrumentos-de-apoio/tabela-de-areas-do-conhecimento-avaliacao
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Embora pareca ser uma questdo irrelevante, ao considerarmos esta vertente préatica da
comunicagio, campo de conhecimento que compdem a Area das Ciéncias Sociais Aplicadas I,
retomamos a reflexdo desenvolvida por Hugo Levisolo (2002, p. 125) quando indica presente
no campo da comunicagdo uma “ansiedade epistemologica produto de anseios de
reconhecimento e legitimidade, ao invés de problemas epistemoldgicos estritos”. Ele fala em
seu texto de uma epistemologia pratica da comunicacdo, ja que os cursos de graduacdo (de
onde advém as pdés-graduaces) debrucam-se sobre curriculos extremamente praticos —
intitulados de profissionais, pelo autor - em oposicao aos disciplinares ou académicos.

Para fins de esclarecimento, Levisolo (2002, p. 129) destaca que, quanto aos curriculos
académicos, “Producdo e transmissdo de conhecimentos sdo seus valores orientadores. As
figuras tipicas que representam esses valores em termos de ocupacao sdo as do pesquisador e
professor, desenvolvimento e educacdo cientifica os campos de atividade”. Ja o curriculo
pratico ou profissional, dentre os quais situa 0 campo da comunicacao,

pretende formar pessoas capazes de intervir na sociedade a partir do
horizonte de insercdo profissional especifico. Domina na formacdo do
médico, do engenheiro, do jornalista, do advogado, do relagGes publicas, do
publicitario, do contador, do administrador de empresas, entre outros, a
vontade de formar um profissional capaz de intervir para solucionar ou
responder a demandas sociais. As figuras tipicas que as representam sdo as
de perito, experto ou especialista. SAo pessoas contratadas para resolver
problemas de areas de atividade social no campo privado ou das politicas
publicas (LEVISOLO, 2002, p. 129).

Além de apresentar o curriculo mosaico das graduacdes, o autor traz também a
discussdo para o nivel da Pés. Segundo ele, a p6s-graduacdo em comunicacao no Brasil, que
surge com enfoque académico, transformou-se acompanhando o contexto:

As primeiras pds-graduagdes foram disciplinares e académicas, mais tarde
entrariam &reas de tipo mosaico e profissionalizante. Entretanto, na medida
que entravam no sistema de ciéncia e técnica nacional, tinham que assumir
0s objetivos da pesquisa e da formagdo do pesquisador. Esse processo
iniciado nos anos setenta acelerou-se nos oitenta. Nos anos setenta creio que
consolidou-se o acordo de que uma atividade cientifica de pesquisa tinha que
ter teoria e esta seu objeto teodrico definido. A ansiedade pela teoria e seu
objeto se espraiou pelas pés-graduagdes nascidas de cursos
profissionalizantes, como administracdo, servico social e comunicacdo. O
problema era simples em sua formulagdo: como considerar como cientifica
areas que ndo detém teorias e objetos definidos e aceitos enquanto tais pelos
acordos da area? (LEVISOLO, 2002, p. 134)

Ele defende o fato de que o que se espera de um profissional formado em areas com

enfoque pratico é a solucéo de problemas, ndo definicGes epistemoldgicas. Talvez esteja ai o
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principal gargalo das Ciéncias da Comunicacdo quando se langa o desafio de olha-la
epistemologicamente.

A sociedade esta interessada em que os peritos ou especialistas solucionem
problemas, facam que as coisas funcionem. O fato de ndo podermos explicar
0 mecanismo de funcionamento de uma droga ndo impede que a usemos se
ela é eficiente no tratamento de certas doencas. Nao creio que um cientifico
militante se negue a realizar massagens que aliviam suas dores de coluna
porque ndo h& uma teoria dos efeitos da massagem. [...] Sempre usamos
conhecimentos derivados e destilados pela experiéncia embora ndo fossem
cientificos. Aceitamos 0s peritos e especialistas e seus conhecimentos
préticos e familiares como Uteis e mesmo necessarios (LEVISOLO, 2002, p.
133-134).

Para o autor, o fato de os cursos de comunicacdo contarem com curriculos mosaicos,
ou seja, compostos por disciplinas que tem como objetivo a formacdo de conhecimento, de
pesquisadores e de professores, se existem problemas epistemoldgicos eles devem ser

atribuidos a essas disciplinas, ndo a comunicagao enquanto campo académico. E ilustra:

Assim, por exemplo, a validade das teorias da dita escola de Frankfurt, de
alta penetracdo na comunicacdo, apresentam questdes epistemologicas que
sdo da filosofia e das ciéncias sociais, ndo do campo da comunicagdo. O
mesmo poderiamos argumentar em relacdo aos problemas de conhecimento
da lingistica, da semiologia, a antropologia e suas teorias da cultura, da
filosofia e especialmente da ética, entre outras. Nesses campos disciplinares
se colocam as questdes sobre o objeto, sobre as condigdes de conhecimento,
sobre as relagdes dos dados com as teorias, entre outras (LEVISOLO, 2002,
p. 133-134).

Para ele, o carater pratico da comunicacdo exigiria apenas a solu¢do de problemas
também préticos, afirmacdo que, embora ndo concordemos plenamente, faz toda a diferenca
para as defini¢des referentes ao campo.

Em Antropoldgica do espelho (2002), Muniz Sodré chega a questionar como balizar as
discussdes que deveriam ser inerentes a0 campo académico da comunicagdo, com essa
tendéncia mercadoldgica dos cursos. Assim indaga:

A partir do que até agora expusemos, cOmo agregar-nos ao empenho de
dinamizacdo do campo académico da Comunicacdo? Como tomar distancia
critica da pura e simples preocupacdo — marcante nos cursos de graduagao
latino-americanos — com a formacdo de méo-de-obra especializada para o
mercado profissional? (SODRE, 2002, p. 221).

Voltando ao documento da area de Ciéncias sociais aplicadas I, de 2013, verificamos
fazer sentido as observagdes de Levisolo, pois ganham destaque na apresentacéo da area e do
campo comunicacional, palavras que nos remetem a pratica comunicacional.

A éarea CSAI conjuga dimens@es de reflexdo e empiria, com cruzamentos
interdisciplinares e niveis de valoragdo profissional que atingem a
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comunicagdo, a informacdo e a memoria, em diferentes habilitacBes
(Jornalismo, Publicidade, Relac¢Ges-publicas, Produgdo em Rédio, Televisdo
e Cinema, Biblioteconomia, Arquivologia, Museologia) tdo caras a qualquer
campo de conhecimento por afetar as condi¢Ges de produzir, publicizar,
armazenar e disponibilizar informacgdes. Essa complexidade se refletiu na
histéria da area quando os primeiros programas sdo implantados, na década
de setenta, periodo de crescimento econémico, mas também de diferentes
formas de coercdo da comunicacdo e da informacédo (WEBER; KOBASHI;
DODEBEI, 2013, p. 2, grifos nossos).

Mas a relacdo dos cursos de graduacdo e pos-graduacdo em comunicagdo com O
mercado profissional, de toda forma, ndo chega a ser nenhuma novidade. O fato é que este
carater pratico influencia diretamente as pesquisas desenvolvidas — da iniciacdo cientifica a
pos-graduacdo, assim como a definicdo do objeto das Ciéncias da Comunicacédo, discussdo

que desenvolveremos adiante.

3.1. Sobre o0 objeto da Comunicacéo

Adentrar a discussdo sobre o objeto da Comunicacdo é aventurar-se em um dos
maiores entraves epistemologicos da area. Eduardo Duarte, Muniz Sodré, Maria Immacolata
Vassallo de Lopes, Luiz Martino, José Marques de Melo e Laan Mendes de Barros sdo alguns
dos autores que permeiam esse debate.

Eduardo Duarte (2003, p. 41) aponta que “pensar uma epistemologia da Comunicacao
implica tentar circunscrever mais precisamente o termo, encontrar um conjunto de ideias que
se interliguem e expressem o que se tenta tomar como tema de estudo e pesquisa de principios
tedricos e metodoldgicos”. Para ele, “uma epistemologia € uma forma de indagar a realidade”
(DUARTE, 2003, p. 41).

Buscando a etimologia da palavra comunicacdo, Duarte associa um nucleo de ideias
caracterizando um macroconceito, por meio da articulagdo de diversos outros conceitos:
pertencente a muitos, comungar, tornar comum, estar em relacdo e acdo de (DUARTE, 2003,
p. 43). Apoiando-se em Merleau-Ponty, David Bohm e Gilles Deleuze, ele apresenta a
comunicag¢do como um encontro de fronteiras, como a exigéncia de relacdo. E arrisca a definir
0 campo da comunicagdo segundo o qual,

[...] pode ser tedrico, quando este analisa a ontologia desses encontros,
quando Se preocupa COM 0S Processos que tornam comum um pensamento a
um grupo que troca informagdes. O campo pode ser também empirico
guando a mesma discussdo ontoldgica considera a relagdo com o0s suportes
nos quais os planos cognitivos estdo atrelados (DUARTE, 2003, p. 51).
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A grande surpresa se da, porém, quando o autor distingue os objetos de midia dos
objetos de comunicacdo, destacando que os meios de comunicacdo (objetos de midia)
“necessariamente ndo estabelecem um dialogo com seus publicos” e que “a veiculagao por si
ndo indica um fendmeno comunicacional se temos por comunicacao 0s encontros perceptivos
entre agentes e os produtores cognitivos que emergem” (DUARTE, 2003, p. 52).

Nesta visdo, “o que estd em jogo na localiza¢do desse objeto ndo € o suporte no qual
ele se expressa, mas qual a comunhdo que ele permite a partir da informacdo posta na
relagdo”. Assim, seu objeto poderia estar

no reflexo antropoldgico, socioldgico, psicolégico do encontro desses
agentes cognitivos que se expressam por meio dos veiculos de informagéo,
dos discursos politicos, dos movimentos das massas. Entretanto, esse objeto
pode ndo estar onde classicamente é visto, localizado e engessado: nos mass
media (DUARTE, 2003, p. 52).

O que difere 0o pensamento de Duarte dos autores que seguem a discussdo, é
justamente a abrangéncia que garantem ao termo “comunicagdo”. Sodré (2002), Barros (2008)
e Martin-Barbero (apud BARROS, 2008) também falam da comunicacdo como processo,
como vinculagcdo, como dialogo, mas enxergando nos meios de comunicacdo ferramentas
facilitadoras dessa relacgéo.

Em capitulo dedicado a estudar a relagcdo entre Comunicatio e epistéme, o tltimo do
livro Antropoldgica do Espelho (2002), Muniz Sodré também incita a discussdo sobre a
definicdo do objeto do campo académico da Comunicacgao.

O autor (SODRE, 2002, p. 222) relembra que diferentemente de outras disciplinas das
ciéncias sociais que nascem de um saber filosofico, “a Comunicagdo partiu tanto da Academia
quanto do mercado e sempre teve maior peso pratico (é um tipo de saber estreitamente ligado
a producédo de servicos) do que conceitual, segundo o qual, nesta conjuntura simplesmente
inexiste consenso tedrico quanto a seu objeto”.

Ele chama atencdo a énfase tecnolégica que tem sido dada aos estudos
comunicacionais ¢ destaca: “Vale lembrar a adverténcia de Durkheim: toda ciéncia que trata
do futuro nio tem objeto” (SODRE, 2002, p. 222).

Citando Newcomb, Marques de Melo (2014, p. 31-32) traz a visdo do autor com
relacdo as tecnologias e a importancia delas para o0 campo comunicacional.

[...] nds precisamos reconhecer inicialmente a existéncia de problemas
definidos ndo por nds, através das complicadas fendas abertas pelos nossos
pressupostos ou metodologias, mas efetivamente pelas circunstancias que
configuram os objetos reais do nosso estudo. Trata-se de desafios e
mudancas na evolucdo, aplicacdo e desdobramento das novissimas
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tecnologias da comunicacdo, que exigem, segundo meu ponto de vista, novas
perspectivas para 0 nosso trabalho. Eu ndo estou reivindicando que nossas
tarefas sejam “determinadas” pela tecnologia. Ao contrario, eu estou
preocupado com o modo pelo qual nés criamos verdadeiramente nossas
questdes. Na minha opinido, as atividades académicas de vanguarda e a
pesquisa de ponta devem ser definidas pelas questdes nas quais elas estdo
enraizadas (NEWCOMB apud MARQUES DE MELO, 2014, p. 32).

Segundo o autor, a tecnologia, apesar de ainda fazer referéncia a algo atual, mas
sempre com um olhar no futuro, ocuparia papel central na discussdo da comunicacéo.

Em artigo apresentado a Compds, em junho de 2008, Laan Mendes de Barros também
propde a discussdo sobre o objeto da comunicacdo, aproveitando-se de um seminério®
promovido pela Casper Libero, em 2007, que ressaltou a questdo do “midiacentrismo” nos
estudos de comunicacdo; visao por meio da qual a analise metodologica comunicacional se da
a partir dos meios de comunicacao.

Aproveitando-se das contribuicbes de Martin-Barbero, Barros (2008, p. 3)
problematizou em sua pesquisa se estaria 0 objeto da comunicacdo nos meios ou nas
mediagoes.

Como se sabe, Martin-Barbero opta pelo termo “mediagdes”. E ele ndo o faz
apenas por uma questdo de semantica. Ele opta pelas mediagfes em
contraposicdo aos meios, como centro de atencdo da pesquisa em
comunicacgdo. Trata-se, portanto, de um deslocamento metodologico — ou
epistemoldgico.

Ao citar Dominique Wolton, Barros tece uma argumentacdo em que destaca que o
objeto da comunicacdo ndo deveria ser escolhido entre meios e mediacGes; ou entre uma coisa
(experiéncia antropoldgica) e outra (conjunto de técnicas que representa atualmente uma

necessidade social); mas que deve ser a juncédo dessas dimensdes, que devem estar articuladas.

Intuitivamente, comunicar consiste em um intercdmbio com o outro. Por
outro lado, ele [Wolton] lembra também, que a comunicagdo € “o conjunto
de técnicas que, no periodo de um século, rompeu as condigdes tradicionais
da comunicacdo direta, para substitui-la pelo reinado da comunicagdo a
distancia”. E, por fim, que “a comunicacdo se converteu em uma
necessidade social funcional para economias interdependentes” (WOLTON,
1997, p. 14-16). Por certo, essas trés dimensBes da comunicagdo encontram-
se articuladas entre si e sdo interdependentes. A comunicacdo ndo € isso ou
aquilo, mas isso e aquilo. Ela é, ao mesmo tempo, uma “experiéncia
antropoldgica”, um “conjunto de técnicas” e uma “necessidade social”
(BARROS, 2008, p.8).

o Programa de P6s-Graduacdo da Faculdade Casper Libero promoveu, em agosto de 2007, o
seminarioComunicacéo: saber, arte ou ciéncia? Debateram no seminério o professor da UnB, Luiz
Martino, Lucrecia D’ Alécio Ferrara, da PUC-SP e Cremilda Medina.
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Refletindo sobre os argumentos, Barros destaca que “estudar comunicagdo implica em
trabalhar com as contradi¢Ges da sociedade moderna, mediadas pelos fendmenos midiaticos”
(BARROS, 2008, p.9), indicando a importancia de se articular meios e media¢6es nos estudos
da comunicacéo.

Segundo ele,

ha de reconhecer que o ser humano é, sim, elemento essencial de nosso
objeto de estudo. Afinal, estamos no campo das ciéncias humanas. E se
reconhecemos a dimensdo antropoldgica de nossa disciplina, ndo basta
trabalhar na esfera da producéo — por certo humana — das mensagens, que se
da, na maior parte das vezes em um contexto institucional, fortemente
marcado pelas demandas da sociedade mercantilizada. E preciso pensar a
reelaboracdo dessas mensagens por parte do receptor para além da midia, no
campo das mediac¢des (BARRQOS, 2008, p.9).
Apesar de considerar as media¢fes como necessarias no contexto comunicacional,
Barros deixa claro, porém, que a midia deve fazer parte do processo a ser analisado como
fator determinante para o processo de investigagdo em comunicacao.

Entendo que os estudos de comunicacdo ndo podem se limitar ao universo
restrito da midia. Mas, ao alargar a mirada, prefiro acompanhar a proposta de
Martin-Barbero, na concep¢ao de “mediagdes” como parte integrante do
processo comunicacional, como contexto no qual os fendmenos midiaticos
sdo vivenciados pelas pessoas e grupos que produzem e re-produzem
sentidos. As mediacOes, neste caso, ndo se configuram como antitese da
midia, mas como contexto no qual os “textos” mididticos ganham sentido. A
midia é, a meu ver, componente determinante, sim, de nosso objeto de
estudo. Ocorre que o processo ndo se limita a ela. A midia deve ser
tomada no contexto das mediacBes, como parte integrante — mas
determinante — delas (BARROS, 2008, p.13).

Muniz Sodré amplia a discussdo, destacando que ndo adianta buscarmos um objeto
que dé conta da complexidade do campo comunicacional e apresentando uma solucédo que
representa bem o campo comunicacional: a figura do no, onde se entrelacam diversas
vertentes. Assim diz: “[...] é possivel sustentar que a Comunicagdo ocupa hoje uma posi¢ao
reflexiva sobre a vida social, se ndo com “um” objeto claramente discernivel, certamente com
um “nd” ou um nucleo objetivavel, onde se entrelacam problematizacdes diversas do que
significa a vinculagio ou a atragdo social”’(SODRE, 2002, p. 222). Nio obstante, o autor
destaca ser “compreensivel que o comportamento indisciplinar dos estudos comunicacionais —
resultante dessa incdmoda condicdo de estar espremida entre as grandes disciplinas do
pensamento social e uma multiplicidade de praticas socioculturais — costume lancar uma
sombra sobre este niicleo objetivo” (SODRE, 2002, p. 222).

Mais adiante, o autor (SODRE, 2002, p. 223) destaca que entre tantas adversidades

para a defini¢cdo do objeto comunicacional, é possivel identificar um “fio condutor do sentido
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pertinente a variedade das ac¢des sociais”, segundo ele, um “nucleo tedrico da comunicagdo: a
vinculacdo entre eu e o outro”; sendo esta ndo um “compartilhamento de um fundo comum”,
mas a vincula¢ao como “a radicalidade da diferenciacdo e aproximacao entre seres humanos”
(SODRE, 2002, p. 223).

Ele diferencia a realidade midiatica da socio-historica, e atribui & ndo-percepcdo desta
distingdo, o erro de diversas abordagens tedricas. (SODRE, 2002, p. 233). Segundo 0 autor,
sdo niveis diferentes de realidade e nem a inter, nem a transdisciplinaridade dariam conta de
resolver os embaragos epistemologicos advindos dessa relacdo. Sociologia, psicologia,
antropologia e outras disciplinas calcadas no real, “ligam-se apenas aleatoriamente
(caoticamente) sem linearidade discursiva, ao que se passa no bios midiatico”. A partir dessa
ndo-diferenciacdo ele conclui:

Dai, 1) os conhecidos fracassos dos progndsticos sociolégicos, psicolégicos
etc, sobre o evento midiatico; 2) a incoeréncia, sendo a inconsisténcia tedrica
do que se chama de campo comunicacional; 3) a indisciplina metodoldgica
desses estudos; 4) o agigantamento do campo com a ideia enganosa de que a
comunicagao esteja em tudo (SODRE, 2002, p. 234).

Muniz Sodré define entdo trés espectros de acdes ou préaticas para classificar o campo
comunicacional que, segundo ele, tem uma larga, mas delimitada atuacdo. Vejamos, nas

palavras do proprio autor:

a) veiculacdo: praticas de natureza empresarial (privada ou estatal), voltadas para a
relacdo ou o contato entre 0s sujeitos sociais por meio das tecnologias da informacao,
como imprensa escrita, radio, televisdo, publicidade, etc. trata-se, portanto, do que se
tem chamado de midiatiza¢do. Os dispositivos de veiculacdo (midia) sdo de natureza
basicamente societal. Em torno deles é que se tem articulado preferencialmente a
maior parte dos estudos ou anélises de Comunicacio;(SODRE, 2002, p. 234)

b) vinculagdo: préaticas estratégicas de promogdo ou manutencdo do vinculo social,
empreendidas por agfes comunitaristas ou coletivas, animagdo cultural, atividade
sindical, dialogos, etc. diferentemente da pura relacdo produzida pela midia
autonomizada, a vinculacdo pauta-se por formas diversas de reciprocidade
comunicacional (afetiva e dialdgica) entre os individuos. As a¢des vinculantes que tém
natureza basicamente socidvel, deixam claro que a comunicacdo ndo se confina a
atividade midiatica. A problematica do ser-em-comum ou das trocas simbolicas

demanda abordagens a que ndo sdo estranhas as obras de socidlogos como Georg
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Simmel, Alfred Schutz ou de fildsofos de variadas linhagens; (SODRE, 2002, p. 234-
235)

C) cognicdo: préaticas tedricas relativas a posicdo de observacdo e sistematizacdo das
praticas de veiculacdo e das estratégias de vinculacdo. Aqui, a Comunicagdo emerge
ndo como uma disciplina no sentido rigoroso do termo, mas como uma maneira de por
em perspectiva o saber tradicional sobre a sociedade, portanto, como um constructum
hipertextual (interface de saberes oriundos de diversos campos cientificos) a partir de
posi¢des interpretativas. A “ciéncia” da comunicagdo impde-se, a exemplo da filosofia
concebida por Wittgenstein, como uma atividade critica, s6 que voltada para a
sociabilidade, a eticidade e as préaticas de socializacdo pela cultura, uma espécie de
“filosofia publica”. (SODRE, 2002, p. 235)

Compartilho da perspectiva de Sodré ao enxergar ndo um objeto, mas nucleos de
objetos possiveis; assim como da perspectiva de Barros quando aponta as mediagfes como
objeto. Ao relacionar o societal e o sociavel, conseguimos situar os estudos de comunicacgéo
popular, comunitéria e alternativa. Pois até entdo, colocava-se como questionamento pessoal,
que lugar ocuparia o estudo de uma comunidade que se organiza com foco nos processos e
ndo nos produtos comunicacionais?

A vinculacdo e o ambito socidvel da comunicacdo, enfocado por Sodré (2002), assim
como a visualizacdo das mediacdes como objeto (BARROS, 2009), nos relembram que ha
sim na comunicagdo um “nucleo objetivavel” com diversas problematizacdes que podem
elucidar a que diz respeito o campo da comunicacéo.

Buscar objeto Gnico em campo tdo complexo e proveniente de varias outras disciplinas
gue compdem as ciéncias sociais, seria negar uma gama de discussdes importantes para a
Comunicacdo. Além disso, enxergar n0s nos objetos da comunicacdo nos parece muito
familiar. Em tempos de sociedade interconectada, o que a ciéncia como um todo e a
comunicagdo, no particular, ttm buscado é isso: fazer relacGes para ampliar os resultados.

Vale chamar a atengdo, poréem, para a questdo da interdisciplinaridade nos estudos de
comunicacdo e o0s problemas identitarios que sempre sdo colocados como gargalo
epistemoldgico do campo. Ao justificar a opcdo pelas mediacbes como objeto da
comunicacgéo, Laan Mendes de Barros destaca como premente a necessidade de

toma-las em suas articulagdes com o universo midiatico, a fim de respeitar as
delimitacfes de nosso campo de estudos. Caso contrario, corremos o risco da
dispersdo. Poderemos cair em um fosso que nos levara ndo a
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interdisciplinaridade, mas & extradisciplinaridade. E, com isso, ficaremos
sem identidade (BARROS, 2008, p.13).

Atentas a esta discussdo, discutiremos a questdo interdisciplinar nos estudos de

comunicacgédo no Brasil.

3.2. O estatuto interdisciplinar

O fato é que a discussdo sobre o objeto da comunicacdo, sempre perpassa a reflexao
do interdisciplinar. Martino (2006), buscando tracar de forma esquematica as fases pelas quais
passou 0 desenvolvimento do pensamento comunicacional de 1920 aos dias atuais,
categorizou cinco fases, sendo a ultima, de 1980 até os dias atuais, a que ele chama de
Interdisciplinar. Vale a pena passarmos pelas divisdes elencadas pelo autor.

Caracteriza o primeiro periodo reconhecido pelo autor, 0s anos que antecederam 1920.
Chamado por Martino (2006) como periodo Pré-cientifico, aponta a consolidacdo de uma
imprensa que surge na invencdo dos tipos mdveis em metal até seu emprego regular e
sistematico com os periddicos cotidianos do final do século XIX. Mas, segundo o autor,

0 verdadeiro debate se instaura junto mesmo com a consolidacdo da
imprensa ainda na primeira metade do século XIX, quando é cunhada a
expressdo “quarto poder”. Inaugurava-se, assim, um novo setor do
conhecimento, com novos personagens, como o intelectual e as figuras
publicas que se engajam em um amplo debate em torno das questBes da
atualidade. Nesse periodo, o campo comunicacional se confunde com a
discussdo da propria atualidade, ndo havendo ainda um recuo tedrico,
necessario a elaboracdo de um conhecimento especifico. Essa etapa é
marcada pela liberagéo do objeto de estudo, ou seja, a formag&o historica de
um processo comunicacional singular, isto é, a prépria atualidade como
produto da atividade dos meios de comunicagdo (MARTINO, 2006, p.
43).

O segundo periodo vai de 1920-1930 e foi chamado de Flerte com a ciéncia. Para
Martino, abre-se aqui a possibilidade de discutir os efeitos e influéncia da imprensa, do
telefone e do telégrafo com base no entdo “método cientifico”.

Fortemente marcados pelo espirito da época, 0s anos 1920 e 1930 comegam
a empregar analises e teorias cientificas para avaliar a acdo dos meios de
comunicacdo, mas ndo sao pesquisas, apenas ilustram seus pensamentos
com material retirado de trabalhos cientificos. Trabalhos como os de Walter
Lippmann e Serge Tchakhotine sdo paradigmaticos dessa nova tendéncia.
Trata-se de uma primeira aproximagdo com a ciéncia, mas ainda ndo sdo
propriamente trabalhos cientificos (MARTINO, 2006, p. 43).
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A terceira etapa vai de 1940 a1950 e é chamada de periodo Cientifico. Marcado pelo

“contexto da Segunda Guerra Mundial e a demanda de tratamento da informacédo, seja de
cunho civil ou militar” (MARTINO, 2006, p. 43). Segundo o0 autor,

A experiéncia acumulada em conflitos anteriores (desde a Guerra de
Secessdo norte-americana) leva o exército estadunidense a investir
macicamente em pesquisas para desenvolver estratégias de uso de meios
como a imprensa, o radio e o cinema. Psico6logos, cientistas politicos e
sociélogos sdo mobilizados para dar conta da questdo e pdem em marcha
um processo que culminara com o desenho de um dominio de pesquisas e
conhecimentos relativos & comunica¢do mediada. O campo é constituido
pela contribuicdo das varias disciplinas envolvidas com processos
comunicacionais de modo geral: psicologia, sociologia, ciéncias politicas,
linguistica etc.

O quarto periodo, que vai de 1960 a1970 fora denominado de Cético. Segundo o autor,

foi justamente nesta década que se iniciam os debates epistemolédgicos e o trabalho de

sistematizacdo teorica.

Duas tendéncias, formadas no periodo anterior, vao repercutir suas
diferencas nesse dominio: a cientifica, de viés empirico, e a critica,
comprometida com as lutas sociais e politicas. Apesar de suas diferencgas,
essas tendéncias convergem, por razdes muito diferentes, na compreensao
do saber comunicacional como um dominio interdisciplinar. Seja porque ele
é tributario do saber de outras disciplinas cientificas, seja porque a propria
divisdo dos saberes é contestada como um dispositivo ideoldgico.

De qualquer modo, € a interdisciplinaridade que prevalece e se imp&e, ndo
obstante suas contradicGes, como pano de fundo do pensamento
epistemoldgico. O campo é percebido como interdisciplinar, seja porque se
trata de uma etapa em seu desenvolvimento, seja porgue isso vem de sua
prépria natureza do fendmeno em questdo (MARTINO, 2006, p. 43).

O quinto periodo categorizado pelo autor é posterior aos anos 1980 e foi chamado de

Interdisciplinar. Martino destaca que esta visdo dominou o pensamento epistemoldgico da

area da Comunicacao e segundo, ele, negou-a engquanto ciéncia.

O estatuto disciplinar fica suspenso, ou melhor, o saber comunicacional
passa a ser identificado com a interdisciplinaridade, a ponto de serem
tomados como sinénimos (ver, por exemplo, Bougnoux 1999), ou
simplesmente trata-se de uma questdo superada, declarada sem interesse,
proclamando-se peremptoriamente o saber comunicacional como uma
forma de conhecimento sui generis, produto e produtor de um novo estado
das coisas e do mundo. [...] Do ponto de vista epistemoldgico, o éxito de
elementos tdo frageis ndo deixa duvidas sobre o pouco desenvolvimento do
pensamento tedrico em nossa area. A comunicacgao ainda é vista como area
interdisciplinar, colocando-se para além e acima da ciéncia (MARTINO,
2006, p. 43).

J& para Hilton Japiassu (1976) a interdisciplinaridade ndo seria uma negacdo da

ciéncia, mas, se desenvolvida de maneira coerente e aprofundada, uma saida para a patologia
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do saber, que o autor destaca vivermos. O que ele critica, na verdade, é a especializacdo das
ciéncias; em que se sabe muito sobre pouco, de maneira esfacelada e de forma a néo
contribuir com a sociedade.

Dessa forma, a pesquisa interdisciplinar seria necessaria para solucionar diversos
problemas atuais.

Se analisarmos mais detidamente o fendmeno da “interdisciplinarizagdo”,
veremos que essa exigéncia, longe de constituir real progresso do
conhecimento, revela muito mais o sintoma da situacdo patolégica em que
se encontra, hoje, o saber. O nimero de especializa¢cGes exageradas e a
rapidez do desenvolvimento de cada uma culminam numa fragmentacéo
crescente do horizonte epistemolégico. O saber chegou a um tal ponto de
esmigalhamento, que a exigéncia interdisciplinar mais parece, em nossos
dias, a manifestacdo de um lamentavel estado de caréncia. Tudo nos leva a
crer que um saber em migalhas seja o produto de uma inteligéncia
esfacelada. Nesse dominio até parece que a razdo tenha perdido a razdo,
desequilibrando a propria personalidade humana em seu conjunto
(JAPIASSU, 1976, p.30-31).

Georges Gusdorf, no Prefacio do livro de Hilton Japiassu, anuncia a necessidade de se
pensar de maneira ndo-fragmentada.

Chegou 0 momento de uma nova epistemologia que ndo seria mais somente
uma reflexdo sobre cada ciéncia em particular, separada do resto, e
comprazendo-se com uma deleitagdo morosa sobre seu prdprio discurso.
Invertendo a marcha do pensamento, os sabios de nossa época devem
renunciar a se confinarem em sua especialidade, para procurarem, em
comum, a restauracdo das significagbes humanas do conhecimento.
Esquecemo-nos demais de que o saber representa uma das formas da
presenca do homem em seu mundo, um aspecto privilegiado da habitacdo do
homem no universo (GUSDORF, 1976, p.15).

A fragmentacdo seria tanta para Japiassu, que ele chega a nomea-la de “alienacao
cientifica”. Além disso, ele destaca que “Diagnosticar o mal é apenas o primeiro momento” e
que diante de tal patologia, o interdisciplinar poderia ser cotado como o “remedio mais
adequado a cancerizagdo ou a patologia geral do saber”. Faz, porém uma ressalva: “No
entanto, na medida em que a maioria das analises permanece superficial, os remédios
propostos também nao atingem o fundo das coisas” (JAPIASSU, 1976, p.31).

Avancando na discussao, Japiassu (1976, p. 40) destaca que € preciso romper essa
nocdo de fragmentacdo do saber em busca de pesquisas interdisciplinares que realmente
possibilitem a transformac&o social por meio da ciéncia. Assim apregoa:

Nada mais ha que nos obrigue a fragmentar o real em compartimentos
estanques ou em estagios superpostos, correspondendo as velhas
fronteiras de nossas disciplinas. Pelo contrario, tudo nos leva a
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engajar-nos cada vez mais na pesquisa das aproximacOes, das
interacGes e dos métodos comuns as diversas especialidades. Eis o que
chamaremos de pesquisas interdisciplinares.

Contribuindo para a discussdo, em texto que discute 0 campo da comunicagdo, com
reflexdes sobre seu estatuto disciplinar, Maria Immacolata Vassalo de Lopes adverte que “O
trabalho interdisciplinar ndo é, per se, uma critica da compartimentag8o existente nas ciéncias
sociais, além de lhe faltar o toque politico para afetar as estruturas institucionais existentes”
(LOPES, 2000-2001, p. 53-54).

Para ela, trabalhar de maneira integrada ndo seria forma de anular um conhecimento,
mas de fortalecé-lo, reafirmando suas fronteiras.

Um pesquisador, ao justificar que precisa aprender do outro o que nao pode
conseguir no seu proprio nivel de analise com suas metodologias especificas
e que o “outro” conhecimento € pertinente e significante para a resolucao
dos problemas intelectuais sobre o0s quais esta trabalhando, tende a reafirmar
e ndo a embaralhar os dois conhecimentos (LOPES, 2000-2001, p. 53).

O que seria afinal compreendido como o interdisciplinar ideal, segundo Japiassu?

O autor nos alerta sobre a necessidade de se entender primeiro 0 que a
interdisciplinaridade ndo é, para depois entender o que deve ser realmente uma experiéncia
cientifica interdisciplinar. Segundo ele (JAPIASSU, 1976, p.31),

Em primeiro lugar a interdisciplinaridade ndo é uma moda, pois
corresponde a uma nova etapa de desenvolvimento do conhecimento e de
sua reparticdo epistemoldgica. Em segundo lugar ndo pode ser considerada
uma panacéia, porque a ciéncia pode adotar outros caminhos, utilizar outros
métodos e empregar outros procedimentos. Ndo se trata também de uma
simples questdo de instaurar novos programas educativos. Por outro lado,
ndo se confunde com a pluridisciplinaridade. Esta se apresenta como uma
pratica de ensino, ao passo que a interdisciplinaridade reivindica as
caracteristicas de uma categoria cientifica, dizendo respeito a pesquisa.
Nesse sentido, corresponde a um nivel teérico de constituicdo das ciéncias e
a um momento fundamental de sua historia.

Adverte 0 autor que para se entender o interdisciplinar é preciso, antes, que se entenda
0 que é a disciplina cientifica e que ela estabeleca e defina suas fronteiras constituintes, dentre
elas, “seus objetos materiais e formais, seus métodos e sistemas, seus conceitos e teorias”
(JAPIASSU, 1976, p. 61). Ele levanta um problema, ao comparar ciéncias naturais com
humanas, expondo que a primeira tem a possibilidade de determinar hipoteses mais
facilmente explicadas por meio de métodos definidos, enquanto as ciéncias humanas néo
conseguem explicar, por meio de métodos claros e diretos. Ele chega inclusive a dizer que nas

ciéncias sociais “a confusdo [quanto a diversificacdo metodologica] chega a ser a regra”
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(JAPIASSU, 1976, p. 61). E questiona: “devemos recorrer aos métodos ‘redutores’,
inspirados nas ciéncias naturais e tentando a construcdo de modelos; ou ndo seria preferivel
recorrer a métodos talvez menos ‘explicativos’ mas seguramente mais compreensivos dos
fendmenos humanos?”’(JAPIASSU, 1976, p. 61).

O autor apresenta, porém, cinco tipos de interdisciplinaridade, passiveis de serem
reduzidos a apenas dois, conforme elucidamos:

1. Interdisciplinaridade linear ou “cruzada”, que se trata de uma forma mais elaborada da
pluridisciplinaridade, segundo a qual, explica o autor, as disciplinas apenas trocam
informacdes, sem manter uma posicdo de igualdade e reciprocidade, sendo a
cooperagdo metodologica quase nula e estando as disciplinas “auxiliares” dependentes
e subordinadas as principais.

2. Interdisciplinaridade estrutural: ao interagirem, as disciplinas estdo em pé de
igualdade, sem supremacia de umas sobre as outras, com trocas reciprocas e
enriquecimentos matuos. S&o colocados em comum, conceitos, axiomas e métodos.
“Trata-se de um tipo de interdisciplinaridade que néo se efetua por simples adicdo nem
tampouco por mistura. O que ha é uma combinacdo das disciplinas, correspondendo
ao estudo de novos campos de problemas, cuja solucdo exige a convergéncia de varias
disciplinas” (JAPIASSU, 1976, p. 81).

Parece-nos claro gque a critica ao caréater interdisciplinar feito por Martino e por outros
no campo da comunicagdo, diz respeito a experiéncias superficiais de interdisciplinaridade.
Talvez esteja mais explicita aqui a adverténcia sobre a indisciplina dos cientistas brasileiros,
em geral, e das ciéncias sociais e da comunicacdo em particular, feitas em momentos e
contextos diversos por Trivifios (1987) e Sodré (2002). Tais deficiéncias metodolégicas e
conceituais situam a comunicacgao, muitas vezes, como a disciplina auxiliar, que ndo esta em
pé de igualdade com suas antecessoras ja epistemologicamente reconhecidas, tais como
filosofia, sociologia, antropologia, psicologia etc.

Trata-se, portanto do que Japiassu chama interdisciplinaridade linear, que ndo da conta
de solucionar os problemas colocados pelo campo de maneira coerente, jA que estas
disciplinas dizem respeito a realidade socio-historica e ndo midiatica, como advertiu Sodré
(2002, p.233).

Japiassu (1976, p. 81) nos esclarece: “Nao podemos alimentar ilusdes: ainda esta por

ser construida uma teoria do interdisciplinar”. A expectativa ¢ a de que o campo
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comunicacional ganhe consisténcia tedrico-metodoldgica a ponto de reafirmar suas fronteiras
de conhecimento ao se envolver em pesquisas interdisciplinares, como destacou Lopes (2000-
2001, p. 53), ndo como forma de preencher suas lacunas e deficiéncias conceituais.

Os desafios sdo grandes, mas a considerar que a Comunicacdo passa a ser vista cada
vez mais como exigéncia para o desenvolvimento mundial, igualitério e eficiente, esta posto
um espaco de discussao passivel de ser investigado.

Buscando visualizar em quais regifes estdo dispostos estes Programas de Pos-
graduacdo em Comunicacao e seus pesquisadores, passaremos a informac6es mais especificas
sobre a Pés-graduacdo em Comunicacgdo no Brasil, que, em 2014, totalizava 45 Programas de
Comunicagao reconhecidos pela Capes™®, conforme demonstrado no Anexo A. A analise desta
tese, porém, foi baseada nos cursos reconhecidos até o ano de 2012, que eram 44, conforme
quadro apresentado no anexo B. O mais novo curso refere-se ao Programa de Pds-Graduagéo
em Comunicacdo e Territorialidades, da Universidade Federal do Espirito Santo, que abriu

edital para primeira turma no primeiro semestre de 2014.

4. Pés-graduacdo em Comunicacéo no Brasil

Segundo documento intitulado “Recomendacdes da Associacdo Nacional dos
Programas de P6s-Graduagio em Comunicagio/COMPOS para o PNPG 2011/2020”, de maio
de 2010,

No final do século XX, existiam 15 Mestrados e Doutorados, sendo 7
Mestrados e 8 Programas de Mestrado e Doutorado em Comunicacéao. Entre
2000 e 2010, 18 Mestrados e 6 Programas de Mestrado e Doutorado foram
criados. Os dados mostram que, nesse periodo, a area cresceu 260 por cento.
Apesar do crescimento no nimero de cursos de p6s-graduacao existentes,
porém, permanecem nossos problemas relativos & internacionalizacdo e as
assimetrias (ASSOCIACAO, 2010, p.2).

E por falar em assimetrias, analisaremos primeiramente a distribuicdo dos Programas
de P6s-Graduacgéo Stricto Sensu em Comunicagdo. Se considerarmos a localizacdo geogréfica

dos atuais Cursos, teremos um gréfico com a seguinte representag&o:

*Informagéo disponivel em http:/goo.gl/ulY31h. Acesso em 05 de agosto de 2014.
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Gréafico 1- Distribuicdo dos cursos de Pos-graduacdo em Comunicacdo Social do Brasil,
reconhecidos pela CAPES, por estado, até 2014.
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Percebe-se, neste cenario, a preponderancia de Programas na regido Sudeste

(composta por quatro estados que contemplam 22 Programas) e Sul (trés estados que somam

nove Programas), em detrimento do Nordeste (nove estados com oito Programas), do Centro-

Oeste (quatro estados com trés Programas), e do Norte (sete estados com dois Programas).

Quadro3: Comparacdo da distribuicdo dos Programas de Pds em Comunicacao entre regides,

até 2014

Regido Quantidade de estados Quantidade de Programas
Norte 7 2

Nordeste 9 8

Centro-Oeste 4 4

Sudeste 4 22

Sul 3 9

Total 27 45

Se a disposicao dos dados em quadro permite-nos analisar de maneira comparativa a

quantidade de estados de cada regido versus a quantidade de cursos por regido, a disposi¢édo

no gréfico abaixo permite-nos, de maneira mais clara, enxergar a profunda desigualdade.



55

Gréafico 2: Distribuicdo dos cursos de Pos-graduacdo em Comunicacdo Social no Brasil,
reconhecidos pela CAPES, por Regido, até 2014
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A disparidade soa como imensa se somarmos as regifes Sul e Sudeste, sete estados,
com 31 Programas, e compararmos com 0s sete estados do Norte, que tém apenas dois
Programas. Sabe-se que as desigualdades de nosso pais, de porte continental e com
potencialidades tdo centralizadas por questdes politicas, histdricas, sociais e de logistica,
refletem este cendrio em muitos outros indices. Ndo soa como surpresa ver tamanha
despropor¢do nos centros de pesquisa em comunicagdo do Brasil; que tendem a ser
encampados pelos Programas de P6s-Graduacdo. Mas fizemos esta ressalva, pois a nosso ver,
isto reflete diretamente nas regides, culturas, comunidades representadas (ou silenciadas) na
producéo discente da Pds-graduacdo Stricto Sensu em Comunicagéo.

A historia tem muito a dizer destes dados. Os primeiros Programas de Comunicagdo
foram implantados no Brasil, ainda na década de 1970. As informacdes nao batem quanto as
datas de criacdo. Segundo Lopes e Romancini (2012, p. 200) a ordem de cria¢do, na década
de 1970, foi USP e UFRJ (1972); UNB (1974); e UMESP e PUC-SP (1978). J& segundo o
documento de area CSAI — 2010-2012; e as Recomendagdes da Associagdo Nacional dos
Programas de Pds-Graduagdo em Comunicacdo/COMPOS para o Plano Nacional de P6s-
graduacdo (PNPG 2011/2020); a PUC-SP aparece como institui¢cdo pioneira na oferta da PG
em Comunicagdo, com curso datado de 1970.
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Em consulta via e-mail com o prof. José Marques de Melo™ que viveu todo o contexto
de implantagdo da Pds-Graduacdo no Brasil, o pesquisador destaca que o pioneirismo da
PUC-SP ¢ uma informagao equivocada, pois “o Programa da PUC surgiu na area de Letras
(1970), transformando-se depois em Curso de Comunicagdo”. Richard Romancini também
justificou, via conversa on-line, a mesma informacao dada pelo professor Marques de Melo.

O fato é que a assimetria retratada na recomendacdo da Compo6s (ASSOCIACAO,
2010, p.2), assim como combatida pelo PNPG (BRASIL, 2010, p. 145) faz-se presente desde
a primeira década de criagdo dos PPGCOM, expressando nos anos de 1970, 80% dos

Programas centralizados na regido Sudeste e 20% na Centro-Oeste.

As assimetrias existentes no sistema de pos-graduacao brasileiro tém sido
apontadas nos seus varios documentos, assim como nos planos nacionais
para o seu desenvolvimento. Nesse contexto, pode-se falar em assimetrias
entre regides, entre instituicdes na propria regido, nas mesorregides ou nos
estados e entre areas de conhecimento. Homoélogas as desigualdades socio-
econdmicas e culturais entranhadas na nagdo brasileira, as assimetrias
regionais constatadas no sistema nacional de pés-graduacdo vém sendo
combatidas por meio de politicas de incentivos e inducdo (BRASIL, 2010, p.
145).

Segundo o documento de 2010 da Compos,

Do ponto de vista das assimetrias regionais, verifica-se um desequilibrio dos
programas por regido do pais. [...] Dos doutorados, apenas 2 estdo no
Nordeste. Ndo h& doutorados na regido Norte. Além dos desequilibrios
regionais, intra-regionais e entre estados, ha ainda o desequilibrio em relagdo
a presenca da pds-graduacdo nos municipios brasileiros: [...] Apenas 4
cidades ndo-capitais possuem doutorados em Comunicacdo — Sdo Bernardo
do Campo e Campinas, no Estado de Sdo Paulo, Niterdi, no Rio de Janeiro, e
Sao Leopoldo, no Rio Grande do Sul. Assim, no caso da Comunicagéo,
verifica-se a necessidade de permanéncia e ampliacdo das a¢fes de incentivo
a diminuic&o das assimetrias (ASSOCIACAO, 2010, p.2).

Apesar de enxergar avangos, o Plano Nacional de Pds-Graduagdo 2011-2020 também
vé quéo grandes sdo os desafios pela frente. Até porque ele ndo trata apenas dos Programas de
Comunicacdo, mas de todas as areas; e nao fala apenas de disparidades quanto a distribuicao
geografica, mas de diversos niveis.

N&o ha duvida de que estas politicas [publicas para o desenvolvimento da
PG] tém obtido sucesso: hoje temos universidades com programas de pés-
graduacdo consolidados na grande maioria dos estados brasileiros. Mas
também ndo h& davidas de que grandes assimetrias ainda persistem em
varios niveis: em termos quantitativos, na distribuicdo geogréfica dos
programas pelo pais; em termos qualitativos, na distribuicdo dos conceitos
dos programas constatados pela avaliacdo da CAPES; em termos de areas de

! Recebido por maliceotre@yahoo.es, em 18 de agosto de 2014.
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conhecimento, como demonstram o0s dados apresentados no documento
referéncia do PNPG 2011-2020 (BRASIL, 2010, p. 145).

Analisando a natureza juridica desses cursos, verifica-se que, atualmente, 69% séo

ofertados por instituicGes publicas (federais e estaduais) e 31% por instituicGes particulares

e/ou confessionais.

Gréfico 3: Distribuicdo dos PPGCOM por tipo de Institui¢do até 2014

Particulares efou
confessionais
31%

Em 2005, Romancini (2006, p. 102) demonstra que as instituicdes publicas

representavam apenas 51% dos Programas. Além disso, segundo o autor (ROMANCINI,
2012, p. 101), 86% do total de PPGCOMSs em 2005 estavam localizados nas regides sudeste e

sul. Hoje, apesar de ainda discrepante, cerca de 69% dos Programas estdo nestas regides e as

instituicdes publicas ja representam 69%.

Quadro4: Comparacdo entre os Programas de Pds-Graduagdo

em Comunicagdo em 2005 e

2014,

2005 2014
Instituicdes publicas 51% 69%
Distribuicéo no sul e sudeste 86% 69%

Estes dados, que apontam o crescimento das instituicGes publicas e maior

descentralizacdo dos programas, demonstram o forte trabalho desenvolvido pelo MEC, de

2005 para ca. Aparece nos documentos do PNPG 2011-2020, que, dentre 0s objetivos da pds-

graduacdo entre os anos de 2005 e 2010 constava da “necessidade primordial de se buscar o
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equilibrio no desenvolvimento académico em todas as regides do Pais”, metas de expansdo e
equilibrio ancoradas na “qualidade, estabilidade e pertinéncia” (BRASIL, 2010, p.33).

Dos 45 atuais Programas de PG em Comunicacao, segundo a tabela da Capes (anexo
A), 22 oferecem a formacdo nos dois niveis (mestrado e doutorado), outros 22 oferecem
apenas 0 mestrado académico e um PPGCOM em Jornalismo, da Universidade Federal da

Paraiba, em Jodo Pessoa, oferece a modalidade de mestrado profissional.

Gréfico 4:Distribuicdo dos PPGCOM, segundo os niveis de formacéo ofertados, até 2014

® Mestrado
® Mestrado e Doutorado

& Mestrado profissional

Apesar de indicar inclinagdo de atuagdo pratica, da graduacdo até a pos-graduacéo
como destacou Levisolo (2002), a area da comunicacdo contempla atualmente apenas um
mestrado profissional, ndo contribuindo de maneira enfatica aos desejos manifestos no PNPG.
Em 2010, o Brasil registrava o indice de 356 cursos de mestrado profissional autorizados pela
Capes, sendo que, até hoje, a Comunicagdo tem apenas um curso stricto sensu, com enfoque
profissional. “O mestrado profissional nasce regulamentado desde 1995 [...]. Com formato e
denominacdo polémicos, o mestrado profissional esbarra na concep¢do académica da pos-
graduacao, sedimentada por praticas e modelos tradicionais.” (BRASIL, 2010, p.264)

Segundo o PNPG, “a pos-graduacdo retoma o mestrado profissional como estratégia
de formac&o para os setores ndo-académicos”, titulo que costuma ser também atribuido a &rea
da Comunicagdo, com curriculos praticos e profissionais (LEVISOLO, 2002; SODRE, 2002).
O embate se da, pois, no geral, apesar de alguns cursos terem vocacdo pratica,
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tradicionalmente, se “encontra um sistema fortemente orientado para formagao de professores

e pesquisadores” (BRASIL, 2010, p. 265). Assim diz o PNPG:

Oscilando entre valores, padrdes e critérios estritamente académicos e as
exigéncias de formagdo no mundo do trabalho, o mestrado profissional é a
forma mais visivel de disputas ideoldgicas entre as areas do conhecimento e
entre as liderancas académicas que defendem tradicBes versus inovacgdes
como se fossem excludentes, reforcando a inércia estrutural e a
hipervalorizacdo do eixo-académico (BRASIL, 2010, p. 265).

No documento de area CSAIl — 2010-2012, o mestrado profissional em Ciéncias

Sociais Aplicadas I ¢ incentivado e justificado, “com objetivo de promover a formacdo de

profissionais, com elevada qualificacdo, aptos a atender as demandas sociais”. O documento

retrata ainda que “para os campos de formacdo vinculados a Comunicacdo, Ciéncias da

Informacdo e Museologia, 0 MP permite a qualificacdo das préaticas associadas a producao
cientifica e a inova¢do” (WEBER; KOBASHI; DODEBEI, 2013, p. 14).

Apesar do incentivo registrado no documento da area, percebe-se que este tipo de

Programa ainda tem, na Comunicacdo, como em outras areas, grandes desafios a serem

enfrentados.

O mestrado profissional teve uma trajetoria dificil, com rejei¢Oes explicitas
de algumas éareas e dificuldades em ser reconhecido e valorizado. Talvez
porque seja um corpo relativamente estranho no desenho do eixo académico.
O que se propde, a partir da experiéncia do mestrado profissional, é que este
tenha a funcdo de elo perdido que contribui para a ressignificacdo da
educacéo profissional (BRASIL, 2010, p. 265).

Vamos nos deter agora a apresentar as abordagens tedricas da comunicacdo popular,

alternativa e comunitaria (CPAC).
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Capitulo 11 - ABORDAGENS TEORICAS DA COMUNICACAO POPULAR,
ALTERNATIVA E COMUNITARIA

1. Contexto histérico

Por mais que se busquem outras formas de fundamentar teoricamente a subéarea da
comunicacdo popular, alternativa e comunitaria (CPAC), é impossivel contextualizar o tema
sem retomar o historico de contestacdo, cerceamento da liberdade, mobilizacdo social e
ecloséo teorica sobre o tema que se deu na América Latina, principalmente a partir dos anos
1960 e 1970.

N&o que a comunicacdo que objetiva transformacbes sociais tenha surgido neste
determinado momento historico. A antologia de textos sobre a “Comunicacdo para a mudanga
social”, organizada por Alfonso Gumucio-Dagron e Thomas Tufte (2006?) traz, por exemplo,
a partir de 1932, pesquisas que enfocam formas de comunicagdo cidadd, processos que se
apoiam na participacdo e dialogicidade e em situacfes em que a comunicacdo figura como
ferramenta importante para o desenvolvimento humano e social®.

Interessa-nos, porém, considerar este periodo pelo fato de que foi no ano de 1972 que
0 pais criou seus primeiros programas de pos-graduacdo em comunicacdo, na Universidade de
S8o Paulo e na Universidade Federal do Rio de Janeiro. Em 1974 iniciaria 0 curso da
Universidade de Brasilia e em 1978 da Universidade Metodista de Sdo Paulo e da Pontificia
Universidade Catdlica de Sdo Paulo, e assim, podemos verificar qual foi o reflexo do
momento vivido na producdo discente de p6s-graduacgdo, no que diz respeito a comunicagdo
popular, alternativa e comunitéaria a partir desta década (LOPES; ROMANCINI, 2012, p.
200).

Importante reiterar, neste sentido, que quando se fala em comunicagéo para a mudanca
social ou para o desenvolvimento, hd que se considerar o contexto histérico, politico,
econémico, cultural e social vivenciado pela populagdo. Segundo Gumucio-Dragon e Tufte
(2008™, p. 22, traducao nossa),

Desde a década de 1940, os paises do terceiro mundo vivem as convulsdes
das lutas anticoloniais e pela liberdade na Africa, os movimentos
antiditatoriais na América Latina e Asia. Os paises industrializados ricos
criaram modelos de cooperacdo e desenvolvimento internacional enquanto

12 \/ersao em inglés

13 Em grande parte da producdo dessa época a comunicacio era tomada na linha do desenvolvimentismo e ndo na
perspectiva de mudanca social como se apregoa atualmente. Ver Peruzzo (2014, p. 161- 195).

4 \ers&o em espanhol
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mantinham lagos de dependéncia na Africa, Asia e América Latina. No calor
das lutas por liberdade e independéncia, surgiram intelectuais que
asseguraram que o subdesenvolvimento e a pobreza ndo eram somente o
resultado de defeitos culturais ancestrais, mas de um sistema de exploracdo
das nacOes pobres pelos paises ricos e de enormes desigualdades sociais
entre 0s ricos e 0s pobres no interior de cada nacao

Ja em 1971, Eduardo Galeano publicara um classico latino americano, As veias
abertas da América Latina, em que denunciava a situacdo de exploragdo a que o continente
estava submetido desde a chegada de Colombo e que havia mudado de eixo —da exploragéo

europeia pela estadunidense.

Ha dois lados na divisdo internacional do trabalho: um em que alguns paises
especializam-se em ganhar, e outro em que se especializaram em perder.
Nossa comarca do mundo, que hoje chamamos de América Latina, foi
precoce: especializou-se em perder desde 0s remotos tempos em que 0S
europeus do Renascimento se abalancaram pelo mar e fincaram os dentes em
sua garganta. Passaram os séculos, e a América Latina aperfeicoou suas
fungdes. [...] Mas a regido continua trabalhando como um servigal. Continua
existindo a servico de necessidades alheias, como fonte e reserva de petroleo
e ferro, cobre e carne, frutas e café, matérias-primas e alimentos, destinados
aos paises ricos que ganham, consumindo-0s, muito mais do que a América
Latina ganha produzindo-os (GALEANO, 1971, p. 5).

Num texto acido e por vezes irbnico, o autor relata 0 imenso abismo que separava 0s
habitantes do primeiro e do terceiro mundo. Como pano de fundo, a critica ao capitalismo
estadunidense apontado como o responsavel por tanta miséria e desigualdades nas bandas de

ca.

Em meados do século passado, o nivel de vida dos paises ricos do mundo
excedia em 50% o nivel dos paises pobres. O desenvolvimento desenvolve a
desigualdade: Richard Nixon anunciou, em abril de 1969, em seu discurso
perante a OEA, que no fim do século XX a renda percapita nos Estados
Unidos sera quinze vezes mais alta do que esta mesma renda na América
Latina. [...] A renda média de um cidaddo norte-americano é sete vezes
maior que a de um latino-americano, e aumenta num ritmo dez vezes mais
intenso. [...] No topo, com efeito, seis milhGes de latino-americanos
acambarcam, segundo as Nac¢des Unidas, a mesma renda que 140 milhdes de
pessoas situadas na base de pirdmide social. H& 60 milhdes de camponeses,
cuja fortuna ascende a 25 centavos de dolares por dia; no outro extremo, 0s
proxenetas da desgraca dao-se ao luxo de acumular cinco milhGes de ddlares
em suas contas privadas na Suica ou nos Estados Unidos [...](GALEANO,
1971, p. 6).

E o0 que resta & populacgdo latinoamericana diante de um cenario t&o obscuro pelo qual

passavam? Mais adiante o autor deixa uma dica do que viria a incomodar o sistema vigente: a
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mobilizagcdo popular que se propde a romper a ordem estabelecida, de forma a lutar por
mudangas. Questiona Galeano (1971, p. 9):

Tudo nos é proibido, a ndo ser cruzarmos os bracos? A pobreza ndo esta
escrita nos astros; o subdesenvolvimento ndo é fruto de um obscuro designio
de Deus. As classes dominantes pdem as barbas de molho, e ao mesmo
tempo anunciam o inferno para todos. De certo modo, a direita tem razéo
guando se identifica com a tranquilidade e a ordem; é a ordem, de fato, da
cotidiana humilhacdo das maiorias, mas ordem em 0ltima andlise; a
tranquilidade de que a injustica continue sendo injusta e a fome faminta.

Num momento em que esta dependéncia passava a ser vista criticamente a partir da
Teoria da Dependéncia®®; dos preceitos da Escola de Frankfurt; da influéncia dos conceitos de
Gramsci; da mobilizacdo dos paises do entdo chamado “terceiro mundo” em torno da Ordem
Internacional da Informacdo e da proposta de formacdo de uma Nova Ordem Mundial da
Informacdo e Comunicacdo (NOMIC), entre outros fatores; a UNESCO lanca
internacionalmente um documento que indica os problemas de comunicagdo — principalmente
enfocando os fluxos desiguais entre os paises do norte e do sul — como co-responsaveis pelo

fortalecimento das disparidades entre os paises de primeiro e de terceiro mundo.
1.1 Em discusséo, os fluxos comunicacionais: Informe MacBride e Nomic

A necessidade de uma Nova Ordem Mundial de Comunicacdo foi detectada pela
Comissao Internacional para o Estudo dos Problemas da Comunicacdo, presidida por Sean
MacBride e encomendada pela UNESCO. O relatério final, conhecido como Relatério
MacBride foi finalizado em dezembro de 1979, conforme consta no préprio prefacio do
documento (MACBRIDE, 1987, p.9).

Em 1980, o relatério MacBride da UNESCO — Um mundo e muitas vozes — revelou
dados alarmantes acerca da comunicacdo no mundo. Esté ali delineado (MACBRIDE, 1987,

p.94-113), o fluxo desigual da comunicagdo quando se pensa na relacdo entre paises pobres e

1> Segundo Jan Servaes (2004, p. 29), o enfoque da dependéncia surgiu teoricamente ao convergir duas tradicdes
intelectuais: uma é o neomarxismo ou estruturalismo e a outra a partir do debate sobre desenvolvimento
formulado na Comissdo Econ6mica para a América Latina (CEPAL). Ainda segundo o autor (SERVAES, 2004,
p. 29), Paul Baran ¢ considerado o pai da teoria da dependéncia; e de acordo com sua visdo, “a continuidade da
dependéncia imperialista apds o periodo colonial é assegurada pela reprodugdo das estruturas politicas e
socioeconomicas da Periferia em concordancia com os interesses dos Centros de Poder”. Servaes (2004, p. 31)
destaca que é o desenvolvimento do centro que perpetua o subdesenvolvimento da periferia, dai a importancia de
0s paises buscarem autonomia frente aos grandes centros.
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paises ricos, mas também entre regiGes de um mesmo pais; sempre mantida a dicotomia —
pobres e ricos; por vezes substituida por &rea urbana e rural.

O fato que os paises mais pobres possam investir menos que 0s paises mais
ricos e que suas populacgdes estdo crescendo num ritmo muito maior, ajuda a
explicar o alargamento da fenda que separa os dois grupos. Tal fenda poderia
ser reduzida apenas mediante a um grande esforco cooperativo, muito maior
do que tudo que se tentou até o presente (MACBRIDE, 1987, p.100,
tradugdo nossa).

O Brasil aparece como exemplo de pais com bom nivel de desenvolvimento, porém,
com grande disparidade no fluxo informacional. Segundo o documento, que fundamenta-se no

texto Communication Policies in Brasil*® «

em 1975, 440 dos 971 jornais do pais eram
publicados em apenas dois dos 22 estados brasileiros, Rio de Janeiro e Sdo Paulo. O mesmo
se aplicava as revistas: 512, dentre 700” (MACBRIDE, 1987, p.95, traducao nossa).

Também sdo tratadas nestas paginas a tendéncia a concentracdo dos oligopo6lios de
comunicacdo, assim como o fendmeno da transnacionalizagdo. O relatério ndo nega a
importancia da emergente industria da comunicacdo que disseminou mais possibilidades de
que informagdes variadas chegassem a um numero maior de pessoas (1987, p.101), porém,
aponta a tendéncia da concentracdo de poder dessas industrias e a necessidade de pensar qual
variedade esta realmente disponivel a sociedade.

A concentracdo da imprensa desperta um alarme crescente ja que pode ser
uma ameaga grave para a existéncia de uma imprensa livre e plural. O
decrescente nimero de jornais diarios [causado pelas fusGes entre empresas]
reduz a possibilidade de o leitor contar com uma diversidade de opinides e
um debate amplo. Este fato pode promover um conformismo e conceder a
uma minoria o poder de apresentar suas préprias opinides e valores, em
detrimento das demais (MACBRIDE, 1987, p.100, traduc&o nossa).

E para resolver o problema, diz o documento, ndo se deve investir apenas em

assisténcia técnica e financeira e em transferéncia de tecnologia, como se costuma fazer.

A assisténcia deste tipo, por mais necessaria que seja, ndo pode conduzir por
si s6 a uma nova ordem da comunicacdo que melhore intrinsecamente a
ordem existente. As desigualdades ndo sdo apenas materiais, também se
relacionam com questdes mais amplas como o controle, a pressdo, a
dependéncia (MACBRIDE, 1987, p.100-101, traduc&o nossa).

16 pyblicado em Paris, pela UNESCO em 1975
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Ao analisar o documento, em artigo’’ produzido para a Revista Logos, José Marques
de Melo chama a atencdo para a contribuicdo do relatorio quanto a dois conceitos téo
importantes para nosso trabalho, o de comunicacdo alternativa e o de comunicagdo horizontal.
Segundo o autor (MARQUES DE MELO, 2008, p. 48), “O primeiro foi inspirado pelo
chileno Fernando Reyes Matta e esta contido no item referente as “brechas comunicacionais”
que permitem romper a muralha interposta na sociedade pelas industrias midiaticas”. Sobre o
conceito de comunicacdo horizontal, o autor aponta que

ancora-se na proposta de um novo modelo de comunicagdo - “humanizado,
nao elitista, democratico e ndo-mercantil” -, formulada pelo boliviano Luis
Ramiro Beltran na reflexdo intitulada “Desarrollo rural y comunicacion
social: relaciones y estratégias” (New York, Cornell University, 1974). Ele
foi resgatado pelo Relatorio MacBride, fundamentando o “direito a
comunicacdo” como uma das condi¢des necessarias a democratiza¢do
comunicacional (MARQUES DE MELO, 2008, p. 48)

Na versdo resumida, publicada em espanhol pela Unesco (MACBRIDE, 1987), o tema
da comunicacdo como direito fundamental encontra-se em um capitulo que se dedica a
discutir “Uma comunicagdo mais democratica”, por meio da qual seria possivel escutar um
pouco mais a voz do povo. “Desta forma, os individuos poderiam deixar de se encontrar no
extremo receptor e se converteriam a sdcios ativos do processo de comunicacao, aumentaria a
diversidade das mensagens e melhorariam o grau de qualidade da participagdo do publico”
(MACBRIDE, 1987, p.144, traducdo nossa). Apesar de reconhecer que naquele contexto
muitos paises viviam sob o comando de governos antidemocraticos e ditatoriais, 0 documento
destaca que, pelo menos em tese, todos os regimes governamentais fundam sua legitimidade
por meio na “vontade popular” e esta voz deve iniciar a mudanca.

Sdo citados neste capitulo (MACBRIDE, 1987, p. 146) diversas experiéncias de
comunica¢do denominadas como “alternativas” e de “contra-informag¢do”. Os grupos que se
envolvem com este tipo de informacdo, aponta o relatorio, buscam de certa forma se opor a
informagdo institucionalizada ou oficial. Utilizam-se de cartazes, altofalantes e outras formas
de comunicacdo que privilegiam o conteudo a forma, embora alguns deles ja lancem méo de
radios “piratas” ou “verdes” e até mesmo de canais televisivos para disseminarem suas
mensagens (MACBRIDE, 1987, p. 147).

Devido ao fato de ser ainda incipiente, ndo existe no documento analises mais

profundas sobre a comunicacgéo alternativa, contanto, a necessidade de que houvesse espaco

17 Artigo intitulado “MacBride, a NOMIC e a participagdo latino-americana na concepgao de teses sobre a
democratizagdo da comunicagio”.
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para uma comunicagdo mais democratica como meta para o desenvolvimento dos paises —
principalmente mais pobres — era sabido.

Uma analise feita pelo professor Marques de Melo ( 2008) demonstrava porém que o
documento carregava consigo propostas consideradas utdpicas para reduzir as desigualdades
tecnoldgicas, os equilibrios informativos e os problemas educacionais e culturais existentes no
planeta. Segundo o autor, “Nao foi sem razdo que ele foi rotulado como “missdo impossivel”
por Nordestreng, lider da corporagdo mundial dos jornalistas e conceituado estudioso da
comunicacdo internacional, que sugeria como inexequivel a plataforma que embasou a Nova
Ordem Mundial da Informagdo e da Comunicacdo” (MARQUES DE MELO, 2008, p.44).

Em outro momento de sua anélise, Marques de Melo é ainda mais critico ao delinear o
historico da NOMIC e do Relatorio.

A verdade, nua e crua, é que a UNESCO foi desqualificada como férum
competente para sinalizar os problemas mundiais da comunicac¢do. Mais do
que isso: viu-se desprovida de recursos suficientes para implementar as
metas prioritarias da NOMIC. [..] Na gestdo conciliatéria do espanhol
Federico Mayor Saragosa, a propria NOMIC converteu-se em pega historica.
Em seu lugar foi entronizado um programa de fomento as telecomunicagdes
nos paises em desenvolvimento(MARQUES DE MELO, 2008, p.46).

O autor destaca, porém, que ainda assim, a esséncia do diagnéstico contido no
Relatorio de 1980, foi preservada por entidades em diversas partes do mundo, promovendo
reflexdes. “Elas potencializam a consciéncia coletiva sobre os desequilibrios internacionais,
as desigualdades regionais e as caréncias locais persistentes no panorama global da
comunicagdo, suscitando evidentemente novas solugdes, consentaneas com o espirito dos
tempos atuais’(MARQUES DE MELO, 2008, p.46).

Dentre os problemas apresentados quanto ao Relatorio, ele destaca que “torna-se
indispensavel reconhecer que inimeras tarefas continuam pendentes, esquecidas, inacabadas,
mas também que outras caducaram, envelheceram, perderam o sentido”. (MARQUES DE
MELO, 2008, p.50).

Elenca, a principio os pressupostos em que se fundamenta a equipe liderada por
MacBride para responder o que significa democratizar a comunicagéo:

1) existe uma “falha das relagdes democraticas” na sociedade
contemporénea, dificultando a sintonia entre 0 mundo da comunicacgao e 0s
desejos populares;

2) na medida em que a comunicagdo vive ‘uma época de rapidas mutagdes”,
torna-se indispensavel estabelecer relagbes democraticas de forma
“dinamica, evolutiva e ndo estatica”.

Assim, o processo de democratizagcdo consiste essencialmente na
transformacdo do individuo em sujeito ativo, superando o estagio em que
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figura como mero objeto da comunicacdo. Para tanto, deve-se aumentar: a) a
variedade de mensagens intercambiadas; b) a participacdo cidadd, logrando
melhorar a qualidade da representacdo social (MARQUES DE MELO, 2008,
p.51).

O caréater utopico do documento, atribuido por Marques de Melo, justifica-se ao
identificar que essas metas s6 poderdo ser atingidas “se houver infra-estrutura comunicacional
suficiente para atender as demandas sociais e se forem asseguradas condi¢cbes de liberdade
capazes de permitir o desempenho responsavel dos agentes comunicacionais”. Prossegue o
autor: “Nas sociedades economicamente pauperizadas e nos paises onde predominam regimes
politicos autoritarios o processo de democratizacdo da comunicacdo esta previamente
bloqueado” (MARQUES DE MELO, 2008, p.51).

Ele cita como outro obstaculo para que a democratizagdo da comunicacdo seja atingida
a necessidade de competéncia cognitiva para compreender as mensagens transmitidas pelos
meios de comunicacdo. Destaca como tarefas pendentes, portanto, o desenvolvimento
econémico, politico e educativo, para que seja possivel atingir as metas (MARQUES DE
MELO, 2008, p.51).

Quatro métodos sdo propostos pelo Relatorio, segundo o autor, para “queimar etapas”

enguanto os obstaculos socioeconémicos e politicos-culturais ndo sao superados:

1. Fortalecimento do direito de resposta e de critica, estimulando a
retroinformacao, no sentido de permitir que os responsaveis pelos meios de
comunicagdo venham a captar os anseios do publico;

2.Incremento da participacdo de “leigos” na produgdo e emissdo de
programas, utilizando “ativamente” as fontes de informagao;

3. Fomento da comunicacao “alternativa”, geralmente de carater local;

4. Estimulo a participagdo da coletividade na “gestdo” midiatica, culminando

até mesmo com sua forma mais radical, a “autogestao” (MARQUES DE
MELO, 2008, p. 51-52).

O que avalia o autor, € que ndo hd como falar de comunicacdo alternativa, leitura
critica de midia, participacdo, gestdo midiatica e tudo o que envolve essas quatro propostas
sem falar de uma sociedade politicamente fortalecida, com liberdade de pensar-comunicar-

agir, com competéncia cultural e educacional para administrar esses processos.

Dessa forma voltamos @ mesma questdo antes formulada. A comunicacéo
nédo atua independentemente de fatores como educacdo, tecnologia e vontade
politica. Em outras palavras, as tarefas pendentes no sentido de democratizar
a comunicagdo na nossa sociedade situam-se em patamares prévios aos
processos midiaticos — escolarizacao eficaz, investimentos em infra-estrutura
e distribuicdo de renda. Sem que tais fatores sejam acionados e produzam
efeitos duradouros, as tarefas de democratizacdo da comunicacdo correm 0
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risco de ficarem simplesmente reduzidas a figuras de retérica (MARQUES
DE MELO, 2008, p. 53).

O peso do documento, se ndo possibilitou muitas mudancas na pratica, serviu para
chamar a atencdo para o potencial da comunicacdo massiva, e, por consequéncia, deu
destaque e pautou na agenda internacional dos movimentos sociais o fendmeno da
comunicacdo para a mudanca social, ou seja, como a comunica¢do pode ser usada como
ferramenta das classes subalternas para garantir visibilidade as suas lutas.

E como pano de fundo destas lutas, destaca-se a importante atuacdo dos movimentos
sociais populares — que, no Brasil, lutaram contra a condi¢do de isolamento imposta pela

ditadura, repressao e censura.

1.2 Forca e explosdo dos movimentos sociais

Em plena Guerra Fria'® (1945-1991), a poténcia representada pelos Estados Unidos e
apoiada pelos militares do sul e centro-oeste do continente, consideraram qualquer
movimento nacionalista e de contestacdo da realidade deploravel em que viviam os latino-
americanos numa tentativa comunista de tomada de poder. Paises como Chile, Uruguai,
Argentina e Brasil, que tinham grande expressao no continente, foram tomados por ditaduras
militares que propunham como uma de suas premissas, calar o povo impedindo a tomada de
poder pelo “inimigo vermelho”, conforme os preceitos dos regimes militares da época.

Miséria, descontentamento da populacdo, inseguranca e tomada de consciéncia. Os
ingredientes para que houvesse interferéncias politicas na América Latina. E foram anos
conturbados para o continente governado por regimes politicos autoritarios e violentos, mas
anos marcados pelo surgimento de movimentos sociais que interferiram paulatinamente na
histéria da América Latina e, particularmente do Brasil. E justamente no ambito dos
movimentos sociais populares e na organizacdo da sociedade civil por meio de uma
comunicagdo que buscava romper com o cerceamento das liberdades, garantir cidadania e dar
autonomia, possibilidade de participacgdo e voz aos subalternos que enfocamos o trabalho.

A utilizagdo do termo “movimentos sociais” gera discussdes principalmente quanto a

sua banalizacdo, a ponto de que, a qualquer acdo pautada por interesses comuns seja atribuida

18 , s . . . . . ons “ sy .

Periodo que marcou uma série de conflitos indiretos entre Estados Unidos e Unido Soviética, em uma disputa
ideoldgica, politica, tecnoldgica, econémica e social na busca por conquistarem novas zonas de influéncias.
Como pano de fundo, a forte disputa entre capitalismo e socialismo.
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a denominacdo. Maria da Gldéria Gohn (2004) alerta-nos quanto aos problemas do uso
ampliado da expresséo.

Interesses comuns de um grupo sao um componente de um movimento mas
ndo bastam para caracterizd-lo como tal. [..] Este grupo deve estar
constituido enquanto um coletivo social e para tal necessita de uma
identidade em comum. Ser negro, ser mulher, defender as baleias ou néo ter
teto para morar sdo atributos que qualificam os componentes de um grupo e
ddo a eles objetivos comuns para a a¢do. Ha uma realidade em comum
anterior a aglutinacdo de seus interesses. As inovagdes culturais, econdmicas
ou outros tipos de acdo que vierem a gerar partem de um substrato comum
gue possuem (GOHN, 2004, p. 245).

Outro ponto a ser ressaltado € que o termo movimento indica uma acdo historica,
como a organizacdo das classes trabalhadoras. Para a autora ndo se trata, portanto de um
movimento especifico da classe, mas a acdo da classe em movimento (GOHN, 2004, p. 245-
246).

Outra observacao proposta por ela, neste sentido, é a da necessidade de diferenciacdo
entre modos de acédo coletiva e 0 movimento social propriamente dito. Para Gohn (2004, p.
246) “um protesto (pacifico ou ndo), uma rebelido, uma invasao, uma luta armada, sdo modos
de estruturacdo de acdes coletivas, poderdo ser estratégias de acdo de um movimento social
mas, por si s6s, ndo sdo movimentos Sociais”.

Por fim, como quarta e ultima diferenciacdo apresentada por Gohn, considerada pela
autora como a mais importante para o campo tedrico que tenta construir, “refere-se a esfera
onde ocorre a agdo coletiva” (GOHN, 2004, p. 246-247). E completa, “trata-se de um espaco
ndo-institucionalizado, nem na esfera puablica nem na esfera privada, criando um campo
politico, como observou Offe (1988)” (GOHN, 2004, p. 247).

A autora (2004, p. 251) destaca assumir o risco de cometer equivocos, formulando
uma conceituacao propria acerca do conceito.

Movimentos sociais sdo acOes sociopoliticas construidas por atores sociais
coletivos pertencentes a diferentes classes e camadas sociais, articuladas em
certos cenarios da conjuntura socioeconémica e politica de um pais, criando
um campo politico de for¢a social na sociedade civil. As agdes se estruturam
a partir de repertérios criados sobre temas e problemas em conflitos, litigios
e disputas vivenciados pelo grupo na sociedade. As agdes desenvolvem um
processo social e politico-cultural que cria uma identidade coletiva para o
movimento [...]. Esta identidade é amalgamada pela for¢a do principio de
solidariedade e construida a partir da base referencial de valores culturais e
politicos compartilhados pelo grupo, em espacos coletivos néo-
institucionalizados (GOHN, 2004, p. 251).

Ao analisar os movimentos sociais no Brasil de 1978 a 1989, Maria da Gléria Gohn
(2004, p. 273-294) enfocou os movimentos sociais urbanos, por terem apresentado segundo



69

ela, grandes novidades no cenério latinoamericano; pela expressividade numérica e pelo fato
de a autora ter concentrado sua producdo nesta tematica.

Pelo mesmo olhar, L. Jesus Galindo Caceres (1987), pautado em observacbes do
cenario latinoamericano e, especialmente, do mexicano, também versou sobre a importancia
do movimento urbano popular que comoveu 0 mundo latinoamericano nos ultimos 20 anos.
Para ele, é tamanha a forca da presenca destes movimentos que todas as organizagdes
partidarias ou nao partidarias, modificaram seus parametros de acdo ao considerar cada vez
com maior importancia a magnitude e a centralidade das contradi¢bes urbanas (GALINDO
CACERES, 1987, p.1). O autor aponta ainda que “entre todos os diversos movimentos sociais
urbanos manifestos neste tempo, sdo 0s urbanos populares 0s mais importantes pelas
proporcbes de sua composicdo quantitativa e a projecdo qualitativa de suas tensdes na
organizagdo geral do social” (GALINDO CACERES, 1987, p.1).

Dentre as consideragdes levantadas a respeito de pesquisas bibliogréficas feitas sobre
0s movimentos urbanos até 2004, Gohn sintetiza que os balancos apontam uma significativa
concentragdo de estudos na década de 80; “com um declinio [nos anos 1990] pelo estudo dos
movimentos em geral, e pelos populares em especial, assim como declinou a preocupacao
com seu registro historico contemporaneo” (GOHN, 2004, p. 273-294).

Alem da verificacdo de diminuicdo de estudos sobre os movimentos, encontra-se
também na literatura um refluxo dos proprios movimentos, o que, para Silveira (2000, p. 80-
81) “deve ser considerado como indicagdo de conquistas realizadas e da afirmag¢do de um
novo tempo e jamais, porque impréprio, como um abandono, pela populacdo, dos valores e
principios democraticos tdo fantasticamente afirmados como discurso e como préatica dos anos
anteriores”.

Sobre as contribui¢cdes dos movimentos que marcaram os anos 70 e 80 principalmente
para o Brasil, Vigevani (1989, p. 94) destaca a novidade destas experiéncias.

Ha pontos que sdo inquestionaveis. Estes movimentos fazem emergir de
forma profunda a idéia de cidadania. Neste sentido, tém um significado
préprio na historia brasileira. Os movimentos sociais, até mesmo as revoltas,
sempre existiram. Os quilombos, Canudos, a revolta da Chibata, o
Contestado etc., sdo antecedentes mas com contetdos qualitativos totalmente
distintos: trata-se de descontentamento, de rejeicdo, mas na maioria dos
casos ndo se coloca qualquer objetivo capaz de generalizacdo (VIGEVANI,
1989, p. 94).

Para o autor, nas a¢fes que antecederam o periodo historico em destague, a concepgéo
a qual se fazia frente era com relacdo a projetos politicos numa perspectiva reformista ou

revolucionéria.
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Por esta razdo, no caso brasileiro, quando nos anos setenta inicia-se 0
desenvolvimento dos novos movimentos sociais, a pesquisa e analise
concentram sua atencdo sobre o fator que surgia como peculiar: a
espontaneidade e a génese a partir do patamar inferior da escala social. [...].
Surge portanto a possibilidade de analisar estes movimentos como
portadores dos elementos constitutivos para a introducdo da consciéncia dos
direitos do cidadéo, da cidadania (VIGEVANI, 1989, p. 95).

Além da questdo da cidadania, Vigevani inclui outra contribuicdo dada pelos
movimentos sociais dos anos 70, especialmente no Brasil. Ao lado da cidadania, pauta-se a
igualdade apresentada pelo autor como a maior contribuigdo dos movimentos sociais daquele
periodo tanto nas discussdes diarias quanto, mesmo que marginalmente, inserindo-a no campo
da politica (VIGEVANI, 1989, p. 97).

Silveira (2000) também se dedicou a apresentar contribuicdes dos movimentos que
mudaram o panorama brasileiro em 1970-1980. Para o autor, uma das grandes novidades esta
no fato de os setores populares tornarem-se atores politicos e ndo simples objetos das politicas
publicas.

O dado novo aqui é o fato de, em primeiro lugar, questionar a nocéo de
atraso e impoténcia, de incapacidade de auto-organizacdo que, até entdo, se
imputava as classes populares; em segundo, o fato de desmontar o
argumento das elites dominantes que, baseada na falsa afirmacgdo de
incapacidade dos setores populares, justificava a necessidade que tém esses
setores de ser tutelados pelas elites para a construgdo democratica. Um
argumento autoritario, evidentemente, do qual sempre se valeu a classe
dominante brasileira para a manutencéo e defesa dos seus interesses, e que,
portanto, era plenamente refutado pelos movimentos populares daqueles
anos. Nesse sentido, o que se evidenciava era a politizacdo da vida social,
pondo em questdo o carater tecnoburocratico da gestdo plblica realizada nos
governos militares (SILVEIRA, 2000, p. 90).

Fazia parte de um espectro peculiar da América Latina e do Brasil, a hegemonia de
movimentos populares que lutavam por terra, comida, moradia, equipamentos coletivos
basicos, necessidades materiais necessarias a sobrevivéncia; direitos sociais elementares,
como bem destaca Gohn (2004, p. 228). Segundo ela, “ndo h4 nada de modernidade nestas
lutas. Elas sao seculares dos excluidos™.

Em outro livro, Maria da Gléria Gohn (2010, p. 23) observa que 0s movimentos
sociais dos anos 1970/80, estimulados pela Teologia da Libertacdo sempre foram
heterogéneos quanto a temadticas e demandas. Ela reitera, porém, que “o que unifica o
universo de suas demandas [naquele contexto] s&o as caréncias socioecondmicas” (GOHN,
2010, p. 23).
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Blumer, apontado por Gohn (2004, p. 30) como um dos mais conceituados teoricos
dos movimentos sociais na abordagem classica do paradigma norte-americano, diagnosticou
0S pontos principais para 0 estopim dos movimentos sociais neste contexto, destacando a
“insatisfacdo com a vida atual” e o “desejo e esperanga de novos sistemas e programas de
vida” (BLUMER apud GOHN, 2004, p.30); em uma teoria que fora denominada ‘“das
caréncias sociais”.

Ja em 1987, Jacobi falava sobre o reconhecimento das caréncias, em amplo sentido,
como alavanca para a eclosdo dos movimentos sociais.

Os movimentos populares urbanos tém tornado manifesta uma identidade
que se concretiza a partir da construgdo coletiva de uma nogdo de direitos,
que, relacionada diretamente com a ampliacdo do espago de cidadania, da
lugar ao reconhecimento publico das caréncias (JACOBI, 1987, p. 13).

Mas, segundo o autor, apesar de importantes, as caréncias dos servi¢os publicos ndo
eram as Unicas que motivavam a organizacao da sociedade civil.

A maioria dos movimentos sociais € composta de uma base nitidamente
popular, ou seja, daqueles setores da populacdo que se véem diretamente
afetados nas suas condi¢bes de vida. Entretanto, isto ndo significa
desconsiderar a propria heterogeneidade que lhes é inerente na medida em
gue muitos movimentos organizam-se a partir da percepcao de caréncias que
definem o que Durham denomina de “coletividade possivel”. Estas
coletividades organizam-se a partir de diferentes niveis, operando cortes
muito diversos, onde os participantes ndo se véem necessariamente afetados
por caréncias nos servicos publicos mas, basicamente, no seu modo de vida,
como é o caso do movimento feminista, ecolégico e homossexual. Tratam-se
de manifestacGes pautadas por aspectos de carater socio-cultural, enquanto
que as primeiras estdo centradas basicamente no plano da reproducédo da
forca de trabalho (JACOBI, 1987, p. 13).

Desde que fora decretado no Brasil o Ato Institucional n°5, em 1968, suspendendo as
garantias constitucionais e instalando a fase de maior repressdo contra as instituicdes de
comunicacdo e contra as liberdades do cidad&o, criou-se no pais um espago propicio ao
estancamento de todo tipo de mobilizagdo social. No entanto, com o passar dos anos, algumas
formas de resisténcia social foram surgindo.

De um lado a repressdo direta e a censura aos meios de comunicagdo de
massa tentavam bloquear as manifestaces e as reivindicacdes populares,
com o objetivo de impor um isolamento ao movimento de base e a sociedade
civil no seu todo. De outro lado, as prdprias condi¢des de marginalidade
social e politica, acrescida a crescente pauperizacdo das classes subalternas,
construiam poélos de conflito e de resisténcia (FESTA, 1984, p. 61).
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Com o contexto de represséo ditatorial, falhas nos servigos elementares para a vida,
descontentamento com o governo, Vé-se iniciativas de organizagdo da classe operéria,
estudantil, dos clubes de maes questionando o alto custo de vida, das associacdes de
moradores, movimento das mulheres pela educacdo, movimento negro, movimento pela
reforma agraria e posse de terra, surgimento da oposicao sindical etc.

A historia conta que ao se reprimirem determinados grupos, conquistava-se o apoio de
outras parcelas da populacdo com relacéo as bandeiras levantadas. Foi o caso dos estudantes:

Multiplicaram-se as manifestacdes e passeatas organizadas por todas as
universidades brasileiras, com as reivindicagfes estudantis servindo de
pretexto para manifestacGes contra o governo. A violéncia da policia e do
exército contra tais manifestacdes de insatisfagdo fez com que setores da
classe média e também a igreja se solidarizassem com os estudantes,
engrossando o numero daqueles que, nas ruas, protestavam contra o regime
(VICENTINO; DORIGO, 2001, p. 601).

Os autores relembram (2001, p. 601) que o ponto mais alto deste movimento foi
registrado no Rio de Janeiro, em 1968, na mobilizagcdo conhecida como a passeata dos cem
mil. No mesmo ano, duas greves também marcaram a historia, convergindo em uma série de
descontentamentos que vdo desde as questdes educacionais nas universidades brasileiras,
passam pelas reivindicacdes trabalhistas e culminam na oposicdo ao regime, com violentas
repressdes governamentais.

As esferas culturais também foram afetadas. “O meio artistico e cultural, que passava
por grande agitacdo desde o inicio da década, acompanhando, alias, tendéncias mundiais e
buscando um engajamento politico, procurou resistir a repressdo do regime” (VICENTINO;
DORIGO, 2001, p. 601). Os autores citam o protagonismo do teatro no pais, que “encontrava-
se a frente do movimento, destacando-se os grupos Arena e Oficina” (VICENTINO,;
DORIGO, 2001, p. 601). Citam ainda 0 movimento do Cinema Novo, que por meio da sétima
arte buscava discutir os problemas sociais e culturais do pais, afastando-se dos padrbes
estadunidenses. Por fim, apontam a influéncia da ditadura na musica nacional, com a presenga
macica de cangdes de protesto nos festivais no pais e com o surgimento do movimento
conhecido como Tropicalia. Tantas efervescéncias politicas e culturais culminaram na
Ditadura total vivenciada pelo pais de 1968 a 1977.

Meédici governou o pais com grande violéncia, de 1969 a1974 — periodo em
que a repressdo e a tortura atingiram extremos -, além de instaurar a censura
aos meios de comunicacdo. O pretexto desse radicalismo era a intensificacdo
da luta armada contra o regime (VICENTINO; DORIGO, 2001, p. 602).
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Na economia, porém, a realidade se modificava. O Brasil vive no governo Médici,
com influéncia do Ministro da Fazenda Antonio Delfim Netto, o que veio a ser conhecido
como “milagre econdmico brasileiro”. Investimentos estrangeiros, baixas taxas de juros
aplicadas no mercado internacional, ampliagdo do mercado consumidor interno e externo,
expansédo do poder de compra dos trabalhadores mais qualificados, elevacdo do PIB ano a ano
e até mesmo a conquista do tricampeonato mundial incentivaram o surgimento do mito
“Brasil poténcia”, impulsionado pela propaganda oficial: “Ninguém mais segura este pais”,
“Brasil: ame-0 ou deixe-0”, “Pra frente, Brasil” etc, como contam Vicentino ¢ Dorigo (2001,
p. 604-606). Porém, ao mesmo tempo as desigualdades sociais se acirravam, cujas
consequéncias ainda perduram na sociedade brasileira.

Este historico ditatorial, rapidamente delineado, que no Brasil fez aumentar a pobreza
de grandes contingentes populacionais, e lanca méo da censura para fortalecer-se, tornou-se
campo propicio de contestacdo e para a busca por uma nova comunicacao, que favorecesse o
protagonismo dos que pensassem diferente do governo.

Regina Festa (1984, p. 65-66) aponta trés instituicdes como vitais para este contexto: a
Igreja Catolica — “que transforma a opgao preferencial pelos pobres em agdo concreta” por
meio da atuacdo das pastorais tendo como principio a Teologia da Libertacdo; a Ordem dos
Advogados do Brasil (OAB) - que denunciava atos de repressao, encorajava advogados a
defenderem a populacdo carente e lutou a favor da anistia, da revogacdo dos atos
institucionais etc; e a Associacdo Brasileira de Imprensa — que atuava na defesa pelos direitos
humanos, denunciava a censura, a repressao contra os jornalistas e invocando o papel dos
meios de comunicacao.

Em termos de América Latina,

Existiam motivos estruturais — politicos, econdémicos, sociais, culturais,
legais — que explicavam as causas do subdesenvolvimento e da pobreza. A
acdo social e politica conduziu ao surgimento de inumeraveis experiéncias
de comunicacdo alternativa e participativa no contexto de comunidades
marginalizadas, tanto urbanas como rurais, cujo principal objetivo era
conquistar espacos de expressdo e empoderar as vozes coletivas
(GUMUCIO-DRAGON; TUFTE, 2008, p. 22).

Nem mesmo o aparente sucesso econémico — publicizado pelo governo mas que ndo
refletia na melhoria de vida da populagéo - foi capaz de calar a populacdo e a emergente
imprensa alternativa que lutava pela abertura do regime.

Em contraste com a complacéncia da grande imprensa para com a ditadura
militar, os jornais alternativos cobravam com veeméncia a restauracdo da
democracia e do respeito aos direitos humanos e faziam a critica do modelo
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econémico. Inclusive nos anos de seu aparente sucesso, durante o chamado
“milagre econdmico”, de 1968 a 1973. Destoavam assim, do discurso
triunfalista do governo ecoado pela grande imprensa gerando todo um
discurso alternativo. Opunham-se por principio ao discurso oficial
(KUCINSKI, 2003, p. 13-14).

Os processos desencadeados com o0s atos repressivos advindos da ditadura
desestruturaram o social. Criaram uma condicao de isolamento, de forma que o coletivo ndo
mais se enxergava como tal. Interrompeu redes de informacdes e trocas comunicacionais em
todos os niveis. Estava instaurada a autocensura e a autorrepressao, muito piores do que a

controlada pelo Sistema.

Na América Latina, o Estado militar ultrapassou a esfera do publico e atingiu
0 ambito privado. Colocando-se em termos concretos, domésticos: o
individuo por qualquer acdo ou pensamento contrario ao Sistema era
localizado através das listas negras. Entdo, por medo e autorepressdo,
deixava de contactar outras pessoas, a fim de ndo comprometé-las. O inverso
também se dava. Esse circulo foi criando lentamente uma sociedade de
individuos sozinhos e amedrontados. [...] Com isso, os individuos deixaram
de relacionar-se e sem que houvesse uma ordem clara, deixa-se de pensar
para sobreviver, deixa-se de falar para ndo se complicar (FESTA, 1984, p.
33).

A guerra travada com a sociedade nos anos 1960 e 1970 teve como pilar a
comunicacdo — por meio da censura. E para combater o golpe as liberdades, a estratégia

também seria a comunicagdo — como ferramenta para a mudanga politica e social.

[...] apesar de toda coer¢do, no final dos anos 70 empresarios, militares,
mendigos, profetas, classe média, intelectuais, bdias-frias, operarios,
camponeses, mulheres, jovens, criangas comegaram a tomar 0S espacos
publicos com um reclamo basico: retorno a democracia. E junto com a nova
rebelido dos sujeitos sociais expulsos do poder politico, emergiram nos
espacos proprios dos grupos e classes, processos de comunicacdo que
acompanharam passo a passo a redefini¢do dos novos sujeitos politicos no
cenério de 1982 (FESTA, 1984, p. 53).

E neste momento que os problemas politicos, sociais, econdmicos e culturais
vivenciados pela América Latina e Brasil, acirrados pelos fluxos desiguais de comunicacao
entre hemisférios e paises, e alimentados pela efervescéncia dos movimentos populares dando
vida a um novo sujeito politico; fortalecem o universo da comunicacdo popular e da
comunicagdo para a cidadania, com vistas a0 empoderamento das classes marginalizadas,

colocando-se como ferramenta para a transformacéo social.

2. Do povo, para o povo, pelo povo: o universo da comunicacéo popular
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J&d em 1984, em um contexto social e histérico bem mais definido politica e
ideologicamente, Regina Festa, na primeira dissertacio de mestrado em comunicagéo
defendida situada na subarea da comunicacdo popular, alternativa e comunitaria no pais,
apresentava o pensar na comunica¢do popular ¢ alternativa como um “terreno dificil, pleno de
ambiglidades, rico em definicbes e, na maioria das vezes, mais rico ainda em
questionamento” (1984, p. 163). A questdo das defini¢gdes ndo ¢ puramente conceitual, de
forma a ser facilmente resolvida por meio de revisdes bibliograficas e analises de
experiéncias. “Trata-se ainda de um terreno mediatizado por tendéncias, espagos sociais
através dos quais se articulam projetos politicos, visdes de mundo diferenciadas, conceitos e
concepgoes que a sustentam” (FESTA, 1984, p. 163).

A autora deixa claro a impossibilidade de definicdo acabada, por ndo pretender cair no
“risco de super-simplificar um problema tdo complexo com o qual nos defrontamos” e
complementa, destacando que prefere “dirigir este trabalho no sentido do que foi a
aprendizagem que adquirimos nos ultimos anos e que estd baseada nas concepcdes e nas
representacdes da realidade, nos juizos de valores que formamos sobre o0 Mundo” (FESTA,
1984, p. 163).

Na visdo da autora, duas tendéncias marcaram a América Latina na busca por
transformacéo social:

Uma, através dos sujeitos sociais que Se reorganizaram nos espagos
intermediarios das relagfes do Estado e, a partir dai, em aliangca com setores
populares, exerceram pressdes para a sua transformagdo; outro, que se
reorganizou & margem da estrutura e da institucionalizacdo do Estado, a
partir de novos e multiplos espacos sociais(FESTA, 1984, p. 163).

Respectivamente, Regina Festa fala sobre a comunicacdo alternativa “que se realiza
dentro dos espacos da relacdo prévia com o poder estabelecido, apesar dos conflitos”; e da
comunica¢do popular, que, segundo ela, “nasce & margem desse processo, a partir de uma
nova possibilidade protagdnica” (FESTA, 1984, p. 164). Complementa a autora: “A primeira
estd determinada pelas condi¢cdes econdmicas e simbolicas da estrutura dominante e a
segunda, pela organizagdo de novas leis de cooperacdo, complementariedade, pela busca de
uma outra identidade social, cultural e politica” (FESTA, 1984, p. 164).

Como poder politico, Regina Festa apresenta a efetividade da comunicacao popular e
alternativa a partir de sua capacidade de estabelecer aliangas com os setores descontentes com
a situacdo politica, econdmica e social do pais.

Trata-se, portanto, de rejeitar finalmente qualquer postura ingénua quanto a
simples onipoténcia da comunicagdo, enquanto valor meramente humano de
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transformacdo social. Comunicagdo é mais que nada poder politico, muito
embora nem sempre seja possivel extrair essa caracterizacao se analisamos
as experiéncias isoladamente. E é como poder politico que ela tem sido
empregada historicamente, inclusive pelos movimentos sociais (FESTA,
1984, p. 165).

Para Pedro Gilberto Gomes, responsavel pela terceira dissertacdo de mestrado em
comunicacéo sobre o tema comunicacdo popular'® no Brasil, em 1987, analisando o Grita
Povo, a comunicacdo e o jornalismo popular; o que torna uma comunica¢do popular é sua
insercdo num contexto alternativo que luta por transformagdes sociais. Assim diz: “Portanto a
comunicacdo ndo se compreende como independente da circunstancia social. Ela ¢ uma
engrenagem do contexto e, imersa nele, contribui com a sua parte para transforma-lo”
(GOMES, 1990, p. 15).

No cerne da comunicacdo popular estdo as palavras chave: povo, luta de classes,
comunicacdo intra-classe, transformacdo social, instrumentalizacdo, comunicacgdo
participativa, enfrentamento ao projeto capitalista e emancipagéo.

Gimenez (1984, p. 7) aponta que, para se entender a comunicagdo popular, é preciso
desmistificar a propria conceituacdo de povo. Dessa forma, ele diz excluir de cara qualquer
conotacdo roméantica ou neo-romantica que proponha exaltar o popular como “uma alma, uma
esséncia, uma qualidade ou um estilo de vida valorizado a priori e criticamente, tanto no plano
politico como no cultural” (GIMENEZ, 1984, p. 7). O autor destaca ainda como agéo
romantica do século XVIII, a visdo do popular como fonte perene de ingenuidade e
espontaneidade em contraposicdo ao carater artificial da cultura urbana.

Em sua observagdo, ele ressalta que o “povo” e o “popular” ndo se constituem como
uma esséncia ou substancia, mas sdo definidos devido a sua posigao relacional.

Assim, o carater ‘popular’ de um fato cultural qualquer (seja uma cangdo,
uma pratica cerimonial, uma crenga ou relato) existe na relacdo historica de
diferenca e contraste com relacdo a outros fatos culturais coexistentes e co-
presentes no interior de um mesmo organismo social. A transmissdo oral de
textos literarios, por exemplo, implica uma ‘conotagdo’ popular apenas onde
exista uma elite socio-cultural que pratique essencial ou exclusivamente a
tradicdo escrita [...] (CIRESE apud GIMENEZ, 1984, p. 7, traducdo nossa).

19 GOMES, Gilberto Pedro. Jornalismo nas Comunidades Eclesiais de Base: estudo de caso do jornal Grita Povo
da regido episcopal de Sdo Miguel Paulista-SP. Dissertacdo. ECA-USP. Séo Paulo, 1987.
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Como pano de fundo desta relagdo, ha algo comum nas definigdes apresentadas do
termo popular: a diferenciacdo socioeconémica e socio-cultural como marco das relacBes
sociais de producdo. Se trataria, portanto, de definir o popular por meio da teoria das classes
sociais, pois este fato seria capaz de conferir estatuto cientifico a questéo.

Jorge Gonzalez concorda que toda a discussao do popular deva ser travada de maneira
relacional e contextualizada, e nos alerta ao fato de que o que em uma época pode ser sido
considerado popular, em outra pode ndo sé-lo. Assim questiona:

O que é popular e 0 que ndo é? Se tomamos a distingdo metodoldgica dos
DIC®, nos encontramos com a dicotomia de base cultura hegemonica /
cultura subalterna. [...] Porém 1°) E facilmente imputavel o adjetivo popular
a qualquer fendbmeno simbdlico que se apresente? 2°) Quais 0s critérios que
nos fazem decidir se algo é ou ndo é popular? 3°) Existe algo que caracterize
a esséncia cultural do povo? N&o. Nao acreditamos que uma definicdo
aprioristica e romantica nos leve a algum lugar. O popular de um fenémeno
deve ser estudado como um fato social com uma historicidade especifica,
posto que a nogdo povo = classes subalternas € uma variavel histérica e ndo
natural. Por isso, 0 que em uma época foi popular em outra pode ndo sé-lo
(GONZALEZ, 1990, p. 30, tradug&o nossa).

O autor aponta ainda que “se partirmos de definigdes essencialistas (povo=alma,
povo/nacdo) pode acontecer de os conceitos deformarem o objeto que se busca construir e na
confrontacdo empirica deixemos escapar uma vastissima gama de elementos que ndo se
ajustaram a nossa definicdo da esséncia do popular” (GONZALEZ, 1990, p. 30, tradugdo
nossa).

Neste sentido, questiona a definicdo do popular apenas por sua origem em
determinados grupos sociais, que segundo o autor, sdo “vagamente chamados de povo por sua
dupla condicdo de subalternidade cultural e dominagdo politica”. Assim como questiona
também o fato de que, nestas defini¢des, tudo o que é elaborado fora desta classe passa a ser
oficial, ou seja, ndo-popular.

[...] o popular se define ndo por sua origem, mas por seu uso; ou s¢ja,
porque € adotado (seja ou ndo criado por ele) pelo povo/classes subalternas
dentro de seu modo desnivelado de conceber o0 mundo em oposicdo as
concepcoes oficiais do mundo. Em nossa terminologia, entdo, o popular deve
definir-se por sua crenga ou reinterpretacdo em determinados esquemas
basicos de percepcdo, acdo e valorizagdo (MCRS?) que o povo porta em
virtude de sua posicdo na estrutura de classes.Fica entdo que, a cultura
popular, como toda cultura, deve ser entendida ndo s6 por seus contedos,
praticas ou desempenhos, mas como uma “competéncia cultural”, como uma
“gramatica” ou sintaxe de produ¢@o cultural socialmente produzida, enfim,

2% “Degniveis internos de cultura”, segundo o autor (GONZALEZ, 1990, p. 8, tradugdo nossa).

?“Modo de construgdo e reinterpretagdo semiotica”, segundo o autor (GONZALEZ, 1990, p. 8, tradugdo nossa).
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como uma série de modos de producdo e percepcdo simbolica que o
povo/classes (com todas as suas multiplas estratificacdes) traz, em
contraposicao aos correspondentes MCRS das classes
dominantes(GONZALEZ, 1990, p. 32, traducio nossa).

Neste ponto, enxergar além da classe social definida e identificar uma “gramatica”
especifica, Gimenez (1984)e Gonzalez (1990) caminham lado a lado. Para o primeiro,
enxergar o popular pelo viés da luta de classes é necessario, porém, ndo suficiente para definir
as classes sociais. Ele destaca que se devem considerar ainda seus respectivos sistemas de
identificacdo cultural — “com certos comportamentos e concepgdes diversos e contrapostos ao
das classes hegemonicas” (GIMENEZ, 1984, p. 8).

A questdo de classe € tdo forte para o autor que ele é categdrico ao destacar a
probabilidade de que uma comunicacdo inter-classes dé errado, quando questiona “como
podem se comunicar os escolarizados urbanos com os estratos populares?” (GIMENEZ, 1984,
p. 13). Para ele, um representante da classe hegemonica certamente ndo conseguird agir como
um atomo individualizado, mas trard consigo comportamentos e concepcdes da classe a qual
pertence. Ele também ndo nega terminantemente a possibilidade de dar certo, ao dizer “o que
ndo significa que os intelectuais estejam irremediavelmente condenados a relacionar-se com o
povo somente desde a perspectiva e o interesse da dominac¢dao” (GIMENEZ, 1984, p. 13).
Apoiado em Poulantzas, o autor fala sobre uma relativa elasticidade dos aparelhos
atravessados pela luta de classes — que permite que os intelectuais que os habitem possam
adotar uma posicdo de classe diferente que a sua situacdo originaria.

Para explicar a dificuldade de comunicagéo inter-classes, Gimenez (1984, p. 13-16)
elenca quatro modelos de comunicacgdo que podem ser visualizados em situacdes de desniveis
de classes; tendo por trds a légica de dominacdo e os codigos culturais enraizados nos
aparelhos ideologicos do Estado:

1. Comunicacdo coativa: O emissor hegeménico desqualifica e exclui toda
cultura subalterna, por racismo, elitismo ou qualquer outra coisa; tendo
como caracteristicas: a verticalidade unilateral, a violéncia simbdlica e seu
estilo autoritario e repressivo; objetivando substituir o popular pelo
elitizado.

2. Comunicacdo manipuladora: em que o pélo hegemodnico valoriza
positivamente, de maneira parcial e interessada a cultura dos interlocutores
subalternos, objetivando inseri-los no consumo capitalista ou conquistar sua

lealdade para as mais “turvas” causas ideoldgicas e politicas.
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3. Comunicacdo expropriatoria: exemplificada pelos cientistas sociais que
observam as camadas populares como “objeto” de estudo, sem o objetivo de
ajudar-lhes a emancipar-se ou de contribuir para a transformacéo social da
realidade em que vivem. S&o apenas observados como o0s zoologos fazem
com 0s insetos.

4. Comunicacdo romantica: a cultura popular supervalorizada em
contraposicdo da sociedade tecnico-industrial (fendmeno hippie) ou
sobrecarregada de sentido religioso e de solidariedade com o0s pobres.
Compartilha-se de certo modo a cultura da pobreza, porém sem o objetivo
de liberta-la (GIMENEZ, 1984, p. 13-16)

Os trés primeiros modelos elencados pelo autor (GIMENEZ, 1984, p. 13-16) tém
como finalidade a reproducdo das condi¢cbes de dominacdo hegemonicas a custo do
desmantelamento da cultura popular. O Gltimo modelo trata sobre a “identificacdo
impossivel” entre intelectuais urbanos e a cultura popular.

Contraria a estes quatro modelos de comunicacdo apresentados, encontra-se uma
forma progressiva e critica da comunicacdo popular, produzida pela e para a classe subalterna,
portanto com dominio pleno de seus codigos, concepc¢des e identidades e com objetivos de
romper a logica da dominagdo capitalista. Gimenez a nomeia ‘“comunicagdo popular
emancipadora” ou “comunicacdo para a liberdade”; propondo aos intelectuais uma
“conversdo politica” de imersdo social dentro da perspectiva cultural das classes subalternas.
“Mas nao para ficarem ali desfrutando do folclore ou compartilhando evangelicamente o
‘destino dos pobres’ mas sim para contribuir com a maturidade politica e a
elevagdo/depuragao critica de sua cultura” (GIMENEZ, 1984, p. 16).

Pedro Gilberto Gomes (1990, p. 36) sintetiza as caracteristicas da comunicacao
popular emancipadora proposta por Gimenez:

Supde uma prolongada imersdo no meio subalterno, produzindo uma
“osmosis”, isto ¢, uma mudanga do “lugar social”; a imersdo deve traduzir-se
em denuncia, colera e testemunho; assumir a condicdo de educador e
dirigente no seio do povo, contribuindo ativamente para que as classes
subalternas tomem consciéncia critica de seus préprios horizontes culturais
(GIMENEZ apud GOMES, 1990, p. 36).

No contexto da comunicacgdo popular, Pedro Gilberto Gomes, Regina Festa e outros
apresentam o protagonismo das Comunidades Eclesiais de Base (CEBs) como uma das

grandes contribui¢des a comunicacdo popular no Brasil.
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Autores mais recentes como Luis Eduardo Wanderley sdo taxativos ao
afirmar que as CEBs constituem a verdadeira universidade popular. De fato,
no seu interior produziu-se ja nos anos 70 uma rica interacdo entre educacao,
cultura e comunicacdo popular, a partir do resgate popular das proprias
experiéncias, da formacdo de seus participantes e dos instrumentos de
comunicacao utilizados para apoiar esse processo (FESTA, 1984, p. 75).

Para Gomes (apud Fredrick, 1992, p. 102) o crescimento das CEBs criou um novo
“sujeito” — as classes populares. Este novo sujeito assume a palavra e muda a forma de a
Igreja se comunicar. No caso do Jornal Grita Povo, analisado pelo autor, o jornal assimila sua
caracteristica popular ao falar da realidade cotidiana, dos interesses populares e de sua prépria
vida. “Ele se insere com 0 povo num contexto alternativo com a finalidade de transformacéo
social, conforme os valores ¢ visdo cristas”(FREDRICK, 1992, p.99).

Nesta fase, as CEBs e diversas pastorais da igreja Catolica incentivaram a criacdo de
varios centros de educacdo popular, documentacdo e comunica¢do popular no Brasil,
possibilitando a criagdo de diversos materiais como “folhetos, cadernos de estudo, material
para reflexdo, cartazes, volantes, audiovisuais, filmes, programas de radio, material para
grupos de maes, favelados, operarios, comissdes de direitos humanos, alfabetizagdo”.
(FESTA, 1984, p. 73). A autora destaca ainda que por privilegiar a fala, a relacdo inter-
pessoal, a convivéncia fraterna e cotidiana, “as CEBs constituiram-se no maior espago de
comunicagao, participagdo, hominizagdo como dizia Paulo Freire” (FESTA, 1984, p. 74).

Se estava claro que a imprensa alternativa dizia respeito a um tipo de jornal tabldide
ou revista, que fazia oposi¢do nos anos 1970, distribuidos por meio de bancas ou de médo em
mao; com “carater cultural, politico e expressavam interesses da média burguesia, dos
trabalhadores e da pequena burguesia; eram espacos nos quais grupos de oposicao ou frentes
politicas emitiam uma corajosa condenac¢do ao regime politico” (FESTA, 1984, p. 69);
também parecia clara a identidade da comunicacdo popular, que de uma forma ou outra,
inspirou-se neste movimento contestador amplificado pela imprensa alternativa.

O popular vislumbrou na imprensa alternativa e sindical, uma possibilidade de voz;
fazendo emergir ap6s os anos 1970, por meio da organizacdo de base, militantes que se
apoiavam nos pensamentos de Gramsci, na Teologia da Libertacdo, nas idéias de educacao
popular de Paulo Freire e sob grande influéncia das Comunidades Eclesiais de Base (CEBS),
exigiam espaco, direitos e participacdo. Ganham forga as associa¢des de moradores e outros
movimentos populares que foram gradualmente se apropriando dos instrumentos de

comunicacdo, conforme as necessidades de cada situacéo.
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E importante esclarecer que os estudos sobre comunicacdo popular e alternativa,
assimcomo o proprio processo deste tipo de comunicacdo, ndo surgem de maneira planejada,
tampouco advinda de alguma teoria. Eles foram forjados pela prépria dinamica das
experiéncias desenvolvidas com um objetivo em comum. E o que destacam Gumucio-Dragon
e Tufte (2006, p. 22):

Estas experiéncias se desenvolveram sem seguir um modelo comunicacional
previamente desenhado. Mais ainda, a teoria da comunicacgdo associada a
estas experiéncias participativas surgiu posteriormente. Durante muitos anos
e ainda hoje, se conhece com diversos nomes estas experiéncias de
comunicacdo: popular, horizontal, dial6gica, alternativa, participativa,
enddgena, etc. Todos implicavam principios que formam um conceito mais
amplo da comunicag&o para a transformacéo social (GUMUCIO-DRAGON,;
TUFTE, 2008, p. 22).

Quando Gumucio-Dragon e Tufte falam sobre o fato de a teoria da comunicacao
associada a essas experiéncias decorrerem das proprias experiéncias, entende-se a
contribuicdo dada por Cicilia Peruzzo (2004), quando se dedica a tentativa de sistematizar os
conceitos tedricos por meio de sua vivéncia e contato direto com praticas de comunicagao
popular, alternativa e comunitaria, possibilitando-nos melhor visualizacdo, reflexdo e
entendimento das experiéncias.

Ao revisitar os conceitos e propor reelaboracGes atuais, Cicilia Peruzzo, em 2008,
enfatiza que a comunicagdo popular “nao se caracteriza como um tipo qualquer de midia, mas
como um processo de comunicacdo que emerge da acdo dos grupos populares. Essa agdo tem
carater mobilizador coletivo na figura dos movimentos e organizacbes populares, que
perpassa e ¢ perpassada por canais proprios de comunicagdao” (PERUZZO, 2008a, p. 368).

Sabendo-se que a comunicagdo € construcdo social, entende-se que o conceito que se
originou da resisténcia a ditadura, tenha se transformado, impulsionado pelas mudancas
politicas, econémicas e sociais no pais. Cicilia Peruzzo fala sobre esta mudanca conceitual.

Nada mais natural do que ter havido mudancas desde o periodo auge da
comunicacdo popular até hoje. Oportuno considerar que, num ambiente
democratico, caracterizado por eleicBes diretas e mais liberdade de
organizacdo e de expressdo no conjunto da sociedade, as lutas por
comunicacdo, simbolizadas pelo Férum Nacional pela Democratizacdo da
Comunicacdo(FNDC), obtiveram relevantes conquistas. Alterou-se também
0 processo de acdo e de concepcdo da comunicacdo no contexto dos
movimentos populares proporcionando o surgimento de formas mais plurais,
avancadas e ageis de comunicacdo (PERUZZO, 2008a, p. 371).

Segundo a autora,

Com o passar do tempo, o carater mais combativo das comunicagdes
populares — no sentido politico-ideoldgico de contestacdo e projeto de
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sociedade — foi cedendo espago a discursos e experiéncias mais realistas e
plurais (quanto a tratamento da informacdo, abertura a negociacdo) e
incorporando o ludico, a cultura e o divertimento com mais desenvoltura, o
gue ndo significa dizer que a combatividade tenha desaparecido. Houve
também a apropriacdo de novas tecnologias da comunicacdo e incorporacdo
com mais clareza da nogdo do acesso a comunica¢do como direito humano
(PERUZZO, 20083, p. 373).

Comparando as experiéncias atuais com o contexto historico dos anos 1970, 1980 e
comeco dos 1990, a autora destaca o fato de que a comunicacdo popular, atuando como
contra-comunicacdo, localizava-se preponderantemente no ambito dos ‘“movimentos
populares, organizacdes de base, da imprensa alternativa, da oposi¢édo sindical metallrgica, de
ONGs, de setores progressistas da igreja catdlica, ou realizada por militantes articulados em
nucleos de producdo audiovisual” (PERUZZO, 2008a, p. 371), e que, nos anos recentes,
devido as variadas formas de mobilizacdo da sociedade civil “pipocam experiéncias
comunicacionais as mais diversas, incluindo as do tipo popular tradicional (hoje mais
conhecidas como comunitarias e se baseiam em premissas de cunho coletivo), além daquelas
realizadas por associagcdes, ONGs, grupos ou até por pessoas autonomamente”.

O que ndo se pode, atualmente, é esperar uma producdo semelhante de uma sociedade
completamente reformulada tanto no que diz respeito a seus anseios, formas de organizacéo e
reivindicagdo, quanto a disponibilidade de ferramentas de comunicacdo; por mais que
algumas dessas experiéncias tenham ainda objetivos que se aproximem das bandeiras
levantadas pelos movimentos populares de 1970 e 1980.

Nesta nova configuracdo, Peruzzo identifica o fato de esses projetos envolverem
bairros, entidades sem fins lucrativos, e as vezes se destinarem especificamente a adolescentes
e jovens. “Podem assumir um misto de midia comunitaria e alternativa, numa dindmica em
que se descobre que a confeccdo de meios de comunicacdo pode mediar favoravelmente a
melhoria da auto-estima, despertar uma perspectiva profissional e a construgéo da cidadania
em areas carentes” (PERUZZO, 2008a, p. 372).

O nome atribuido a comunicacdo desenvolvida depende, segundo a autora
(PERUZZO, 20084, p. 368) “do lugar social, do tipo de pratica em questdo e da percepgao dos
estudiosos que avaliaram as experiéncias”, sendo denominadas por popular, alternativa,
participativa, participatoria, horizontal, comunitaria, dialdgica e radical. Apesar das diferentes
denominacdes, Cicilia Peruzzo (2008, p. 368) aponta que o sentido politico ¢ 0 mesmo: “uma

forma de expressdo de segmentos empobrecidos da populacdo, mas em processo de
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mobilizacdo visando suprir suas necessidades de sobrevivéncia e de participacao politica com
vistas a estabelecer a justica social”.

E esse € um ponto crucial na discussdo da comunicacdo popular. Ela ndo pode ser
definida conforme as caracteristicas de uma publicacdo editorial, com politica e objetivos
claramente definidos. A comunicacdo popular envolve um contexto amplo de atuacfes, em
que o foco ndo é necessariamente um veiculo de comunicagdo, um instrumento, mas envolve
todo processo de producdo, de participacdo, de gestdo dos meios, de desenvolvimento da
criticidade, de consonancia com as lutas sociais e do aprender a lidar com a propria
diversidade que permeia o interior dos movimentos, pois como ja dizia Pedro Gilberto Gomes
(1990, p. 33), “O povo nao ¢ uma realidade socioldgica ou culturalmente homogénea”.

Mattia e Lazzarotto (1996) diferenciam a comunicacdo popular da comunicagdo
alternativa popular, porém, considerando outra abordagem tedrica. A denominacdo de
“comunicagdo popular” evocada por eles ndo ¢ a mesma que consideramos. Na verdade, o que
chamamos de “comunicagdo popular”, equivale ao que eles denominam por “comunicagdo
alternativa popular”, enquanto o que eles chamam de “comunicagdo popular” ¢ a
comunicacdo advinda do povo, mesmo que sejam experiéncias malsucedidas, sem
participacdo popular, com interesses financeiros e outros desvios. Vejamos a forma como
apresentam os conceitos.

Nem toda comunicagéo feita nos bairros, nos sindicatos, nas associagdes de
moradores, nos clubes de maées, nas assembléias de pais e mestres
caracteriza-se como comunicagdo alternativa popular. Em muitos casos,
trata-se de uma comunicacdo popular, mas que bem no fundo se reveste de
caracteristicas muito semelhantes as da comunicacdo dominante dos
veiculos de comunicacdo de massa. Ndo é pouco frequente encontrar na
comunicagdo popular caracteristicas autoritarias, de mistificacdo e de
manipulagdo. Lideres comunitarios que, em nome de interesses superiores
buscam, no fundo promogdo pessoal e interesses escusos (MATTIA;
LAZZAROTTO, 1996, p. 93).

Segundo os autores é possivel encontrar nos bairros a comunicagéo alternativa popular
que “se coloca a servico da transformacdo”; enquanto nos mesmos locais pode haver a
comunicagdo popular que ndo se presta a transformar, mas a reproduzir as caracteristicas da
midia dominante (MATTIA; LAZZAROTTO, 1996, p. 93). Este exercicio de propor e
analisar didaticamente outras denominag¢Ges, nos ajuda a enxergar a pluralidade de

experiéncias e nomenclaturas e a fixarmos melhor o que entendemos por cada uma delas.
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Mesmo que haja o uso da palavra popular para designar tipos diversos de comunicagéo
provindas do povo, é na perspectiva da comunicacdo do contexto dos movimentos sociais
populares e comunidades que, para Peruzzo (1998, p. 370),

Em sintese, a comunicacdo popular, alternativa e comunitaria é expressao
das lutas populares por melhores condi¢@es de vida, a partir dos movimentos
populares, e representam um espago para participacdo democratica do
“povo”. Possui contetido critico-emancipador e reivindicativo e tem o
“povo” como protagonista principal, o que a torna um processo democratico
e educativo. E um instrumento politico das classes subalternas para externar
sua concepgdo de mundo, Seu anseio e compromisso na construcdo de uma
sociedade igualitaria e socialmente justa (PERUZZO, 2008a, p.370).

Apesar de visualizarmos as dificuldades (e a impossibilidade) de definir com
fronteiras precisas conceituacdes que diferenciem a comunicacdo popular e a alternativa da
comunitéria, existem algumas pistas apreendidas durante a revisdo de literatura, que podem
nortear nossa reflexdo. A primeira é que tanto a comunicagdo popular e alternativa quanto a
popular e comunitaria ttm o povo como protagonista, sendo este entendido como classe
subalterna, com um perfil capaz de promover identificacdo (operarios, mulheres, indigenas,
moradores da favela x ou y) e interesses que os unem (melhores condicGes de trabalho,
participacdo politica, luta contra o preconceito, fortalecimento da identidade cultural,
melhores condi¢des de vida etc).

Contemplam este processo uma dindmica por vezes conflituosa de participacdo e de
gestdo dos meios de comunicacdo — dada a heterogeneidade dos membros participantes —
assim como o foco de que todas as diferencas sejam vencidas em prol dos objetivos macros
daquele segmento.

Mais importante do que os resultados, nos processos de comunicagdo alternativa,
popular e comunitaria, a dindmica de criagdo, gestdo, participacdo e conscientizacdo dos
participes enquanto as experiéncias se desenvolvem, ja deve ser considerada por si sO parte

fundamental para o amadurecimento e empoderamento dos grupos envolvidos?.

2.1 Imprensa alternativa

22 A titulo de exemplificacfo, pudemos constatar na pratica essa afirmacao durante a analise de um jornal
impresso produzido por jovens indigenas em Dourados/MS (OTRE, 2008), em que o target da publicacdo era em
sua maioria formada por pessoas ndo alfabetizadas e que ndo dominavam a lingua portuguesa, nem falada nem
escrita; e a experiéncia havia possibilitado diversas conquistas para o grupo envolvido com o jornal, assim como
para toda a comunidade indigena das aldeias do Jaguapiru e Borord.
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Dentre as varias denominacGes atribuidas & imprensa contestadora que surgiu no
periodo ditatorial no Brasil, encontramos os termos imprensa nanica e alternativa, referindo-se
as publicacBes que ndo aceitavam se calar pela censura, que ndo aceitavam a versao oficial,
que ndo aceitavam as ‘“maquiagens” governamentais publicadas na grande midia para
ludibriar o povo e que buscavam um espago de liberdade editorial e resisténcia.

Para Bernardo Kucinski (2003), cujo livro é uma adaptacéo de sua tese de doutorado
e aborda o surgimento e desenvolvimento da imprensa alternativa durante a ditadura militar
no Brasil, a partir de 1964, o termo “nanica”, se referia a uma pequenez atribuida pelo sistema
a essas publicagdes. O autor garante que 0 termo sugeria ainda “imaturidade e promessas de
tratamento paternal” (KUCINSKI, 2003, p.13). Quanto ao termo alternativo, segundo ele,

abarcava quatro significados essenciais dessa imprensa:

O de algo gque ndo esté ligado a politicas dominantes; o de uma opcéo entre
duas coisas reciprocamente excludentes; o de Unica saida para uma situagao
dificil e; finalmente, o do desejo das geracdes dos anos 1960 e 70, de
protagonizar as transformagdes sociais que pregavam (KUCINSKI, 2003, p.
13).

No livro Jornalistas e revolucionarios, por exemplo, Kucisnki aponta 0 nascimento e
morte de 150 periodicos de oposicdo ao regime militar. Alguns ficaram nacionalmente
conhecidos e se tornaram expoentes deste tipo de imprensa, naquele contexto, como O
Pasquim, Opinido, Coojornal, Versus, entre outros.

O que se pretende é diferenciar o conceito de comunicacdo popular alternativa do
conceito de imprensa alternativa; mesmo sabendo que aquele deriva deste.

Nos dias atuais, as palavras chave que definem a comunicacéo popular alternativa séo
empoderamento, protagonismo e transformagéo social. E verdade que estas mesmas palavras
ilustravam brilhantemente a imprensa alternativa dos anos 1960, 1970 e 1980, mas naquele
periodo também fazia parte do mesmo campo semantico a ditadura, a resisténcia e a luta por
liberdade.

A imprensa alternativa foi concebida e produzida, em suma, por intelectuais,
socidlogos, jornalistas e humoristas com tendéncias de esquerda. Surge como uma contra-
comunicagdo, oposicdo ao regime, sendo algumas publicagfes baseadas na contracultura
norteamericana, enquanto outras refletiam o marxismo de cunho religioso e os preceitos
moralistas do Partido Comunista do Brasil (PC do B), relata Kucinski (1991, p. 14-15), ao

constatar que “as esquerdas brasileiras, oprimidas pela ditadura, ndo tiveram tempo para
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preencher as dimensdes psiquicas do ideal revolucionario” (KUCINSKI, 1991, p.15); fazendo

menc&o a Theodore Rozsak?®,

2.2 Comunicacao popular alternativa

Em pesquisa realizada na Europa, retratando a invisibilidade da comunicacio
alternativa e para a mudanca social no ensino de teoria da comunicacdo Barranquero e Baeza
(2010, p. 4-5, traducdo nossa) questionam o que seria afinal a comunicacgéo alternativa. Para
0s autores,

O ambito da comunicacao alternativa agrupa os diversos modos de discurso
presentes na esfera publica que ndo fazem parte da esfera burguesa — a qual
se opBe e da qual as vezes sdo excluidas -, mas que configuram melhor um
espaco plebeu (Habermas, 2002), no qual se expressam os desejos de todos
aqueles sujeitos e coletivos que, por razdes de classe, etnia ou género, entre
outras, ndo sdo reconhecidos como interlocutores validos no ambito
dominante.

Ao rastrear suas origens, 0s autores destacam encontrar, a0 menos desde o século
XVII formas de expressdo na Europa que “indicam a luta por se fazer ver e ouvir ou por
aceder e apropriar-se de meios, por parte de grupos e coletivos historicamente excluidos”,
destacando que “esta comunicagdo ndo ¢ um aspecto periférico da modernidade”.
(BARRANQUERO; BAEZA, 2010, p. 5). Eles falam ainda, citando Baeza (2008)sobre o
rompimento da comunicacdo alternativa com o binémio estatal-comercial, referente a
comunicacdo proveniente da esfera publica burguesa:

Enquanto na esfera publica burguesa se manifestam os interesses do bindmio
estatal — comercial, a comunicagdo alternativa e os circuitos que ela gera
para sua distribuicdo e reconhecimento, se movem na classe da sociabilidade
de base, redutos nos quais se procura o desenvolvimento de opinides
independentes deste bindbmio e de seus interesses (BARRANQUERO;
BAEZA, 2010, p. 5).

No que diz respeito a classificagdo ¢ uso do termo “alternativo” atualmente, Cicilia
Peruzzo (2009, p. 133) ressalta a dificuldade de defini-lo em uma so perspectiva.

Com o passar do tempo, 0 uso do termo “alternativo” para qualificar uma
modalidade de comunicacdo foi se tornando mais complicado, porque seu
significado, diante das diferentes praticas que foram surgindo, ndo é
univoco. Ele tanto pode se referir a jornais e outros canais comunicativos
independentes — orgénicos ou ndo a movimentos sociais e organizagdes
congéneres — como a publicacBes alternativas elaboradas por segmentos da

2 Cf. Theodore Rozsak, The Making of a Counter-culture, PP. Xll e 66.
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pequena burguesia e vendidas em bancas, ou a comunicacdo popular e
comunitéria, propriamente dita, e ainda aquela produzida por segmentos
combativos da oposicao sindical.

Neste novo contexto, ganha destaque a importancia do “popular” como parte do
alternativo, pois o povo em geral — ndo apenas intelectuais e jornalistas — passa a ter maior
participacdo nestas experiéncias atuais de comunicacdo, principalmente 0s mais
marginalizados: jovens pobres, mulheres vitimas de preconceito, minorias étnicas, grupos que
lutam pela diversidade sexual, participantes de movimentos sociais etc. Extrapola-se, também,
em iniciativas alternativas de comunicacdo que nao sé impressas, mas audiovisuais, via
internet, com apoio de midias sociais etc.

Baseada nesta dificuldade, a autora publicou em 2009 um material em que propde,
para efeito didatico, o agrupamento das iniciativas deste inicio de século em duas correntes:
de um lado a “Comunicagdo popular, alternativa e comunitaria”, e de outro a “Imprensa
alternativa”. Para fins de nossa andlise, ficaremos apenas no ambito desta primeira corrente, ja
que foram as teses e dissertacdes sobre a CPAC que enfocamos em nosso trabalho. Vejamos:

1. Comunicagdo popular, alternativa e comunitéria: trata-se de uma vertente
constituida por iniciativas populares (do povo) no contexto de localidades,
bairros, comunidades (presenciais ou virtuais), movimentos sociais e
organizagdes civis congéneres sem fins lucrativos. Surge para suprir
necessidades de expressdo de segmentos das classes subalternas em suas
lutas pelo estabelecimento da justica social. Constr6i uma outra
comunicagdo, que se distingue da midia comercial pelos contetdos
difundidos, formatos, sistemas de gestdo e/ou pela participacdo da populagédo
e pelo compromisso com o interesse publico (PERUZZO, 2009, p. 140).

Esta corrente se desdobra em: Comunicacao popular e comunitaria, da qual trataremos
no préximo topico e Comunicacao alternativa que, segundo a autora, refere-se a

processos de comunicagdo constituidos por iniciativas que envolvem a
participacdo de segmentos populares, mas ndo respondem ou sdo assumidos
pela comunidade como um todo. Em geral, sdo motivados ou viabilizados
por organizagfes ndo governamentais (ONGs), fundacOes, projetos de
universidades, érgdos publicos, igrejas etc., mas também podem funcionar a
partir de iniciativas autdctones. Tendem a se confundir com a comunicagao
comunitaria em decorréncia de similaridades, ou mesmo vir a constituir-se
como tal (PERUZZO, 2009, p. 140).

Este tipo de comunicacdo propde, mais do que mudanga de formato com relacdo a
grande midia, uma postura diferenciada, colocando-se como proposta jornalistica

comprometida com a sociedade. Propde-se horizontal e dialdgica, sem comprometer-se com
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interesses comerciais e politicos, buscando ser uma alternativa informacional para o grupo
que a produz e a quem representa, denunciando as situagdes que o afetam.

Este tipo de comunicacdo busca uma visdo mais critica da comunicacdo; alem de
romper com o sistema midiatico atual, oferecendo outros pontos de vista. Tem geralmente um
discurso facilmente reconhecivel que ecoa ao fundo, algumas bandeiras de luta e conexao
com outros processos de comunicacao alternativa.

A fins de delimitacdo da andlise realizada nesta tese, dentro da selecdo e pesquisas em
que aparecia o termo “Alternativo”, consideramos a midia popular alternativa como aquela
proveniente de uma organizacao da sociedade civil; em que o grupo se identifica por algumas
questdes (raca, classe social, género, etnia, interesse ambiental) e, por meio da midia (mas nao
sO por ela), questiona o problema que os envolve: preconceito racial ou étnico, desigualdades
salariais, violéncias de género, e assim por diante.

Neste sentido, a experiéncia ndo indica buscar substituir a grande midia; assim como
ndo esta clara a pretensdo de apenas complementa-la. Porque ndo parece ser suficiente a estes
movimentos que a grande imprensa continue a reproduzir a desigualdade que lhes é cara; ja
que o grupo tem outra forma de gritar. Pretende-se sim, transformar a sociedade e para isso,
chamar a aten¢do da grande midia; ja que ndo hd como estes veiculos, tdo restritos e “pouco
vendaveis”, serem uma versdo capaz de competir em pé de igualdade com a versdo oficial.
Relembra-se aqui novamente a discussdo dos fluxos informacionais tratados 14 no Informe
MacBride.

Neste sentido, o que se pretende com a comunicacao popular-alternativa € questionar,
ser contrainformagéo, opor-se ao que atinge o segmento ali representado, mas, sobretudo,
provocar a mudanga neste cenario em que os fluxos informativos sdo tio desiguais. E atingir a
comunicagdo massiva e a sociedade — ndo necessariamente nesta ordem -, chamando a
atencdo para as causas pelas quais se luta. A midia alternativa é um grito amplificado,no
sentido de dizer: “Ha algo errado com o que vocés dizem e apresentam. Informem-se. Ha

outros angulos. Outras verdades. Outras realidades”

2.3 Comunicacdo popular e comunitéria

Retomando o relatério MacBride, temos que “Um dos maiores defeitos da
comunicagdo ¢ a auséncia de participagdo do publico na administracdo e tomada de decisdes”
(MACBRIDE, 1987, p.145, traducdo nossa). E justamente contra este gargalo que a

comunicacdo popular e comunitaria vem atuar: faz parte de sua proposta promover a
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participacdo da comunidade de maneira efetiva, garantindo-lhe espago em todas as instancias

das experiéncias, incluindo na gestdo dos meios de comunicacao.

Na sistematizacdo didatica que produziu em 2009, Cicilia Peruzzo assim descreve este

tipo de comunicacéo:

Comunicagdo popular e comunitéaria: processos de comunicacgéo constituidos
no ambito de movimentos sociais populares e comunidades de diferentes
tipos, tanto as de base geografica, como aquelas marcadas por outros tipos
de afinidades. E sem fins lucrativos e tem carater educativo, cultural e
mobilizatério. Envolve a participacdo ativa horizontal (na producéao, emisséo
e na recepcdo de contetdos) do cidaddo, tornando-se um canal de
comunicagdo pertencente a comunidade ou ao movimento social e, portanto,
deve se submeter as suas demandas (PERUZZO, 2009, p. 140)

No geral, esta forma de comunicacdo tem sido vista como eficiente para unir

comunidades (geogréficas ou ndo) em prol de seus objetivos. Ndo busca substituir a grande

midia, mas complementa-la, trazendo demandas particulares e que dizem respeito aos que

dela se sentem parte, garantindo representacdo, mobilizacdo e ampliacdo da cidadania; por

meio de diversos meios de comunicacdo. De acordo com Malerba (2009, p. 60)

Além dessa possibilidade de antes se representarem que serem
representados, alguns veiculos de comunicacdo comunitarios tém
desempenhado um importante papel de mobilizar individuos em torno de
demandas sociais coletivamente reconhecidas. Através de uma radio
comunitaria, uma pagina na Internet de um movimento social, um jornal
local, um sistema de alto-falantes ou um video de tematica reivindicatoria,
iniciativas de pressdo ao poder publico e demais acGes sdo orquestradas,
fazendo com que a midia comunitaria se torne uma figura politica cada vez
mais importante para a garantia da democracia nas regiées em que surge:
principalmente num pais como o Brasil, onde as disparidades e injusticas
atingem de forma mais austera aquelas parcelas da populacdo ha muito
vilipendiadas dos acordos sociais coletivos.

O autor destaca ainda a importancia da vinculagdo e das negociagcdes entre 0S

individuos, para que essas experiéncias de comunica¢do comunitéria ganhem forga politica e

alcancem visibilidade, de forma a garantirem maior sucesso nas reivindicagoes.

Profundamente ligada a esse papel de mobilizacdo, antecede e se soma uma
outra importante fungdo: a de negociacdo. O veiculo comunitério pode
funcionar como canal de negociagao entre os sujeitos que nele interatuam. E
que para sua constituicdo, a midia comunitaria solicita que atores sociais
antes negociem e se reconhecam em suas demandas, promovendo um rico e
propositivo vinculo entre eles. Pois sera precisamente esse vinculo —
constituido pelo permanente reconhecimento e valorizagdo do outro — o
amalgama capaz de conferir forca politica ao espaco social da midia
comunitaria (MALERBA, 2009, p. 60-61).
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Vale a pena aqui destacar um conceito que vem sendo estudado ha décadas pela
psicologia, denominado o Sentimento de Comunidade (SC).

Sarason (1976) e McMillan & Chavis, (1986) sdo apresentados nos textos sobre o
Sentimento de Comunidade como o0s pais desta teoria e este conceito pode dizer muito a
respeito das experiéncias de comunicag¢do comunitaria.

A maior parte das pessoas compreende intuitivamente o significado de
sentimento de comunidade. No entanto, esta € uma ideia complexa,
composta por varios elementos e, longe de ser um conceito ultrapassado, o
sentimento psicologico de comunidade ou simplesmente sentimento de
comunidade é um conceito socio-psicoldgico que da énfase a experiéncia da
comunidade, ou seja, percepciona e compreende atitudes e sentimentos de
uma comunidade, bem como, o relacionamento e interaccdes entre pessoas
desse mesmo contexto (ELVA; MONIZ, 2010, p. 452).

Citando McMillan e Chavis, as autoras destacam que o sentimento de comunidade
baseia-se em quatro elementos essenciais, sem 0s quais ndo conseguimos Vvislumbrar
experiéncias bem sucedidas de organizacdo e comunicacdo comunitaria.

Estes elementos sdo: fazer parte de; influéncia; integragdo e satisfacdo das
necessidades e partilha de ligagdes emocionais, que séo definidos como
sendo “o sentimento que os membros tém de pertenga, 0 sentimento que 0s
membros importam para um outro membro e para o grupo, e a convicgao de
que as necessidades dos membros serdo alcancadas atraves de um
compromisso de unido” (MCMILLAN; CHAVIS apud ELVA; MONIZ,
2010, p. 452).

Por meio da experiéncia de comunicacdo comunitaria, o grupo que compartilha
identificacGes fisicas ou ndo, mobiliza-se em torno de discussdes comuns; podendo ser estas,
necessidades percebidas pela comunidade, acesso a direitos ainda ndo garantidos ao grupo,
reivindicagdes de diversas partes. Para Elva e Moniz (2010, p. 252) “Esta mobilizagdo e
envolvimento em torno dos problemas comunitarios numa localidade especifica contribuem,
significativamente para o aumento do sentimento de comunidade e identidade lugar” (ELVA;
MONIZ, 2010, p. 452).

Mas ndo sé de reivindicagdes vivem atualmente os agrupamentos comunitarios, assim
como os veiculos que sdo produtos dessas experiéncias. Em tempos de “horas extras” e
instituicbes que funcionam diuturnamente (redes de hipermercados, grandes lojas de varejo,
shoppings centers), os meios comunitarios colocam-se, muitas vezes, como possibilitadores
da configuracdo desses vinculos, contribuindo, inclusive para o “encontro” entre vizinhos,

mesmo que seja um encontro mediatizado. Dai a transformacéo da pauta desses veiculos, se
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compararmos com as experiéncias de comunicagdo popular e comunitaria no periodo de
transicdo da ditadura & democracia, pelo qual passou o Brasil .

Poderiamos dizer que, no ambito da comunicacdo comunitaria, hoje em dia
se trata mais de temas locais e ndo somente de problemas, como era a
tendéncia anterior. A énfase recai em contedos informativos, educativos,
culturais e a prestacdo de servicos. Por exemplo, é comum que radios
comunitarias procurem contribuir para combater a violéncia, para tirar
criangas do caminho do tréfico de drogas, para motivar pelo exercicio da
cidadania etc. Costumam também abrir espaco para a musica de artistas do
lugar, dar avisos de utilidade publica, debater assuntos de interesse local etc.
Enfim, a comunicacdo comunitéria é aquela que faz sentido dentro de
realidades especificas, e porque é produto de cada uma dessas realidades
especificas (PERUZZO, 2003, p. 249).

Cicilia Peruzzo lembra ainda que o conteldo da comunicacdo popular-comunitaria
sofre alteracOes desde os anos 1980, pois ali se incorporavam as pautas dos movimentos
sociais populares de maneira combativa e politica; com denuncias e reivindicagdes. “Nos
ultimos anos, esses contetidos, apesar de continuar a enfocar as desigualdades e caréncias, se
mostram mais plurais e amenos, sob os pontos de vista temdtico e politico” (PERUZZO,
2003, p. 248-249).

Vale retomar que, juntamente ao Sentimento de Comunidade, que é apontado como
importante para garantir satisfacdo e qualidade de vida, est4d implicito o sentimento de
pertenca e, portanto, de participacdo comunitaria. Para Elva e Moniz (2010, p. 452), “A
participacdo comunitaria ndo se resume apenas a um suporte ou ajuda entre membros de um
determinado grupo, envolve também o seu contributo efectivo nas decisdes com impacto na
mudanga social” (ELVA; MONIZ, 2010, p. 452).

Ao discutir a participag@o no livro “Comunicagdo nos movimentos populares” (2004),
baseada em autores como Pedro Demo, Juan Diz Bordenave, Francisco Ferreira e outros,
Peruzzo (2004, p. 78-89) sistematiza trés formas de participar, em uma perspectiva ampla de
acao coletiva: Participacao passiva; Participacdo controlada e a Participacdo-poder. Segundo
a autora (2004, p. 78), esta sistematizagdo ndo segue uma ordem cronoldgica, tampouco se

excluem mutuamente; podendo concretizar-se dialeticamente. Resumidamente:

1) Participacdo passiva — por meio da qual, por desinteresse ou descrenca na proposta em
questdo, a pessoa aceita 0 que esta determinado por um poder autoritario e
verticalizado, participando “pacatamente”.

2) Participacdo controlada — conquista popular ou concesséo de organizagdes publicas ou

privadas, é controlada de maneira a limitar a interferéncia até onde interessa ao poder
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em questdo. Diante do controle e dos limites impostos — nem sempre as claras -, a
populacdo estd sujeita a manipulagdes. E a pseudo-participacdo que apropria-se da
ideia de democracia e interferéncia decisoria, enquanto as principais estruturas de
poder permanecerdo intactas. O poder continua sendo autoritario, embora disfarcado
de democrético.

3) Participacdo-poder — favorece a participacdo democrética, ativa e autdbnoma, sem
manipulacdes ou autoritarismo. Engloba os conceitos de a) co-gestdo, por meio da
qual ha co-participacdo ativa no gerenciamento de alguma experiéncia, implicando
acesso ao poder e partilha, com limitacbes em decisdes reservadas a cupula
hierarquica; e de b) autogestao, influenciando em todos os dominios da vida publica
(econdmico, social, cultural, politica, juridica), o que corresponderia, por exemplo, a
estrutura basica da sociedade socialista (PERUZZO, 2004, 78-84).

O grande desafio participativo nas experiéncias comunitarias é ainda migrar da
participacdo passiva e controlada para a participacdo-poder. Considerando-se a
heterogeneidade das comunidades e, ainda, 0 nimero grande de pessoas que compdem esses
agrupamentos, possibilitar a existéncia de um poder compartilhado entre todos parece utépico.
Faz parte deste processo a necessidade de fortalecimento e amadurecimento democréatico dos
cidad&os.

Para Bauman (2003, p. 19) existe uma heterogeneidade e pluralidade de individuos em
uma mesma comunidade (geografica ou ndo), que se relacionam também com o que esta além
das fronteiras comunitérias, e que precisardo por meio de acordos, discussdes e negociacgdes,
decidir o melhor rumo para vencer os problemas dirios.

De agora em diante, toda homogeneidade deve ser “pingada” de uma massa
confusa e variada por via de selecdo, separacdo e exclusdo; toda unidade
precisa ser construida; o acordo “artificialmente produzido” ¢ a unica forma
disponivel de unidade. O entendimento comum s6 pode ser uma realizag&o,
alcancada (se for) ao fim de longa e tortuosa argumentacdo e persuaséo, e
em competicdo com um ndmero indefinido de outras potencialidades —
todas atraindo a atengéo e cada uma delas prometendo uma variedade melhor
(mais correta, mais eficaz ou mais agradavel) de tarefas e solucbes para 0s
problemas da vida.

O autor destaca, porém, que “0 acordo comum nunca estara livre da memoria dessas
lutas passadas e das escolhas feitas no curso delas” (BAUMAN, 2003, p. 19). Memoria que, a
nosso ver, € importante para o proprio reconhecimento e construcdo do sentimento

comunitario, que apesar de distante — se esperarmos encontrar a utopia tonnesiana — faz-se
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presente por meio de novas configuragdes mais realistas e adequadas as nossas configuragdes
sociais — mesmo que ndo seja tacito por natureza.

E claro que um entendimento elaborado e de alguma forma alcancado
também pode ser tacito, ou tornar-se uma espécie de intuicdo construida e
internalizada. Uma negociacao prolongada pode resultar em um acordo que,
se obedecido diariamente, pode, por sua vez, tornar-se um habito que néo
precisa mais ser repensado, e muito menos monitorado ou controlado
(BAUMAN, 2003, p. 16).

E justamente neste contexto de soliddo em meio a multiddo, que Paiva reconhece
poder existir a comunidade gerativa. Em suas palavras:

Por comunidade gerativa, queremos designar o conjunto de acBes (norteadas
pelo prop6sito do bem comum) passiveis de serem executadas por um grupo
e/ou conjunto de cidaddos. A proposicdo parte da evidéncia de que o
horizonte que carateriza a sociedade contemporanea a faléncia da “politica
de projetos”, a descentralizagdo do poder, a forte tonica individualista e
cosmopolita produz a busca de alternativas. E, dentre elas, a da atuacéo de
uma politica gerativa, ou seja a énfase nas a¢Oes praticas do quotidiano e da
localidade. Isto porque o modelo neoliberal produziu um Estado minimo,
praticamente incapaz de atuar no que até entdo se entendia como do ambito
de suas proprias e intransferiveis atuacGes, como por exemplo as da salde,
educacéo, habitagdo, seguranga, etc (PAIVA, 2004, p. 58-59).

Segundo a autora, “trata-se de um projeto politico, ecoldgico, existencialista no
entendimento da conviviabilidade necessaria entre 0s povos — também como projeto de
vinculacdo identitaria, educacional e, principalmente, assume o estatuto de uma proposta a ser
engendrada pela area especifica da comunicacdo”. (PAIVA, 2004, p. 58).

Este tipo de comunidade, complementa a autora, seria uma reinterpretacdo dos
conceitos de Ferdinand Tonnies enfocando a vinculagdo social e preocupacdo territorial
adaptado ao nosso século e capaz de responder ao atomismo social e a politica centrada no
mercado ¢ em um Estado burocratico. “Estao ainda presentes nessa proposta aspectos proprios
da sociabilidade que parecem ter perdido o sentido na nova era, mas que passam a Ser o
enfoque central de diversos estudiosos da atualidade como cooperacdo, solidariedade,
tolerancia, fraternidade, docilidade, amizade, cooperacdo, generosidade e caridade”(PAIVA,
2004, p. 59).

A visdao com a qual convivemos atualmente de comunidade, longe de ser oposta ao
conceito de sociedade, como propbs Ferdinand Tonnies ao separar Gemeinschaft e
Gesellschaft (comunidade e sociedade), se entrecruza. Rocha (2012, p. 3) apresenta bem este
cruzamento:

Mesmo quando se enxerga a comunidade como espago de comunhdo e
sentimentos puros, tal como propds Tonnies, de acordo com 0s poderes
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administrativos o espago produtivo da comunidade ndo deixou de ser
cooptado como instdncia intermedidria da sociedade. Sdo niveis de
mapeamento em linhas concéntricas, onde num extremo tem-se o individuo,
cuja individualidade esta protegida na comunidade, e no outro encontra-se a
maquina estatal da administragdo publica (ROCHA, 2012, p. 3).

Ainda assim, a comunidade congrega a diversidade individual, o desejo coletivo por
melhorias, a necessidade de pertencimento para satisfacdo pessoal e qualidade de vida, a
possibilidade de participacdo para colher os resultados da agéo coletiva, e a valorizacdo do
que Ihe diz respeito nos ambitos culturais, sociais, politicos, entre outros.

[...] acreditamos que, longe de estar esgotada pelo caréater institucional com o
gual a comunidade foi investida pelo poder disciplinar [...] a comunidade
popular é hoje um territorio em constante ebulicdo de forcas micropoliticas,
onde encontramos “um ambiente propicio para que politica e arte revelem-se
em sua condicdo de poténcias da vida humana — poténcias de resisténcia e de
invencdo, respectivamente” (ROLNIK apud ROCHA, 2012, p. 3).

Talvez seja nessa perspectiva que Peruzzo e Berti (2010) reconhecam, a partir do
conceito de “comunidade de escolha” de Marshall Goldsmith, o surgimento de uma nova
configuracdo do comunitarismo, favorecendo a ideia da comunicacao popular e comunitéria.

Os pesquisadores, ao trilharem o caminho conceitual da “comunidade”, apresentam a
relacdo intrinseca entre comunidade e comunicacao, citando autores como Rabaca e Barbosa
(2001) e Wilbur Schramm, que indicam que “quando comunica-se trata-se de estabelecer-se
uma comunidade, isto €, trata-se de compartilhar informagdes, ideias, atitudes” (apud
PERUZZO; BERTI, 2010, p.6). Em sintese, sé por meio da comunicacao é possivel que uma
comunidade participe, interaja, conviva.

A comunicacdo encontra nas comunidades o seu universo de realizacéo.
Instigar os processos comunicacionais dentro desses ambientes sociais, seja
para dar voz aos membros da comunidade, seja para facilitar sua
participacdo de forma mais efetiva e com poder de decisdo contribui para
forjar sujeitos historicos ativos. E é na comunidade de modernidades atuais
gue a necessidade comunicacional aumenta entre 0s seus membros, pois 0
comunitarismo ganha novas interfaces via processos comunicacionais
(PERUZZO, BERTI, 2010, p.7).

Apontando para os pressupostos de Goldsmith, os autores complementam que ‘“No
fundo séo escolhas. As pessoas optam por deixar posturas passivas e escolhem em que tipo de
mobilizagdo comunitaria vao se vincular” (PERUZZO; BERTI, 2010, p.7).

Pensando principalmente nas comunidades virtuais, os autores destacam a importancia
deste conceito para a compreensdo do novo fendmeno associativo por meio das

novastecnologias de comunicacéo, no &mbito da comunicagdo comunitéria.
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A inovagdo conceitual trazida pela terminologia e sua pratica de comunidade
de escolha denotam que essas comunidades ndo sdo impostas € muito menos
sdo adquiridas, mas sim formadas por pessoas (membros da comunidade)
segundo a evolugéo no grau de pertencimento e pela gestdo de sentimentos
compartilhados, obtencdo de resultados claros e abertos, com novos estilos
de lideranca, concatenacdo e igualdade entre os membros, além da cria¢éo de
uma vivéncia que enriqueca a pessoa e, consequentemente, a propria
comunidade (PERUZZO; BERTI, 2010, p.13).

Importante destacar que, ndo seria, porém, esta nova comunidade (de escolhas) a
substituicdo ou anulagdo das comunidades tradicionais. Assim finalizam:

Conclui-se que as comunidades de escolha instigam um novo
comunitarismo, mas por si s6 ndo sdao o cerne do comunitario. A
interconexdo entre essa nova forma de comunidade e a potencialidade de
concatenagdo com a atual préxis comunitaria desafia as comunidades
(presenciais ou virtuais) na conjuntura atual (PERUZZO; BERTI, 2010,
p.13).

Neste contexto tdo rico de discussdes sobre o termo “comunidade”, lado a lado ao
conceito de “comunicacdo popular”, que se configura a comunicagdo comunitaria.

E uma comunicacdo desenvolvida no dmbito de uma comunidade constituida por
afinidades e sentimento de pertencimento, com objetivo de contribuir com a populacéo,
refletindo seus anseios e suas necessidades informacionais com foco a questdes comuns,
podendo ser estas, melhorias para o bairro, mudanca de visdo sobre aquela comunidade,
entretenimento.

Na pratica, a comunicacdo comunitaria tem sua coesdo baseada no respeito as
diferencas e nos objetivos comuns. Esta pautada na relagdo, na vinculagdo com o outro. Neste
sentido, deve ser participativa, horizontal, contar com a representacdo dos varios segmentos
que a compdem, sem objetivos mercadoldgicos e, portanto, sem se render ao padrdo da grande
midia.

Este tipo de comunicacéo, por estar a servigo do povo e ser produzido pelo povo, deve
favorecer a criatividade, originalidade e liberdade de expressdo; além de ser instrumento de
transformacéo politica, social e cultural de onde estd inserido. N&o estd centrado em um
veiculo de comunicagdo especifico, mas em um projeto processual que educa, motiva e que
contribui para a ampliagdo da cidadania.

A expressdo comunicacdo e/ou midia comunitaria ndo escapa, porém de fortes criticas.
Dermi Azevedo (1980) e Eduardo Yuji Yamamoto (2011), apesar de separados por mais de

30 anos e cada qual analisando um contexto, denunciam o uso dos termos de maneira
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ideoldgica para designar uma realidade inexistente, um ideal utopico e evocar uma auséncia
de conflitos.

Em seu texto, Yamamoto (2011, p. 14) aponta um estancamento no processo de
construcdo da hegemonia das classes subalternas, pois, segundo ele, hd uma desarticulacédo
dos movimentos sociais e grupos que antes propunham por meio de seus veiculos de
comunicagdo romperem com o sistema vigente e atualmente, abandonaram tal ideal.

Questionamo-nos se o0s termos fortes e observacbGes categdricas, ndo estariam
generalizando as experiéncias de comunicagdo comunitaria e movimentos como os feministas,
o0s ecolégicos e 0 MST, por exemplo. Teriam estes abandonado realmente o ideal de romper
com o sistema vigente?

Em 1980, em uma publicacdo intitulada Comunicacdo e ldeologia®*, o jornalista
Dermi Azevedo adiantava algumas criticas com relacdo ao conceito comunicacdo
comunitaria. Vale destacar que a comunicacdoassim denominada h& 30 anos, tem
configuracbes completamente diferentes das que encontramos hoje. Segundo ele,

A expressdo comunica¢do comunitéria merece ser exorcizada em termos de
consciéncia critica, uma vez que, ordinariamente, ela é utilizada para a
manutencdo do status quo e quase sempre ndo corresponde a realidade
social, econdmica, politica e cultural em que vive a sociedade (AZEVEDO,
1980, p 147).

Por outro lado e finalizando a discusséo tedrica de seu texto, Azevedo (1980, p. 152)
faz uma ressalva:

E fundamental, enfim, que nao nos limitemos a critica da “Comunicacao
comunitaria” naquilo que contém de mascaramento da realidade, mas que
possamos dar um passo adiante, procurando descobrir através de que
caminhos e utilizando que métodos poderemos chegar a auténtica
comunicacgdo que deve conduzir, pelo didlogo, a plena comunh&o entre os
homens (AZEVEDO, 1980, p. 152).

Apesar de alguns autores questionarem a utilizagdo dos termos “comunidade” e
“comunicagdo comunitaria”, a nosso ver, quando Peruzzo (2009, p.140) propde o conceito
“comunicagdo popular e comunitaria” ou “popular-comunitaria” — e em sua grafia o termo
popular estd sempre junto ao comunitario — ela vai adiante, como preconiza Azevedo na
citacdo anterior, e indica experiéncias que possibilitam mais do que um produto -
desenvolvido nos modos de producédo do sistema liberal — mas um processo educomunicativo

13

comunitario (PERUZZO, 2009, p. 135), que sugere favorecer em ultima instancia “a

** NEOTTI, Frei Claréncio (coord). Comunicagdo e ideologia. S3o Paulo: Loyola, 1980.
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autoemancipacdo humana e contribuir para a melhoria das condicbes de existéncia das
populacdes empobrecidas, de modo a reduzir a pobreza, a discriminacao, a violéncia etc., bem
como avangar na equidade social e no respeito a diversidade cultural” (PERUZZO, 2009, p.
135). A autora faz uma ressalva, ainda, de que a comunicagdo ndo se presta a fazer mudancas
sozinha e que

a visdo de uso dos meios meramente para difundir contetdos educativos esta
superada. Trata-se de sua inser¢do em processos de mobilizacéo e de vinculo
local ou identitario sintonizados a programas mais amplos de organizagéo-
acdo, dos movimentos sociais populares. Estes privilegiam o atendimento as
necessidades concretas de segmentos populacionais de acordo com cada
realidade (PERUZZO, 2009, p. 135).

Além disso, € possivel identificar que ao apresentar uma categorizacdo com fins
didaticos — e com todas as ressalvas feitas sobre a impossibilidade de definir limites claros
entre as formas de comunicacdo popular — Peruzzo o faz utilizando como baliza as muitas
experiéncias com as quais teve contato no Brasil e fora dele. Portanto, retomo trecho da
citacdo utilizada no tdpico 2.2 desta tese em que Gumucio-Dragon; Tufte (2008, p. 22) dizem
que “[...] a teoria da comunicagdo associada a estas experiéncias participativas [de
comunicacdo para a mudanca social] surgiu posteriormente”; destacando o fato de que as
tentativas de categorizacdo advém da praxis.

Se estdo sendo detectadas experiéncias que reproduzem o status quo, a logica de
dominacdo capitalista, que indicam conformacdo social dentro das experiéncias ditas de
comunica¢do comunitaria, como questionam Yamamoto e Azevedo; tem-se ai apenas uma
constatacdo, ndo uma aprovacao desta dindmica que contraria a participacdo democratica, 0
empoderamento das comunidades, o desenvolvimento da consciéncia critica dos grupos e a
educomunicacdo comunitaria que estdo presentes em muitas praticas.

Raquel Paiva, no texto “Para reinterpretar a comunicagdo comunitaria” (2007), ao
tracar um panorama sobre a presencga da comunicacdo comunitaria na atualidade, elege alguns
pilares que védo ao encontro do que apregoa Cicilia Peruzzo. S&o eles:

1. A Comunicagdo Comunitaria constitui uma forga contra-hegemdnica no
campo comunicacional

2. A Comunicagdo Comunitaria atua na dire¢do de uma estrutura polifonica
3. A Comunicacdo Comunitéria produz novas formas de linguagem

4. A Comunicacdo Comunitaria capacita-se para interferir no sistema
produtivo

5. A Comunicacdo Comunitaria gera uma estrutura mais integrada entre
consumidores e produtores de mensagens.

6. A Comunicagdo Comunitaria atua com o propdsito primeiro da educacéo
7. A Comunicagdo Comunitaria pode engendrar novas pesquisas
tecnologicas
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8. A Comunicac¢do Comunitéria como lugar propiciador de novas formas de
reflexdo sobre a Comunicagdo (PAIVA, 2007, p. 137-145)

A autora acredita na forga da comunicagdo comunitaria como instrumento mobilizador
e de mudanga social, e inclusive chega a dizer que “trabalhar, teorizar e¢ debater a
comunica¢do comunitaria ¢, ainda hoje, para paises como o Brasil, um chamamento politico”
(PAIVA, 2007, p. 136). Esta claro também que para ela a participacao é premissa basica neste
processo.

Juan Diaz Bordenave, ao teorizar sobre o que chamou de comunicagéo participativa ou
participatoria, d& destaque a interferéncia deste tipo de comunicacdo no ambito comunitério.

Para o autor (BORDENAVE, 2002, p. 91) sdo requisitos da comunicacao participatoria:

a pratica da auto-expressdo em liberdade; seu carater de direito e de fungéo
permanente (ter parte e ndo apenas fazer parte ou tomar parte); o espirito
solidario em que a participagdo deve dar-se; o intercambio de temas proprios
do grupo e a criacdo conjunta de conhecimento e saber; e a aquisicdo de
poder coletivo é possivel mediante a organizagao.

Dentro desta logica, Bordenave (2002, p. 91) aponta algumas funcbes que passam a
seguir os veiculos que se colocam a servigo do povo. Dentre as fungdes, situa o diagndstico de
problemas, que possibilita as comunidades envolvidas enxergarem de maneira mais clara o

que estd errado e/ou 0 que precisa ser modificado no seu dia a dia; a autoconscientizacdo

comunitaria, possibilitada por meio das discussGes dos problemas percebidos pela

comunidade; a reflexdo comunitéria, ao passo em que percebem, discutem e refletem

coletivamente — o que possibilita a autoconscientizacdo -; a comunicacdo intercomunitéria,

possibilitando que comunidades distantes se comuniquem e elaborem acdes conjuntas ao
perceberem que tém problemas em comum, apesar da distancia; e, por fim, o dialogo
governo-povo, que pode ser facilitado pelos meios de comunicacdo que déo voz a populacéo.
O que precisa ficar claro € que ao situar a comunicacdo popular e comunitaria como
processo para a transformacdo social, Raquel Paiva, Cicilia Peruzzo, Juan Bordenave, dentre
outros que ndo foram aqui citados, estdo levando em conta os meios que tém como principio a
participacdo popular e democrética e a melhoria das condic¢des de vida da populacdo que nela
se Ve representado. Ndo se considera popular e comunitario qualquer veiculo que tenha, no
caso das radios, por exemplo, uma licenca para funcionar como tal, se o uso que se faz da
concessdo € antagbnico ao que prevé o conceito de comunicagdo comunitaria, encontrado em

muitas experiéncias.
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Assim, a comunicagdo comunitéria sdo reservadas exigéncias de vinculos
identitarios: ndo possuir finalidades lucrativas, e estabelecer relacGes
horizontais entre emissores e receptores com vistas ao empoderamento social
progressivo da midia e ampliacdo da cidadania (PERUZZO, 2008a, p. 377).

A discussdo sobre a comunicacdo popular, alternativa e comunitaria € inesgotavel.
Nosso desafio de agora em diante € verificar na producdo discente de Pos-Graduacdo em
Comunicacdo do Brasil, como esses conceitos foram trabalhados, quais as correntes
consensuais e quais as divergéncias encontradas, a fim de entender melhor a reflexdo sobre a

comunicacdo popular — no sentido aqui delineado - no pais.
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Capitulo 111 - A COMUNICACAO POPULAR, ALTERNATIVA E COMUNITARIA
EM 40 ANOS DE PRODUCAO DISCENTE NO BRASIL

Este terceiro capitulo da tese apresenta as analises das dissertacOes e teses defendidas
nos Programas de Pds-Graduacdo em Comunicacéo stricto sensu no Brasil, de 1972 a 2012, a
partir da Analise de Contetudo (AC). Nesta etapa, avaliamos com base no protocolo de AC
(Anexo C) as 102 dissertacOes e teses, identificadas por meio de pesquisa exploratéria, sobre
a comunicacdo popular, alternativa e comunitaria (CPAC), conforme o quadro tedrico
explicitado no capitulo anterior, mas que sera retomado aqui, de maneira resumida, para
facilitar o entendimento dos critérios levados em conta para o ultimo filtro de selecdo dos
trabalhos, a leitura das partes selecionadas: titulo, resumo, palavras chave, introducéo,
consideracdes finais e capitulo metodoldgico (quando havia e quando tinhamos acesso).

Quanto aos procedimentos metodoldgicos no que se refere aos filtros usados para
compor a amostra, num primeiro momento analisamos todos os trabalhos a partir do titulo.
Depois, analisamos titulo e resumo. A Ultima forma de selecdo, demonstrada neste capitulo,
inclui a leitura do titulo, resumo, introducdo, consideracfes finais e capitulo metodoldgico
(quando presente) e sua Andlise de Contetdo. O resultado foi uma amostra de 102
dissertacdes e teses defendidas nos Programas de P6s-Graduacdo em Comunicacao, de 1972 a
2012, com enfoque na comunicacao popular, alternativa e comunitaria.

Esta Gltima etapa, de leitura das partes selecionadas, foi a parte mais trabalhosa da
tese, pois a) estamos comprometidos desde o inicio em compor uma amostra que fosse mais
fiel possivel a proposta da pesquisa e durante todo o processo de selecdo das teses e
dissertacdes havia uma cobranca interna da autora para ndo incluir nem excluir de maneira
equivocada as pesquisas relativas a subarea em questdo; b) a heterogeneidade de experiéncias
e denominacdes utilizadas pelos autores contribuia para a dificuldade de categorizar quais
eram as teses e dissertagOes que se debrugavam sobre a CPAC, conforme a entendemos; c) a
auséncia de rigor cientifico em muitas pesquisas fez com que as partes selecionadas para
analise (resumo, sumario, introducdo, consideracGes finais e capitulo metodologico) nédo
satisfizessem, em muitos momentos, o nivel basico de informagdes sobre a pesquisa, tais
como sobre de qual processo comunicacional se falava, quais os objetivos da pesquisa, quais
métodos, tipos e/ou técnicas de pesquisa utilizadas etc. Em muitos trabalhos, principalmente
resumo, introducdo e consideragdes finais foram dedicados a apresentar o autor da pesquisa,

suas experiéncias profissionais ou pessoais, suas visdes de mundo, o caminho trilhado até
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chegar a pos-graduacédo, ndo fornecendo assim as informacg6es basicas sobre a proposta em si.
E nesses casos, foram semanas lendo e relendo muitas vezes o referencial tedrico das
pesquisas e as analises empiricas (apesar de isso ndo estar no nosso plano inicial) para tentar
compreender o que ndo estava claramente explicitado. Digo sem sombra de davidas que foi a
parte mais dificil, trabalhosa e desgastante da pesquisa.

Foram tracados alguns critérios que pudessem contribuir para a reducdo dessas
dificuldades, no caso de trabalhos que ndo esclareciam nas partes pre-selecionadas, de
maneira direta e objetiva, de que se tratava a pesquisa. Dentre eles:

1) Nos trabalhos que possuiamos a versdo completa digital, a pesquisadora fazia uma
busca em todo texto pelas palavras popular, alternativa e comunitéria, avaliando uma a uma, o
contexto em que eram inseridas.

2) Nos trabalhos com versdo impressa completa, a leitura era orientada pelo sumario e
muitas vezes significava 1 ou 2 horas de analises para se decidir pela insercdo ou exclusdo da
pesquisa na amostra final.

3) Nos trabalhos que possuiamos apenas as partes elencadas para pesquisa (impressos
gue consegui via COMUT, ajuda de colegas ou xerocando in loco), a busca pelas palavras
popular, alternativa e comunitaria era manual; assim como a leitura atenta dos itens
selecionados a fim de identificar nuances que garantissem nossa selecéo.

4) Apesar do critério das palavras chave, h4 ainda trabalhos que ndo denominaram a
comunicacdo da qual diziam respeito (nem de popular, alternativa, comunitaria ou outra
denominacdo), mas que entendemos ser possivel que a subarea por nds analisada estivesse
presente de maneira mais ou menos enfatizada?>. Consideramo-los como parte da amostra.

5) Em muitos momentos nos pegamos forcando a inclusdo de trabalhos na amostra
final, com receio de excluir erroneamente, e isso s6 era realmente possivel de identificar
quando da realizacdo da Anélise de Conteudo final. Apos verificar que a anélise ndo cabia nos
critérios, enfim, excluiamos.

6) Vale ainda esclarecer que as pesquisas em que 0s autores denominaram a
comunicagdo como “popular e alternativa” ou “popular e comunitaria”, foram

automaticamente incluidas na amostra. O que chamaram s6 de alternativa ou s6 de

25Como foi o caso das pesquisas “Movimentos sociais : cultura, comunicagdo e participagdo politica” e “Midias,
Subjetividade e Terceiro Setor: a comunicagdo como problema social em favelas cariocas”. Durante nosso texto,
daremos os indicativos destas pesquisas que apresentaram alguma particularidade para esclarecer nossa
interpretacdo.
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comunitaria, avaliamos para ver se traziam consigo a nogdo do popular, explicitada no
capitulo anterior de nossa tese.

7) Para fins de selecdo, pesquisas sobre “radio comunitaria” e “televisdo comunitaria”
foram de antemdo consideradas na amostra. Pode ser que a radio em questdo ndo caminhe nos
pardmetros exigidos pelo que se espera de uma réadio popular e comunitaria (incluindo a
participacdo popular, a propriedade coletiva, um modelo diferenciado de programacéo; o
ecletismo musical, religioso, politico etc.). Isso sera considerado na analise qualitativa das
teses, porém nas andlises quantitativas que reinem dissertacdes e teses, ndo era esse NOSsoO
objetivo, mas sim fazer um levantamento sobre o que diziam as dissertacOes e teses elencadas
na subarea analisada quanto ao eixo principal, a abordagem, aos suportes analisados, ao
periodo destacado, aos métodos e técnicas de pesquisa explicitados, as areas correlacionadas
com a pesquisa etc; como detalhamos no capitulo I, tépico referente a explicacdo
metodoldgica.

8) Por fim, pesquisas que falavam sobre legislacdo referente as comunitarias, politicas
publicas de fomento a comunicacdo comunitaria, municipalizacdo de outorgas etc também
foram considerados mesmo que o carater popular das experiéncias ndo seja explicitado, mas
por trazerem contribuicdes que dao suporte as nossas analises e por entendermos que a
discussdo nestas pesquisas partia da premissa do direito a comunicacdo, refletindo nas e
coadunando com as experiéncias populares.

Para selecionar os trabalhos e atribuir-lhes categorias especificas, o mais dificil de
fazer nesta subéarea precisava ser feito: separar as experiéncias em categorias/denominacdes,
mesmo sabendo que elas sdo muitas vezes elasticas e hibridas. Também contava como
empecilho o fato de ndo estarmos em contato direto com as experiéncias para analisa-las todas
com 0s mesmo parametros. Nossa matéria-prima era um discurso (ja enviesado pelas marcas
subjetivas/discursivas do pesquisador) sobre as experiéncias. O angulo que ele selecionou, 0s
fatos que descreveu mais detalhadamente, as informacdes que achou desnecessarias — e que
talvez nos interessasse — e assim por diante.

“O ponto de vista, diz Saussure, cria o objeto” (apud LOPES, 2001, p.122); devido a
isso, consideramos importante elencar, dentre 0s critérios recuperados por meio de nosso
quadro teorico de referéncia, baseado principalmente nas pesquisas de Cicilia Peruzzo (2004,
2008a e 2008b), e adaptados com base na pré-analise das teses e dissertagdes, alguns

pardmetros que foram utilizados como critérios para o enquadramento:
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Comunicacdo popular e alternativa: processos diversos de comunicagao
(fanzine, jornal mural, videos) forjados, geralmente, com o0 apoio de um agente
externo as classes populares (Igreja, movimentos populares, ONGSs) e tendo como
pano de fundo a questdo da democratizacdo da comunicacgéo, do direito a voz e da
critica as desigualdades sociais. Além disso, esses veiculos contam com a
participacdo do povo em sua producdo e/ou gestdo. Ndo tematiza em primeiro
plano questdes referentes a localidade, como problemas especificos do bairro, mas
atua em uma esfera mais ampla de luta por direitos sociais, incluindo o direito a

comunicagéo.

Comunicacao popular e comunitaria: Geralmente circunscrita a uma localidade,
ou a comunidades por afinidades, em que o foco esta, para além do produto
comunicacional, nos processos vivenciados por meio da participacdo horizontal, da
producdo a gestdo; processos educomunicativos que ampliam o olhar daquela
comunidade sobre o que estd “extra-muro”. Exige, para que a comunidade se
aproprie da comunicacdo de maneira transformadora, processos que favorecam a
leitura critica da midia. Objetivam, na maioria das vezes, dar visibilidade as
comunidades consideradas as margens da sociedade, mostrando um outro lado que
na maioria das vezes a grande midia ndo mostra; por isso, também se situa no
ambito da democratizacdo da comunicacdo e na amplificacdo de vozes. Atua como
contrafluxo comunicacional em um momento em que a midia se coloca cada vez
mais como legitimadora de discursos; ndo posicionando-se como combativa a
grande imprensa, mas como fonte silenciada ou cuja imagem é frequentemente
deturpada ac¢bes que contribuem para 0s processos exclusorios. Sua preocupacao
esta geralmente focada nos projetos mais localizados de transformacdo social,
como politicas publicas que digam respeito ao bairro; embora, para além dos
aspectos politicos, também estejam a servico da cultura local, da diversidade
musical, religiosa; em situaces de constante negociacdo entre seus membros, ja
que ndo se pode idealizar uma comunidade pds-moderna homogénea e sem

conflitos.

Comunicacao popular, alternativa e comunitaria: Especificamente nesta tese,

serviu para caracterizar pesquisas, geralmente de cunho tedrico, que falavam de
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maneira ampla de uma comunicagdo transformadora e cidadd; ou de processos
diversos de comunicacdo em comunidades periféricas, sendo, portanto também
entendido como um encontro de experiéncias alternativas e comunitarias de cunho

popular em uma mesma localidade.

d) Jornalismo Popular Alternativo: Menos amplo que a comunicagdo popular e
alternativa, que pode envolver diversos processos que ndo apenas jornalisticos,
consideramos como jornalismo popular e alternativo os processos jornalisticos
forjados, geralmente, com o0 apoio de um agente externo as classes populares
(Igreja, movimentos populares, ONGs), nas mesmas bases da comunicagdo
popular e alternativa, no que diz respeito a temas, participacdo, postura ante aos
grandes meios. A distribuicdo, geralmente, vai aléem da localidade, portanto,
contam com tiragens volumosas, se comparadas as experiéncias de comunicagdo
popular e comunitéaria. Devido a isso, assumem muitas vezes um padrido “mais

profissional”, jornalisticamente falando, se compararmos com a midia comunitaria.

Por todas as dificuldades e razbes elencadas, reconhecemos que apesar de todo
esforco, ndo garantimos aqui a infalibilidade da amostra ou da pesquisa, e pode ser que
trabalhos referentes & subarea que analisamos ndo tenham sido contemplados pelos filtros
aplicados. Numa area tdo plural, criativa e movedica, como a comunicacdo popular,
alternativa e comunitaria ndao esperamos que haja um consenso generalizado sobre os
conceitos acima elencados. Justamente por isso, elencamos critérios e nos dedicamos a
selecionar e analisar 40 anos de producdo académica baseados neles, analisando, inclusive, a
totalidade das teses identificadas como forma de garantir alguma fidedignidade.

Destacamos, para finalizar, que apesar de ndo propormos uma pesquisa infalivel
quanto a selecdo e tratamento dos dados, fizemos varios testes com base nos filtros até o
momento da finalizacdo do texto. Identificamos apenas uma dissertacdo, intitulada “A
representacdo das praticas socioculturais de criancas e adolescentes do Jornal Boca de Rua: a
experiéncia do Boquinha” (ANSELMO, 2009) que nao havia sido contemplada pelos filtros,
por ndo fazer no titulo mengdes diretas a nenhuma palavra chave prevista para a identificacdo
dos trabalhos (comunicacdo popular, alternativa, comunitaria, cidada, ativismo, ONGs etc),
como palavras chave, mas que foi incluida na analise.

Ressalvas feitas, vamos a analise de contetdo.
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O grafico apresentado abaixo ilustra a divisdo feita, com enfoque temporal, para fins
de analise, sendo que os vinte primeiros anos de producdo discente em cursos de Pos-
graduacdo em Comunicacéo stricto sensu no Brasil compdem o primeiro periodo da anélise
(1972-1992). A terceira decada compGe o0 segundo periodo de analises (1993-2002) e a quarta
e ultima década (2003 a 2012) foi dividida em dois periodos, devido a grande concentracdo de
producbes nesta fase (cerca de 67% das pesquisas concentradas nesta década) e as rapidas

mudancas sociais e tecnoldgicas que podem nos permitir diferentes analises.

Gréafico 5 — Distribuicdo das teses e dissertacbes sobre comunicacdo popular, alternativa e
comunitéria por periodos (1972-2012)
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Verificamos que nos 11 primeiros anos de existéncia dos Programas de Poés-
Graduagdo em Comunicagao no Brasil (1972-1983) que eram na USP, UFRJ, UnB, UMESP e
PUC-SP, ndo houve producdo de trabalhos com enfoque sobre a comunicacdo popular,
alternativa e comunitaria, tal como a entendemos e teorizamos neste trabalho. A producéo
comeca efetivamente em 1984, com a dissertacdo de mestrado de Regina Festa, defendida na
Universidade Metodista de Sdo Paulo; mesmo assim, consideramos a analise a partir de 1972,
pois a pesquisa exploratoria abarcou todo o periodo de existéncia da pos-graduacdo em
Comunicagéo no pais.

Para fins de organizacdo dos dados resultantes do estudo, optamos por apresentar em
forma de quadros, os trabalhos que compdem cada fase de analise, por sua extensdo, em
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forma de anexos (D, E, F e G). Nos topicos seguintes, apresentaremos a analise dos trabalhos
em cada periodo elencado, remetendo aos referidos anexos.

1. De 1972 a 1992: reflexdes fundantes para a comunicacdo popular, alternativa e

comunitéria no Brasil
Fazem parte desta primeira fase de andlises, que vai de 1972 a 1992, 11 pesquisas,
sendo 8 (oito) dissertacOes de mestrados e 3 (trés) teses de doutorado, conforme quadro

abaixo.

Quadro 5- Composicdo da amostra de 1972 a 1992

Pesquisador Orientador Titulo Nivel Ano
José Marques de Comunicagdo popular e alternativa a

Regina Festa Melo realidade e as utopias M 1984

Carly Batista de Maria Angélica CEBs: a comunicagdo em busca do sentido e

Aguiar Madeira da transformacéo M 1985

O jornalismo nas comunidades eclesiais de
base (estudo de caso do jornal Grita Povo da

Pedro Gilberto José Marques de regido Episcopal de Sdo Miguel Paulista -

Gomes Melo SP) M 1987

Luiz Fernando José Marques de A imagem nas maos: o video popular no

Santoro Melo Brasil D 1988
Um novo texto no contexto da informacéo

Ana Maria Cardoso popular os centros de documentacao e

de Andrade Anamaria Fadul comunicacao D 1989
Comunicagdo Alternativa: Necessidade ou

Maria Nazareth Utopia? Estudo de caso: Casa da cultura de
Jane Brito de Jesus | Ferreira Bauru M 1991
Cicilia Peruzzo Anamaria Fadul A participa¢do na comunicacdo popular D 1991

Projeto, radio alternativa: a construgdo da
Jacques Marie Joseph | comunicacdo participativa: a busca da vitéria
Edson Silva VIGNERON do possivel M 1992

“Vejamos o que somos". Projeto de
comunicacgdo nas comunidades indigenas de

Marina Yolanda Luiz Fernando Otavalo, Equador, privilegiando o uso do

Chévez Vargas Santoro video M 1992

Xavier Joseph Ismar de Oliveira A comunicacdo popular no brasil sob a ética

Fredrick Soares da pesquisa académica nos anos 80 M 1992
O popular no ensino de comunicacéo: a

Maria Angela Onésimo de Oliveira |trajetdria do curso de comunicacdo da PUC-

Mattos Cardoso MG. M 1992

A Universidade de S&o Paulo e a Universidade Metodista de S&o Paulo ocupam neste

momento posi¢do central no interesse pela CPAC, sendo 6 (seis) pesquisas desenvolvidas na
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USP e 4 (quatro) na UMESP. Neste momento historico, dos primeiros vinte anos de
produgdes discentes no Stricto Sensu em Comunicacgdo no Brasil, a Universidade Federal do
Rio de Janeiro, que estd na atualidade entre as instituicdes que mais contribuiram com a
pesquisa sobre comunicacdo popular, alternativa e comunitaria ndo contemplou pesquisa na
subérea nessa época.

Devido a importéncia de alguns trabalhos desta primeira fase que, pelo que
percebemos, serviram de base para as producdes académicas seguintes no ambito da pés-
graduacdo stricto sensu no Brasil, nos deteremos brevemente em algumas pesquisas,
identificando algumas de suas contribui¢es.

Apesar de esta primeira fase de analise compor apenas 11 trabalhos, ela abrange uma
multiplicidade de temas que engloba pontos principais da comunicagdo popular neste periodo.
De maneira geral, podemos dizer que os temas abordados nesta fase marcam de maneira clara
a relacdo da comunicacdo popular com a Igreja catdlica (principalmente representada pelo
movimento de base e pelas Comunidades Eclesiais de Base); dialogam com 0s conceitos
marxistas de classe e dos conflitos de classes como pano de fundo da comunicacdo popular;
falam sobre experiéncias de video, radio e jornal impresso populares; além de discutirem a
importancia dos Centros de Documentacdo e Informacdo populares; enfocam a participacdo
como peca chave para este tipo de comunicagdo; analisam experiéncias em comunidades
indigenas do Equador; e, por fim, analisam a inser¢cdo do popular no ensino superior em
comunicacgdo. E um grande leque de discussdes que déa conta da amplitude e complexidade do
universo da CPAC.

Passemos a leitura quantitativa, com inferéncias, da analise de contetdos das
dissertacfes e teses do primeiro periodo analisado, para identificarmos pistas que nos
auxiliem na interpretacdo dessas produgdes académicas, que espelham o cotidiano da

sociedade.

Quadro 6— Eixo principal das pesquisas desenvolvidas entre os anos de 1972-1992

Comunicacéo popular e alternativa 7

Eixo principal Comunicacéo popular e comunitaria 1

Comunicacéo popular, alternativae |2
comunitaria
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Jornalismo Popular Alternativo 1

Total 11

Como se pode observar no quadro acima, dos 11 trabalhos identificados na subarea da
CPAC, a maioria, 8 (oito) — comunicacdo popular e alternativa (7) + Jornalismo Popular
Alternativo (1) - consideram o carater alternativo da comunicacdo popular como forma de luta
e resisténcia cultural e politica. Uma experiéncia diz respeito a comunicacdo popular e
comunitaria e uma pesquisa se refere a ambos os contextos.

Os autores por sua vez, utilizaram 9 (nove) formas diferentes de denominar o0s
processos comunicacionais: comunicacdo participativa, comunicacdo transformadora,
comunicacdo alternativa participativa, video popular, sdo exemplos de denominacGes
utilizadas por eles, que puderam ser mapeadas na segunda categoria da analise de contetdo.

Esse periodo foi marcado pelo uso dos termos “popular” e “alternativo”, ja que de
1972 a 1992 eram ainda muito fortes as influéncias da imprensa alternativa, de onde parte a
denominagdo “comunicagdo popular e alternativa”, além de que estava latente uma
necessidade da populacdo em geral e dos movimentos populares em particular, respaldados
pela academia, de serem uma alternativa aos modelos politico, econémico, social e cultural
vigentes.

Aparece ainda a expressdo “comunicagdo participativa” por 3 (trés) vezes e
“comunicagdo transformadora” em 2 (dois) casos. Interessante verificar que a expressdo
comunicacdo popular e comunitaria aparece apenas 1 (uma) vez e ainda, como outra forma de
chamar o que o trabalho predominantemente nomeou de comunicacdo popular.

Como podemos observar no quadro abaixo, esta fase também se destacou pela
abordagem tedrica das pesquisas, ja que a efervescéncia das discussdes e experiéncias que
pipocavam em todo o pais exigia uma reflexdo sobre qual comunicacdo era essa, como
denominé-la, a que se propunha e como poderia ser instrumento de empoderamento das
classes subalternas; o que se verificou nos trabalhos “Comunicagdo popular e alternativa a
realidade e as utopias”, de Regina Festa (1984); “CEBs: a comunicagdo em busca do sentido e
da transformacdo”, de Carly Aguiar (1985); “Um novo texto no contexto da informagdo
popular: os centros de documentacdo e comunicagdo”, de Ana Maria Cardoso de Andrade
(1989); “A comunicacao popular no Brasil sob a 6tica da pesquisa académica nos anos 807,
de Xavier Fredrick (1992) ¢ “O popular no ensino de comunicagdo: a trajetoria do curso de
comunicagdo da PUC- MG”, de Maria Angela Mattos (1992).
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Quadro 7 - Abordagem das pesquisas desenvolvidas entre os anos de 1972-1992

Estudos tedricos 5
Abordagem
Estudos empiricos 6
Total 11

Dentre as pesquisas empiricas, 5 (cinco) buscam entender a producgdo deste tipo de
comunicacdo, como deveria ser feita, quais eram seus fundamentos, como 0S Qrupos
envolvidos participavam e se envolviam com este processo, dentre elas, a dissertacdo de
Pedro Gilberto Gomes (1987), “O jornalismo nas comunidades eclesiais de base (estudo de
caso do jornal Grita Povo da regido Episcopal de Sdo Miguel Paulista - SP); a tese de
doutorado de Luiz Fernando Santoro (1988) “A imagem nas maos: o video popular no
Brasil”; a tese de Cicilia Peruzzo (1991), “A Participacdo na comunicagdo popular”; a
dissertacdo de Edson Nunes (1992), intitulada “Projeto, radio alternativa: a constru¢do da
comunicagao participativa: a busca da vitoria do possivel” e a dissertagdo de Marina Yolanda
Vargas (1992), “Vejamos o que somos". projeto de comunica¢do nas comunidades indigenas
de Otavalo, Equador, privilegiando o uso do video”. Ja a dissertacdo de Jane Brito de Jesus
(1992) mudava o foco da producéo para a funcdo desta comunicagéo.

E importante, porém destacar que, mesmo os trabalhos que tiveram como foco
entender os processos de producdo da comunicagdo, por meio de suportes especificos (radio,
video e jornal impresso), contribuiram enormemente para as definicdes conceituais sobre este
tipo de comunicacdo; por meio dos referenciais tedricos que utilizaram e pela tentativa de
sistematizar as experiéncias de comunicacdo popular, alternativa e comunitaria, atribuindo-
Ihes nome e identidade.

Reforca a influéncia desses trabalhos nas pesquisas vindouras, apesar de a abordagem
ndo ser apenas tedrico-conceitual, mas tambeém empirica, a importancia atribuida pelos
escritos de Pedro Gilberto Gomes, que publicou sua dissertacdo em livro e passou a ser
referéncia para a comunicagdo popular, assim como a pesquisa de Cicilia Krohling Peruzzo e
Luiz Fernando Santoro. ApoOs Cicilia Peruzzo enfocar a questdo da participacdo nas
experiéncias de comunicacdo populares radiofonicas, por exemplo, aparecem no ano seguinte

duas pesquisas de mestrado que optam por incluir na definicdo das experiéncias de
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comunicagdo analisadas a expressdo ‘“comunicag¢do participativa”. O mesmo também se
verificou com a apresentacdo do video como meio de comunicacdo e a utilizagdo do termo
“video popular”, utilizado por Luiz Fernando Santoro, sendo apropriado no ano seguinte por
uma orientanda sua de mestrado.

Esses exemplos sdo apenas para ressaltar que o fato de uma pesquisa ndo caracterizar-
se Unica e exclusivamente como estudo tedrico, ndo a impede de influenciar conceitualmente
os trabalhos que virdo. Por isso, é tdo importante que todos os pesquisadores dediquem
tempo, leitura e cuidado na apresentacdo de seu referencial tedrico e nas angulacdes que
definem para o tratamento conceitual.

Evidencia-se, ainda, que ndo ha nas producgdes analisadas - apesar do pioneirismo que
representaram como producbes académico-cientificas da pos-graduacdo stricto sensu no
Brasil sobre o tema - uma intencdo explicita de definir categorias estanques ou forcar a
utilizacdo de determinadas denominagfes para 0s conceitos, sendo uma necessidade de os
pesquisadores denominarem 0 processo de comunicacdo popular, segundo seus
entendimentos, para, a partir dali, definirem os referenciais tedricos a serem utilizados nas

pesquisas.

1.1 A importéncia do contexto

Questionamo-nos também quanto a0 momento histérico registrado pelos trabalhos
desenvolvidos na década de 1980 e comeco dos anos 1990 (até 1992) e percebemos que 0
periodo sobre o qual se falou faz parte, no geral, da historia recente vivida pelos
pesquisadores. Quatro deles, a maioria, retratavam como contexto histérico os anos 1970 e
1980; 3 (trés) retratavam apenas os anos 1980; 1 (uma) pesquisa falava apenas dos anos 1970
enquanto 1 (uma) analisava os anos 1970, 1980 e 1990; 1 (uma) pautava-se apenas nos anos
1990 e 1 (uma) ndo explicitou, pelo menos nas partes analisadas do trabalho, o contexto
histérico da pesquisa.

Vale lembrar que este periodo (1970, 1980 e comeco dos 1990) marcou a passagem de
um regime ditatorial para um regime democratico no Brasil, de maneira lenta e gradativa,
acompanhado por experiéncias diversas de comunicacdo popular alternativa, imprensa
alternativa, organizagdo dos movimentos populares, mobilizagdo de comunidades e,
certamente, por este motivo, este periodo foi o mais estudado. Também deve-se considerar a
questdo da atualidade do tempo estudado e da vivéncia que marcou a vida dos pesquisadores,

muitos deles também ativistas. 1sso € um carater interessante dessa fase. Em todos os
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trabalhos os pesquisadores estdo envolvidos ativamente com a praxis da comunicagéo popular
e se propde a estuda-la para melhor entender o que se passou naqueles anos, para registrar
historicamente as experiéncias e para compreender o quanto aqueles processos foram ou séo
importantes para a consolidacdo da democracia, que ainda engatinhava. Destaca-se também 0s
depoimentos pessoais dos pesquisadores, geralmente alocados na introducdo das teses e
dissertagOes, assumindo a relacdo passional com o tema e o esforco empreendido para
analisarem da maneira mais neutra possivel os fenémenos escolhidos.
De maneira ilustrativa, aproprio-me de uma fala de Regina Festa (1984, p. 20):

Do ponto de vista metodoldgico, tragamos um caminho que, de acordo com
0 exposto anteriormente, relaciona pratica profissional em comunicacéo, na
universidade e nas organizacGes sociais. Apesar disso, estamos conscientes
de nossa impossibilidade de interpretar a totalidade dos fendmenos que
abarcam essa &rea, na qual a principal dificuldade foi acompanhar as
metamorfoses do proprio processo que procuramos compreender. E como
nenhuma ciéncia € neutra, evidentemente esse trabalho tem objetivos
académicos e politicos claramente explicitados, e nem pretendemos
escamotea-los.

No que diz respeito a explicitacdo metodoldgica das producfes, a sexta categoria
investigada em nossa pesquisa; curiosamente apenas uma pesquisadora o fez, Cicilia Krohling
Peruzzo, afirmando utilizar em sua tese 0 método historico-dialético e mostrar os caminhos da
pesquisa participante trilhados. Dois pesquisadores ndo explicitam métodos, tipos nem
técnicas de pesquisa no resumo, introducdo e consideracfes finais, enquanto 8 (oito)
explicitam técnicas e/ou tipos de pesquisa, sem identificar o método utilizado.

Como era de se esperar das pesquisas em Ciéncias Sociais Aplicadas, todos 0s
trabalhos sdo de cunho qualitativo e, a maioria deles, utiliza-se de varios tipos e técnicas de
pesquisa, dentre eles, destacam-se: pesquisa bibliogréafica, pesquisa documental, pesquisa
historica, coleta de dados por meio de entrevistas, 2 (dois) trabalhos compostos por pesquisa-
acdo, 1 (uma) observacdo participante, 1 (uma) analise de conteldo, 1 (uma) anédlise de
discurso e um (1) estudo de caso.

Pudemos verificar também que estes 11 trabalhos relacionavam-se muito
proximamente a areas como a sociologia (principalmente ao invocar conceitos como o de
classes, capitalismo, subalternidade), a historia (na contextualizagdo do periodo em que
ocorriam as experiéncias analisadas ou usadas para exemplificar os trabalhos teoricos); a
educacdo, com conceitos sobre educacdo popular e forte influéncia de Paulo Freire, além da
teologia; enfocando as experiéncias da Igreja Catolica, com destaque para o papel das CEBs

neste contexto.
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Apresentado o panorama geral da producdo referente a este periodo, optamos por fazer
uma breve apresentacdo dos trabalhos e autores que mais influenciaram nos anos seguintes, a
producdo sobre comunicacéo popular, alternativa e comunitaria.

A dissertacdo de Regina Festa (1984), orientada pelo prof. José Marques de Melo, é
um marco teorico para a comunicacao popular e alternativa. Além de ser a primeira pesquisa
produzida sobre o tema em Programas de P6s-Gradua¢do em Comunicacao, a autora relaciona
sua vivéncia pratica com o esforco de teorizar sobre a comunicacao das classes populares.

Apesar da vontade de transformar e horizontalizar as praticas comunicacionais, ela
aponta a dificuldade de fazer isso num contexto em que reproduziam a légica comunicacional
de mercado nas comunidades. Na prépria introducdo do trabalho, a autora assume o mea
culpa, ndo sem antes deixar claro que o objetivo era mudanca, embora tivessem que
reaprender tudo de novo para se aproximarem do saber popular.

Diziamos que o povo construia seu destino. Entretanto, ministravamos
cursos de capacitagdo em comunicacdo, repassando dogmas da grande
imprensa e da cultura dominante. Era o que sabiamos fazer. Estavamos
convencidos de nosso heroismo e dedicagdo, sobretudo depois dos
interminaveis fins de semana de estudo da realidade, de metodologia de
educacdo e comunicagdo com os grupos populares (FESTA, 1984, p. 12).

E o aprendizado foi longo, mas a relagdo com o mundo popular por meios dos
movimentos populares e sindicais com 0s quais conviveu; com a Universidade Metodista
onde cursou seu mestrado e com instituicdes preocupadas em entender essa realidade, dentre
as quais a autora cita a Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicacgéo
(Intercom), a Unido Cristd Brasileira de Comunica¢do(UCBC) e a Unido Catoblica Latino-
Americana de Imprensa (UCLAP), que lhe possibilitaram um novo olhar.

Com o passar desses anos, a experiéncia do cotidiano, a pratica politica, o
compartilhar sonhos e derrotas com novos amigos, aprendemos na
solidariedade propria das classes populares a reciclar-nos, a compreender
nossas limitac6es individuais que o mundo letrado escamoteia, a respeitar e
re-valorizar o lado reverso da vida, que haviamos aprendido a desprestigiar
(FESTA, 1984, p. 12).

A grande contribuicdo da dissertagdo estd no ambito da discussdo tedrica. Apesar de
no capitulo 5 a autora escrever sobre a “Comunicacdo na Selva Amazonica”, retrata-Se no
capitulo uma entrevista com membros do Sindicato de Trabalhadores Rurais de Santarém, em
que Festa (1984, p. 19) busca explicitar como se “desenvolve a critica popular aos aparatos e
a ideologia dos grandes meios, a partir da consciéncia dos trabalhadores organizados”. A

nosso ver, este capitulo funcionou a titulo de exemplificacdo apenas, assim como o topico em
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que fala sobre o projeto da Federacdo das AssociacOes de Moradores do Estado do Rio de
Janeiro e o projeto da Equipe de Comunicagéo Sindical (ECOS) de Recife.

Nas consideracdes finais, a autora (FESTA, 1984, p. 232) reforca que o interesse de
sua pesquisa estava nos processos que fundamentam a comunicagdo popular, da resisténcia
cultural de grupos e classes em relacdo ao projeto dominante. Dentre as constatacGes
elencadas pela autora, todas de fundo tedrico, destaca-se o que ela chamou de uma hipétese
central; “de que as atuais teorias que fundamentam o estudo da comunicagao sao insuficientes
para se compreender tais processos comunicativos” (FESTA, 1984, p. 233), ja que por um
lado esta presente a crise dos modelos tedricos e politicos citados por cientistas sociais da
América Latina e, por outro lado, porque ndo se tem tratado com clareza “a especificidade”
latino-americana apontada por Martin-Barbero.

A comunicacdo popular ndo se refere exclusivamente a meios e técnicas, mas
principalmente a processos culturais que se articulam através de redes populares que
constituem sentidos e simbolos sociais e politicos diferenciados da classe dominante.

Pedro Gilberto Gomes defendeu em 1987, sob orientacdo do prof. José Marques de
Melo, na Universidade de Sdo Paulo, a terceira dissertacdo de mestrado sobre comunicacgédo
popular no Brasil, com pesquisa intitulada “O jornalismo nas comunidades eclesiais de base
(estudo de caso do jornal Grita Povo da regido Episcopal de Sdo Miguel Paulista - SP)”. Para
esta andlise, utilizamos como base o resumo da dissertacdo, encontrado na internet, e o livro
“O jornalismo alternativo no projeto popular”, editado pelo autor em 1990, pelas Edi¢des
Paulinas, fruto da pesquisa de mestrado. Seguindo 0 mesmo esquema das andlises das
dissertacfes, pautamo-nos no resumo, introducdo, capitulo metodoldgico e conclusdo da
pesquisa.

Apesar da proximidade com a temética da comunicagdo catolica, que beira todo o
universo tratado na pesquisa, com enfoque nas Comunidades Eclesiais de Base (CEBs); 0
movimento é visto como uma forma de mobilizar, por meio da fé, os pobres e marginalizados,
excluidos da cultura dominante, e que passam a se posicionar como opositores desta légica
excludente e a0 mesmo tempo reivindicar um novo papel na sociedade (GOMES, 1990, p.
11). Neste contexto, a comunica¢do é uma forma de mobilizar, articular, conscientizar,
disseminar os valores da Comunidade envolvida e ser canal de expressdo popular na regido
episcopal de sdo Miguel Paulista.

Na concluséo, destaca o autor:

Aos analisar os escritos que vém das CEBs, descobre-se que tanto o sujeito
quanto o conteido desses escritos estdo modificados. Isto &, o sujeito ndo é
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mais aquele investido de autoridade, mas o homem simples, das bases. Por
outro lado, os assuntos tratados ndo sdo mais os que falam da vida e dos
interesses das cupulas eclesiais (sacerdotes, bispos etc.). Pelo contrario,
nestes materiais pulsa a vida e os interesses das classes populares (GOMES,
1990, p. 175).

Luiz Fernando Santoro é o responsavel por desenvolver a primeira tese de doutorado
com o enfoque que propusemo-nos a recortar: a comunicacdo popular, alternativa e
comunitaria. A defesa aconteceu no ano de 1988, na Escola de Comunicacbes e Artes da
Universidade de Sao Paulo, sob orientacdo, primeiramente, de Carlos Eduardo Lins da Silva,
e concluida por José Marques de Melo. Sua pesquisa desenvolve-se como uma pesquisa
bibliogréafica sobre o video popular no Brasil e na América Latina; sendo este entendido como
instrumento de ampliacdo de voz dos movimentos populares; assim como suporte para
capacitacdes, articulacdes, leitura critica de midia, dentre outros.

Desde o inicio o autor j& apresenta o video como meio de comunica¢do, ndo como
suporte para outros meios, pois, segundo Santoro (1988, p. 17) a partir do momento em que
ele cria modo de producdo e exibicdo préprios, com contetdos e publicos especificos,
diferencia-se da TV ou do Cinema.

O autor observa que o video popular situa-se nesses anos na ‘“expectativa de
democratizacdo da comunicacdo, ndo como algo vinculado a contestagdo, mas como uma
democratizagdo num especo proprio, definido pelo alcance e potencialidade do video”
(SANTORO, 1988, p. 204).

Dentre os pontos favoraveis dessa atividade que comecara a despontar nos 1970 e
ganham forca nos 1980, estdo: o volume da producédo, sendo que neste caso a quantidade é
importante “pois cria uma disponibilidade potencial”; o compromisso social dos grupos
produtores de video; a adaptabilidade da tecnologia do video como suporte ja que
possibilitava a baixo custo o intercambio de informacGes entre os grupos; a disposi¢do dos
grupos produtores de video para compartilharem programas e informac6es, abrindo méo da
questdo financeira para suprir as demandas do movimento; o interesse em desenvolver
estruturas que facilitassem o fluxo de informacdes e de programas; e a importancia crescente
que tanto o video comercial quanto o popular adquiriam em toda a América Latina
(SANTORO, 1988, p. 205-206).

Outra obra a que nos deteremos nesta primeira fase de analises, também de grande
importancia para a fundamentagdo dos estudos que viriam a ser desenvolvidos nos anos

seguintes, é a tese de doutorado de Cicilia Maria Krohling Peruzzo, intitulada “A participagdo
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na comunicagdo popular”, defendida em 1991. Pela primeira vez a questdo da participacao
ganhava destaque tedrico na analise de experiéncias de comunicagdo popular. Para a autora

a questdo da geracdo de condicdes que favorecem a participacdo popular em
todos os processos de comunicacdo, também tem a ver com uma opgao
politica. Se as taticas utilizadas para atingir a estratégia forem no sentido de
democratizar o poder e a sociedade, eles indicardo a necessidade de
democratizar o poder de comunicar (PERUZZO, 1991, p. 173).

Faz-se necessario neste sentido entender para que participar, assim como entender o
como participar; por isso, a pesquisadora considera a participacdo uma questdo politica e
metodoldgica, tracando pistas para uma metodologia participativa.

Apesar de analisar quatro experiéncias radiofonicas (Radio Popular de Sdo Pedro, no
Espirito Santo; Radio do Povo, em S&o Miguel Paulista; R&dios mineiras bolivianas e a Réadio
Enriquillo, na Republica Dominicana); além de apresentar outras cinco experiéncias em
contextos historicos diferenciados, o trabalho traz grandes contribuicdes tedricas sobre a
constituicdo da sociedade brasileira; a negacdo da participagcdo; 0S movimentos sociais
populares no Brasil; sobre o préprio conceito de participacdo; além da questdo tedrica da
comunicacdo popular, pois sistematiza conceitos até entdo um tanto dispersos, e em sua
relacdo com 0s meios de comunicacdo de massa.

Apos todo o esfor¢o de pesquisa bibliografica e analise, a autora traz na concluséo,
alguns apontamentos importantes, dentre eles, o de que as varias formas de participacdo na
comunicacio popular sdo validas. “E participando que se aprende a participar cada vez mais e
com mais competéncia e poder” (PERUZZO, 1991, p. 185). Apesar de as experiéncias
radiofonicas analisadas ndo promoverem a participacdo nos niveis de co-gestao e autogestao,
com excecao das radios mineiras bolivianas, a comunicacdo popular participativa ajuda a
construir uma cultura democratica no contexto dos movimentos sociais populares
(PERUZZO, 1991, p. 185).

Outra obra deste periodo que consideramos importante citar foi a dissertacdo intitulada
“A comunicagao popular no Brasil sob a 6tica da pesquisa académica nos anos 807, em que
Xavier Joseph Fredrick se propde a realizar, nos anos 1990, anélise similar a que realizamos
agora. Ressalta-se, porém que no trabalho do autor, ele considera seis pesquisas para analise,
todas defendidas na Universidade Metodista de S&o Paulo, naquele momento ainda Instituto
Metodista, e na Universidade de Sdo Paulo. Das seis, quatro fazem parte de nossa pesquisa,
sendo elas, a dissertacdo de Regina Festa, Pedro Gilberto Gomes, Luiz Fernando Santoro e

Ana Maria Cardoso Andrade. Duas delas foram excluidas de nossa amostra: “Legibilidade
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visual em cartilhas politicas da Igreja Catolica destinada a trabalhadores” e “A morfologia e o
conteudo dos boletins diocesanos”, pois, a nosso ver, tanto o titulo quanto o resumo destes
trabalhos enfocam a comunicacéo eclesial mais do que a comunicacdo popular, alternativa e
comunitaria, segmento que optamos estudar.

Vale destacar, ainda, que nossa selecéo precisou ser mais rigorosa e delimitada para o
que nos propusemos a estudar do que a do autor que, naquele periodo, 1992, tinha um
universo composto por 80 pesquisas para selecionar sua amostra; enquanto nds tinhamos
quase 10 mil. Neste sentido, buscamos analisar apenas as producfes académicas que
enfocavam clara e enfaticamente a comunicacao popular, alternativa e comunitéria. Por isso,
vale ressaltar, comecamos aplicando os filtros que nos ajudaram a selecionar, ja desde os
titulos, como ja explicitado anteriormente.

Feito esse esclarecimento, partimos para o segundo periodo analisado.

2. De 1993 a 2002: legalizagdo e democratizagéo em destaque

Das 24 pesquisas que faziam parte destes dez anos de pds-graduacao stricto sensu em
Comunicacdo, delimitados como o segundo periodo de nossa andlise, ndo tivemos acesso,
além do resumo, a duas: o mestrado de Félix Ortiz Castillo®, intitulado Comunidade,
Sociedade e comunicacdo no Ande Peruano; indicado pela bibliotecaria da UFRJ como

1?7 intitulada

material extraviado; e a tese de doutorado de Irene Cristina Gurgel do Amara
“Os sem tela na TV: Contribuicdo ao estudo da presenca da TV na comunidade como vetor de
novas transformagdes sociais”, apos inimeras tentativas de conseguir o material. Devido aos
fatores elencados em rodapé, optamos por excluir as pesquisas da amostra, finalizando entéo

este segundo periodo com 22 trabalhos analisados.

?® Quanto & pesquisa de Félix Castillo, estavamos buscando o texto completo para aplicar os filtros e ver se o
trabalho realmente dizia respeito & CPAC. Titulo e resumo ndo foram suficientes para nos esclarecer este
questionamento. Diante do extravio(?) e da impossibilidade de conferirmos se a dissertacéo se encaixaria ou ndo
em nossa amostra, optamos por exclui-la da andlise.

27 0 mesmo aconteceu com a tese de doutorado de Irene Cristina Gurgel. Por ndo termos conseguido acessar ao
texto completo desta tese, utilizamos apenas o resumo para tentar interpretar a abordagem da pesquisa. No
resumo a autora ndo nomeia a comunicagdo pesquisada (comunitéria, alternativa etc); apenas fala sobre
"propostas inovadoras" e "producédo independente™ nas comunidades, como vetor de transformacéao social. N&o é
possivel nem ter a certeza de que a pesquisa se enquadra em nosso recorte. Além disso, ndo esclarece, no
resumo, metodologia, periodo de analise, local em que se insere a comunidade; ou outras questdes. Ou seja,
finalizamos a andlise do resumo sem conseguir definir segundo as categorias analisadas, pois 0 resumo néo era
capaz de esclarecer. Optamos por também excluir a pesquisa da amostra, finalizando entdo este segundo periodo
com 22 trabalhos analisados.
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Cabe aqui uma ressalva acerca da dificuldade de se realizar uma pesquisa no ambito
da producédo discente de pos-graduacdo em Comunicagdo no Brasil. As bases de dados dos
programas sdo falhas, incompletas, com materiais digitalizados geralmente apenas a partir de
2005; e no geral, ndo encontramos muitos bibliotecarios dispostos realmente a democratizar o
conhecimento que esta engavetado.

Neste segundo periodo de andlises (referente a terceira década de existéncia dos
Programas de PoOs-graduacdo Stricto Sensu em Comunicacdo no Brasil), identificamos 22
pesquisas referentes a comunicagdo popular, alternativa e comunitaria, sendo 17de mestrados
e 5 (cinco)de doutorados.

Neste periodo (1993 a 2002), a USP comeca a se destacar com 7 (sete) pesquisas
desenvolvidas, com orientadores bem diversos, sendo que apenas José Manuel Moran Costas
aparece como orientador em mais de um trabalho, no caso, com duas (2) orientacGes de
mestrado. A Metodista (UMESP) aparece com 5 (cinco) pesquisas, duas (2) delas — um
mestrado e um doutorado - orientadas pela professora Cicilia Peruzzo. Os outros orientadores
foram Sandra Reimao, José Marques de Melo e José Salvador Faro totalizando4 (quatro)
mestrados e um (1) doutorado nesta década.

A UFRJ também aparece com 6 (seis) trabalhos, como instituicdo importante nestas
discussoes; 2 (dois) doutorados e 4 (quatro) mestrados. Do total de pesquisas, duas (2) foram
orientadas por Muniz Sodré (um mestrado e um doutorado) e 0s outros cinco trabalhos
tiveram orientadores diversos que ndo se repetem, conforme pode ser visto no Anexo E.

Se nas duas primeiras décadas de pesquisa o total de trabalhos com esta abordagem era
11, vivenciamos no final do século XX e inicio do século XXI o dobro de producdes sobre 0s
temas, aumento certamente impulsionado pelo maior nimero de programas de mestrado e
doutorado em Comunicagdo no Pais, mas também pela importancia que tais temas
representaram nos Ultimos anos. Acreditamos que as elei¢Bes diretas (1989) e a sensacéo de
liberdade politica, de expressédo e de mobilizacdo da sociedade civil tenham contribuido para
esse salto de 100% nas pesquisas. Como optamos por analisar de maneira dialética essas
pesquisas, consideramos a seguir o contexto que permeavam essas producoes.

Segundo destacou Malerba (2009, p. 60) em sua dissertacdo de mestrado, quando
identificou um crescimento no interesse académico sobre o estudo da Comunicagédo
Comunitaria, este resultado se daria devido ao “aumento no numero ¢ na importancia das
proprias midias comunitarias e o consequente avango do seu poder de influéncia na sociedade

e na propria midia tradicional”.
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Além disso, esse periodo se destaca por dois marcos legais: a institucionalizagdo dos
canais comunitarios através da Lei Federal n® 8.977, de 6 de janeiro de 1995 — conhecida
como Lei do Cabo; e a Lei 9.612, de 19 de fevereiro de 1998, que institui o servico de
radiodifusdo comunitaria.

Depreendemos da analise de contetudo que das 22 pesquisas de mestrado e doutorado
deste periodo, apenas uma fixava seus olhos para um periodo histérico maior que 10 anos
atras, estudando os jornais alternativos da Amazonia numa andlise que foi de 1971 a 1981.
Trata-se da tese de doutorado de Pedro Vicente Costa Sobrinho (2000), intitulada “Meios
alternativos de comunicagdo ¢ movimentos sociais na Amazonia ocidental”. Outros trabalhos
que diziam respeito a periodos anteriores (1920 e 1962); faziam um resgate sobre Réadio
comunitaria (SANTIAGO, 2002) e TV comunitaria (SILVA, 2000), porém, de forma que o
momento histdrico retratado durante toda a pesquisa, embora comecasse em anos passados,
fora atualizado até os anos 2000.

Duas (2) pesquisas analisaram apenas a década de 1980 e outras seis (5) nédo
especificaram periodo, embora 3 (trés) delas falassem sobre TV e Radio comunitéria,
relacionando-se com a legislacdo recentemente instituida.

Essas observacdes sdo importantes para demonstrarem o quanto 0 momento histérico
vivido pelos pesquisadores influencia na definicdo dos temas e problemas analisados. Muitos
pesquisadores destacaram em seus trabalhos que analisavam o0 objeto que ainda estava em
movimento e, mais do que enxergar um problema nisso, viam uma oportunidade de verificar
durante o processo de desenvolvimento do objeto (por exemplo, a instalacdo dos canais
comunitarios na TV a Cabo) como as experiéncias se davam, servindo de motivacdo para
futuros projetos.

Essa relacdo com o momento historico se reflete na forma como os temas sao

abordados, como podemos verificar noquadro?.

Quadro 8 — Eixo principal das pesquisas desenvolvidas entre os anos de 1993-2002

Comunicacéo popular e alternativa 2

Eixo principal Comunicag&o popular e comunitaria |18

Comunicacéo popular, alternativae |1
comunitaria
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Jornalismo Popular Alternativo 1

Total 22

Se no primeiro periodo de anélise 90% das pesquisas falavam da comunicacdo ou do
jornalismo popular alternativo, neste segundo periodo este numero se resume a cerca de 9%.
Neste periodo, 82% dizem respeito a comunicacdo popular e comunitaria, contra 0os 10% da
fase anterior. Esta claramente refletido o crescimento das experiéncias e reflexfes sobre
comunicagdo comunitaria e o abrandamento das discussdes em torno do alternativo; pois com
o fim da ditadura, o eixo de discussdo se modificara do enfrentamento para a democratizacao.

Ha que se destacar também que encontramos neste segundo periodo maior clareza
conceitual por parte dos pesquisadores com relagdo ao tipo de comunicacdo investigado. Na
categoria 2 da andlise de contetdo, em que verificamos qual a denominacdo usada pelo
pesquisador para caracterizar seu objeto, encontramos mais similaridades do que no periodo

anterior, conforma aponta o quadro abaixo.

Quadro9- Denominacdo utilizada pelos pesquisadores entre os anos de 1993-2002

Comunicacdo comunitaria 14

- . 2

Comunicacdo alternativa
Denominagdes utilizadas pelos Comunicacao popular 4
pesquisadores
1
Imprensa Alternativa

Jornalismo Alternativo 1

Total 22

Se no primeiro periodo (1972-1992) foram 9 (nove) denominacdes diferentes para
comunicagdo popular, alternativa e/ou comunitaria, no total de 11 pesquisas; neste segundo
periodo sdo 5 (cinco) denominacbes que ddo conta de caracterizar os 22 trabalhos.
Comunicacdo popular e comunicagdo comunitaria passam a ser 0s conceitos mais difundidos
e 0s termos mais utilizados.

Na terceira categoria da analise de conteudo, procuramos identificar a abordagem das

pesquisas, 0 que resultou no seguinte quadro:
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Quadrol0 - Abordagem das pesquisas desenvolvidas entre 0s anos de 1992-2002

Estudos tedricos 6
Abordagem
L 16
Estudos empiricos
Total 22

Dos 6 (seis) estudos tedricos, 5 (cinco) se referem a comunicacdo popular e
comunitaria e 1 (um) sobre a popular e alternativa. Nos estudos tedricos sobre comunicagao
comunitaria, 1 (um) versa sobre comunidade, 3 (trés) sobre o proprio conceito da televisao
comunitaria, suas propostas e sobre como fazer e 1 (um) sobre as funcGes das RelacGes
Publicas como agente de comunica¢do comunitaria. No estudo tedrico sobre comunicacdo
popular e alternativa, Pedro David Russi Duarte (2001) sai dos suportes convencionais e
teoriza sobre as picha¢fes como comunicacao alternativa.

Radio e televisdo foram os canais estudados em 13, das 22 pesquisas. A0 cruzarmos
estes dados com o quadro referente a abordagem, podemos perceber que, no geral, a
preocupacdo estd nos processos de producdo, organizacdo, mobilizacdo para o uso destes
meios. Apenas dois trabalhos empiricos se pautaram no receptor, dentre eles, a pesquisa de
Denise Maria Cogo (1994), a primeira producao discente no stricto sensu em Comunicacao no
Brasil que analisa sistematicamente a recep¢do de meios comunitarios de comunicagdo; e a
pesquisa de Denise Marilia Augusto Dias Namburett (2000), intitulada “R&dio comunitaria de
Angonia: um estudo de recepcdo em Mogambique”.

Uma pesquisa propde uma andlise holistica da experiéncia - producdo, distribuicao,
mensagem e consumo; outra debruca-se sobre a anélise do contetido/programacao.

Ha ainda duas (2) pesquisas que enfocaram a contribuicdo das radios para a cidadania
ativa el (uma) que abordou os discursos fundantes sobre as radios comunitarias.

Jornal impresso e alto-falantes séo suportes analisado em duas (2) pesquisas cada,
apenas. Radio é foco em 6 (seis)trabalhos e televisdo em 7 (sete). Na década em que se
regulamenta Radio e TVs Comunitarias, estes canais sdo maioria, atraindo o interesse de 59%
dos autores que enfocaram a CPAC.

Com relacdo a tematicas paralelas que conseguimos identificar com as leituras,
destaca-se a diminuicdo de pesquisas que falavam da Igreja Catdlica, agente tdo importante

nos trabalhos da primeira fase de analises. Neste contexto, penas 13% do total de producdes
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falavam sobre comunicacdo relacionada a Igreja, enquanto na primeira fase eles
representaram 36%. Com o fim da ditadura e a abertura politica, as CEBs e a Teologia da
Libertacao parecem ter perdido sua forca.

Em entrevista & revista Catolicismo®®, ainda em janeiro de 1993, o Pe. Joseph
Comblim, que vivia em Serra Redonda, Paraiba, ja falara sobre o enfraquecimento das CEBs.
A explicacdo, segundo ele, é que

A desindustrializacdo arrefeceu muito a forga da classe operaria, que cedeu
lugar ao setor de economia informal. Neste mundo da economia informal,
em que cada um se arranja por si, as CEBs se enfragueceram, pois foram
elaboradas para atuar junto as massas operarias.

Carmen Lucia N. do Amaral Costa (2003, p. 20), também contribui para a
contextualizacdo do processo ao identificar a mudanca dos atores sociais.

Ao longo dos anos 70 e 80, os movimentos populares progressistas contaram
com o apoio irrestrito de uma grande aliada: a Igreja Cat6lica, em sua ala da
Teologia da Libertagdo. Os anos 90, foi um momento de redefinicdo do
cenario das lutas sociais no Brasil fazendo surgir as Organiza¢bes N&o-
Governamentais (ONGs), que trabalham segundo principios da ética e
solidariedade, enquanto valores motores de suas acgdes, resgatando as
relacbes pessoais diretas, e as estruturas comunitarias da sociedade, dadas
pelos grupos de vizinhanca, parentesco, religido, hobbies, lazeres, aspira¢des
culturais, lagos étnicos, afetivos, etc (COSTA, 2003, p. 20).

Justamente pelo crescimento das ONGs neste periodo, colocamos como um de nossos
filtros para a selecdo dos trabalhos analisados o termo ONG. Porém, as pesquisas que
encontramos neste periodo que haviam sido pré-selecionadas, como por exemplo os textos de
Simone Brombay (Diagnoésticos e perspectivas da comunicacdo nas ONGs atuantes em
questdes de géneros) e Henriqgue Wendhausen (Comunicacdo e Mediacdo das ONGs: uma
leitura a partir do Canal Comunitéario de Porto Alegre); ndo enfocavam especificamente a
comunicagdo popular alternativa e/ou comunitaria promovida por ONGs, mas a Comunicacao
no Terceiro Setor, numa abordagem mais institucional.

Voltando a questdo da Igreja Catolica, se considerarmos que as producdes discentes da
pos-graduacdo em Comunicacdo refletem a pratica, podemos dizer que de protagonista em
quase todos os historicos tracados sobre a comunicacao popular, alternativa e comunitéria; as

CEBS e a Igreja Catdlica foram lentamente se silenciando (ou sendo silenciadas) na

%% Disponivel em http://catolicismo.com.br/materia/materia.cfm/idmat/BOF9D145-3048-313C-
2ED4ED41E74C3C35/mes/Janeiro1993. Acesso em 21 de dezembro de 2014.



http://catolicismo.com.br/materia/materia.cfm/idmat/B0F9D145-3048-313C-2ED4ED41E74C3C35/mes/Janeiro1993
http://catolicismo.com.br/materia/materia.cfm/idmat/B0F9D145-3048-313C-2ED4ED41E74C3C35/mes/Janeiro1993
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academia. Verificaremos nas proximas fases como essa questdo se encaminha até o ano de
2012.

Verificaremos ainda nesta fase, metodologicamente, como as pesquisas se
comportaram. O quadro abaixo nos da um panorama do que verificamos na Analise de

Conteudo.

Quadroll - Explicitacdo metodoldgica nas pesquisas desenvolvidas entre os anos de 1993-
2002

Explicita com clareza métodos e 6

técnicas;

N&o explicita métodos e/ou técnicas 2
Explicitacdo metodoldgica

Apenas explicita tipos e/ou técnicas 14
de pesquisa

Total 22

Metodologicamente, apenas 27% das teses e dissertacdes explicitam com clareza os
métodos e técnicas utilizados para a sistematizacdo da pesquisa. Cerca de 64% apresentam
tipos e/ou técnicas de pesquisa utilizados e 9% (2 pesquisas) ndo fazem mencdo alguma a
metodologia, tipos e/ou técnicas utilizadas. Vale lembrar que a andlise foi pautada
prioritariamente no titulo, resumo, sumario, introducdo, capitulo metodoldgico (quando
houvesse e tivéssemos acesso) e considerac@es finais; mas em alguns casos conseguimos as
respostas apenas no acesso ao texto completo. Isso significa que alguns autores, que nédo
conseguimos acesso integral ao texto, podem ter citado a metodologia no decorrer dos
capitulos e ndo conseguimos filtrar essa informacao.

Fica, porém a ressalva da importdncia de que trabalhos académicos tragam essas
informagdes desde o resumo; para garantirem o entendimento logico do trabalho e indicarem
até mesmo o nivel de confianca da pesquisa, ja que métodos, tipos e técnicas de pesquisa
incoerentes podem prejudicar a resolugédo dos problemas e objetivos identificados.

Dentre 0s 6 (seis) autores que citaram o método utilizado na pesquisa, todas de cunho
marxista, consideramos sob a mesma categoria, 0 metodo dialético, as denominagdes
“dialético”, “historico-dialético”, “materialismo-historico” e ‘“materialismo dialético”, por
entendermos que guardam como pano de fundo o interesse em entender todo o0 processo que

envolve o0 objeto estudado, sem considerd-lo de maneira estatica e isolada, mas
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contextualizado; além de garantir durante a investigacdo a confrontagdo, seguindo a

argumentacdo dialética: tese, antitese e sintese.

Quadro 12-Tipos e técnicas de pesquisa explicitadas nas produc@es desenvolvidas entre os
anos de 1993-2002

13
Pesquisa bibliogréfica
Pesquisa documental 13
- - - 4
Pesquisa historica
7
Estudo de caso
. , . . 8
Tipos e técnicas de pesquisa Observagao participante
explicitados
3
Anélise de discurso
) 2
Estudo de recepcao
'] 7 - Vel 1
Analise Metodologica Critica
- T 1
Pesquisa etnografica
Entrevista 14

Quanto aos tipos e técnicas de pesquisa utilizados, dos 20 autores que o0s
especificaram, 7 (sete) desenvolveram estudos de caso; 8 (0ito) a observacdo participante; 4
(quatro) citaram a pesquisa historica; 3 (trés) fizeram andlises de discurso; 2 (dois) estudos de
recepcdo; 1 (uma) pesquisa etnogréfica; 13 explicitaram ter usado pesquisa bibliografica e
documental e 14 utilizaram entrevistas. Um autor (FREDRICK, 1992) destaca utilizar como
modelo metodoldgico, que entendemos como tipo de estudo, a Analise Metodologica Critica
(AMC), formulado pela profa. Maria Immacolata Vassalo de Lopes no livro Pesquisa em
comunicagdo (2001). Aqui, o total de tipos ou técnicas de pesquisa utilizados jamais poderia
ser igual a 22, j& que as teses e dissertagdes usam multitécnicas e apropriam-se, em sua

maioria, de 3 (trés) ou mais descri¢cdes de tipos ou técnicas de pesquisa para apresentarem a
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sistematizacdo metodoldgica. Acreditamos ser importante, porém fazer o levantamento dos
métodos, tipos e técnicas de pesquisa utilizados, para caracterizarmos qual a estrutura
majoritariamente utilizada para as pesquisas no campo das Ciéncias da Comunicacao.

Excluindo as pesquisas bibliografica, documental e historica, que geralmente estdo
presentes em todos os trabalhos (apesar da ndo explicitagdo), observagéo participante e o
estudo de caso s&o os tipos de pesquisa mais utilizados pelos autores desse periodo e indicam
o0 desejo de imersdo do pesquisador nas experiéncias, entendendo-as em sua completude.

Uma curiosidade desta fase de analises foi que comegamos com 35 pesquisas como
amostra e, apés leitura aprofundada de todas elas, com muito cuidado na sele¢do, chegamos as
22 apresentadas. Imprecisdes conceituais e de informagdo nos resumos ou a utilizagdo de
expressdes dubias foram responsaveis pela ndo-exclusdo, ja nos primeiros filtros?®, destes
trabalhos. Foi necessario reler titulo, resumo, introducdo, consideracGes finais e na maioria
dos casos excluidos, fizemos leitura detalhada do texto completo para termos certeza de que
ndo se tratava do nosso recorte. Alguns trabalhos falavam de ONGs, de maneira a apresentar a
comunicacdo institucionalizada e ndo popular; outros de comunicacdo e classes populares
(ABREU, 2002) e (ESCOSTEGUY, 1993) com foco na cultura popular € ndo na comunicacao
popular; outros ainda sobre comunidades no digital-virtual; todos temas muito proximos e que
pela falta de clareza quanto ao objeto e objetivos do trabalho nas partes definidas para analise;
ou ainda pelo excesso de cuidado em descartar uma pesquisa que deveria ser analisada,

geraram muitas davidas e uma grande demanda de tempo a autora.

3. De 2003 a 2007: testando as experiéncias e forjando identidades

Fazem parte deste periodo de analise, que vai de 2003 a 2007, 25 pesquisas sobre
comunicagdo popular, alternativa e comunitaria, sendo 20 mestrados e 5 (cinco) doutorados.

A UMESP apresenta neste periodo, um total de cinco produgdes neste subcampo: 4
(quatro) mestrados e um (1) doutorado, todos orientados por Cicilia Peruzzo. A USP aparece
com 3 (trés) mestrados e 2 (dois) doutorados, sendo Luiz Fernando Santoro orientador de
duas dissertagdes e a UFRJ produziu nesta fase 4 (quatro) dissertacdes de mestrado, sendo

duas orientadas por Raquel Paiva.

210 filtro: busca nos titulos por palavras chave. 2° filtro: leitura dos titulos filtrados na primeira etapa para ver a
adequacdo tematica. 3° filtro: leitura dos resumos. 4° filtro: leitura de todas as partes selecionadas nas pesquisas
para analise de conteddo.
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Achamos interessante apresentar os orientadores mais participantes nestas abordagens
de pesquisa, porque essa informac¢ao ja nos auxilia no reconhecimento de pesquisadores “nos”
para a tematica da CPAC no Brasil; j& que tendem a congregar pesquisas referentes as suas
areas de atuacdo nos Programas.

Cabe aqui elucidar que, das 25 pesquisas, apenas duas (2)*° foram analisadas com base
NOS resumaos, pois Nao conseguimos acesso ao texto completo. Apesar de termos a impresséo
de que em pleno século XXI, os programas de pos-graduacdo e, Comunicacdo, assim como as
bibliotecas universitarias ja terem dado conta de disponibilizar essas pesquisas na Internet,
infelizmente isso ainda ndo acontece de maneira integral. Ha casos em que ndo se encontra
nada além do resumo®.

Partindo para a analise de contetdo das dissertacdes e teses, identificamos que,
conforme quadro demonstrativo, das 25 pesquisas, 21 tratam da comunicacdo popular e
comunitaria, o que representa cerca de 84% das pesquisas de 2003 a 2007, dado muito
expressivo, pois indica novas configuracdes nas pesquisas - e também nas experiéncias —
sobre CPAC: do alternativo para 0 comunitario. A mudanca do cendrio politico, assim como
as novas formas de as classes populares se organizarem e se apropriarem da comunicacao

contribuem para isso.

Quadro13- Eixo principal das pesquisas desenvolvidas entre os anos de 2003-2007

Comunicacdo popular e comunitéria 21

Comunicacéo popular e alternativa

Eixo principal Comunicacéo popular, alternativae |1

comunitaria
: . 3
Jornalismo Popular Alternativo
Total: 25

%0 paulo Cezar Nogueira (2003) e Carlos André Cantisani Maranh&o (2006).

31 Muitas vezes disponibilizados por outras instituicdes. Destaca-se o trabalho realizado pelo Nicleo de Pesquisa
em Informacgéo, Tecnologias e Praticas Sociais (Infotec)ligado ao Programa de P6s-Graduacdo em Comunicagao
e Informacéo da Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS), que, sob a coordenacgéo da Profé. Dr?. lda
R. C. Stumpf, catalogou e disponibilizou resumos de teses e dissertaces de 1992 a 2008.
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Ao cruzarmos os dados referentes ao tipo de suporte analisado nas pesquisas sobre
comunicacdo popular e comunitaria, identificamos que 14 trabalhos falaram sobre radios
comunitarias, 3 (trés) sobre TV comunitaria, 2 (dois) analisam suportes multiplos (radio, tv e
jornal), um (1) trata de jornais impressos e um (1) sobre as TICs, no periodo de 2003 a 2007.

Sobre jornalismo popular e alternativo, ou seja, o jornalismo alternativo de base
popular, a dissertacdo de Aline Fernanda Lima (2007), defendida na Metodista, que falou
sobre o jornal impresso da Pastoral da Crianca, traz a temética do ativismo em rede, por meio
de um exemplo de comunicagédo popular alternativa utilizada como apoio no Brasil todo para
a conscientizagéo, educacdo e politizacdo das comunidades. Curiosamente, em um momento
em que a tecnologia é o foco das pesquisas sobre movimentos em rede e sobre a comunicacao
em geral - sdo 21 dos 25 trabalhos analisando suportes eletrénicos como radio, video, TV,
internet — a dissertacdo da de Lima (2007) apresenta um exemplo de comunicagdo popular
alternativa, que se configura a partir de um movimento em rede, exigindo ampla abrangéncia
e cujo suporte € um jornal impresso. O jornal estd disponivel na internet, mas segundo a
pesquisadora, quando os lideres das comunidades ndo recebem sua edicdo impressa,
reclamam, pois sabem que cada lider tem direito a uma edi¢do (LIMA, 2007, p. 114).
Certamente ja estdo adaptados com essa forma de distribuicdo. Nesta dissertacdo
constatamos, ainda, o retorno da Igreja nas pesquisas sobre comunicagdo popular, alternativa
e comunitaria, que, desde o ano 2000, com a pesquisa de Pedro Vicente Costa Sobrinho nédo
aparecia.

Ainda sobre jornalismo popular alternativo, temos duas pesquisas enfocando a
experiéncia do Jornal O Cidadao, que, segundo André Luis Esteves Pinto (2004), é direcionado
para as 16 comunidades populares que compdem a Maré, bairro situado na periferia do Rio de
Janeiro, como um projeto do CEASM - Centro de Estudos e Ac¢des Solidarias da Maré, e tinha
tiragem de 20 mil exemplares, a época.

Os dois trabalhos sobre O Cidad&o, oriundos da UFRJ, classificam o jornal como
comunitario e ndo como popular alternativo como fizemos. Nas analises gerais do topico
falaremos sobre essa diferenca de nomenclatura e referenciais.

Com relagdo aos periodos analisados, 12 dos 25 trabalhos (2003 a 2007) trataram de
experiéncias com base no periodo compreendido entre os anos 1990 e 2007. Todos eles
analisaram radio ou tv comunitarias, influenciados ainda pela regulamentacdo que acontecera

na década anterior: Lei Federal n° 8.977, de 6 de janeiro de 1995 — conhecida como Lei do
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Cabo (TV Comunitaria); e a Lei 9.612, de 19 de fevereiro de 1998, que institui o servico de
radiodifusdo comunitéria. 1 (uma) pesquisa fala especificamente da década de 1990 e 5
(cinco) atualizam a discussdo, retratando as experiéncias apenas a partir dos anos 2000.
Outras 5 (cinco) pesquisas ndo identificaram periodo estudado, engquanto apenas duas
dissertacOes enfatizam a retomada historica que fazem em periodo anterior a década de 1990:
o texto “Radio comunitaria: na era digital a audiéncia no fundo de quintal”, que retoma a
histéria do radio de 1920 a atualidade e a dissertacdo “Video e experimentagdo social: um
estudo sobre o video comunitario contemporaneo no Brasil”, que a autora (ALVARENGA,
2004) analisa o video desde a 6tica do video popular, em 1970, até o que ela chama de video
comunitério, em 2004.

Sedimentadas algumas conquistas nos anos anteriores - fim da censura, fim da
perseguicdo pela ditadura, regulamentacdo dos sistemas de Radio e TV Comunitarias etc - 0s
pesquisadores voltam seus olhos para uma vertente da comunicacdo popular que ndo €
exclusiva desta década - sempre se falou da relagdo intrinseca entre comunicacdo popular e
cidadania - porém, neste contexto, a relacdo parece ganhar mais destaque. E como se a
conquista da cidadania fosse atividade-fim do processo de comunicacdo popular e
estivéssemos chegando 14; apds duras batalhas.

Outro tipo de perseguicdo, que ndo o da ditadura, esta presente nas pesquisas da
década: perseguicdo as radios que ndo tém a autorizacdo conquistada. As pesquisas retratam
as dificuldades desses veiculos e os problemas identitarios (discutem se sdo ou ndo piratas,
sdo ou ndo legitimas) e, nesse sentido, a dissertacdo de Cristiano Aguiar Lopes defendida na
UnB em 2005 e intitulada “Politica de Radiodifusdo Comunitaria no Brasil — Exclusdo como
Estratégia de Contra-reforma” deu grande contribuicao.

O objetivo primordial do estudo foi demonstrar o qudo restritiva € a politica de
radiodifusdo comunitéria vigente no Brasil, que, segundo o pesquisador, “termina por ser nao
um fator de inclusdo, mas de exclusdo radiofonica” (LOPES, 2005, p. 5). Com revisdo
bibliografica seguida de pesquisa empirica junto aos processos de outorga, os dados
demonstraram que

Entre 14.006 processos, apenas 2.189 foram capazes de vencer todas as
barreiras burocréticas levantadas pela legislacéo de radiodifusdo comunitéaria
no que concerne ao processo de outorga. [...] Também fica claro que o aviso
de habilitacdo € a etapa mais demorada de todo o processo de autorizacao, e
aquela que mais cria dificuldades para 0 acesso a uma autorizagdo de
funcionamento de radiodifusdo comunitaria. S8o 6.112 entidades que
aguardam a publicacdo do aviso de habilitacdo para que possam
efetivamente iniciar os seus processos de outorga de radiodifusdo
comunitaria (LOPES, 2005, p. 93).
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Outro dado trazido pelo autor, que contribui para que entendamos o cenario vivido
nesta década quanto as radios comunitarias, aqui destacadas ja que em 14 dos 26 trabalhos se
fala de RadCom, ¢ a disparidade de dados entre 0s que conseguiram e 0s que estdo excluidos

do processo. Assim, explica:

Portanto, o que é apresentado como sucesso pelo atual governo - o fato de o
nimero de entidades outorgadas ser superior a duas mil - na verdade esconde
um outro fato, quase 5 mil entidades foram excluidas definitivamente do
direito de prestarem os servicos de radiodifusdo comunitéria por terem seus
processos arquivados, e outras mais de 6 mil tém esse direito
indefinidamente postergado devido a espera pela publicagdo de aviso de
habilitagdo que ndo tem qualquer data prevista para acontecer (LOPES,
2005, p. 95).

Em pesquisa realizada por Claudia Lahni, na Radio Comunitaria Mega FM, de Belo
Horizonte, essa dificuldade de conseguir as concessdes apesar de atuar dentro do que prevé a

comunicagdo comunitaria, conforme definiu a autora:

Esta emissora, situada no bairro Santa Candida - onde moram pessoas das
classes populares de Juiz de Fora (MG) -, ha mais de sete anos tem uma
organizagdo democratica, transmite informacédo plural do bairro, da cidade,
nacional e internacional, de forma contextualizada. Também promove a
solidariedade, valoriza a cultura popular e trabalha pela democratizacdo da
comunicagdo (LAHNI, 2005, p. 276).

Ela faz ainda em sua tese, um “desabafo” quanto a essa politica de concessdes
publicas, que no Brasil sempre esteve relacionada com poder politico e moeda de troca, ja que
a Mega FM, com o slogan “a verdadeira comunitaria” teve outorga negada pelo Ministério
das Comunicag¢des: “A negac¢do oficial, por parte do Ministério das Comunicaces, vereadores e
outros representantes do poder, a historia construida pela comunidade ¢ lamentavel”. Por fim, nas

consideracg0es finais, acrescenta:
E muito oneroso e dificil para comunitarias auténticas chegarem a Brasilia e
garantirem sua concessao, mesmo porque essas emissoras verdadeiramente
estdo nas maos das classes populares e muitas vezes, ndo obstante o trabalho
necessario e admiravel que fazem, mal tém dinheiro para seu sustento
(LAHNI, 2005, p. 279).

Devido a esse problema, alguns autores pontuaram em suas pesquisas a questdo da
municipalizacdo das RadCom como uma possibilidade, uma saida para agilizar o processo das
concessdes, inclusive sendo este o foco da dissertacdo de Adriane Lorenzon dos Santos (2004).

A discussao identitaria de “¢ uma comunitaria verdadeira, mesmo sem a outorga?”’ ou

ainda “¢ verdadeiramente comunitaria s6 por ter a outorga?” também esteve presente nas

discussbes do periodo. Gisele Sayeg Nunes Ferreira (2006), por exemplo, estudou as radios
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comunitarias legalizadas da Regido Noroeste do Estado de Sdo Paulo, comparando-as com as
comerciais e identificando que, “criadas sob a modalidade de ‘comunitarias’, as novas RadCom
autorizadas, em grande parte, reproduzem o modelo de programacdo irradiada pelas redes
comerciais constituindo-se como instrumentos dos poderes politicos, econémicos e religiosos
locais” (FERREIRA, 2006, p.6).

Lilian Bahia (2006, p. 18) também tinha como um de seus objetivos “averiguar se e de
que forma as comunidades locais participam e interagem com as programacfes e até que
ponto essas emissoras comunitarias estdo, de fato, inovando e rompendo com o modelo
radiofonico praticado pelas emissoras comerciais”. Em suas consideracdes finais, os
resultados da comparacao sdo positivos para as experiéncias comunitarias analisadas em Belo
Horizonte, sendo as emissoras apontadas como colaboradoras para a reconfiguracéo da esfera
publica midiatica na regido. Assim diz:

As experiéncias das radios comunitarias Inter-FM e Unido apresentam
diferencas e similaridades com as emissoras convencionais, pois esta
pesquisa revelou que, a0 mesmo tempo em que buscam romper com o
modelo vertical de comunicagdo e com a légica comercial vigentes no setor,
elas se referenciam em determinados formatos de programacdo das
emissoras comerciais. No entanto, apesar das grandes dificuldades e
limitacbes das raddios comunitérias no Brasil e, em particular, das emissoras
da Regido Metropolitana de Belo Horizonte analisadas neste estudo, essas
experiéncias enfatizam um modelo comunicativo democratico e colaboram
para reconfigurar a esfera publica midiatica na regido, ainda que de forma
embrionaria e descontinua (BAHIA, 2006, p. 183).

Outra que utilizou a mesma abordagem foi Maria Rita Teixeira Afonso (2007), que ao
analisar “Midia e comunidade: estudo sobre producdo e recep¢do da Radio Heliopolis”,
também traca paralelos entre 0 modelo desenvolvido pela comunitaria e pelas comerciais,
encontrando similaridades e singularidades na experiéncia.

Uma abordagem que se diferencia bastante do que vimos até agora € o trabalho de
Fayga Naira Rocha Moreira, defendida na UFRJ em 2007. Sob o titulo “Midias, Subjetividade
e Terceiro Setor: a comunicacdo como problema social em favelas cariocas”, a pesquisadora
tece criticas a comunicacdo — com foco nos projetos institucionalizados pelo terceiro setor
(ONGSs) — porém, no meio do caminho utiliza os termos comunicagdo popular, alternativa
e/ou comunitéria. Devido a isso, nos detivemos também na analise deste material.

Em suas criticas, Moreira (2007) aponta essas iniciativas como uma construcao
discursiva que ao inves de mobilizar, conscientizar uma classe, busca apenas tornar-se visivel

aos olhos da sociedade. Assim diz, num dos trechos:
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Se para os marxistas, a imprensa e 0s meios de comunicagéo de forma geral
exercem o papel claro de divulgar as lutas e conscientizar uma classe/grupo
da dominacéo ideoldgica que os oprime, essa funcdo ndo faz tanto sentido
diante desses novos veiculos “alternativos”, cuja preocupacao central parece
ndo passar mais pela opressao econdmica que atinge as comunidades pobres,
mas pela imagem que vigora sobre a pobreza. A questdo, aqui, ndo é
defender uma suposta postura marxista, contra um viés, digamos,
multiculturalista, mas observar um possivel deslocamento da idéia de uma
classe que precisa ser conscientizada, para a de um grupo estigmatizado que
precisa dar a ver a sua realidade, como forma de combate a excluséo
(MOREIRA, 2007, p. 41).

De certa forma, a autora constata aqui o que ja foi dito com relacdo a uma mudanca do
fazer popular, ja que o contexto social, politico, econémico é outro e, com eles, o objetivo da
comunicagdo também. Ela inclui, porém outro ingrediente: o investimento que o terceiro setor
tem dedicado as iniciativas de comunicacao.

Ao trazer a comunicacdo como um problema nas favelas, ela critica a comunicagéo
comunitaria ao apresenta-la como "exigéncia para locais excluidos" simplesmente simulando
visibilidade; ndo uma luta popular, [...] “visto que muitos se aproximam de uma perspectiva
factual para pautar os problemas, ou simplesmente, os acontecimentos da “comunidade” e,
desse modo, contribuirem para uma melhoria do local" (MOREIRA, 2007, p. 41).

Ao invés de incitar a luta e mobilizacdo, pressuporia uma unido em torno do meio,
caracterizando um territdrio existencial. Pela visdo da autora (MOREIRA, 2007, p.42), “desse
modo, a chamada “comunica¢do comunitaria” se aproxima, em muitos momentos, mais de um
discurso eloguente que, apoiado no pressuposto de que os veiculos sdo neutros, legitimam a
necessidade dessas midias nos espagos considerados excluidos”. Fayga Moreira diz ainda que
"Os moradores de favelas, nesse caso, ja ndo se comportam como uma minoria, pois falam
uma lingua “maior” e participam dos valores “hegemonicos™ (MOREIRA, 2007, p. 44).

Achamos complicada uma anélise em que experiéncias de comunicacdo a partir de
ONGs - muitas vezes elaboradas de fora pra dentro da comunidade de maneira vertical, com
valores externos a comunidade - e experiéncias de comunica¢do popular, alternativa e
comunitaria — desenvolvidas e legitimadas por seus moradores -, sejam estudadas como uma
coisa sO: projetos sociais em favela com o apoio do terceiro setor. A producao do site e revista
Viva Favela, produzida pela ONG Viva Rio, utilizado pela autora como um dos exemplos
para demonstrar padréo e discursos consonantes com a grande midia, diferencia-se certamente
de um jornal de bairro produzido enquanto comunicagdo popular e comunitaria, com
proposta, gestdo, instrumentos desenvolvidos pela comunidade, com sua linguagem, seus

padrbes, sua politica editorial. No Viva Favela, os moradores podem participar, segundo
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informa o site’® do projeto, de duas maneiras: “na se¢do de blogs, com conteudos
independentes, ou em parceria com a Redacdo, realizando reportagens remuneradas”
(COMO... [s.d], p.1). Sem tirar a importancia e a validade da experiéncia, que da visibilidade,
promove a autoestima dos correspondentes comunitarios e da prépria comunidade, 0s niveis
de participacdo sdo superficiais. A homepage diz ainda que “Além do site, o projeto oferece
um programa de formag&o de correspondentes comunitarios através de oficinas de capacitacéo
para o trabalho, com diferentes ferramentas de midia” (COMO... [s.d], p.1).

Provavelmente fundamenta a critica de Moreira com relagcdo ao padrdo tdo préximo da
midia comercial o fato de haver uma politica editorial, uma estrutura, um padréo a ser seguido
e do qual a comunidade néo parece participar ativamente da elaboracédo. Isso influencia nos
resultados da comunicagdo. O foco parece estar no meio e ndo na comunidade. A meu ver,0
Viva Favela seria uma experiéncia de jornalismo alternativo, portanto diferencia-se de uma
experiéncia de comunicacdo popular e comunitaria. Como analisa-los sobre o mesmo olhar?

A comunicacdo popular e comunitaria pressupde outras formas de organizacao, outros
objetivos, outros niveis de participacdo e conscientizacdo politica, outros processos de
educomunicacdo; que talvez ndo sejam contemplados por um projeto social de comunicacao
desenvolvido em ONGs*®. N&o é recomendével, sob a chancela de terceiro setor, nem mesmo
sob os termos comunitério e alternativo, avaliarmos como se comportam as experiéncias. A
nosso ver, cada iniciativa deve ser estudada e verificada em seus limites e possibilidades de
transformacéo social, ndo sendo assim rotuladas nem de salvadoras nem de impotentes para
transformar e representar a luta de uma comunidade.

De toda forma, acreditamos que as observacdes feitas pela autora contribuem para que
nos atentemos quanto ao que a comunidade espera e quais seus objetivos, afinal. Pode ser que
as interferéncias externas induzam a resultados que ndo sdo esperados/pretendidos pela
comunidade; e isso precisa ser levado em conta. Assim como classificam-se 0s niveis de
participacdo da comunidade nas experiéncias, seria interessante estudar e verificar o nivel de

transformacéo alcancado. O que o processo comunicacional trouxe de beneficios? Em que

%2 Consultamos o site http://www.vivafavela.com.br/ para entender como o jornal favorece a participacio da
comunidade.

%% Cabe ressaltar que minhas observacdes a respeito do Viva Favela vém de quem observa de fora, ndo conhece
intimamente a instituicdo, nem se debrucou cientificamente sobre ela. Teco algumas observagdes por meio do
que Vi no site da instituicio, apenas para registrar a necessidade de avaliarmos cada experiéncia em suas
particularidades e ressaltando a dificuldade de analisar praticas comunicacionais de diversas modalidades, sob a
chancela de “comunicagio das favelas”.


http://www.vivafavela.com.br/
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favoreceu? O que mobilizou? Qual a funcdo daquele processo de comunicagdo popular para
aquela localidade? Destaca-se que o foco ndo esta no meio de comunicagao, mas no processo
educomunicativo, critico, mobilizador que se desenvolveu para construi-lo.

A titulo de exemplificacdo da importancia de analisar cada caso, na experiéncia que
acompanhei, de 2007 a 2008, em minha dissertacdo de mestrado, analisando a comunicacéo
popular e alternativa desenvolvida entre jovens indigenas de Dourados (MS), encontramos
uma comunicacdo que se utilizava de aparatos hegeménicos (Jornal, Blog, Fotografias etc)
porém carregada de singularidades, modos de falar, modos de fazer, que representavam a luta
daquela populacdo em torno do que os oprimia. Tornarem-se visiveis e desenvolverem sua
autoestima enquanto emissores de informacdo, enquanto aqueles que também tém voz, foi
uma etapa importante e necessaria para que 0 grupo encontrasse representatividade entre 0s
indigenas e entre os ndo-indigenas para reivindicar, criticar a forma como eram tratados
politicamente, como eram representados pela midia e combaterem uma situacdo que nao lhes
era favoravel.

Por fim, nas consideracdes finais, a autora faz uma observacdo que ja da pistas da
dificuldade de a favela se comportar e se expressar via midias como uma classe subalterna em
enfrentamento com a sociedade e com o Estado.

Existe, entdo, uma dificuldade de pensar a favela com a perspectiva de
classe. Primeiro, porque existe uma pluralidade de condigdes econdmicas,
sociais, trabalhistas que compdem esse contexto urbano. Depois, porque
existe uma série de posicdes subjetivas diante dessa pulverizacdo. Muitos
moradores de favelas, inclusive, ndo se consideram pobres nem excluidos, e
de fato ndo sdo, se tomarmos 0s conceitos de pobreza e exclusdo como
relacionais (MOREIRA, 2007, p. 112).

Se era essa sensacdo de classe social que unia 0s representantes da comunicagao
popular antigamente, de forma a enfrentar o “inimigo”, essa constatacdo da mudanga social,
politica e econdmica de bairros periféricos ja& da dicas da mudanca que acompanha o
tipo/formato/objetivos da comunicacdo promovida. Ressalta-se, por fim, a importancia dessa
dissertacdo, justamente por propor essa reflexdo dialética para e sobre a comunicacéo popular,
alternativa e comunitaria.

Fechando as observagdes sobre as tematicas subjacentes nestes cinco anos que foram
de 2003 a 2007, no geral, apesar de identificarem problemas e limitagcBes nas experiéncias

comunitarias, os pesquisadores demonstraram acreditar que as experiéncias, quando bem

% OTRE (2008)
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conduzidas pela comunidade, entidades e associagcbes suporte e pelos gestores das
experiéncias, podem fazer diferenca na localidade em que estdo inseridas.
Partimos agora a segunda categoria de analise, contando com a ajuda doquadro abaixo

sobre a denominacao utilizada pelos pesquisadores desta fase.

Quadrol4— Denominacdo utilizada pelos pesquisadores entre os anos de 2003-2007

Comunicacgdo comunitaria 19
Comunicacéo alternativa / 2
comunicagéo popular alternativa
Denominagdes utilizadas pelos Outro 2

pesquisadores

N&o denomina (embora fale sobre o |2
processo de comunicacao popular,
alternativa e/ou comunitéaria)

Total 25

Em “outro” Adriane Lorenzon dos Santos (2004) conceitua midia alternativa para falar
das radios comunitarias e Clarisse Alvarenga (2004) apresenta pela primeira vez o conceito de
video comunitario, como uma mudanca advinda do video popular, expressao usada desde a
década de 1980 por Luiz Fernando Santoro.

Mais uma vez verificamos a macica utilizacdo do termo comunicagdo comunitaria,
seja devido a especificidade das experiéncias analisadas (ja que se regulamentou tanto o radio
guanto a TV comunitaria na década anterior e a denominacéo legal legitima o conceito) ou a
propria modificacdo do conceito, motivada pelas mudancas sociais, politicas e organizativas

em torno das experiéncias.

Quadrol5—- Abordagem das pesquisas desenvolvidas entre os anos de 2003-2007

Estudos tedricos 4

Abordagem - 21
Estudos empiricos

Total 25
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As 21 pesquisas empiricas deste periodo enfocaram, na maioria das vezes (12) uma
anélise bem ampla das experiéncias, ndo polarizando a discussao para a producao, funcdo ou
recepcdo da comunicacdo, mas abarcando a experiéncia como um todo: discutiam a producéo
da comunicagdo, como a comunidade se apropria e constroi sentidos daquela experiéncia,
como se d& a gestdo do veiculo em discussdo, qual o foco das mensagens, narrativas,
linguagem utilizada, a importancia daquela producdo para a comunidade. Buscavam, assim,
compreender os fendmenos em toda sua complexidade, analisando producédo, recepcéo,

mensagem, gestdo, participacdo, funcdo da experiéncia etc.

3.1 A metodologia nas pesquisas de 2003 a 2007

Entendemos que esta caracteristica foi ao encontro do que visualizamos neste periodo:
0s autores buscavam entender, avaliar, testar as experiéncias em andamento, a fim de tragar
um diagndstico sobre suas caracteristicas, limitacGes, contribuicbes para 0s grupos
envolvidos. Corrobora com essa inferéncia o fato de termos registrado 7 (sete) pesquisas
caracterizadas por seus autores como estudo de caso, ou seja, tendendo a avaliar a experiéncia
como um todo. E ja que entramos na discussdo metodoldgica, sobre a explicitacdo por parte

dos autores tivemos o seguinte quadro:

Quadrol6 - Explicitacdo metodoldgica nas pesquisas desenvolvidas entre os anos de 2003-
2007

Explicita com clareza métodos e
técnicas;

N&o explicita métodos e/ou técnicas 3
Explicitagdo metodologica

Apenas explicita tipos e/ou técnicas 20
de pesquisa

Total 25

Percebe-se que o avanco do tempo, de 1972 a 2007, ndo possibilitou que o cuidado
metodologico fosse prioridade nas escolas de pos-graduagdo em comunicacdo. No geral as
pesquisas apresentam de maneira técnica as definicbes metodoldgicas, ou nem apresentam,
sendo que estas informagdes séo importantes para o entendimento dos processos de pesquisa

ali desenvolvidos.
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Quanto as técnicas utilizadas nesteperiodo, identificamos a mesma tendéncia dos
outros anos. Além dos 7 (sete) estudos de caso, tivemos 3 (trés) observagdes participantes,
pesquisa acdo (1), etnografica (1), survey (1), além das pesquisas bibliograficas (16) e
documentais (8), e coleta de dados via entrevistas (15); citados pela maioria dos trabalhos. Em
duas dissertaces e uma tese ndo houve identificacdo por parte do pesquisador dos métodos,
tipos e/ou técnicas utilizados, de maneira clara.

Num dos mestrados o autor afirma realizar um trabalho teorico utilizando-se porém,
de exemplos "concretos e empiricos” para "demonstrar 0 impacto causado pelo advento das
RadComs" (MORETTI JUNIOR, 2003, p.19). Ele destaca ainda que a abordagem sera
qualitativa e quantitativa e, embora seja perceptivel que ele faz uma pesquisa bibliogréafica
ampla, assim como uma pesquisa histdrica, que utiliza de relatos pessoais, depoimentos,
fotos, ele ndo explicita de maneira adequada a metodologia utilizada.

No doutorado, quanto a metodologia, o autor (NOGUEIRA, 2005) se dedica a dizer o
que a pesquisa ndo é; ao invés de dizer o que €. Segundo ele, "a busca do conhecimento se
deu também com compromisso e participacdo”; porém, ele ndo enquadraria o trabalho "no
rotulo de pesquisa participante”, tampouco buscaria uma "neutralidade que ndo existe nas
relagbes humano-sociais (NOGUEIRA, 2005, p. 17). Finaliza dizendo que "pdde sentir tanto a
forca dos sujeitos - individuais e coletivos - pesquisados, quanto suas alegrias, seus sonhos e
também suas dores, seus odios, suas profundas decepcBes surgidas quando o poder, em suas
diferentes fazes, mostra suas armas e declara-se vencedor" (NOGUEIRA, 2005, p. 17).

O terceiro trabalho que ndo explicita o passo a passo metodologico é um dos que
analisamos apenas o resumo; o que pode ter interferido na analise, embora, vale ressaltar,
pede-se estruturalmente que os textos cientificos apresentem ja no resumo uma breve
descricdo da metodologia utilizada na pesquisa para que o leitor identifique os caminhos
percorridos para analise dos resultados.

Quanto as relagcbes com outras areas, sociologia, historia, educacdo, semiotica estdo
novamente entre as mais utilizadas como suporte para as pesquisas de comunicacao popular,
alternativa e comunitaria. A sociologia, pois, é impossivel estudar comunicacdo popular sem
saber de que povo, de que sociedade falamos; histdria por garantir o carater contextual das
experiéncias; educacdo pelas possibilidades de processos de educacéo junto a experiéncias de
comunicacdo — ressalta-se aqui a influéncia de Paulo Freire para estas discussdes — e a

semiotica por fim na andlise dos discursos e mensagens.
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4. De 2008 a 2012: na contramao tecnoldgica, o grito por cidadania

Os anos de 2008 a 2012 foram muito frutiferos para pesquisa sobre comunicacao
popular, alternativa e comunitaria. Em cinco anos, foram 44 produgdes académicas, sendo 42
dissertacOes e 2 (duas) teses, niUmero que representa 43% do total de producdes.

A Metodista se destaca, no periodo de 2008 a 2012, com a defesa de 11 dissertacOes e
1 (uma) tese sobre o enfoque pesquisado, sendo todas as publicacdes orientadas pela Profa.
Cicilia Peruzzo. Na UFRJ defende-se neste periodo cinco (5) mestrados, todos sob a
supervisdo da Profa. Raquel Paiva. A Unisinos aparece como uma das instituigdes que mais
produziu nesta abordagem, sendo 4 (quatro) dissertacGes e 1 (uma) tese publicada. A Profa.
Denise Cogo orienta duas destas pesquisas (um mestrado e um doutorado). A PUC-RS
apresenta 3 (trés) pesquisas, sendo 2 (duas) orientadas pela Profa. Beatriz Dornelles e a
UFRGS, também situada no Rio Grande do Sul, aparece com duas pesquisas sobre a subarea.

Percebe-se uma ramificacdo das pesquisas sobre o tema do eixo RJ-SP para o RS. Isso
também confirma o fortalecimento dos Programas em Comunicacdo de outras regides, que
ndo a sudeste. A regido nordeste ainda esta pouco representada, com duas pesquisas realizadas
uma no Cear4 e outra em Pernambuco®. Isso néo significa que os problemas de pesquisa e
experiéncias de comunicacdo popular dessa regido ndo estejam sendo contemplados em
Programas de Po6s-Graduacdo de outras regides. Destaca-se, por exemplo, o mestrado de
Orlando Berti, analisando radios comunitarias no Sertdo piauiense, que fora desenvolvido em
Séo Paulo, na Universidade Metodista.

Vimos nestes cinco Gltimos anos um declinio na producéo da USP sobre comunicagdo
popular, alternativa e comunitaria, com apenas um trabalho produzido neste periodo.
Certamente isso se deve a falta de um professor-pesquisador que oriente e represente a
subarea analisada, como acontece na Metodista, na UFRJ e mais recentemente na Unisinos.

Neste periodo, pela primeira vez, tivemos acesso a 100% das teses e dissertagdes
completas, sendo que todas elas podem ser acessadas via internet. 1sso demonstra um grande
avanco no Brasil com relacdo a democratizacdo da ciéncia no que diz respeito a producédo

discente stricto sensu, pelo menos no recorte estudado.

35 @ ~ .~ , ~ . ~
Situagdo que tende a mudar com a criagdo de novos programas de Pés-Graduagdo em Comunicagdo nas
regiGes norte e nordeste
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Quadrol7— Eixo principal das pesquisas desenvolvidas entre os anos de 2008-2012

Comunicacdo popular e comunitéria 29

6

Comunicacéo popular e alternativa
Eixo principal Comunicagéo popular, alternativae |4
comunitaria
- - 5
Jornalismo Popular Alternativo

Total 44

Apesar de serem maioria as pesquisas sobre comunicacdo popular e comunitéria, o
ambito alternativo das experiéncias parece ganhar novo folego, se somarmos a comunicagéo
popular alternativa e o jornalismo alternativo de base popular. Indigenas, moradores de rua,
moradores das periferias, movimentos sociais se levantam, de diversas maneiras. Jornal
impresso, revistas, midias digitais, video, teatro aparecem como suportes que amplificam o
descontentamento da populacdo. No contexto atual, ndo ha uma ditadura a enfrentar, mas ha
um estado de auséncia de direitos e uma economia neoliberal, que moldaram, para além da
luta de classes, um grupo que exclui e outro que € excluido. O grito é por cidadania.

Vamos pormenorizar a classificacdo de trés jornais impressos em especifico, pela
particularidade que tivemos em defini-los resguardando os conceitos primeiramente utilizados
pelos pesquisadores que os estudaram: Brasil de Fato (ligado a movimentos sociais como 0
Movimento dos Sem Terras, a Via Campesina, a Consulta Popular e as pastorais sociais); 0
Jornal O Trecheiro e 0 Boca de Rua (ambos tematizando a populagcdo em situacdo de rua,
respectivamente publicados em S&o Paulo e Porto Alegre).

Certamente a opcdo de os pesquisadores (MOURA, 2009); (CASSOL, 2010)
incluirem a denominagdo popular se d&, pois sente-se a necessidade de diferenciar o jornal
com tanta influéncia nos e dos movimentos sociais, dos veiculos considerados “imprensa
alternativa”, como a Caros Amigos, por exemplo, que se ddo num ambito diferenciado do
Brasil de Fato, principalmente quanto ao projeto politico que os mantém.

Cabe também ressaltar a diferenga de classificacdo de dois jornais que parecem ter o
mesmo perfil: O Trecheiro e Boca de Rua, ambos retratam a tematica das pessoas em situacdo

de rua, mas isso ndo é suficiente para que sejam classificados da mesma forma. No caso de O
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Trecheiro e do Boca de Rua, as classificagOes dadas pelos pesquisadores que os estudaram s&o
justificadas claramente.

Pelo que apreendemos da dissertacdo de Costa (2010), O Trecheiro é posto como
jornalismo alternativo de base popular, ou seja, € considerado dentro da vertente da
comunicagdo popular, alternativa e comunitaria; ja que, simplificadamente é, a) alternativo,
pois luta pelo direito & comunicagdo ao tratar de teméticas muitas vezes silenciadas pela
grande midia de maneira combativa e critica e b) popular, pois € produzido no &mbito dos
movimentos sociais, com certo nivel de participacdo, além de ser elaborado para e sobre a
populagéo de rua, com colaboracoes.

J& o0 Boca de Rua, no estudo feito por Natélia Ledur Alles (2010) é apresentado como
um jornal comunitario. O que diferencia os dois, pelo menos quanto a abordagem dada pelos
pesquisadores que apresentaram as experiéncias®®, é o espaco dedicado a explicacdo da
producéo do jornal. Pelo que identificamos, no Boca de Rua (Porto Alegre), os moradores séo
responsaveis por todo o processo de producdo, das pautas as producbes de textos, fotos e
selecdo/abordagem de todo o material (exceto a edicdo/diagramacdo, por ainda néo
dominarem os computadores) (ALLES, 2010, p. 39). O jornal se coloca ainda como um
veiculo que representa a comunidade dos moradores de rua, que, embora ndo ocupem
determinadas fronteiras geograficas, formam um grupo com objetivos e problemas em
comum, que se identificam pelas batalhas travadas no dia a dia e que buscam transformar suas
condicdes. Além disso, esta claro na dissertacdo o viés educomunicativo da experiéncia, de
forma que as pessoas em situacdo de rua se sintam protagonistas de um processo
comunicacional, deixando de lado a invisibilidade, mesmo que por alguns momentos, e tendo
suas vozes ampliadas. Na voz de uma das fundadoras do jornal, Clarinha Glock(apud
ALLES,2010, p. 42) apresenta uma definicdo que vai ao encontro de seus objetivos
comunitarios: “Através da comunicagdo, o projeto procura atuar como um incentivador da
auto-estima destes sujeitos, gerando um sentimento de pertencimento a um grupo e
propiciando discussdes sobre direitos dos cidaddos, politicas publicas da cidade e
comportamento dos habitantes em geral”.

Como adiantamos, ndo temos conhecimento aprofundado de todas as experiéncias
analisadas nas teses e dissertacOes revistas nesta pesquisa, portanto, consideramos que
ninguém melhor que o pesquisador que estudou a experiéncia durante dois ou quatro anos

para explicd-la. Além disso, os critérios explicativos ndo vao contra os critérios por nés

% Vale lembrar que analisamos um discurso sobre a experiéncia, ndo a experiéncia em si.
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apresentados no comeco do capitulo, portanto, optamos por manter a denominagdo assumida
pelos autores, apesar de as vezes parecer um tanto diversa.

Como ja enfatizamos, € possivel que outros pesquisadores, com outros olhares,
“enquadrassem” esses veiculos em categorias diferentes das consideradas por Costa (2010) e
Alles (2010) e ratificadas por mim, porém, como o objetivo ndo é enquadrar, engessar, definir
categorias estanques, mas organiza-las a fim de tragcarmos um panorama que vai além da

categorizacdo; deixamos clara aqui a explicacéo.

Quadrol18 - Denominacao utilizada pelos pesquisadores entre 0s anos de 2008-2012

3
Comunicacéo popular

Comunicacdo comunitéria 33

Comunicacéo alternativa / 5

Denominagdes utilizadas pelos comunicagéo popular alternativa /
. jornalismo popular alternativo
pesquisadores
Outro 3

N&o denomina (embora fale sobre o |0
processo de comunicacao popular,
alternativa e/ou comunitéaria)

Total 44

O conceito mais utilizado pelos pesquisadores no periodo de 2008 a 2012 continua
sendo, em 75% dos casos, comunicacdo comunitaria. Contribuem para essa utilizacdo macica
do termo, o fato de serem analisadas experiéncias selecionadas conforme o aspecto legal
(regulamentacdo de radios e tvs comunitarias), assim como o0 entendimento de uma
comunicagdo que vem para representar comunidades e/ou grupos sociais em suas lutas com
teor politico existente, porém diferenciado do que se vivia nos anos de repressao e ainda no
periodo da abertura democratica.

Na categoria Outro, Fernanda Pereira Ferreira Ribeiro, da UFRJ, denomina de
“comunica¢do do oprimido” relacionando os movimentos de resisténcia diretamente com as
formulacBes de Paulo Freire. Segundo a autora (RIBEIRO, 2010, p. 67), "na midia do
oprimido aqui proposta, a énfase recai na comunicagdo que emerge de um sujeito historico
que sofre a opressdo de uma sociedade injusta e desigual; um sujeito que tem pouco poder de

fala". Ela considera como comunicag¢do do oprimido, diversas atividades realizadas na favela,
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como iniciativas autdctones ou com apoio de agentes externos (ONGs, por exemplo). Assim
explica:

Disseminam-se, mais do que nunca, no Brasil, e mais especificamente no
Rio de Janeiro, movimentos populares atentos as questfes de transformacéo
social e conscientizag¢do politica. Discute-se 0 papel da comunicagdo e da
arte como formas de mobilizacdo e articulacdo popular e meio de
conhecimento. Jornal O Cidaddo; Revista OCAS; radios comunitarias; Lonas
Culturais na periferia; Teatro de Rua; Teatro do Oprimido; proliferacdo de
cursos pré-vestibulares comunitarios; movimentos como CEASM,
AfroReggae, CUFA, N6s do Morro, N6s do Cinema. Observatério de
Favelas. Movimentos pela democratizacdo da comunicacdo. Mostras de
video popular. Cursos de artes, danca, cultura popular. Encontros e redes de
comunicadores populares e independentes. Grupos universitarios contra-
hegemonicos de pesquisa e discussdo” (RIBEIRO, 2010, p. 86-87).

Ainda na categoria Outro, encontramos 0 termo “comunicac@o cidada” utilizado por
Daniel Barsi Lopes (2012), em sua tese de doutorado defendida na Unisinos, ao justificar que
as barreiras entre comunicacdo popular, alternativa e comunitaria estdo cada vez menos
claras; e ainda o termo comunicagdo comunitario-alternativa, cunhado por Luana Nascimento
de Almeida (2011), na tentativa de explicar a hibridizacdo da experiéncia, o0 que
denominamos de comunicacgdo popular, alternativa e comunitaria.

Uma dissertacdo de mestrado deste periodo defendida em 2010 na PUC do Rio Grande
do Sul, merece aqui uma observacdo. A pesquisa intitulada “Comunicacdo comunitéaria: Uma
releitura dos principais conceitos”. Chamou-nos atencdo, porém, o fato de o autor defender
durante seu texto que nada tem a ver a comunicacdo popular e comunitaria com a
comunicacdo comunitaria que ele propde revisar.

A idéia de comunicagdo comunitéria aparecia como mais um projeto ligado a
idéia da comunicagdo popular e alternativa, porém, hoje ela ndo faz parte
deste mesmo pensamento. E justamente a distin¢do entre projetos de uma

“outra comunicacio” e a comunicacio comunitiria que queremos
deixar clara com esta revisdo bibliografica (CARVALHAL, 2010, p. 104,
grifos nossos).

Em sua revisdo bibliografica sobre comunicagdo comunitaria, ele ndo cita Pedro
Gilberto Gomes, nem Maximo Grinberg, tampouco Cicilia Peruzzo. Escreve, em cinco
paginas algumas consideracdes sobre a obra de Carlos Eduardo Lins da Silva, Regina Festa e
Christa Berger e considera suficiente encerrar a discussdo, ja que se tratam de areas
diferentes.

[...] como ja apresentamos autores que tratam do tema da comunicacéo
popular e alternativa e, atraves deles, conseguimos demonstrar o ponto em
que se diferencia nosso trabalho, ndo pretendemos construir mais um volume
para engrossar a discussdo sobre comunicacdo alternativa e popular, pois,



141

estamos sim, propondo a diferenciacdo entre a comunicagdo comunitaria e
todas as outras novas propostas de comunicacdo (CARVALHAL, 2010, p.
104).

A base da discussdo de Carvalhal é a producdo tedrica de Raquel Paiva. Para o
pesquisador (CARVALHAL, 2010, p. 111), Paiva

é a primeira tedrica a tratar do tema [comunicacdo comunitéria]. Ela trabalha
exatamente com as questdes sociais que envolvem a comunicacdo
comunitaria. Sua obra deixa bem claro que sua preocupacéo é, ndo s6 com as
praticas, mas com a sua conceituacdo, principalmente com a questdo do
pensar e discutir o que seria uma comunidade na contemporaneidade, e
depois, para a comunicagao.

Apesar de entender a diferenca de abordagem da comunica¢do comunitaria proposta
por Raquel Paiva, que se situa em um nivel mais amplo que da comunicacdo popular,
alternativa e comunitaria, acreditamos que essa atualizacdo do conceito, em uma revisao
bibliogréafica, exigiria necessariamente uma discussdo mais aprofundada e ampla. Enfim,
mantivemos o trabalho na amostra, entendendo que a discussdo proposta pelo autor diz

respeito a mesma area por nds analisada.

4.1 Sobre quais veiculos populares falam as pesquisas de 2008 a 20127?

Passando agora a andlise dos meios de comunicacdo enfocados nas teses e
dissertacfes, supunhamos que com a entrada no século XXI — de 2000 a 2012, o foco das
pesquisas se lancaria sobre as midias digitais. Meios impressos, porém, representaram uma
surpresa, estando presentes em 11 das 44 pesquisas (nove sobre jornais impressos, uma sobre
fanzine e uma sobre revista). Cinco pesquisas enfocavam apenas midias digitais como
suporte, enquanto duas (2) pesquisas abordavam suportes multiplos: jornal impresso, blog,
fotolog, fotografia em uma delas; e video e jornal impresso em outra.

O rédio, o suporte mais pesquisado, estava em 13 das 44 pesquisas, € a televisdo em
apenas uma. Chamou a aten¢do o desinteresse pelo estudo da televisdo, j& que entre 0s anos
de 2003 a 2007 ela representou 12% das pesquisas e neste ultimo periodo, 2% do total. N&do
ha como justificar que ela perdeu espago para as midias digitais que foram ainda pouco
analisadas, tampouco para o radio que de 56% no periodo anterior, esteve representado em
29% das pesquisas desse periodo. A surpresa foi realmente os olhares se voltarem para a
midia impressa, que de 2003 a 2007 representava 12% das pesquisas e de 2008 a 2012
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destacou-se em 25%. Talvez as expectativas em torno da TV Comunitaria, regulamentada nos
anos 1990 e testada no comeco dos 2000, ndo tenham sido atingidas na pratica.

Corrobora com essa hipdtese o fato de a dissertagdo de mestrado de Danielle Azevedo
Souza, defendida na UnB em 2011 sobre a TV comunitéaria (a Unica pesquisa nesta fase),
intitulada “Os canais comunitarios na légica de mercado da TV a Cabo no Brasil” investigar a
estrutura de mercado da TV brasileira e analisar como as televises comunitarias se
sustentam. Ela da énfase especial a TV Cidade Livre do Distrito Federal e, por fim, aponta
diversos problemas de sustentacdo financeira para este tipo de veiculo.

E possivel perceber, verificando toda a amostra, que as experiéncias positivas de
comunicacdo popular, alternativa e comunitiria atraem mais os pesquisadores do que as
negativas. Especulativamente, acredito que esta preferéncia responde a um anseio dos
pesquisadores de reverberar o que esta dando certo, incentivando novas iniciativas,
detalhando o que pode ser usado como modelo e adiantando o que ndo funciona na pratica.

Essa suposicdo vem do fato de que mesmo nos trabalhos que apontavam réadios
comunitarias que funcionavam nos moldes comerciais, por exemplo, ndo atingindo os
objetivos propostos, havia certo otimismo do pesquisador de que aquela situacdo poderia ser
mudada e de que em condicdes ideais a comunicacdo popular, alternativa e comunitaria tem
tudo para dar certo.

E sabido, e facilmente perceptivel nas introdugdes dos trabalhos e opgoes
metodoldgicas (altos indices de pesquisa-participante e pesquisa-acdo), que em muitos
momentos, ativistas e pesquisadores se confundem. Essa observagdo nao objetiva desconstruir
a validade das pesquisas, nem questiona-las, pois em todas elas os pesquisadores fazem
questdo de esclarecer que tém sim ideais quanto a essa “outra” comunicagdo, mas que a
neutralidade cientifica era pilar em que se apoiavam para a anélise cientifica. E apenas uma
observacgdo especulativa sobre a diminuicdo das pesquisas sobre TV Comunitaria. Talvez as
experiéncias na TV a Cabo ndo tenham atingido as expectativas dos pesquisadores e da
sociedade e por isso, tenha saido do foco.

Volta, portanto, a ganhar destaque, 0s meios impressos e nao as midias digitais como
pressuplinhamos. De um lado, enxergamos um canal apropriado desde sempre pelos
movimentos sociais e cujo modelo ainda atrai o interesse dos pesquisadores (cito como
exemplo o Grita Povo, nos anos 70 e 80); por outro, a dificuldade de analisar as midias

digitais, a falta de metodologias de andlise que satisfacam os rigores cientificos e a
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dificuldade de entender essa reconfiguracdo de experiéncias podem ser fatores que
desmotivem a pesquisa.

Fica ainda um questionamento a ser estudado: sera que a propria caracteristica desses
suportes digitais e a falta de dominio dos equipamentos e das técnicas por parte das classes
populares tém sido obstaculos para que a comunicagdo popular, alternativa e comunitaria se
aproprie deles? Ou ainda, estdo as midias digitais reconfigurando a forma como as classes
populares fortalecem suas lutas, exigindo uma redefinicao conceitual das experiéncias?

As questdes aparecem, pois, apos a aplicacdo dos trés primeiros filtros definidos em
nossa metodologia, obtivemos 155 pesquisas, dentre elas, varias que enfocavam as midias
digitais. Porém, ao serem analisadas pelo viés do 4° filtro (leitura das partes selecionadas para
categorizacdo via AC) eles ndo se encaixavam nos conceitos de comunicacdo popular,
alternativa e comunitaria, mas tomavam outros vieses: ou seguiam a corrente da imprensa
alternativa (com um projeto alternativo de voz mas com a participagcdo de poucos); ou
enveredavam para uma comunicacdo alternativa colaborativa (em que se coloca como um
canal para manifestacdo de varias vozes, por exemplo o Centro de Midia Independente).
Embora permeados pela questdo da democratizacdo da comunicacdo, muitas vezes esses
suportes param na participacdo colaborativa, ndo avancando no que diz respeito a organizacao
popular, j& que o espaco da web permite misturar classes sociais, objetivos de vida, niveis de
dificuldades e comprometimentos que muitas vezes sdo incompativeis entre si.

Foi interessante, porém, termos observados durante a pesquisa exploratoria nas teses e
dissertagdes em Comunicacdo Social, que pipocam trabalhos sobre as midias digitais, mesmo
que ndo enfocando diretamente a comunicacdo popular, alternativa e comunitaria. Foram
diversas pesquisas sobre midiativismo (MACIEL, 2012), net-ativismo (ROZA, 2012),
ciberativismo (FONSECA, 2009) (CAVALCANTI, 2001), ativismo na rede (FLEISCHMAN,
2006) (CAMPO, 2006), além daqueles que falavam sobre uma comunicacdo cidada ou sobre
cidadania comunicativa (CORREA, 2012) (BANDEIRA, 2012) (ALBUQUERQUE, 2012);
ou ainda sobre comunicacdo para o desenvolvimento (CONTECOTE, 2008). Isso significa
que a comunicacdo como ferramenta importante de transformacdo social e como
possibilitadora de processos capazes de mobilizar e dar visibilidade a diversas formas de
ativismo tém sido alvo de interesse de pesquisadores da Comunicagéo.

O foco sai da tradicional abordagem dos mass media e ganha contornos diferenciados,

em que a comunicacao esta a servi¢o do desenvolvimento humano e social. Apesar de ndo nos
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debrugarmos sobre todos esses enfoques, consideramos importante situar esse panorama,
abrindo deixas para trabalhos futuros.

Passemos pela abordagem das pesquisas:

Quadro19- Abordagem das pesquisas desenvolvidas entre os anos de 2008-2012

Estudos tedricos 6
Abordagem
Estudos empiricos 38
Total 44

As pesquisas empiricas em comunicacdo popular, alternativa e comunitaria tém
delineamentos cada vez mais complexos, buscando especificidades das experiéncias. Das 38
pesquisas empiricas, 5 (cinco) analisam a mensagem, ora buscando entender o discurso do
jornalismo comunitério sobre o local, ora buscando verificar a representagdo que o jornal faz
da comunidade e ha também o guestionamento de como a mensagem reflete 0 compromisso
de mobilizacdo com os leitores. Duas pesquisas enfocaram os comunicadores populares e sua
formacdo. Outras 2 (duas) se basearam em estratégias de poder e nos movimentos
comunitarios como contrafluxos midiaticos; estiveram ainda presentes, com uma pesquisa
sobre cada, o tema das politicas publicas de fomento a comunicacdo comunitaria; as formas
de organizacdo e vinculacdo comunitaria; a apropriacdo da web2.0 pelas radcom; um
mapeamento de experiéncias de comunicacdo popular, alternativa e comunitaria em
determinada localidade e por fim uma pesquisa com foco na manutencéo e financiamento de
veiculo comunitério.

Ha além das analises de experiéncias que buscam especificidades, as que
denominamos de analises holisticas, e representaram 28% das pesquisas. Dedicam-se a
estudar producdo, mensagem, processos de participacdo e vinculagéo, representatividade com
a comunidade ou grupo produtor etc.

Cerca de 14% das pesquisas deste periodo (2008-2012) eram estudos teoricos, todos
tentando entender diversas esferas da comunicagdo popular e comunitaria: o radiojornalismo,
as contribuicbes da comunica¢do comunitaria, interfaces com a midia-educagédo, radios
comunitarias como arenas publicas e teatro em comunidades.

Metodologicamente, 6 (seis) pesquisadores explicitaram métodos e técnicas utilizados;
36 explicitaram tipos e técnicas de pesquisa e um autor, embora cite os métodos e/ou técnicas
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utilizados, ndo o faz com clareza. Percebe-se uma evolucéo no tratamento metodoldgico dado
pelos pesquisadores. Mais atengéo, detalhamento e cuidado ao explicar o passo a passo para
construcdo, avaliacdo e validacdo dos resultados, porém, tudo com carater bem técnico e

pouco reflexivo.

Quadro20 - Explicitacdo metodoldgica nas pesquisas desenvolvidas entre os anos de 2008-
2012

Explicita com clareza métodos e 6

técnicas;

Néo explicita métodos e/ou técnicas 0

37
Explicitagio metodoldgica Apenas explicita tipos e/ou técnicas
de pesquisa

Embora cite os métodos e técnicas |1
utilizados, ndo o faz com clareza.

Total 44

O tempo retratado nas analises foi majoritariamente os primeiros anos do século XXI.
As 38 pesquisas que explicitaram o contexto temporal das experiéncias/analises, mesmo que
tenham resgatado historicamente outras décadas - tivemos uma pesquisa sobre a década de
1980 e outra sobre a década de 1970 -, atualizaram a discussdo até os anos 2000. Outras 6
(seis) pesquisas enfocaram anos 1990 e anos 2000. A grande maioria, 26, retrata tempo
compreendido entre 2000 e 2010; e 4 (quatro) delas falaram mais proximamente ainda, dos
anos de 2010 a 2012. Este quadro nos possibilita situar historicamente as pesquisas.

Em 2002, a vitdria do Partido dos Trabalhadores, representado pelo Presidente Luiz
Indcio Lula da Silva apds outras trés tentativas de chegar ao cargo presidencial (1989, 1994 e
1998), traz esperanca para as classes populares, pois, pela primeira vez na historia brasileira,
um ex-operario ocuparia o0 posto mais importante do pais. Apesar de haver certa identificacéo
e esperanca por parte das classes populares, os movimentos populares ndo sé continuaram
como inspiraram mais pesquisas sobre o assunto.

O foco ndo estava no embate politico, mas no poder da organizacdo popular para a
reivindicacdo/ampliacdo dos direitos sociais, pois, apesar de algumas melhorias alcangadas
(diminuigédo da pobreza, do analfabetismo, do desemprego etc), as estruturas econdmicas e
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sociais guardavam ainda muitas desigualdades que foram combatidas com o0s processos de
comunicagdo popular, alternativa e comunitéria, principalmente nos niveis locais, municipais
e estaduais.

Indigenas, pessoas em situacdo de rua, moradores das periferias, ribeirinhos, sertanejos
apesar de situados em contextos tdo diversos representam nas pesquisas a mesma luta: contra
a miséria, descaso politicos, falta de investimento em educag&o, satude, moradia; muitas vezes
vitimas de preconceito. Lado a lado com essas experiéncias, ha também processos de midia-
educacdo se fortalecendo, com foco na formacdo critica principalmente de jovens e
adolescentes.

A cidadania foi tema recorrente. Em 20, das 44 pesquisas, identificamos que este
enfoque ocupava papel de destaque. Ai esta 0 maior desafio das classes populares ainda hoje:
garantir direitos politicos, civis e sociais minimos e, consequentemente, dignidade e
cidadania. Como bem retrataram Jaime e Carla Pinsky (2003), em “Historia da Cidadania”,
tracando desde os hebreus, a trajetdria dessa reivindicagdo, “cidadania ndo ¢ uma defini¢do
estanque, mas um conceito histérico, o que significa que seu sentido varia no tempo e no
espaco” (PINSKY, J.; PINSKY, C., 2003, p.9). Entdo de qual cidadania tem se falado
ultimamente?

N&o sdo discutidos, como a época da ditadura, os direitos elementarmente politicos (de
votar e ser votado) com os quais se relaciona a cidadania com frequéncia. O foco também néo
estd na liberdade, propriamente dita. Esses sdo, legalmente falando, direitos adquiridos.
Diziam respeito a outro contexto. Nestes Gltimos cinco anos, quando se falou em cidadania,
falou-se do direito a educacgdo, do direito a salde, da igualdade de participacdo nas diversas
esferas sociais; falou-se contra o preconceito, contra a invisibilidade, contra o silenciamento
das classes populares. Falou-se em direito a moradia, que, se a legislacdo garante, a realidade
ndo. E como pano de fundo contra todos esses problemas, havia um caminho para o qual se
apontavam solucdes: politicas publicas, a comunicacdo como resisténcia e a necessidade de
redefinicbes da esfera publica midiatica. E a bandeira da cidadania comunicativa que as
pesquisas sobre comunicacdo popular, alternativa e comunitdria levantam como

caminho/proposta para se atingir a cidadania plena.

5. Considerac0es gerais sobre o capitulo
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Apesar de parecer retorica, considero importante tecer algumas consideragdes, haja
vista que tanto a filtragem das pesquisas quanto a analise de contetdo empreendida, partem de
um entendimento sobre a comunicagdo popular, alternativa e comunitéria da prépria autora,
alicercada nos delineamentos teoricos das pesquisas empreendidas pela profa. Cicilia Peruzzo
na tentativa de sistematizacdo das experiéncias. Cada comunidade, grupo ou processo
comunicacional analisado € Unico e permeado por especificidades. Ndo é a toa que as
pesquisas da area sdo de cunho geralmente exploratério, na tentativa de apreender as
particularidades de cada situacgéo.

No entanto, aos nos propormos a fazer este mapeamento nas teses e dissertacoes,
necessariamente precisamos assumir posicionamentos tedricos que nos permitissem
categorizar as pesquisas, mesmo correndo o risco de ndo abranger todos 0s posicionamentos
tedricos possiveis. Houve casos em que 0 mesmo objeto estudado nas teses parecia dizer
respeito a tipos diferentes de comunicagéo, por exemplo, o jornal da Pastoral da Crianga, que
ora parecia ser popular e comunitério, ora popular e alternativo.

O amadurecimento durante as analises nos permitiu entender a dificuldade de nao se
trabalhar diretamente com cada experiéncia, mas com o discurso criado sobre a experiéncia.
Na linha de Jiani Bonin (2008), fizemos uma pesquisa da pesquisa, ou seja, a analise de um
material que ja fora produzido conforme as angulacGes do pesquisador.

Nestes casos, ao invés de buscarmos informacBes externas sobre o objeto analisado,
optamos por considerar as descricdes feitas pelo pesquisador para denominarmos a
experiéncia conforme nosso quadro de referéncia, considerando como primeira op¢édo o0 que 0
pesquisador considerou. Em caso de divergéncias conceituais extremas, optamos por
denominé-lo conforme acreditamos que as caracteristicas seriam mais fieis a cada tipo de
experiéncia, por exemplo, Adriane Lorenzon dos Santos(2004) chama de midia alternativa o
que denominamos comunicacdo popular e comunitaria, ja que a autora falava de réadios
comunitarias para o fortalecimento de esferas publicas locais.

Isso porque cada um denomina conforme suas referéncias e em muitos casos aos dizer
midia alternativa ou comunitaria, o pesquisador ndo esta considerado toda a conceituacdo que
estd por trds do termo, mas utiliza-o de modo aproximativo entendendo, por exemplo,
alternativo como o que ndo € grande midia e comunitario como o que é feito numa localidade.

N&o ha, portanto aqui uma critica a esses autores, tampouco o0 apontamento de que se
equivocaram ao denominarem e montarem o quadro tedrico que apoiou suas analises, mas 0

esclarecimento de nossos critérios.
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Supunhamos, com relacdo a dificuldade de classificacdo das experiéncias, que apds
2002, os conceitos — comunicacdo popular, alternativa e comunitaria — estariam mais
consolidados, facilitando nossa analise. Porém isso ndo aconteceu. Amadurecemos quanto a
isso também. Conceitos estaveis, neste caso, representariam acdes engessadas, enquadradas,
verticais; jamais garantiriam a liberdade, a criatividade, a horizontalidade, a adaptabilidade
que cada grupo realiza ao construir sua experiéncia de comunicagdo popular, alternativa e
comunitaria. E como a praxis se faz assim, da mesma forma ndo poderiamos esperar conceitos
certeiros nos trabalhos tedricos. Houve, porém uma maior tendéncia, mesmo que flexiveis e
elasticas, sobre as denominacdes, o que facilitou a classificacdo e o entendimento das

experiéncias, resumida no quadro abaixo, no que diz respeito a toda amostra:

Quadro21 — Eixo principal das pesquisas (1972-2012)

Comunicacéo popular e comunitaria 69
15

Comunicacao popular e alternativa

Eixo principal Comunicacéo popular, alternativae |8
comunitaria
_ _ 10
Jornalismo Popular Alternativo
Total 102

As experiéncias mais estudadas em nossa amostra, 68%, dizem respeito a
comunicacdo popular e comunitaria. Se somados os trabalhos categorizados como jornalismo
popular alternativo e comunicacdo popular e alternativa, que fazem parte de um mesmo
tronco conceitual temos 24% do total. Cerca de 8% retratam ou experiéncias que reinem o
popular, alternativo e comunitario; ou se colocam como pano de fundo das experiéncias em
geral; por exemplo, a formacdo de comunicadores populares ou ainda politicas publicos para
ampliar o direito a comunicacéo, portanto foram consideradas de maneira ampla.

Observando a modificacdo dos termos usados pelos pesquisadores, verificamos que a
palavra “popular” esteve presente em 26% dos titulos das teses e dissertacdes de 1984 a 1999.
Nas pesquisas de 2000 a 2012, o termo aparece em apenas 15% dos titulos. Por outro lado, ao

fazermos a mesma busca pelo termo “comunitario”, identificamos que ele esta em apenas 7%
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dos titulos das pesquisas até 1999; e em 69% dos titulos de 2000 a 2012. Vejamos

graficamente:

Gréfico 6: Comparagdo da utilizagdo dos termos “popular” e “comunitario” nos titulos das
pesquisas da amostra, de 1972-1999 e de 2000-2012.
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Portanto, h& um movimento dos pesquisadores da area que partem da utilizacdo do
conceito mais amplo “popular”, para um uso mais atual talvez com o objetivo de demarcar
historicamente os contextos. Provavelmente tenha contribuido para essa maior utilizacdo da
expressdo “comunitdria”, os diversos estudos que passaram a ser feitos sobre o conceito de
comunidade, a comecar pela tese de Raquel Paiva (1997).

Cicilia Peruzzo (2008, p. 368) ja havia apontado o deslocamento da utilizacdo do
termo quando disse, que “desde o final do século passado passou-se a empregar mais
sistematicamente, no Brasil, a expressdo comunicagdo comunitaria para designar este mesmo
tipo de comunicagao [popular], com um sentido menos politizado”.

Isto porque no contexto atual, apesar de dizer respeito a comunidades geralmente
carentes e com necessidades de voz para conquistarem seus objetivos e melhorarem sua
qualidade de vida, o foco estd no reconhecimento de seus direitos enquanto cidadaos e nos
projetos politicos, sociais e culturais que envolvem a comunidade. Além disso, o surgimento e

crescimento das radios e televisdes comunitérias, possibilitados pela tecnologia, inclusive
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com experiéncias de insercdo digital, fomentaram a utilizacdo do termo comunitério(a) de
maneira tdo expressiva.

Em algumas pesquisas 0s termos comunitario(@) e alternativo(a) também tém
aparecido acompanhados pelo “popular”, demarcando o contexto de mobiliza¢do social, de
luta comum, empoderamento das classes populares e a utilizacdo da comunicagdo como

ferramenta de mudanga social.

5.1 Temas paralelos

Paralelamente a analise, verificamos no momento da filtragem dos trabalhos, que
experiéncias alternativas colaborativas, apesar de ndo serem populares, atrairam a atencdo de
pesquisadores nos ultimos 10 anos. Apesar de nos propormos a analisar apenas as
experiéncias de cunho popular, consideramos importante fazer aqui esses parénteses, pois foi
um dado que nos saltou aos olhos.

Cinco pesquisas foram realizadas entre 2003 e 2007*" indicando para uma
reconfiguracdo dos movimentos sociais aos movimentos em rede. Nesta vertente, o Centro de
Midia Independente; com sua proposta de ativismo em rede; figura em 4 (quatro) pesquisas. O
destaque para essa nova forma de os movimentos sociais se organizarem vao para a
velocidade e alcance dos meios, além da participacdo colaborativa, que se da por meio da
internet utilizando-se de lista de e-mails, chat, foruns de discussao e sites para a mobilizacéo.
Sdo vérias formas de envolvimento, participacdo, compartilhamento de objetivos e
sentimentos. Ai, a critica estd mais uma vez na propria forma como a midia se organiza e o
foco é romper com este sistema midiatico restrito. As iniciativas buscam ampliar o direito a
VOz e, para isso, utilizam-se de um suporte incorporado pela grande midia para combaté-la: o
segredo estd na forma de desenvolvimento e participacdo dos interessados em participar,
geralmente relacionados a movimentos sociais, com foco na midia livre e midia tatica.

Outra observacdo que consideramos interessante apresentar foi quanto as pesquisas
sobre as radios/midias livres, apesar de elas ndo terem sido contempladas em nossos filtros.

Trés dissertagdes foram encontradas com relacdo ao tema no banco de dissertacOes e
teses da Capes. Uma, de 1995, foi produzida por Marisa Aparecida Meliani Nunes, na USP,

sob orientagdo do prof. José Carlos Rocha e intitulada “Rédios livres: o outro lado da voz do

¥Ressalta-se que estas pesquisas ndo foram analisadas entre as 25 producdes de 2003-2007, por ndo terem cunho
popular, mas terem sido caracterizadas como imprensa alternativa colaborativa. Sao elas, Maria Eugénia
Cavalcanti Rigitano (2004), Marcelo Wanderley Burger (2004), Adilson VVaz Cabral Filho (2005), Adriano
Warken Floriani (2005) e Luciana Fleischman (2006).
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Brasil”. Outras duas, defendidas em 2012, foram “A biopolitica da Midia Livre: produ¢ao
coletiva e colaborativa na rede. Um estudo do circuito Fora do Eixo”, de Flavia Frossard, pela
UFRJ; e a dissertacdo de Ramon Bezerra Costa, defendida na UERJ no mesmo ano e
intitulada “Midias Livres: um estudo sobre formas de agao politica no campo midiatico”.

Apresentamos aqui estes trabalhos de maneira paralela, pois, pelas leituras feitas,
inclusive nessas trés pesquisas, identificamos uma tendéncia de que os midialivristas, apesar
de reconhecerem a comunicacdo popular, alternativa e comunitaria como antecessora das
Midias Livres; esforcam-se por ndo comparé-la, categoriza-la ou colocar como sinénimo
qualquer outra denominacgdo, no intuito de resguardar as especificidades que atribuem ao
conceito. Assim diz Flossard (2012, p. 55):

O importante é compreender que tantos as midias populares, alternativas,
comunitérias e taticas sdo de certa forma a génese das midias livres enquanto
forma de intervencdo social comunicativa. As midias livres, portanto,
reGnem elementos dessas formas de comunicagdo em uma nova
configuragéo.

Midia alternativa e midia tatica seriam segundo Ramon Bezerra Costa 0s termos mais
préximos do que se entende por midia livre.

Dessa forma, mais importante do que a nomenclatura e seu significado € o
fendmeno ao qual se refere. Por isso ndo sera utilizado nenhum dos termos
mencionados anteriormente para “explicar” as midias livres. Primeiro
porque, na pratica, algumas ideias expressas por aquelas nomenclaturas se
“misturam” ou muitas vezes se repetem. Segundo porque, ao utiliza-las, é
facil perder a capacidade de estranhar o fenémeno. Por exemplo, ao analisar
as midias livres a partir do que se entende por midia alternativa ou tética é
muito possivel deixar passar o que de singular podem apresentar, devido ao
filtro ou categoria que se estd utilizando. Além disso, cada uma daquelas
expressdes possui uma conotagdo do momento histérico em que surgiu, iSso
também se pretende evitar (COSTA, 2012, p.18).

No caso do trabalho de Marisa Aparecida Meliani Nunes, que falava especificamente
em 1995 de Radios livres e ndo de Midias Livres; a pesquisadora apresenta diversos perfis
para radios livres, podendo ser elas preocupadas com a disseminacdo de musicas alternativas
(punk, underground ou outras producdes excluidas do eixo nacional); a servico de bairros,
com enfoque comunitario; radios evangelicas com interesse puramente religioso etc (NUNES,
1995).

Diante disso, optamos por apresentar estas pesquisas de maneira separada ja que,
embora possa haver midia livre com enfoque popular, alternativo e comunitario, nem toda
manifestacdo midialivrista coloca-se a servico das classes populares. Muitas vezes séo

encabecadas por ativistas, jornalistas, blogueiros — como uma reinvencdo da imprensa
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alternativa — com objetivos louvéaveis de democratizar a comunica¢do, de romper com
monopdlios midiaticos, de oferecer contetdo livre; mas ndo necessariamente com 0 mesmo

enfoque da comunicacgéo popular, alternativa e comunitéria.

5.2 Questdes metodoldgicas

Quanto a questdo metodologica, foi comum identificarmos nas teses e dissertacdes,
termos como qualitativa, analitico-descritiva, levantamento, descritiva, exploratoria,
hipotético-dedutiva e etnometodologia, por exemplo, sendo usados pelos pesquisadores como
forma de definir o método utilizado na pesquisa. Pelo que identificamos na literatura, ndo ha
similaridade quanto a forma correta de apresentar o método. Uma forma é, como explica
Antbnio Carlos Gil (2002, p. 41-43), classificar a pesquisa com base nos seus objetivos,
podendo estas serem exploratdrias, descritivas ou explicativas. Trivifios (1987, p. 109) chama-
os de tipos de estudo, podendo ser exploratorios, descritivos e experimentais.

Elas podem ainda ser descritas, conforme Gil (2002, p. 43-57) com base nos
procedimentos técnicos utilizados, indicando um delineamento (modelo conceitual e
operativo da pesquisa); sendo divididos em duas abordagens quanto as fontes utilizadas para
coleta de dados: fontes de “papel” ou fontes “humanas”. No primeiro grupo estdo pesquisa
bibliografica e documental; no segundo, a pesquisa experimental, ex-post facto, o
levantamento e o estudo de caso.

Constatamos que ndo ha, entre os proprios livros e manuais de metodologia cientifica,
consenso sobre a forma como deveriam ser apresentadas as orientacGes metodoldgicas da
pesquisa. Em Gil (2002, p. 162-163), por exemplo, existe a orientacdo de que deve aparecer 0
tipo de pesquisa e delineamento adotado; populacdo e amostra; coleta de dados e anélise dos
dados como foi/sera feita, tudo com foco na descrigdo de procedimentos.

Em Peruzzo (2013, p. 17), orienta-se que a metodologia seja apresentada da seguinte
forma, exigindo a explicitagdo dos paradigmas teorico-metodologicos, conforme
consideramos:

Nesta parte do projeto é necessario descrever detalhadamente como se vai
proceder para fazer a investigacdo explicitando os métodos e as técnicas a
serem empregados. Ou seja, hd que detalhar todos os procedimentos
metodoldgicos adotados apontando:

a) Quais sdo os paradigmas tedrico-metodoldgicos norteadores da pesquisa,
principalmente em se tratando de projetos de pesquisa para teses de
doutoramento.
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b) Qual a estratégia (o tipo de pesquisa) adotada, por exemplo, se serd uma
pesquisa bibliografica, um estudo de caso, uma andlise de contetdo, uma
pesquisa participante etc.

c) Descricdo dos procedimentos e técnicas, ou seja, evidenciar 0s
instrumentos a serem empregados para o levantamento de dados e para a
analise dos resultados, tais como questionario, entrevista, diario de campo,
protocolo categorial etc.

No Manual para Elaboracdo e Normalizacéo de DissertacBes e Teses da UFRJ, ndo ha
parte dedicada ao projeto de pesquisa, portanto, & metodologia de maneira separada. Ao
indicarem como deve ser feito o resumo, porém, o Manual® diz:

O resumo ¢é digitado ou datilografado em espaco 1,5, devendo ressaltar o
objetivo, 0 método, as técnicas de abordagem, os resultados e as conclusdes
do trabalho com frases, concisas, objetivas e coerentes, e ndo uma simples
enumeracdo de topicos. No resumo devem ser identificadas as novas
técnicas, se for o caso, e para trabalhos ndo experimentais, descrever as
fontes e os tratamentos dos dados.

O mesmo acontece no documento intitulado “Diretrizes para apresentagdo de

dissertacdes e teses da USP: documento eletrdnico e impresso®

, que ndo tem parte dedicada
a metodologia, e traz a seguinte orientacdo quanto ao resumo: “Deve apresentar os objetivos,
métodos empregados, resultados e conclusdes”, sem grandes detalhamentos sobre o que deve
ser apresentado.

No Manual da Metodista, no que diz respeito ao resumo, Peruzzo (2013, p. 29) orienta
que este “deve conter uma sintese do conteudo, indicando brevemente o tema principal (na

primeira frase), os objetivos, a metodologia empregada e as principais conclusdes”.

Diante das incongruéncias, decidi por seguir o Manual de dissertacbes e teses da
Universidade Metodista de Sdo Paulo como referéncia.

Optamos, assim, ao formular as categorias da AC, separar em métodos de pesquisa
(Dialético; Fenomenologico; Positivista; Funcionalista; Outros) e Tipos e/ou técnicas de
pesquisa, dentro da qual estariam apresentados os tipos de pesquisa (Pesquisa bibliografica;
Pesquisa documental; Pesquisa historica; Pesquisa-acdo; Pesquisa participante; Pesquisa

Etnografica; Pesquisa de recepcédo; Estudo de caso; Anélise de contetdo; Analise de discurso)

% Disponivel em http://www.sibi.ufrj.br/documentos/manual-teses-dissertacoes.pdf. Acesso em 12 de janeiro de
2015.

% Disponivel em http://www.teses.usp.br/index.php?option=com_content&view=article&id=52&Itemid=67.
Acesso em 12 de janeiro de 2015.



http://www.sibi.ufrj.br/documentos/manual-teses-dissertacoes.pdf
http://www.teses.usp.br/index.php?option=com_content&view=article&id=52&Itemid=67
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e as técnicas (dentre elas, observacéo; entrevistas; diario de campo; questionérios; protocolos;
planilhas) que orientaram a pesquisa, chegando ao seguinte quadro.

Quadro 22 - Explicitagdo metodoldgica nas pesquisas desenvolvidas entre os anos de 1972-
2012

Explicita com clareza métodos e 14

técnicas;

Né&o explicita métodos e/ou técnicas 7

Explicitacdo metodoldgica Apenas explicita tipos e/ou técnicas 80

de pesquisa

Embora cite os métodos e/ou técnicas | 1
utilizados, ndo o faz com clareza.

Total 102

Das 102 pesquisas estudadas, em 14 ha a explicitacdo de método, tipo e técnicas de
pesquisa. Isso representa menos de 14% do total. Destas, 13, ou 93%, tiveram como
referéncia o enfoque marxista. Método dialético, historico-dialético, ou materialismo dialético
foram os termos utilizados pelos pesquisadores. Apenas em um trabalho o construtivismo fora
citado enquanto método de pesquisa.

Isso marca de maneira clara o viés com o qual a subarea é pensada, assim como o
quadro tedrico de referéncia da comunicacdo popular, alternativa e comunitaria, relacionando
a propria pesquisa com 0 que se espera da praxis: menos desigualdades; mais mudangas
sociais; emancipacdo dos sujeitos; a defesa dos direitos sociais, dentre eles o de comunicacao;
etc.

Em um dos trabalhos analisados, de Maria Inés Amarante (2004, p. 156), a autora traz
uma citacdo de Bertold Brecht (apud CANDIDO et al., 1972, p. 97) que vem ao encontro
dessas ultimas observagdes. Devido a representatividade da fala, achamos melhor fazer o que
deveria ser evitado — citagdo da citagdo da citacdo — do que excluir a frase por ndo termos
encontrado a fonte primaria. Na frase, Bertold Brecht dizia que “tudo o que tem relagdo com o
‘conflito, o choque ou o combate’ nunca pode ser tratado fora da dialética materialista, pois €
proveniente de uma forca social real que determina essas atitudes” (AMARANTE, 2004, p.
156). Lopes (2001, p. 38) indo ao encontro da citagdo de Brecht, diz que “ha certas
problematicas que somente se impdem a partir de determinadas teorias, ou somente com base

em dada teoria ¢ que certa problematica se resolve plenamente” (LOPES, 2001, p. 38).
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Maria Immacolata Vassalo de Lopes (2001, p. 39) destaca como trés posi¢des teorico-
metodologicas “basicas” ou “matrizes” de pensamento nas pesquisas sociais, o funcionalismo,
weberianismo e marxismo. Segundo ela, “Os métodos aqui comparecem para fornecer
quadros de andlise através dos quais sdo ordenados e articulados os conceitos, elementos e
variaveis, numa espécie de “arquitetonica” do discurso” (LOPES, 2001, p. 127).

N&o ha como negar que esses discursos representam a classe que se apropria deles,
afinal, ndo ha como produzir discursos sem interferéncias subjetivas de angulacédo, selecéo,
marcas da autoria. Ao falar sobre as pesquisas funcionalistas no campo da comunicacéo,
Lopes (2001, p. 53) destaca que representam uma viséo elitista e dominante da cultura; em
que havia o desprezo pela cultura das classes subalternas, que ndo apresentariam
“especificidade alguma, além de modalidades ‘atrasadas’ de relacdes e representacdes
sociais” (LOPES, 2001, p.53). Em outro momento diz que, “em paises subdesenvolvidos, o
papel modernizador do intelectual tem sido marcado pelo mesmo viés conservador das elites
dirigentes ¢ do Estado” (2001, p.47) e aponta a baixa presenca das classes subalternas no
papel de pesquisadores, local em que poderiam emprestar as pesquisas o olhar das condicdes
em gue 0s seus estdo submetidos.

Embora ndo tenhamos categorizado, foi possivel observar assistematicamente que a
vertente que nos propusemos a estudar, vai a contramao dessas observacdes feitas pela autora
sobre o campo da Comunicacdo em geral. Além de muitos pesquisadores que retratam sua
relacdo com o tema como ativistas ou enquanto intelectuais organicos, outros falaram de suas
relacbes com as comunidades analisadas, como moradores ou trabalhadores dessas
localidades. Ainda, a preferéncia pela abordagem critico-dialética, de maneira explicita ou
implicita, também contraria o viés conservador das pesquisas. E claro que nossa area de
estudos é muito especifica e se fizermos uma projecdo rapida sobre o quanto representam
essas 102 pesquisas, dentre as quase 10 mil que compunham o banco de dissertacOes e teses
da Capes, representariamos apenas 1% das pesquisas.

Com relacdo a baixa reflexdo sobre o0 método utilizado, percebemos que as diferentes
formas de abordar a metodologia da pesquisa faz com que o pesquisador opte por uma forma
mais técnica de apresentacdo, buscando explicar 0 passo a passo para a realizagdo da
pesquisa, sem considerar necessario explicitar a orientagcdo tedrico-metodoldgica da qual se
serve. Desta forma, consideramos um problema nas teses e dissertagdes, ndo apenas o
silenciamento sobre os métodos de pesquisa enquanto paradigmas que norteiam a pesquisa,
mas a falta de clareza na indicacdo dos tipos e/ou técnicas de pesquisa nos resumos e
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introdugdes; j& que embora ndo haja consenso do que deva ser apresentado, ha consenso de
que ao menos os tipos e ou técnicas de pesquisa devem ser explicitados. E em muitas
pesquisas, tivemos que ir para além dessas partes para entender quais foram os passos dados
pelo pesquisador para o encaminhamento das problematizacdes.

Alguns trabalhos situam o quadro tedrico de referéncia com os autores X, y ou z, sem
relacionarem, porém essa escolha com alguma explicitacdo metodoldgica. Lopes (2001, p.
101) critica fortemente essa auséncia sobre a reflexdo e a explicitacdo metodologica das
pesquisas. Segundo ela,

E ele [carater reflexivo da pratica da metodologia] que permite alcancar o
uso mais consciente dos métodos e técnicas e que possibilita fundamentar e
legitimar as opgdes concretas dentro da pesquisa. Sabemos que as opgoes
metodoldgicas sdo feitas em fungdo de um conjunto amplo de critérios
vinculados aos projetos concretos de investigagdo. Entretanto, é importante
salientar que essas opgdes sdo normalmente tomadas com um baixo grau de
consciéncia por parte do investigador (LOPES, 2001, p. 101).

Ao falar especificamente das pesquisas em Comunicacdo, j& em 2001 a autora
questionava sobre a auséncia de explicitacdo metodoldgica o que vimos refletir na vertente da
comunicacgdo popular, alternativa e comunitaria, até 2012. Assim diz:

No caso das pesquisas de Comunicagdo Social, esse fato se expressa, em
principio, por uma quase auséncia de explicitacdo da estratégia metodoldgica
que sustenta a investigacdo. E comum nas teses de comunicacao notar-se um
marco tedrico que guarda pouca relagdo com a estratégia metodoldgica [...]
ou entdo um discurso inicial e bastante genérico sobre o0 método, que serve
mais para preencher a funcio de “titulo honorifico™®, tal como apontada por
Kaplan. Segundo Bachelard, a explicitagdo dos métodos é requisito
indispensavel para o exercicio da vigilancia epistemoldgica que deve ser
exercida pelo investigador (LOPES, 2001, p. 101-102).

Vejamos os dados sobre o tema com o apoio de um grafico comparativo:

*% Segundo a autor, citando Kaplan, o termo titulo honorifico servia para designar uma preocupagéo formal, que

serviria para assegurar o “status cientifico”, sem qualquer indicagao clara de como a preocupagio se incorpora a
investigacdo (LOPES, 2001, p. 101).
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Gréafico 7 - Explicitacdo metodologica nas pesquisas da amostra, conforme cada fase de
analise.
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E possivel perceber melhor, pelo grafico, o carater instrucional e técnico que o tema
“métodos e técnicas de pesquisa” tem representado. O ponto positivo ¢ que mesmo a
explicacdo técnica foi ascendente no ultimo periodo de andlise, juntamente com a explicitacdo
plena dos métodos e técnicas, se compararmos com 0s anos de 2003 a 2007. Além disso, 0s
casos de pesquisas que ndo explicitavam métodos nem técnicas cairam para zero e 0s que
citam, mas com pouca clareza, representam neste Gltimo periodo apenas 2%.

E possivel que com o amadurecimento das Ciéncias da Comunicagdo, assim como as
cada vez mais frequentes discussdes epistemoldgicas, estejam forjando uma cultura (urgente e
necessaria) de se dedicar mais atencgdo a reflexdo e aos procedimentos metodologicos. Lopes
(2001, p. 15) adverte sobre essa necessidade: “A legitimacdo da Comunicagdo no campo
cientifico depende muito do avancgo da pratica da pesquisa, que é essencialmente uma pratica
metodologica”.

Entre os colegas da po6s-graduagdo e também nos cursos da graduagdo com 0s quais
tenho/tive contato, essa hipdtese de amadurecimento do campo e maior espaco dedicado a
metodologia tem sido uma realidade que, apesar de muito lenta e gradual, estd em movimento.
Esse & um dos caminhos para o fortalecimento do campo enguanto ciéncia e viabilizador de

mais avan¢os académicos.
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Quanto a abordagem das pesquisas, elas sdo majoritariamente formadas por estudos
empiricos (80%), enquanto 20% se referem a estudos tedricos.

Quadro23 — Abordagem das pesquisas desenvolvidas entre os anos de 1972-2012

Estudos tedricos 21
Abordagem . 8l
Estudos empiricos
Total 102

Percebe-se a predominancia de pesquisas que vdo a campo, que se misturam com o
objeto, que buscam a partir de uma observacao sistematica entender as transformacées que se
ddo por meio da CPAC, na prética. O alto indice de estudos de casos (32%), observacGes
participantes (27%)ou pesquisas-a¢ao (6%) confirmam isso.

Especificamente quanto a tipos e técnicas de pesquisa, identificamos que 100% das
pesquisas sdo de cunho qualitativo, apesar de algumas apresentarem técnicas quantitativas de
coletas de dados, em alguns momentos, como por meio da utilizacdo de questionarios
(survey); levantamentos de dados de acesso; audiéncia etc.

Vale destacar ainda, para encerrar a discussdo sobre a metodologia, que ndo
identificamos nenhuma pesquisa que tenha se utilizado de softwares ou outras ferramentas
tecnoldgicas para a organizacdo ou andlise de dados (a ndo ser os instrumentos de coletas de
dados como gravadores, as cameras fotograficas e as cinematograficas). Ha diversas
ferramentas que podem auxiliar o pesquisador também nas ciéncias sociais. Parece haver um
estigma de que as outras areas podem utilizar tecnologias de andlise, mas nas Ciéncias da
Comunicacéo eles sdo desnecessarios. Em 16 pesquisas, identificamos que foram realizadas
analises de contetdo e de discurso. Softwares como o Atlas.ti e 0 NVivo podem contribuir
com a organizagdo dos materiais, adaptacdo dos formatos, categorizacdo, otimizando o tempo
do pesquisador e favorecendo as analises.

O NVivo por exemplo, mais do que um software de analise de contetdo, & um
software que pode auxiliar sobremaneira a pesquisa bibliografica, etapa fundamental de toda
pesquisa em Ciéncias da Comunicagéo.

A utilizacdo do NVivo na preparacdo do material e pesquisa bibliogréfica desta tese,

foi uma experiéncia que nos motivou a buscar novas possibilidades de aliar tecnologia e



159

pesquisa em comunicagdo. Ao colocarmos a internet, as redes sociais e os audiovisuais como
objetos de andlise, por exemplo, podemos e devemos nos apoiar nessas ferramentas. Este é
mais um desafio para as poOs-graduacdes em comunicacdo: desenvolver uma cultura
tecnoldgica junto a pesquisa, que inclusive pode render abordagens diferenciadas e analises
mais profundas, com representacfes graficas e esquematicas que, ao contrario do que muitos
pensam, ndo engessam a pesquisa social, mas Ihe dao novos suportes e a possibilidade de se

aperfeicoar.

Gréfico 8 - Suportes analisados nas teses e dissertacfes da amostra total (1972-2012)
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Dentre o0s suportes analisados pelas teses e dissertacdes, identificamos a
predominancia dos estudos sobre radios (33%), sendo que 91% destes falavam sobre réadios
comunitarias. Em segundo lugar, destacam-se as pesquisas que analisaram jornais impressos
(15%), sendo que, destes, 79% dizem respeito a comunicacdo ou jornalismo alternativo.
Dentre as dissertacdes e teses que analisaram a televisao (11%), em 90% dos casos o enfoque
era a comunicacdo popular e comunitaria. O video, por sua vez € o0 quarto suporte mais
analisado (7%) e, na maioria dos casos, 57%, a pesquisa dizia respeito & comunicagdo popular
e alternativa.

Entendemos que a definigdo do tipo de experiéncia (popular, alternativa, comunitaria
ou mista) ndo precede a escolha do meio de comunicacao a ser utilizado. Parece-nos, porém,
que as caracteristicas técnicas, de producdo, linguagem, distribuicdo, seus formatos e até
mesmo questdes legais (como no caso da regulamentacdo de radios e TVS comunitérias),

tornam alguns veiculos mais propicios a serem usados em determinadas situa¢fes: Radio e
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TV enquanto comunicacdo popular e comunitaria e Impresso e Video enquanto comunicagao
popular e alternativa, por exemplo.

5.3 Instituicdes e professores-orientadores que centralizam producdes na subarea

Identificamos inicialmente no que diz respeito as instituicdes que produziram pesquisa
sobre CPAC, que estdo seguindo a tendéncia da concentracdo dos Programas,
predominantemente na regido sul e sudeste. Apenas 23 instituicGes entram na lista sendo que,
destas, 13 estdo localizadas na regido sudeste (Sdo Paulo, Minas Gerais, Rio de Janeiro), 5 na
regido sul (Parana e Rio Grande do Sul), 2(duas) no nordeste (Ceard e Pernambuco) e 3(trés)

no Centro-Oeste (Goiés e Distrito Federal), conforme demonstrado no grafico abaixo.

Gréafico 9 — Distribuicdo das Instituicdes que desenvolveram pesquisas sobre CPAC, segundo
nossa amostra, por regido (1972-2012)
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N&o ha nas pesquisas filtradas sobre CPAC producéo referente as Universidades do
Norte, provavelmente pelo tempo de vida dos Programas, ja que a Universidade Federal do
Amazonas iniciou a oferta do mestrado em 2008 e a Universidade Federal do Pard em 2010.
De toda forma, sabe-se que pesquisadores de outras regifes migram para 0S programas mais
antigos e com mais possibilidades de vagas para aprimorarem seus estudos.

Quando buscamos identificar a porcentagem de teses e dissertacGes distribuidas nessas
instituicdes, a concentracdo é ainda maior, pois as instituicbes do sudeste, até pelo tempo de

existéncia, somam muito mais trabalhos.
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Gréafico 10 - Distribuicdo das teses e dissertacdes sobre CPAC, segundo nossa amostra, por
regido (1972-2012)
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Para encerrar essas consideracfes gerais sobre as andlises de conteldo quantitativas,

elencamos instituicOes e orientadores que mais favoreceram o desenvolvimento desta subarea.

Gréfico 11 - Programas de PoOs-Graduacdo que mais desenvolveram pesquisas sobre a
comunicacdo popular, alternativa e comunitaria (1972-2012)
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Juntas, estas 7 (sete) instituicGes somam 82 pesquisas desenvolvidas no periodo de
1972 a 2012, representando 80% do total. As outras instituicdes** que produziram teses e
dissertacdes sobre a subarea estudada ndo foram apresentadas no grafico, pois tinham apenas
1 (uma) ou 2 (duas) pesquisas sobre o enfoque. Citamos trés pontos, que precisam ser

analisados de maneira cruzada, que contribuem para este protagonismo:

1) Ano de criacdo do curso de poés-graduacdo em comunicacdo: das sete
instituicOes que mais centralizaram publicacdes sobre a subarea, quatro surgiram na primeira
década da instalacdo de cursos de pds-graduacdo em comunicacdo no Brasil, ainda nos anos
1970: USP e UFRJ (1972); UNB (1974) e UMESP (1978), sendo que todas mantém seus
Programas ainda em atuacao. Unisinos e PUC-RS iniciam seus Programas na década de 1990,
sendo que, em ambas, 0 mestrado comeca em 1994 e o doutorado em 1999;e a Unesp (Bauru),
em 2002 inicia a oferta do mestrado e mais recentemente em 2014, o doutorado.

2) Contemplam linhas de pesquisa especificas ou préximas da subarea: das sete
instituicGes, quatro possuem linha de pesquisa especifica para a tematica. O Poscom da
Universidade Metodista, por exemplo, intitulou a linha 1 como “Comunicac¢do midiatica nas
interacBes sociais”, destacando na ementa® que “A linha abrange pesquisas que tm como
foco tanto a grande midia quanto a comunica¢do comunitaria e alternativa”. No Programa de
P6s-Graduagio em Comunicaco Social da USP, o programa define como Area 3. Interfaces
sociais da comunicacdo; linha 3a. Comunicacgdo, Cultura e Cidadania; abrindo possibilidades
concretas de inser¢do da tematica na linha. Na UFRJ, sob o titulo “Midia e mediacdes
socioculturais”, a linha contempla a vertente de estudos, ao destacar®® que “Desenvolve
metodologias e analises criticas dos fendbmenos comunicativos nas produgdes da midia, nas
instituicdes de mediagdo tradicional e nas praticas socioculturais”. O Programa da Unisinos
propde como a linha 3 - “Cultura, Cidadania e Tecnologias da Comunicagdo”. Unesp, PUC-
RS e UnB néo apresentam, atualmente, linhas especificas sobre a subarea. Na UnB, as linhas

“Jornalismo e Sociedade” e “Politicas de Comunicagdo e de Cultura” acabam contemplando

*1 PUC-MG, PUC-RIO, PUC-SO, UCB, UCL, UEL, UERJ, UFC, UFF, UFG, UFJF, UFMG, UFPE, UFPR,
UFRGS e Unicamp.

*2 Disponivel em http:/portal.metodista.br/poscom/estrutura-do-programa/linhas-de-pesquisa. Acesso em 15 de
janeiro de 2015.

*% Disponivel em http://www.pos.eco.ufrj.br/site/linhas_de_pesquisa_mms.php. Acesso em 15 de janeiro de
2015.


http://portal.metodista.br/poscom/estrutura-do-programa/linhas-de-pesquisa
http://www.pos.eco.ufrj.br/site/linhas_de_pesquisa_mms.php
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as pesquisas em comunicacdo popular, alternativa e comunitaria pelo viés politico, da
regulamentacédo, do radiojornalismo etc. As linhas de pesquisa da Unesp sé&o bem amplas e
abrem margem para a investigacdo da tematica enfocada. Sao elas: “Processos midiaticos e
praticas socioculturais”; “Produc¢dao de sentido na comunica¢do midiatica” ¢ “Gestdo e
politicas da informagdo e da comunicagdo midiatica”. O mesmo acontece com a linha 2 da
PUC-RS, intitulada “Préticas Profissionais e Processos Sociopoliticos nas Midias e na
Comunicacdo das Organizacdes”, que ¢ ampla e permite o desenvolvimento de pesquisas
sobre CPAC.

Vale ressaltar ainda que outros programas de Pds-Graduacdo em Comunicacdo tém
definido linhas de pesquisas proximas a comunicacdo popular, alternativa e comunitaria;
seguindo o aumento de interesse dos pesquisadores pelo tema; dentre eles podemos citar o
Programa da Universidade Federal de Goiads, da Universidade Federal do Ceara, da
Universidade Federal do Piaui, da Universidade Federal do Parana e da Universidade Estadual
de Londrina, por exemplo. O fato de serem cursos recentes certamente influenciou na

quantidade ndo expressiva de pesquisas até 2012.

3) Retinem professores orientadores que se dedicam/dedicaram a tematica; o que
indica o quanto estes professores estimulam a producdo de conhecimento nestes locais sobre
comunicacdo popular, alternativa e comunitaria. Na Metodista, destaca-se a atuacdo do prof.
José Marques de Melo, na década de 1980 com duas orientacdes; e da profa. Cicilia Peruzzo,
a partir dos anos 2000, com 19 orientacbes concluidas. Na UFRJ, temos Muniz Sodré, com
duas orientacdes, na década de 1990 e de Raquel Paiva, a partir dos anos 2000 (totalizando
oito orientacdes). Na USP, apesar de ndo termos atualmente um nome que se dedique
exclusivamente a comunicacdo popular, alternativa e comunitaria, repetem-se como
orientadores, José Marques de Melo, com duas orientacGes nos anos 1980; Anamaria Fadul,
com duas assisténcias, em 1989 e 1991; Maria Nazareth Ferreira, com orientagdes em 1991 e
2005; Jose Manuel Moran Costa, orientador em 2000 e 2001; e Luiz Fernando Santoro, em
2005 e 2006. Denise Cogo, professora e pesquisadora atualmente do Programa de Poés-
Graduagdo em Comunicagdo e Praticas de Consumo da ESPM-SP, orientou duas pesquisas
enquanto professora da Unisinos, uma em 2010 e outra em 2012. Beatriz Dornelles é
responsavel pela orientacdo de duas pesquisas na PUC-RS. Unesp e UnB ndo contam com
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professores que, até 2012, centralizavam pesquisas sobre o tema*. No grafico abaixo é
possivel verificar melhor como se da a distribuicdo das pesquisas pelos orientadores que se

repetem.

Gréafico 12 - Professores que orientaram duas ou mais pesquisas sobre comunicagédo popular,
alternativa e comunitéria, conforme nossa amostra (1972-2012).
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Por ultimo, mas ndo menos importante, vale lembrar que tanto a Universidade
Metodista de S&o Paulo quanto a Universidade Federal do Rio de Janeiro, que estdo entre as
trés principais referéncias sobre o tema no Brasil, mantém grupos de pesquisa fortes e que
muito contribuem para a subarea, promovendo encontros, discussdes, investigacoes tedricas e
empiricas. Uma pesquisa rapida nos Curriculos Lattes desses professores orientadores e nas
producdes desses grupos de pesquisa, nos indica que a contribuicdo deles € muito maior se
incluirmos teses e dissertacdes que englobam a Imprensa alternativa, a Cultura Popular, a
Folkcomunicacdo, a Comunicagdo para a mudanga social, entre outros temas. N&o teriamos,
porém como analisar as pesquisas que englobem todo esse espectro de temas correlatos e

também de nosso interesse. Portanto, delimitar nosso enfoque na comunicagdo popular,

* Orientaram pela Unesp, Elaine da Graca de Paula Caramella, Maximiliano Martin Vicente, Juliano Mauricio
de Carvalho e Ricardo Alexinon Ferreira; e pela UnB, Maria Angélica Madeira, Mauro Pereira Porto, Murilo
Cesar Ramos, Nélia Rodrigues Del Bianco, Cesar Ricardo Siqueira Bolafio e Luis Martins da Silva, todos com
uma orientagdo cada.
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alternativa e comunitéaria seguindo nosso quadro de referéncia, ndo significou menosprezar
toda essa producédo, mas foi estratégia metodologica para a viabilizacdo desta pesquisa.

Para fins de conhecimento dos dois principais grupos de pesquisa, faremos uma breve
apresentacao.

Registrado no Diretério de Grupos de Pesquisa do Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldégico (CNPg), como Nucleo de Estudos de
Comunicacdo Comunitaria e Local (Comuni), desde 31 de maio de 2004, o grupo organiza-se
atualmente sob a forma de Comunidade Emergente de Investigacdo, seguindo os principios da
cibercultur@*°que vem sendo estudados pela coordenadora do grupo, Cicilia Maria Krohling
Peruzzo, desde sua pesquisa de pés-doutorado na Universidade Nacional Auténoma do
México, sob acompanhamento do prof. Jorge Gonzélez.

Conforme explica a coordenadora do grupo,

A partir de 2005 [o Comuni] promove um Encontro anual (em 2014
aconteceu o décimo) destinado a socializacdo das pesquisas académicas
concluidas por membros do grupo e, ao mesmo tempo, acolher nas
instalagbes da Universidade, grupos representativos de praticas de
comunicacdo comunitaria para relatar suas experiéncias. Portanto, trata-se de
uma estratégia para provocar o intercAmbio de saberes popular e cientifico.
Realiza também outras atividades que variam a cada semestre, que vao da
realizacdo de painéis e coldquios sobre temas emergentes, discussao a partir
de leituras programadas de textos, promog¢do de cursos de curta duragéo,
elaboracdo conjunta de paper, organizacdo de livros (contribuicdes
apresentadas no Encontro anual), alimenta lista de discussdo, mantém um
blog, e também tem dado assessoria (educa¢do ndo-formal) a grupos de
Comunicagdo em comunidades(PERUZZO, 2014, p. 12-13).

O Comuni que, conforme destacado em seu blog*®, pesquisa os processos de
comunicacdo popular, alternativa, comunitaria e local e sua relacdo com o exercicio da
cidadania, além de investigar a comunicacdo protagonizada por movimentos sociais, ONGs,
instituicOes pablicas e privadas de midia local e comunidades virtuais; congrega alunos e ex-
alunos do POSCOM Metodista (mais de 30 ja se vincularam ao grupo de pesquisa), além de
pesquisadores de outras localidades (Sdo Paulo, Parana, Rio de Janeiro, Pernambuco, Piaui,
Bahia, Minas Gerais e na Paraiba, como também em outros paises: Mocambique e Bélgica)

que tenham interesse em participar das discussdes. Além das reunifes e do encontro anual,

** Ler mais sobre em PERUZZO (2014)

46 \er http://comuni.org.br/
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que sdo presenciais, o grupo dispde de uma sala virtual (plataforma DEN*'), em que consegue

. , 48
reunir os “nds™”’

espalhados pelo Brasil e outros paises.

Na UFRJ, o Laboratorio de Estudos em Comunicacdo Comunitaria (LECC) relaciona
graduacdo e poés-graduacdo em Comunicacdo, “voltados para a experimentacdo pedagogica e
a pesquisa da comunicacao articulada aos modos de comunidade e de solidariedade que ndo
se acham inteiramente abrangidos pelo que contemporaneamente se entende como
sociedade”, como afirmam no site da instituicdo®. O Laboratério apresenta duas
modelizacbes do organismo social, apresentadas como opostas: a modelizacdo societaria,
que se d& no ambito da sociedade liberal moderna, na qual “se concentram todas as
instituicdes e representacdes vinculadas ao poder de Estado e a organizacdo da producéo,
destinadas a normalizar os individuos e produzir hegemonia, isto ¢, dominagdo por consenso’;
e a modelizagdo comunitaria, em que o termo comunitario designa “o sentido de uma
modelizacdo de sociabilidade caracterizada por uma forte dindmica de identificacéo,
diferenciacdo e aproximagdo — portanto, por um sentimento de identidade grupal — que
pode até mesmo prescindir de territorio fisico, mas que normalmente se reconhece pelas
marcas enunciativas de lugar”. E neste contexto tedrico amplo sobre o entendimento da
comunicagdo comunitaria, que o LECC se propde, conforme indicado no site do Laboratério,
a

(1) Estudar textos essenciais sobre midia, media¢Bes socioculturais,
principios da sociabilidade no mundo ocidental e em outras formacGes
civilizatorias.

(2) Pesquisar a diversidade cultural e comunicacional, entendida como outra
possibilidade de realizar a troca e a intera¢do social, em busca de formas de
autonomia social (desenvolvimento sustentavel) e de novos padrdes de
sociabilidade (capital social).

(3) Incrementar as pesquisas em comunicagdo comunitaria tanto em nivel de
Graduacao quanto na Pds-Graduacéo.

(4) Dar continuidade a programas de formacgdo pratica de reporteres e
radialistas vinculados a radios comunitérias.

Fica o registro de quanto esses grupos contribuem para o fortalecimento de pesquisas

sobre comunicagdo popular, alternativa e comunitaria; assim como com tematicas proximas:

" Plataforma em que sdo transmitidas as reunides mensais e encontros anuais, possibilitando interacéo e
participacdo ativa (por meio de mensagens audiovisuais ou textuais).

*8 Cada pesquisador que forma esta rede intitulada Comunidade Emergente de Investigagéo, é considerado um
n6 de atuacdo do grupo em sua localidade, amplificando as discussdo, propostas e resultados do grupo.

* Disponivel em http://www.pos.eco.ufrj.br/site/nucleos_de_pesquisa.php?id=7.
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comunicacdo e desenvolvimento local; imprensa alternativa, comunicacdo sindical,
comunicacéo e cidadania etc.

Apols esta detalhada analise pautada nos aspectos quantitativos das teses e
dissertagdes, com inferéncias, partiremos no proximo capitulo a uma analise qualitativa
apenas das teses de doutorado; a fim de identificarmos caminhos que nos apontem para 0s
principais aspectos e tendéncias teodricas dentro da CPAC, além de mapearmos 0s principais
autores que embasam esta subarea nos Programas de Pds-Graduacdo em Comunica¢do no

Brasil.
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Capitulo IV — AS TESES SOBRE COMUNICACAO POPULAR, ALTERNATIVA E
COMUNITARIA NO BRASIL

A primeira sensacdo ao identificarmos 15 teses de doutorado® desenvolvidas nos
Programas de PoOs-Graduacdo Stricto Sensu em Comunicagdo no Brasil, no periodo que
engloba 1972 a 2012 (Anexo H) sob o foco da comunicacdo popular, alternativa e
comunitaria, foi a de que a producdo cientifica era pequena demais para a abrangéncia e
importancia do tema. O segundo momento, reflexivo, demonstrou que a abrangéncia aqui ndo
estava sendo de fato considerada, pois, geralmente sdo incluidos no mesmo leque, 0s
trabalhos sobre imprensa alternativa, comunicacdo para o desenvolvimento, comunicagéo e
cidadania, midia-educacdo, comunicacdo para a transformacdo social e nés assumimos um
recorte que limita quanto a analisar tamanha diversidade tematica ao definir como foco a
comunicagdo popular, alternativa e comunitaria. As pesquisas selecionadas representam um
pouco de cada subtema elencado, o0 que néo significa que todas as pesquisas referentes a cada
subtema estejam aqui analisadas.

A quantidade aparentemente baixa de pesquisas também se justifica, pois, se
considerarmos que o primeiro curso de doutorado surgiu em 1980, na USP (LOPES;
ROMANCINI, 2012, p.200-204), havia apenas nove (9) Programas antes dos anos 2000
oferecendo o curso de Doutorado e antes dos anos 1990 apenas trés (3). Deve-se considerar
também que um doutorando leva geralmente cerca de quatro (4) anos para finalizar sua
pesquisa e que esta subarea por nds elencada compete com todas as outras discussdes
referentes as Ciéncias da Comunicacéo.

A primeira tese identificada sobre o tema é defendida em 1988, na Universidade de
Sdo Paulo, por Luiz Fernando Santoro, enfocando o video popular. Desta até 1999,

registramos seis (6) teses, sendo as outras 10 defendidas entre 2000 e 2012.

Tabela 1- Distribuicdo das teses por periodo de tempo e por Institui¢cdes de Ensino Superior

IES 1988 - 1991 | 1997-1999 | 2000-2005 | 2006-2012 | Total
por IES

50 . . . .. P
Foram analisadas todas as teses selecionadas por nossos filtros, conforme explicitado no capitulo | e
complementado no capitulo Ill.
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Dentre os autores que se dedicaram ao tema em suas pesquisas de doutorado, estdo:
Luiz Fernando Santoro, Ana Maria Cardoso de Andrade, Cicilia Maria Krohling Peruzzo,
Raquel Paiva de Araujo Soares, Dalmer Pacheco de Almeida, Luiz Deganello, Pedro Vicente
Costa Sobrinho, Adriana Azevedo Paes de Barros, Louise da Costa Lage, Alvaro Fraga
Moreira Benevenuto Junior, Claudia Lahni, Silas Nogueira, Tomas José Jane, Roberto
Joaquim de Oliveira e Daniel Barsi Lopes.

Se considerarmos o eixo principal das pesquisas, temos o seguinte quadro:

Quadro 24 — Eixo principal das teses desenvolvidas entre 1972-2012

Comunicacéo popular e alternativa

Comunicacdo popular e comunitéria 10

Eixo principal Comunicacao popular, alternativae |1
comunitaria

Jornalismo Popular Alternativo 1

Total 15

O foco, mais uma vez esté sobre a comunicagdo popular e comunitéria, confirmando o
interesse dos pesquisadores por entender essa forma de comunicagcdo que se realiza de
maneira dependente do envolvimento grupal — e neste caso subalterno -, e as possibilidades
que se abrem de mudanca social a partir do empoderamento dos grupos.

A gama de subtemas elencados é imensa. As teses versam sobre video popular; sobre
0s centros populares de documentacdo e comunicacao; sobre televisdes e rddios comunitarias;

sobre midias digitais e novas tecnologias de informacdo e comunicacdo; sobre



170

correspondentes populares; teorizam sobre participacdo; comunidade; sobre midia-educacéo,
sobre a cultura das classes populares e sobre movimentos sociais. Lado a lado a essas
abordagens, ha também, em uma pesquisa, a utilizagdo da expressdo “comunicagdo
comunitdria” apenas pelo viés da regulamentacdo. Na tese citada ndo se demonstra potencial
transformador dessa midia, até porque ela é apresentada apenas como instrumento de
comunicacdo e ndo vem de demandas comunitarias, tampouco propicia o envolvimento de
pessoas com interesses comunitarios.

Vé-se que a selecdo garante uma variedade de abordagens que, se por um lado ja
demonstra a amplitude da subarea, por outro também demonstra a dificuldade de se avaliar
um espectro tdo grande de discussdes, paralelamente.

Nosso intuito ndo é o de comparar teses com objetos e propostas tdo diferentes, mas de
analisa-las horizontalmente, de forma a destacar intersec¢des, consensos e dissensos tedricos;
além de situarmos os conceitos e autores chave para a subérea.

Para isso, elencamos alguns eixos tematicos em forma de questionamentos, sobre os

quais deteremos nosso olhar:

Pesquisadores-ativistas? A relagdo dos autores com 0s movimentos sociais
Locais analisados pelas teses quanto as experiéncias de comunicagao
Sobre as classes populares representadas nas teses.

Agentes que dao suporte as classes populares

O papel da participacao

Formas, contetdos e objetivos da CPAC

Destinatarios

© N o g B w D

Autores referéncia e conceitos importantes para a subarea

Apesar de ndo termos analisado apenas o0s resumos, para fins de ilustracédo e registro, a
transcri¢ao de todos os resumos das teses pode ser visualizada no Anexo I.

Uma das grandes dificuldades ao se propor um estudo da arte é a definicdo de
procedimentos metodoldgicos que garantam a qualidade e a fidelidade das analises. Alguns
autores optam por utilizar apenas titulos e resumos para a anélise, outros levam em conta o
teor total do trabalho, mesmo que ndo seja feita uma leitura detalhada, mas que seja capaz de
clarear pontos obscuros dos resumos e titulos que muitas vezes ndo representam a obra como

deveriam. Ferreira (2002, p. 265-266) aponta que
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H& sempre a sensacdo de que sua leitura a partir apenas dos resumos nao lhe
da a ideia do todo, a ideia do que “verdadeiramente” trata a pesquisa. Ha
também a ideia de que ele possa estar fazendo uma leitura descuidada do
resumo, o que significard uma classificacdo equivocada do trabalho em um
determinado agrupamento, principalmente quando se trata de enquadra-lo
quanto a metodologia, teoria ou mesmo tema.

Diante dessa problematica, cabe aos pesquisadores do estado da arte decidir como
atuar. Alguns optam por ignorar os problemas na producdo dos resumos, mas a auséncia de
informacdes importantes como metodologia e/ou breves conclusdes da pesquisa prejudicam
sobremaneira a analise quanti-qualitativa dos trabalhos.

Para ilustrar, identificamos que, entre as 15 teses, apenas nove (9) resumos
apresentavam indicac6es metodologicas como tipos ou técnicas de pesquisa, 0 que equivale a
cerca de 60% do total. Em outros 6 (seis) resumos esta informagdo nédo aparecia, constando
apenas da introdugéo.

Devido a isso, para esta tese optamos por ter acesso ao texto completo para que
pudesse ser confrontado com o resumo e garantisse maior fidedignidade na hora da analise.

A partir dos eixos tematicos definidos, aprofundaremos a anélise qualitativa das teses.

1. Pesquisadores-ativistas? A relacdo dos autores com 0s movimentos sociais

Chamou-nos atencdo, a partir de uma observacdo assistematica durante a Analise de
Conteudo das 102 pesquisas, que, durante as introducdes das dissertacdes e teses, muitos
pesquisadores falavam sobre suas relagdes com os movimentos sociais, populares, sindicais,
demonstrando a proximidade com o tema e justificando sua escolha. Seria a pesquisa outra
forma de militancia?

Ao escrever texto intitulado “Repensando a ciéncia participativa na pesquisa em
comunicagdo”, Denise Cogo (2007) ja falava sobre como a propria concepcao tedrica da
comunicacdo popular interferia no fazer ciéncia:

Se, portanto, essa comunicacdo de base ou popular propunha um processo de
interacdo comunicacional baseado na ruptura dos papéis tradicionais de
produtor e receptor dos meios de comunicagdo para a instauracdo de
processos comunicacionais mais horizontais, dialégicos e criticos que
favorecessem a reciprocidade e a relativizagdo de assimetrias e
desigualdades nos processos de apropriacdo e uso dos meios de comunicacdo
na sociedade, a restituicdo dessa reciprocidade ndo poderia ser esquecida
guando da transformacdo dessa comunicacao popular em objeto de pesquisa
no campo da comunicagdo (COGO, 2007, p. 153).
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Faz parte de sua discussdo também a utilizacdo da pesquisa-acdo e da pesquisa
participante como método de pesquisa sobre comunicacdo popular, porém, segundo Michel
Thiollent (apud COGO, 2007, p. 154) “[a pesquisa-acdo] é uma proposta independente de
qualquer objetivo popular [...] e pode ser compativel com o positivismo € o empiricismo”,
inclusive. Cogo (2007, p. 154-155) aponta porém que o método é “insistentemente colocado
na fronteira com a militdncia” e exige uma posi¢do diferenciada por parte dos pesquisadores
que a utilizam, para que nao caiam “nos riscos de conversao da ciéncia em um instrumento de
acdo militante ou comprometida”.

Nas teses analisadas, 0s autores esforcam-se por apresentar pontualmente suas
relagbes com a comunicagdo popular, reforcando a utilizagdo de protocolos de pesquisa e
outras técnicas que contribuam para um distanciamento durante as analises.

A exemplo de Claudia Lahni (2005, p. 35) que realiza uma pesquisa participante e
esclarece:

Neste trabalho, se a escolha do objeto e o envolvimento da autora foram
marcados pela subjetividade, as atividades de pesquisa foram norteadas pela
busca de objetividade na coleta e exame criterioso de diferentes materiais,
bem como na delimitacdo tedrica, constitutiva de critérios analiticos.

Dentre os 15 autores, 9 (nove) explicitaram durante a tese seus envolvimentos ou
contribuicdes aos movimentos populares e/ou sociais, como comunicadores, professores ou
oferecendo capacitacdo e assessoria as classes populares. O fato de 4 (quatro) deles ndo o
terem feito, ndo significa porém que ndo tenham aproximacéo com a area fora da academia.
Apenas ndo deixaram clara sua posic¢éo. Dois pesquisadores foram taxativos em dizer que néo
tinham proximidade anteriormente com a comunicacdo popular, alternativa e comunitaria e
com as classes populares, (ANDRADE, 1989, p. 57) que afirmou que, foi a partir da escolha
do tema que passava a estabelecer um compromisso com as classes subalternas e Barsi Lopes
(2012) que atribuiu a sua ndo-participacdo em projetos de cunho popular como importante
para 0 desenvolvimento do papel de pesquisador, retomando a discussdo sobre as
interferéncias da militancia na pesquisa. Assim explicou:

Vendo a relacdo pesquisador x objeto por outro viés, acredito que possa ser
bastante proveitosa a constru¢cdo de uma investigacdo que dé conta de
analisar os movimentos juvenis e seus imbricamentos com as midias e com
as culturas a partir de um olhar distanciado de quem desenvolve a pesquisa.
N&o o olhar do militante, a reflexdo do engajado na politica, ou a percepgéao
daquele que a vida inteira esteve vinculado ao movimento estudantil e/ou
social, e que, muitas vezes, justamente devido ao tipo de trajetdria marcada
pelo ativismo politico, pode ndo conseguir se aperceber das tantas nuancas
que envolvem o vinculo entre cidadania e movimentos socioculturais
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juvenis. A visdo, por vezes viciada, de quem esta dentro da problematica de
pesquisa acaba ndo conseguindo revelar as entrelinhas do que se procura
investigar, o que pode ocasionar uma limitacdo aos interesses da
investigacdo(BARSI LOPES, 2012, p. 206)

Como um contraponto a esta visdo do autor, sentimos na tese de Deganello (1999),
intitulada “Condi¢des ¢ procedimentos para a implantagdo de uma televisdo comunitaria e a
indicacdo de subsidios para elaboracdo da programacédo visando colaborar na solucdo de
problemas comunitarios”, que uma maior aproximacdo com o tema e com experiéncias de
comunicagdo popular e comunitaria poderiam ter contribuido para uma visdo mais abrangente
sobre o tema.

Em sua pesquisa ele simula, utilizando como exemplo a cidade de Barueri, a
implantacdo de uma TV Comunitaria; indicando de maneira instrucional, 0 passo a passo para
se implantar a TV Comunitéria e dando subsidios para a elaboracdo da grade de programacao.

Fica a impressdo de que o autor pretendia com este material ser um suporte para
comunidades/entidades interessadas em montar uma TV Comunitaria; dado o grau didatico do
texto, com fotos e explica¢Ges do tipo "como utilizar a lauda™.

Parece-nos, porém que, se 0 pesquisador tivesse maior proximidade com o tema ou
analisasse uma experiéncia real ao invés de simular condicBes para a implantagdo, ele
perceberia outros vieses que perpassam a midia comunitaria e ndo dizem respeito apenas a
estética ou a qualidade técnica da programacdo; tampouco a participacdo rasa apresentada.

Metodologicamente, as explicitacbes e defesas de pontos de vista favoraveis ou
contrarios ao envolvimento do sujeito com o objeto refletiram em 6 (seis) pesquisas que se
utilizam da observacéo participante e 1 (uma) da pesquisa-acao.

Segundo Cogo (2007, p. 158) as pesquisas participativas no campo da comunicagao
popular mais do que a proposta antropoldgica de “conhecer para explicar”, valem-se do
legado sociologico de “compreender para servir”.

Isso parece estar claro na tese de Adriana Paes de Barros (2002, p.8), quando diz que
buscou na pesquisa uma postura critica sem abandonar a crenga e o compromisso de que “ser
cientista é estar compromissado com alguma coisa que afeta a humanidade hoje ou no futuro”.
(BORDA apud BARROS, 2002, p. 8).

Tambem aparece na pesquisa de Benevenuto Jr. (2005), que diz:

Ao viver esta parte da recente historia brasileira, enriquecida com a
militdncia nos movimentos estudantil, sindical e politico, o pesquisador
percebeu que a acao solidaria ndo se completaria com o fato de ser, apenas,
um participante da luta pela constru¢do de uma sociedade de direito, livre e
justa. Estas experiéncias precisavam resultar num registro, metodoldgico e
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critico, que incentivasse a reflexdo sobre os caminhos possiveis para
alcancar os objetivos da solidariedade, do desenvolvimento sustentavel e da
justica social. Era uma missdo a ser realizada com ética, sinceridade,
humildade, prazer e dedicacdo (BENEVENUTO JR, 2005, p. 41-42).

Segundo Cogo (2007, p. 160), a introducdo dos estudos culturais nos cursos de pds-
graduacdo, por meio de autores como JesUs Martin-Barbero, Nestor Garcia Canclini e Maria
Cristina Mata, restaurou o debate acerca do compromisso social e da ciéncia.

A autora aponta ainda a expansdo da pds-graduacdo em comunicacdo no Brasil, a
constituicdo de uma comunidade académica nacional a partir da Intercom, aliada ao inicio da
abertura politica como

insumos que concorrem igualmente para mobilizar a comunidade académica
em torno das modalidades de ciéncia participativa e as especificidades de sua
apropriacdo para o campo da comunicagdo, ndo apenas como metodo mas
como principio epistemoldgico ou alternativa a uma demanda por politizar a
pesquisa em comunica¢do desenvolvida no ambito dos cursos de pés-
graduacdo (COGO, 2007, p. 161).

No geral, os pesquisadores ndo prometem uma postura de neutralidade cientifica, pois,
como j& caracteristico das Ciéncias Sociais e também da Comunicacédo, entendem a ciéncia a
partir de valores construidos histérica e socialmente e reconhecem a interferéncia do
pesquisador na selecdo do tema, nas abordagens, nas definicBes tedricas etc. Em algumas
teses citam a afirmacdo de Paulo Freire no livro “Acdo Cultural para a Liberdade e outros

escritos” de que toda a neutralidade proclamada é sempre uma opgao escondida.

2. Locais analisados pelas teses quanto as experiéncias de comunicacao

Como identificamos no capitulo | que os Programas de pos-graduagdo em
Comunicacdo concentram-se majoritariamente (69%) nas regides sul e sudeste, verificamos
nas teses quais as localidades analisadas pelos pesquisadores, pois ndo ha obrigatoriamente
uma relacdo direta entre o local do Programa e o local analisado / objeto. Isso diz mais
respeito a origem do pesquisador do que a sede do Programa.

Classificando dentro dos niveis nacional ou internacional, temos 1 (uma) pesquisa que
fala exclusivamente sobre o exterior, Mogambique, na Africa, e 3 (trés) pesquisas que falam
sobre outros paises, incluindo o Brasil na analise: duas delas englobam experiéncias de
comunicacdo popular (video e radio) de diversos paises da América Latina (Chile, Peru,

Equador, Bolivia, Republica Dominicana, Nicaragua, Cuba, El Salvador e Uruguai) e uma
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comparando agbes juvenis entre Brasil e Espanha, mais especificamente, Fortaleza e
Barcelona.

Quanto as pesquisas exclusivamente nacionais, que sdo 10, identificamos 5 (cinco)
que estudam o sudeste, sendo Sao Paulo e Minas Gerais 0s estados mais analisados; 1 (uma)
que estuda exclusivamente o Nordeste (Bahia) , 2 (duas) que estudam a regido Sul,
especificamente o Rio Grande do Sul; 1 (uma) que estuda o Norte (Acre) e 1 (uma) que
analisa concomitantemente estados do Sudeste e Nordeste (S&o Paulo, Rio de Janeiro, Belo
Horizonte e Sao Luiz). H& ainda uma pesquisa de cunho puramente tedrico que nao enfoca
um local para analise especificamente.

Tamanha abrangéncia de localidades analisadas permitiu-nos conhecer um pouco mais
sobre diversas realidades de resisténcia: posseiros, seringueiros, indios, moradores da
periferia, pessoas engajadas aos movimentos populares, associa¢cdes de bairro, comunidades
ribeirinhas, comunidade escolar e seu entorno, movimentos rurais, CEBs, movimento
estudantil, organizacdes de matriz africana etc. Mesmo que ndo seja de maneira harménica e
que haja predominancia nas experiéncias do sul e sudeste, pode-se experimentar um pouco da
diversidade brasileira no que diz respeito a comunicacao popular.

Destaca-se também que apesar de tratar de diversas realidades e particularidades, essas
pesquisas organizam como pano de fundo a resisténcia como necessidade. Em alguns casos a
situacdo de miséria, conflito, abandono e/ou negacdo é mais grave que outras, mesmo assim, a

forca motriz que sustenta as teses € a necessidade de mudanca e de apropriacao de direitos.

3. Sobre as classes populares representadas nas teses

E inegavel que, em geral, os estudos de comunicacdo popular, alternativa e
comunitaria dizem respeito a uma populacdo unida particularmente por um contexto de
exclusdo. Evidenciamos nas teses a forma como cada autor caracteriza a populacéo envolvida,
ja que, como dissemos, ha realidades distintas, e identificamos dentre as 15 pesquisas apenas
uma que destoa na apresentacdo da populagéo, caracterizando-as como acomodadas e com
interesses pessoais e politicos acima dos comunitarios.

No geral, os autores as apresentam como pessoas em situacdo de desigualdade social
ou cultural, pobreza, subalternidade e como classe oprimida em oposicao a classe dominante
ou hegemdnica. E interessante, porém, que neste viés, a apresentacdo se da a partir da
consciéncia dessas pessoas da situagdo desigual e injusta da qual fazem parte. Andrade
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(1989, p. 26) chega a apontar essa consciéncia como a responsavel por diferenciar massa e
povo, ao dizer que “O aglomerado de individuos alienados recebe o nome de ‘massa’, ao
passo que quando sua consciéncia critica desponta, quando se reconhece como sujeito de um
processo historico, quando € capaz de lutar por suas esperancas, € chamado ‘povo’”
(ANDRADE, 1989, p. 26).

Na conceituacdo mais politizada de classes populares, essa consciéncia € a que permite
o link com os movimentos populares, sindicatos, associagdes de moradores, por exemplo,
retratado em Santoro (1988, p. 97) ao analisar a producdo de video alternativo no Brasil e
América Latina.

Dalmer Pacheco de Almeida (1999) e Pedro Costa Sobrinho (2000) baseiam-se nos
conceitos de classes do marxismo para caracterizar os envolvidos nos projetos analisados de
comunicacdo popular em cada tese. Costa Sobrinho (2000), ao analisar a comunicacdo dos e
para os pobres, posseiros, indigenas, seringueiros e trabalhadores do Acre, adianta ja na
introducdo que

As categorias e 0s conceitos considerados fundamentais do materialismo
historico, tais como trabalho, processo de producéo, valor, forgas produtivas,
relacbes sociais de producdo, capital, lutas de classes, classes sociais,
dominacéo, exploracéo, ideologia, aparelhos ideoldgicos, Estado, hegemonia
e outros estardo incorporados ao contexto da exposicdo (COSTA
SOBRINHO, 2000, p.22).

Dalmer Pacheco de Almeida também aponta a questdo de classe como vital para teoria
e pratica da comunicacao popular. O autor argumenta que “as culturas das classes populares,
por conseguinte, sdo produtos da apropriacdo desigual do capital cultural, aliada a elaboracdo
das condi¢des de vida e a relagdo conflituosa com as classes hegemodnicas” (ALMEIDA,
1999, p. 14). Neste sentido, segundo ele, “a classe dominante busca sempre legitimar sua
superioridade, dai, a necessidade de contraposi¢do de culturas” (ALMEIDA, 1999, p. 10). Ha
aqui, a apresentacdo antagénica da cultura popular com relacdo a massiva, porém, ao cunhar o
conceito de popular travestido, ele aponta a inser¢do da cultura hegeménica e opressora na
cultura popular, o que neutralizaria conflitos necessarios. Vejamos:

A dificuldade da obtencdo de um conceito consensual sobre o que seja
Comunicagdo Popular ou Culturas Populares reside no fato de que a
ideologia hegemdnica, dominante, opressora — que deveria ser rechagada
radicalmente pelos segmentos oprimidos — permeia suas culturas e consegue
neutralizar conflitos e influenciar formas e contetidos. Quer dizer que vamos
encontrar nas culturas populares formulacgdes da cultura dominante. Isto ndo
significa, todavia, que o nivel de antagonismo de classes inexista, apenas
pelo fato de os individuos ndo terem alcancado a consciéncia critica a este
respeito (ALMEIDA, 1999, p. 38).
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A tese de Peruzzo (1991) amplia o conceito ao ndo falar em classe na concepgao
marxista ortodoxa — burguesia e proletariado ou operariado — e diz que “ali estdo pessoas de
varios segmentos de classe, de varias profissdes e que em geral nem se definem, ou que ainda
n&o se descobriram como classe” (PERUZZO, 1991, p. 18). E prossegue:

Os estudos sobre 0s movimentos sociais urbanos e rurais, em geral partem de
uma extragdo de classes (classes populares). J& havendo ai uma certa
ampliacdo, que foi messianico de transformacao histérica. Aos poucos fomos
descobrindo o mosaico heterogéneo do popular, onde convivem e circulam
o0s espacos do subemprego e do biscate, do trabalhador por conta prépria, o
boia-fria, o posseiro, 0 acampado, 0 meeiro, a doméstica e varias formas de
assalariados urbanos e rurais. [...] Em suma, o universo das classes é amplo e
a realidade delas ndo cabe mais nas categorias burguesia, proletariado,
campesinato” (PERUZZO, 1991, p. 18).

Outros autores, como Paiva (1998), Lahni (2005), Lage (2006) e Barsi Lopes (2012)
enfatizam o aspecto da negacdo de direitos das classes envolvidas com as comunicagdes
analisadas.

Paiva (1998), revisando pelo viés socioldgico o conceito de comunidade um periodo
marcado pelo capitalismo, globalizacdo e neoliberalismo; ndo evoca o conceito classes
populares, e sim de comunidade, focando-se principalmente nas pessoas que sofrem com a
pobreza, com a auséncia de direitos, com a estereotipacdo da grande midia, chamados também
de despossuidos de voz (PAIVA, 1998).

Ainda com viés sociologico sobre os tempos atuais, Lage (2005) também néo invoca
necessariamente uma luta de classes, mas considera como os protagonistas de sua analise, a
populacdo pobre, marginalizada, excluida, habitante de comunidades carentes e que tém sua
situacdo agravada com a globalizacdo. Assim diz:

A globalizacdo, conforme autores como Paul Singer e Boaventura Souza
Santos, entre outros, agravou o problema da fome, os bolsGes de miséria, a
mortalidade infantil, a subnutricdo, o desemprego, o0 desespero, a
sobrevivéncia indigna e tantas outras questdes que perpassam o dia-a-dia de
milhdes de brasileiros, que se cansaram de esperar por politicas publicas que
possam lhes oferecer alternativas. Por isso, eles estdo se auto-organizando e
buscando o auto-sustento(LAGE, 2005, p. 14).

Apesar de citar as desigualdades sociais, a autora da outro norte a discussdo de
exclusdo que envolve as comunidades analisadas.

Nossa idéia é discutir, ao longo deste trabalho, outro tipo de exclusdo. Nao
mais a excluséo social, baseada somente na divisdo entre as classes sociais,
no nivel cultural, no acesso a educagéo, na etnia, na lingua, na religiosidade,
etc., que j& sdo dados constatados e bastante discutidos na academia, mas
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também uma exclusdo baseada em niveis de conectabilidade e no surgimento
de novas formas organizativas de combate a essa exclusdo. E, talvez, este, 0
grande impasse que permeia a hova sociedade global (LAGE, 2005, p. 14).

Em sua abordagem, Claudia Lahni (2005) discute a periferia em diversos pontos de
vista (periferia da cidade, periferia do pais, periferia do mundo). Em determinado momento, a
autora caracteriza a populacdo responsavel pela Radio Comunitaria Mega FM quanto aos
extratos sociais, sendo 60,55% deles pertencentes a Classe D e argumenta que “diante de toda
a negacao oficial que lhes é imposta, as pessoas que participam da Mega FM tém a
necessidade de resistir para ter assegurado seu direito a liberdade de expressdo e a uma vida
digna. Ousam, resistem e transmitem cultura e rebeldia” (LAHNI, 2005, p. 108).

J& Barsi Lopes (2012), apesar de analisar realidades diferentes - jovens moradores de
periferia em Fortaleza (CE) e jovens migrantes e autoctonos de Barcelona - os reline sobre a
identidade de “jovens em situacdo de exclusdo”, sendo ela econdmica, social ou cultural. Nas
palavras dele:

Os dois segmentos, independente da categoria ao qual se refiram, vivenciam
um constante processo de exclusdo, social e cultural, que os torna
vulnerédveis em suas condi¢Ges de cidaddos e de sujeitos de demandas, por
mais que, em alguns momentos, ndo se déem conta disso, dada a
naturalizacdo que determinadas estruturas desiguais acabam adquirindo
nesses contextos, fazendo com que certas exclusGes paregam uma coisa
normal, j& que fazem parte do cotidiano de nossos sujeitos informantes desde
que eles nasceram. Mas a precariedade, ou mesmo a auséncia, no acesso aos
equipamentos culturais e de lazer da cidade, aos bens de consumo, a
visibilidade e ao atendimento de suas necessidades, a seguranca publica —
visto que ndo somente o Brasil padece do mal da violéncia, bem como ndo
sdo incomuns os embates violentos entre bandas ou gangues formadas por
jovens migrantes em Barcelona (FEIXA, 1998) —, enfim, todos esses
elementos congregam os jovens sujeitos desta investigacdo como excluidos
(BARSI LOPES, 2012, p. 40-41).

Também a pesquisa de Adriana Azevédo de Barros (2002), ao focar sua atengdo a
processos de midia comunitaria na escola, se aproxima da perspectiva de Barsi Lopes (2012)
ao identificar os envolvidos com a comunicagdo com uma caracteristica particular de idade:
sdo criancas. Na fundamentagdo, porém, a autora também fala na relagdo da comunicagdo
popular e comunitaria com as classes menos favorecidas.

Benevenuto Jr (2005) ao estudar o canal comunitario de Porto Alegre, no Rio Grande
do Sul, embora fundamente sobre uma classe pobre, excluida e desprovida de voz, acaba
focando-se na atuacdo de movimentos sociais e igrejas pela propria experiéncia de
comunicagdo analisada. Da mesma forma, Silas Nogueira fala sobre a realidade do
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Movimento dos Sem Terra e do Centro Cultural Orunmila, dedicado a luta contra o racismo e
a desigualdade.

Toméas José Jane considera em suas andlises sobre radio e TV comunitaria em
Mocambique o envolvimento da populacdo da zona rural, citada como referéncia de pessoas
pobres nos paises subdesenvolvido (JANE, 2006) enquanto Oliveira fala sobre a realidade dos
moradores do semidrido nordestino, também marcado pelas dificuldades da populagdo. “O
semiarido nordestino, regido em que a Diocese esta, € uma das regides mais secas, mais
quentes e mais pobres do Brasil” (OLIVEIRA, 2008, p. 99)

Como dissemos no inicio, apenas uma tese apresenta visao que destoa dos outros. O
autor discute a Televisdo Comunitéria, simulando a implantacdo de uma em Barueri. Ele ndo
fala em classes populares. Fala em comunidade “como o espago geografico ocupado por
pessoas, que se inter-relacionam de forma regionalizada, onde desenvolvem acdes e
atividades integradas objetivando a melhoria da vida comum e dos individuos”
(DEGANELLO, 1999, p. 55) e em sujeitos comunitarios, citando como exemplo 0s
“trekkers”, aficionados pelo Jornada nas Estrelas como sujeitos comunitarios dispostos que se
formaram em torno da ficgdo em diversos lugares do mundo.

Com um viés mais pessimista sobre a mobilizacdo dos sujeitos comunitarios, ele
destaca a importancia da intervencdo de agente externo, governamental ou néo, para que se
promova a unido dos membros das comunidades e aponta que "nas camadas menos
favorecidas foi gerada a chamada ‘cultura da pobreza’ que [...] consagra um estado de
espirito, um estilo de vida, sem vontade para a mudanca” (DEGANELLO, 1999, p. 154).

Se nas outras teses a consciéncia da exclusdo ou desigualdade em suas diversas formas
era impulso para a transformacdo por meio da comunicagdo, mesmo que contando com a
participacdo de agentes externos a comunidade, vistos como intelectuais organicos, aqui o
pesquisador apresenta indicios de que as mobiliza¢bes ndo tém dado bons resultados devido a
cultura da pobreza e ao conformismo das classes populares.

Atribui a corrupcao politica, "suportada pelo poder publico, até mesmo admitida pelos
membros da comunidade" a dificuldade de se avangar em “agdes pela dignidade, da conquista
da cidadania e da democracia”.

Vale lembrar que na tese ele ndo propde analisar especificamente nenhum canal
comunitario, embora afirme ter pesquisado - sem apresentar a metodologia utilizada na
pesquisa e indicando os resultados em trés paginas - trés operadoras na grande Sdo Paulo: TV
Alphaville (situada em bairro nobre), o Canal Comunitario ABC e o Canal comunitario de
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Sdo Paulo (DEGANELLO, 1999, p. 53-55), em que finaliza destacando que, “de maneira
geral, as operadoras existentes no Brasil adotam os mesmos procedimentos, tentando adaptar
seus interesses a lei da TV a Cabo” (DEGANELLO, 1999, p. 55).

O autor também argumenta que o fato de as producgdes estarem a cargo de membros da
comunidade geram desinteresse pela audiéncia, pois estética e formatacdo dos programas sao
precarios, “com problemas técnicos e de conteudo duvidoso” e finaliza apregoando que “sera
necessario o engajamento de profissionais da area no desenvolvimento de projetos e
programas da televisdo comunitaria para que possa verdadeiramente cumprir seu papel”
(DEGANELLO, 1999, p. 153).

A nosso ver, a experiéncia profissional do pesquisador na area de televisdo comercial e
0 ndo envolvimento com a subarea por nos estudada, certamente influenciou seu olhar sobre a
comunicacdo comunitaria, fazendo com que ele priorizasse alguns aspectos (que ndo sdo
considerados o papel principal da comunicacdo comunitéria) em detrimento de outros
realmente importantes, como a participagdo da comunidade na produgdo e programacao,

assim como 0s processos educomunicativos que esse envolvimento Ihes garante.

4. Agentes que dao suporte as classes populares

S&o citados como agentes facilitadores ou apoiadores das classes populares no
desenvolvimento de formas alternativas de comunicacdo, assim como na mobilizacdo e
formacdo da consciéncia critica, instituicdes religiosas tais como a Igreja Catdlica, que
aparece na grande maioria das pesquisas (SANTORO, 1988; ANDRADE, 1989, PERUZZO,
1991, ALMEIDA, 1999; COSTA SOBRINHO, 2000; NOGUEIRA, 2005; BENEVENUTO
JR, 2005; LAHNI, 2005; LAGE, 2005; OLIVEIRA, 2008), a Igreja Evangélica de Confissdo
Luterana, citada na tese de Benevenuto Jr. (2005) e a Igreja Batista, segundo Almeida (1999).

Aparecem, ainda, como agentes externos importantes nesta dindmica, produtoras
independentes, universidades, escolas, fundagdes comunitarias e culturais, ONGs, sindicatos,
movimentos sociais e populares (MST, movimento negro, estudantil), agéncias internacionais
de fomento; agéncias fomentadoras de pesquisas e 0 Fundo das Nagdes Unidas para a Infancia
(Unicef). Destaca-se, por fim, junto as iniciativas a figura de educadores, universitarios e
comunicadores.

Uma das discussdes recorrentes nas teses dizia respeito ao papel desses agentes

externos das classes populares atuando junto as experiéncias de comunicag&o.
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No ambito dos centros populares de comunicagdo, Andrade (1989, p. 7) destaca que
“exercem atividades de educagdo e comunicagdo, filtrando para 0s movimentos populares as
informacdes sobre a realidade socio-politico-econdmica do pais, contribuindo para ampliar a
participacdo e a cidadania dos individuos”. A autora fala também sobre a ocupacdo da
periferia por intelectuais que, “reprimidos e impedidos pelo regime autoritario de exercer uma
atividade politica a nivel institucional” se comprometem politica e socialmente atuando nas
periferias (ANDRADE, 1989, p. 44). Segundo ela, “Essas militancias desenvolveram junto a
populacdo marginalizada um trabalho de educacdo e conscientizacéo politica, articulado em
grande parte pelas Comunidades Eclesiais de Base, que atuaram como “fermento na massa”
para a organizagdo popular nos bairros, nos corticos, nas favelas e nas ruas” (ANDRADE,
1989, p. 44).

Paiva (1998, p. 164) fala especificamente do papel do comunicador social como
agente externo e social. Segundo ela,

Apesar do entendimento quase generalizado de que um veiculo de
comunicacdo comunitaria deva ser elaborado pelos membros da propria
comunidade, é possivel considerar que, com as novas luzes sobre a
viabilidade da estrutura comunitéria na atualidade, descortina-se a funcéo do
comunicador social como o profissional que pode estar habilitado a trabalhar
com esse novo desenho social. Muito mais que um publicitario, jornalista ou
radialista, esse profissional deve ser alertado para o seu papel de agente
social, aquele que primeiramente é capaz de promover e potencializar a
articulagdo comunitaria, seja via instituicbes (desde prefeituras, Orgaos
municiais e organismos ndo governamentais) ou por meio da evoca¢do duma
comunidade determinada. (PAIVA, 1998, p. 164).

Ainda, segundo a autora, a funcdo deste agente externo seria a de provocar a
participacdo, devendo evitar cair no paternalismo, no dirigismo burocratizante ou no
autoritarismo técnico e politico. Além disso, Paiva (1998, p. 165) lembra que “o exercicio
dessa atividade, muito mais do que manejo técnico para a elaboracdo de veiculos de
comunicagao, pressupde o compromisso politico”.

A maioria das teses cita a importancia do “intelectual organico” nesses movimentos
protagonizados pelas classes populares, trazendo a tona os estudos de Gramsci.Para o autor,
vale retomar,

todo grupo social, nascendo no terreno originario de uma funcdo essencial
no mundo da producdo econbmica, cria para Si, a0 mesmo tempo,
organicamente, uma ou mais camadas de intelectuais que lhe dé&o
homogeneidade e consciéncia de sua prépria funcdo, ndo somente no setor
econémico, mas também nos setores social e politico (GRAMSCI, 2004, p.
15),
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Caberia, portanto, a estes atores sociais apresentados nas teses a fungéo de atuarem em
consonancia com as classes populares no sentido de favorecer sua libertagdo quanto as classes
dominantes.

Luiz Fernando Santoro (1988, p. 200), usando como exemplo os grupos de video
popular, diz que h& trés formas de atuacdo enquanto agentes: grupos neutros, que pretendem
ser a voz da comunidade, onde cada um pode expressar seu ponto de vista; grupos que
produzem mensagens para a comunidade, visando custear suas producdes e grupos que
produzem mensagens com a comunidade, da concepcdo a realizacdo: sdo atores, participam
da edicdo, da equipe técnica, sdo envolvidos num processo de intercambio constante e
devolvem o material a comunidade (SANTORO, 1988, p. 200). Este ultimo seria o tipo ideal
para promover a participacdo da comunidade nos processos comunicacionais libertadores.

Na tese de Dalmer Pachedo de Almeida (1999), por exemplo, tem-se uma discussao
baseada justamente na relacdo entre classes sociais com vistas a emancipacdo das classes
populares. O autor analisa se seria a participagdo de membros externos a comunidade de S&o
Pedro nas acfes populares uma legitima conversdo de classe ou o que ele chama de popular
travestido, segundo quem, o conceito representaria as influéncias das classes hegemdnicas na
comunidade a fim de neutralizar conflitos necessarios as classes populares.

Em outra tese (DEGANELLO, 1999), tem-se a apresentacdo deste agente como uma
necessidade, j& que, para o autor, falta as classes populares a vontade de mudanca.

A formacdo do sujeito comunitario ndo chega a ser tarefa dificil, porém é
trabalhosa. Como a sociedade ndo esta organizada, sucumbindo a maioria
das vezes diante de problemas sem que as pessoas por si s consigam se
mobilizar, é importante a intervencdo de agente externo, governamental ou
ndo, para que se promova a unido em busca de objetivos especificos e
sociais(DEGANELLO, 1999, p. 153).

Mas ndo ha consenso nos resultados apontados pelas teses quanto a essa afirmacao de
Deganello (1999). Entrevistas realizadas com membros de comunidades em Porto Alegre, por
Louise Lage (2005), apostam no empoderamento e protagonismo de seus lideres e
representantes internos. “Um dos entrevistados diz que esse tipo de iniciativa [agentes
externos] ndo ajuda em nenhum tipo de re-inclusdo, porque apenas gera a dependéncia na
populacdo assistida por aqueles que ajudam” (LAGE, 2005, p. 393). Em outro momento, a
autora diz que “As respostas destacaram também que a comunidade € o proprio agente e ndo
espera pelo governo, mesmo querendo deste maior apoio” (LAGE, 2005, p. 393), apontou.

Se em alguns momentos estas instituices ou pessoas aparecem para dar suporte as

classes populares por meio da participacdo, do incentivo a reflexdo, contribuicdo no nivel
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técnico e articulador-mobilizador, por outro, sdo quase que totalmente necessarios
principalmente para a sustentacéo financeira das experiéncias. Afinal, como lembrou Peruzzo
(1991), angariar os recursos financeiros necessarios para o desenvolvimento dos projetos de
comunicacdo é uma das limitacGes vividas pelas organizacdes populares e um complicador da
comunicagdo popular. “A solugdo as vezes sdo verbas conseguidas através de projetos junto a
institui¢Oes financiadoras, outras vezes se arrecadam fundos através de andncios comerciais,
festas populares, doagdes etc.” (PERUZZO, 1991, p. 88). A autora lembra, porém, a partir de
sua experiéncia de atuacdo e pesquisa junto a comunicagédo popular, que

os fundos obtidos por meio de projetos e doacGes, prestacbes de servicos
gratuitos etc., ndo tém implicado em interferéncia na linha politica dos
veiculos, porque quem recorre a essas contribuicbes normalmente declara
seu interesse pela autonomia. E, por parte dos doadores, em geral por serem
entidades comprometidas com a autopromoc¢do humana, nao tém exigido
contra-partida em termos de interferéncia politico-ideolégica (PERUZZO,
1991, p. 88).

Essa postura de liberdade politica-ideoldgica e contraria a verticalizacdo do poder
entre quem supostamente sabe e quem n&o sabe; quem estudou e quem nado estudou; quem
detém o conhecimento oficial e quem ndo o detém, quem tem o poder econdmico e quem nao
tem; exige vigilancia e cuidados constantes para que o protagonismo ndo esteja nos agentes
externos, mas que estes sejam impulsionadores da visibilidade e da legitimacdo da voz

popular, que tem como sua maior representante a prépria comunicacao popular.

5. O papel da participacéo

Para iniciarmos a abordagem da importancia e das formas de participagdo nos projetos
de comunicagdo popular, trazemos primeiramente a tese de Cicilia M. K. Peruzzo (1991),
intitulada “A  participagdo na comunicacdo popular”, ja que sua pesquisa focou
detalhadamente nesta questéo teorica.

Apesar de considerarmos sempre, cComo pré-requisito, a participacdo para se
configurar qualquer experiéncia de comunicagdo popular, a autora destaca que “A
participacdo ndo necessariamente ¢ uma das caracteristicas da comunicacdo popular, apesar
de aparecer em geral como principio ou aspiragao” (PERUZZO, 1991, p. 82). Isso porque
segundo Souza (apud PERUZZO, 1991, p. 82), “o movimento popular também ¢ atravessado
pelas contradi¢Oes de classe de projetos de sociedade que disputam hegemonia em nosso

mundo e pais”.
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E intrinseca e explicitada na tese, a relacdo da participagdo com o exercicio do poder,
sua concentracdo ou partilha (PERUZZO, 1991, p. 48). E num contexto em que o poder — de
ter voz, de ter acesso a direitos basicos, de garantir espaco na sociedade — e sua negacéao €
discussao central, participar ou ndo da comunicacao popular faz toda a diferenca.

O participar, porém também pode se dar de diversas formas, pelo que apresenta a
autora: dos niveis mais superficiais aos mais elementares. Peruzzo (1991, p. 51-52) apresenta-
nos trés modalidades de praticas participativas, sendo elas, 1) a ndo-participacdo: ou seja, a
participacdo passiva, 0 consentimento, a delegacdo do poder favorecendo seu exercicio
autoritario; 2) a participacdo controlada: é limitada e pode ser manipulada, ou seja,
“favorece-se a participacao popular, mas sé até o ponto que interessa ao 6rgdo promotor e que
ndo ameace interferir em sua estrutura de poder” (PERUZZO, 1991, p. 51), sendo quepode
haver ai apenas uma simulacdo participativa; e 3) participacdo-poder: por meio da qual
“favorecem a participagdo democratica, auténtica e com autonomia, possibilitando o
crescimento das pessoas enquanto sujeitos € o exercicio partilhado do poder” (PERUZZO,
1991, p. 52).

Relacionando mais especificamente a comunicacdo, ha formas diferentes de se
participar, desde sugestdo de pautas, envio de cartas, telefonemas, como na participacéo
dentro da equipe de producdo dos contetdos e ainda na gestdo da experiéncia de
comunicagéo.

A autora adverte que as varias formas de participacdo sao validas, mas as mais
representativas estdo no ambito da gestdo e sdo, mais especificamente, a cogestdo e a
autogestdo (PERUZZO, 1991, p. 53).

Com foco nas organizagGes e movimentos populares, ela explica que a cogestdo é
participacdo ativa no poder de decisdo, embora ndo seja ilimitada. As decisbes centrais
permanecem sob o poder de uma cupula hierdrquica. “Falar em cogestdo é falar em
democracia. Democratizar requer o tomar a sério as relacfes dialéticas com o poder. Como
democratizar o Poder Publico se ndo nos sujeitamos a tocar nele?” (PERUZZO, 1991, p. 55).
Ja a autogestdo seria a participagcdo direta dos trabalhadores na tomada de decisdo nas
empresas ou em outras organizagOes. Decidir, nesta perspectiva, ndo seria eleger “alguém
competente” que decidird. Mas participacdo efetiva de todos por meio da acdo direta ou de
delegados representativos em todos os niveis de decisdo, sendo estes delegados eleitos e
demissiveis (PERUZZO, 1991, p. 55-56).
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Nas conclusBes da tese, porém, Cicilia Peruzzo retoma o tema, destacando que se a
participacdo na forma autogestionaria é utopica para as condigdes concretas daquele periodo,
¢ possivel participar de outras formas. “Pode até ser primeiro soltando a voz, depois
produzindo programa, decidindo a programacao e chegando a administracdo por cogestdo ou
autogestdao” (PERUZZO, 1991, p. 184).

Analisando o contexto das experiéncias populares de comunicacdo, a pesquisadora diz
que, apesar da auséncia de dados quantitativos quanto a isso, “pode-se afirmar com seguranca
qgue na maioria das praticas de comunicacdo popular ha a centralizacdo da producdo das
mensagens comunicativas, do planejamento e a gestdo do meio em poucas maos”, e explica
que

assim, o meio vai sendo utilizado como atividade fim, perdendo
potencialidades de atividade meio enquanto acéo politico-educativa para o
conjunto das pessoas. O resultado, no que tange & comunicagdo popular, é
que poucas pessoas fazem tudo, controlam as informagdes, dao a diregdo que
Ihes parece mais adequada e o veiculo acaba saindo a sua imagem e
semelhanga e ndo as da comunidade ou do movimento em que esté inserido.
[...] Aqui perpassa o componente cultural, a ndo experiéncia participativa.
Este pode estar expresso na apatia, na aliena¢do, na acomodagdo ou no
‘gracas a Deus’ que alguém assuma a tarefa (PERUZZO, 1991, p. 88-89).

Apesar de a realidade ainda ser reflexo de nossa baixa experiéncia participativa em
todos os setores, Peruzzo (1991) reforca que a “participacdo na comunicacdo popular é de
fundamental importancia no processo de emancipacdo popular, contribuindo na conquista da
cidadania ajudando o homem a tornar-se sujeito” (PERUZZO, 1991, p. 84).

Neste ponto, a andlise das 15 teses permitiu-nos identificar a participagdo vista por

diversos vieses, que se entrecruzam e complementam, conforme apontamos:

a) Explanacdes sobre seu carater educativo e autorrepresentagdo em um contexto pelo

direito a voz;

Andrade (1989), Barros (2002), Lage (2005), Jane (2006), Oliveira (2008) e Barsi
Lopes (2012), foram alguns dos pesquisadores que deram destaque as relagdes entre a
comunicacdo comunitaria e a educacdo, apontando o processo de envolvimento nas
experiéncias como possibilidade educativa para a formacéo critica, para uma melhor leitura da
midia hegemdnica ou até mesmo como uma possibilidade profissional para os envolvidos,

capacitando-os para atuar com novas experiéncias.
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Seria, portanto, a partir da participacdo que as possibilidades educativas se dariam,

proporcionalmente, de maneira mais ou menos aprofundada.

A educacdo poderia estar no processo pelo qual a comunidade se envolve e aprende

novas linguagens, desenvolve sua sociabilidade, atua em fungdes que antes ndo Ihe diziam

respeito, como diz Barros (2002, p. 79)

Ao entender o Projeto R&dio Escola como comunitério, alternativo e
popular, evidenciamos a participacdo como mecanismo de transformacéo de
criangas em cidadaos criticos e reflexivos, capazes de questionar os mitos e
as crengas que até entdo estruturaram seus modos de pensar e agir
(BARROS, 2002, p. 79).

Poderia também estar no fato de se discutir amplamente as decisfes, como apontou

Andrade (1989, p. 75)

Tendo como pressuposto que até mesmo as atividades de assessoria aos
grupos populares ocorrem em um “espaco educativo” a pratica de trabalho
dos centros se da em uma forma néo autoritaria. Geralmente o que acontece
é a formacdo de equipes que se responsabilizam pela execugdo de tarefas
especificas. As decisfes que afetam a todo o Centro, passam por uma ampla
discussdo (ANDRADE, 1989, p. 75).

Ou ainda, poderia ser citado um processo de educacdo quanto ao conteddo emitido,

como destaca Jane (2006, p. 127), comparando o comunicador com um educador.

A participacdo na criagdo, produgdo e gestdo coletiva de uma radio
comunitaria exige dos comunicadores uma compreensdo dos aspectos
funcionais, préaticos e ideativos do novo tipo de gestdo de bens comuns. Sua
fungdo na radio é mais ampla que a de um simples comunicador: ele € um
educador que utiliza a rddio como recurso auxiliar a educacdo escolar ou
profissional. Sua pratica na producdo radiofonica leva-o a experiéncia de
atuacdo na complexa funcéo de educador no regime de produgdo e emissao
de mensagens, bem como a compreensdo do lugar fluido e continuo em que
se manifestam e deverdo, cada vez mais, se manifestar, as tarefas
comunicativas. (JANE, 2006, p.127)

Uma das coisas que faz a participagdo td0 importante, assim cOmo 0S Processos

educomunicativos que ali se ddo, é a possibilidade de que a prépria comunidade se manifeste.

Essa reflexdo, apesar de ter ficado subentendida quando discutimos a participacdo dos agentes

externos, é tratada aqui de maneira direta. Como disse Santoro (1988) com relagdo aos grupos de

video popular,

N&o bastaria assim a um grupo sair gravando programas de video sobre
problemas latentes, ou mesmo fundamentais, de uma comunidade, pois isso
representaria um programa sobre essa comunidade, com o0 risco de
apresenta-la segundo uma visao externa, superficial. O trabalho consequente
de video procura apresentar os conteldos sob a dtica da comunidade
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envolvida, e para chegar-se a isso, é primordial uma opcdo por parte dos
realizadores nesse sentido. (SANTORO, 1988, p. 200).

“Abrir o microfone” favoreceria além de tudo a melhor manipulacdo da gramatica popular
daquela localidade, facilitando a comunicacgéo e o alcance das mensagens.

A comunicacdo alternativa por ter a participacdo mais ativa do povo, faz
com que haja uma comunicacdo mais simples, num melhor nivel de
entendimento, pois trata das alegrias e sofrimentos, vitorias e derrotas do
povo na luta diaria pela sobrevivéncia (NEVES apud OLIVEIRA, 2008, p.
163)

Lahni (2005) ponderou como um dos objetivos de sua tese, examinar a participacgao direta
da comunidade em uma radio comunitaria de Juiz de Fora (Mega FM), verificando como isso
interfere na cidadania. Sua hipétese era de que a contribuicdo se dava “principalmente enquanto
exercicio de direitos, defesa de sua manutencao e ampliagdo” (LAHNI, 2005, p. 18).

Teoricamente e a partir de autores como Pedro Demo e Cicilia Peruzzo, Lahni (2005)
aponta alguns objetivos da participacdo, dentre os quais destacamos a realizacdo da cidadania;
a definicdo das regras do jogo; o controle do poder; a pratica da negociacéo; a construcdo de
uma cultura democrética; a abertura e manutencao de canais e a socializacdo da informacgéo e
do conhecimento.

Considera-se também, nas teses em geral, como bem ressaltou Jane (2006) que o termo
“participagdo comunitaria” deve ser sempre contextualizado:

Né&o existe uma formula pronta, modelo pré-estabelecido e acabado para se
alcangar a participacdo comunitaria. Ha, sim, processos, mecanismos e
tempos diferentes que é preciso ter em consideracdo. Cada comunidade é um
caso singular e desenvolve seu proprio processo para ser o sujeito ativo do
desenvolvimento (JANE, 2006, p. 77-78).

Apesar das diferengas guardadas entre a forma como se estabelece uma comunicagao
participativa, 0 autor aponta que é quase consensual que dentre seus objetivos estdo o de
liberar e emancipar pessoas (JANE, 2006, p. 77).Segundo ele, essa configuracdo participativa
que se da a partir das comunidades e da comunica¢do comunitaria, tem contribuido para o
desenvolvimento de diversas localidades. “Isso contribui para o reconhecimento [...] de que a
transformacdo de uma sociedade liberal representada numa sociedade participativa passa
forcosamente pela participagdo pessoal, e esta passa for¢cosamente pela comunicagdo” (JANE,
2006, p. 78).

Também falando sobre comunicacdo comunitéria, Paiva (1998, p. 57-58) apregoa que 0s
participantes da comunidade, principalmente nos casos de comunidades de bairro, “possam ter um

papel real e uma tarefa nada iluséria em relagdao ao poder decisorio”. Dessa forma, destaca a



188

autora, “os individuos podem retomar como cidaddos a possibilidade que lhes foi negada, de
interferir nas decisdes do poder publico” (PAIVA, 1998, p. 58).

Oliveira (2008) também contribui para a discussdo ao lembrar a importancia da
comunicacdo popular, alternativa e comunitaria, que “ajuda a fortalecer a concepgdo de
cidadania participativa e democratica, que possibilita a construcdo de uma pratica
diferenciada de participacdo, quer dizer, de maneira direta, consciente e critica” (OLIVEIRA,
2008, p. 162).

b) Horizontalidade e dialogicidade como possibilitadoras das praticas participativas;

Falar de participacdo e compartilhamento de poder exigem necessariamente, segundo as
teses, processos de horizontalidade e dialogicidade, ou seja, a promogéo de canais que favorecam
o dialogo, o debate de ideias, a contribuicdo de todos os interessados sem que haja um desenho
hierarquico vertical, autoritario e desmotivador.

Assim indica Andrade (1989, p. 85) quando, ao referir-se ao trabalho alternativo e suas
outras opdes de organizagdo social, destaca que “procuram pautar suas relacdes por uma postura
dialogica, em que a participacdo de todos os elementos envolvidos faz com que as decisdes
ocorram horizontalmente, tentando fugir a imposi¢ao” (ANDRADE, 1989, p. 85).

Citando Paulo Freire, Mario Kaplun e Juan Diaz Bordenave, Oliveira (2008, p. 167) fala
sobre a pratica de comunicacdo dos correspondentes populares da Diocese de Juazeiro (BA)
ressaltando o fato de ndo serem verticais e, talvez por isso, perdurarem ja por 20 anos. Para o

autor,

Os correspondentes, na sua maioria moradores das periferias da diocese,
viam na horizontalidade da comunicacdo seu maior trunfo. E sabiam tirar
das contradigbes de um desenvolvimento para poucos seu material de
guestionamento da realidade em que viviam e vivem. Quem sabe seja isso
que explique a continuidade do trabalho por tantos anos (OLIVEIRA, 2008,
p. 167).

Barros (2002, p.33) reforga essa necessidade ao falar das radio-escolas, relembrando
que uma comunicagdo que se pretenda comunitaria “deve possibilitar um fluxo
comunicacional horizontal, permeado por constantes trocas, reduzindo distancias, sejam ela
geogréficas ou emocionais, estabelecendo novos relacionamentos, abrindo espago as multiplas
vozes, sendo personificadora de seres e de ideias” (BARROS, 2002, p. 33).
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Com enfoque em radios e TVs comunitarias em Mogcambique, Tomas José Jane, além de
apontar a importancia da horizontalidade, fala ainda sobre o poder do coletivismo sobre o
individualismo.

Conforme referimos em outros momentos, a participagdo comunitaria é
coerente com o desenvolvimento autocentrado de maneira descentralizada e
“de baixo para cima”, e permite que os beneficidrios, que sdo os melhores
conhecedores das suas necessidades, potencialidades e circunstancias de
vida, se envolvam diretamente em todas as acfes que visem ao seu
desenvolvimento. Em alguns casos, € aconselhdvel que os membros da
comunidade sejam tratados de maneira igual e coletiva, e ndo
individualmente. Nesse caso, o individualismo desaparece e prevalece o
coletivismo, isto é, o “nds” ¢ ndo o “eu”; é a consolidagdo da participagdo
comunitaria como um processo, uma interacdo continua, um didlogo sem
tempo limite entre os membros da comunidade, uma partilha do que é de
interesse comum. (JANE, 2006, p. 79-80)

c) Exemplos de participacdo da comunicacdo popular;

A partir das teses analisadas, verificamos quais foram os pesquisadores que trouxeram
experiéncias aprofundadas de participacdo. Dentre eles estdo Santoro (1988), Andrade (1989),
Peruzzo (1991), Barros (2002), Lage (2005), Lahni (2005), Nogueira (2005), Jane (2006) e
Oliveira (2008).

A fins de exemplificacdo, Luiz Fernando Santoro registra “participacdo direta dos
grupos populares em sua concepcao, elaboracdo e distribuicdo, inclusive apropriando-se dos
equipamentos de video” (SANTORO, 1988, p. 100).

No texto de Ana Maria Cardoso de Andrade, com relacdo aos centros de
documentacao popular, esta posto que a co-gestdo era o perfil utilizado.

As decisfes sdo tomadas de forma participativa, com o envolvimento de
todos os quadros, numa espécie de co-gestdo das entidades. Os
coordenadores sdo escolhidos pelos coordenados num processo com boas
possibilidades de ser democratico. Talvez devido a este carater de co-gestéo,
ou por sua imaturidade administrativa, ou ainda por recusar as posi¢des
“racionais ¢ comprometidas” da administragdo, ocorre que o gerenciamento
dos CPDCs (exceto os maiores) é feita muito empiricamente, ao sabor das
necessidades (ANDRADE, 1989, p. 135).

Em sua tese, Lage (2005) teoriza aprofundadamente sobre préaticas participativas na
comunicagdo popular e analisa quatro experiéncias demonstrando como se deu a participacao
em cada uma delas. Em uma das entrevistas feitas com membros das comunidades estudadas,

um entrevistado disse acreditar que “o que vem acontecendo € uma conscientizacdo da
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importancia de se estar engajado em iniciativas como essas. Ndo basta s6 querer, tem que
participar, para poder mudar” (LAGE, 2005, p. 394).

Outra pesquisadora que se dedicou a analise de praticas participativas na experiéncia
trazida na tese foi Claudia Lahni. Ela manifesta em diversos momentos 0 quanto a
participacdo da comunidade, de maneira “coletiva, democratica e autogestionaria” (LAHNI,
2005, p. 165), é vista como um troféu da Mega FM, configurando-a como uma radio “de fato”
comunitaria (LAHNI, 2005, p. 117).

Participar e resistir para assegurar direitos a vida digna e a liberdade de expressao,
criam segundo a autora, uma necessidade. Ela demonstrou também que a prépria programacéo
da Radio demonstra a existéncia de pluralidade e sua organizacdo vem de um esforco coletivo da
comunidade (LAHNI, 2005, p. 244).

Na realidade mocambicana, Jane (2006) lembra que a participacdo comunitaria € um
processo ativo e organizado para a tomada de acOes “na solugdo dos seus problemas, na
mobilizacdo dos recursos necessarios, na execucdo e na avaliagdo das acbes de um
determinado programa que visa ao seu proprio desenvolvimento”. Pelo que verificou em sua
pesquisa, 0 autor destaca que

tanto as radios tuteladas pelo Estado como as ligadas a associagdes ou
instituicGes religiosas, sdo pertencas das proprias comunidades geografica ou
coletivamente definidas. Tais comunidades participam da programacéo,
discutem os problemas enfrentados, participam da tomada de decisdes e
ajudam a angariar fundos para suas radios. (JANE, 2006, p. 167)

Outro pesquisador que explicita a forma de gestdo do canal analisado é Benevenuto Jr,
cuja analise fora sobre o canal comunitario de Porto Alegre. Pesa sobre este caso uma série de
exigéncias legais quanto a organizacdo da gestdo. Segundo o autor, a estrutura formada por
assembleia geral, conselho deliberativo e fiscal, além de uma coordenacdo executiva,
contemplou no primeiro quadro social 89 organizagdes “entre sindicatos, centrais sindicais de
trabalhadores, associacdes de profissionais liberais, clubes de servi¢co, comunidades religiosas,
gnosticas, humanisticas, clubes de servico e até federagdes esportivas” (BENEVENUTO JR,
2005, p. 225).

Quanto a participacdo dessas organizagdes parceiras na producdo da programacao, ele
observa que “dos 89 fundadores da Associacao de Entidades Usuarias do Canal Comunitario,
em outubro de 1996, apenas cinco (do movimento religioso) utilizaram com producao propria,
0 espago a que todos tinham direito” (BENEVENUTO JR, 2005, p. 250). Em julho de 1999 o
balanco anual registrava 16 programas na grade, porém, continua ele,
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ndo conseguimos dotar o canal de tecnologia avancada para exibir, a
qualquer hora, qualquer programa. Isso fez com que muitas entidades
recuassem, muitas delas, porque ndo conseguiram produzir seus programas e
ndo se sentiram contempladas com o veiculo. O canal entrou numa fase de
estagnacao”. (BENEVENUTO JR, 2005, p. 252)

No que diz respeito a participacdo do publico, situacdo mais complexa para um canal
comunitario instalado numa TV a Cabo do que num meio de comunicagdo que surge no
proprio meio de uma comunidade, de maneira mais participativa, autbnoma e financeiramente
mais simples de ser mantida, o autor tece algumas criticas

Constitui-se uma situagdo, no minimo, contraditoria: existe a possibilidade
de comunicagdo, porém, estd distante do publico final. Isso porque esse
canal estd num sistema de acesso controlado, de uso restrito a quem
responde aos protocolos de entrada tanto para a recep¢do como para a
emissao de contelidos. Semelhante aos sitios na rede de computadores, onde
a proposta fundante é a comutacao de idéias e a criacdo de comunidades em
torno de debates sobre temas e interesse comum, destinados apenas aos que
possuem a maquina e o telefone para acessar a rede (BENEVENUTO JR,
2005, p. 173-174)

O que nos parece é que quanto maior a exigéncia técnica das formas de comunicacao,
maiores parecem ser as dificuldades de participacdo, como no caso da Televisdo Comunitéria,
ndo sé pela dificuldade de apropriacdo técnica dos instrumentos, mas por estarem dentro de
um sistema — o sistema nacional de televisdo — que tem objetivos muito dissonantes da
comunicacdo popular, o que compromete instancias importantes no que diz respeito a
participacdo; por exemplo, como promover a participacao e o acesso de todos os interessados
em produzir programacao e exigir qualidade técnica?

Almeida (1999), Costa Sobrinho (2000), Deganello (1999) e Barsi Lopes (2012)
também abordam a questdo da participacdo nas experiéncias que analisam, porém, nessas
teses, as praticas participativas sdo menos densas ou, muitas vezes, reduzidas a sugestdes de
pauta.

Almeida (1999), ao explicar sobre a saida de circulagédo do Jornal Pedréo, diz em
determinado trecho que o jornal promovia uma “comunidade que participava, inclusive, da
discussdo de pauta”’(ALMEIDA, 1999, p. 186, grifos nossos). Como o autor ndo dedica
espaco claro na tese para explicar como era a dinamica do jornal no que diz respeito a
participacdo, fomos encontrando pistas sobre como esse processo se realizava. A nosso ver, a
frase acima e em destaque, demonstra a participacdo entendida num nivel superficial em que a

comunidade participar da pauta, era considerado o apice.
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Além disso, o jornal era editado por um jornalista, por um fotografo remunerado e
propunha incluir alunos da UFJF na equipe. Ndo ha indicativos de que a comunidade
participasse com a producdo de noticias, na gestdo do veiculo, na producdo/envio de
fotografias. O jornal se coloca mais como um veiculo local, um jornal de bairro, que
carregava forga politica. A comunidade participava também, segundo o autor, com apoios
publicitarios que objetivavam ndo s6 financiar o jornal, mas “motivar a participacao
comunitaria” (ALMEIDA, 1999, p. 175).

Deganello (1999) chama a atencdo em varios momentos, inclusive na introducéo, para
a importancia de se ouvir a comunidade antes de a televisdo comunitéria desenvolver sua
grade de programacao, para que assim possa atender suas necessidades. Em suas palavras:

Este trabalho procura demonstrar a importancia da televisao e alertar para 0s
cuidados que os responsaveis pelas televisbes comunitarias devem ter no
momento da elaboracdo da grade de programacéo, partindo de levantamento
de problemas e necessidades da comunidade e, ndo, como tem sido a prética,
partindo de interesses nebulosos das operadoras (DEGANELLO, 1999, s.p)

N&o conseguimos identificar formas mais densas de participacao propostas pelo autor.

A tese de Costa Sobrinho (2000), que analisa o Jornal Varadouro e o NOs Irméaos,
também enfoca as reunides democraticas de pautas, em que 0s membros, lideres e
representantes da comunidade participavam, opinavam e se reconheciam.

Por fim, para exemplificacdo, citamos Barsi Lopes (2012) que ao comparar as
experiéncias de jovens de Fortaleza e de Barcelona verifica que elas sdo acima de tudo
importantes para articular e mobilizar os envolvidos. Segundo ele (BARSI LOPES, 2012, p.
433), “as midias digitais e a sociedade em rede ndo criam processos participativos, ndo fazem
“brotar no deserto”, mas potencializam articulagdes, acdes € engajamento em cenarios nos
quais ja exista a demanda de insercéo cidada”.

Por fim, o autor avalia criticamente a experiéncia, apontando uma limitacdo nos
projetos quanto ao empoderamento juvenil.

O espaco da associacao e do projeto podem ser tomados como abertos, livres
e democréticos — e assim 0 sdo —, apoiados na atuacdo de coordenadores que
tecem com os jovens participantes relaces dialdgicas, mas que, por outro
lado, parecem ndo construir, junto a esses mesmos atores sociais, processos
de autonomia de forma significativa, de modo que o0s rapazes e as mocas
desempenhem papéis protagonistas para além do término dos projetos.
(BARSI LOPES, 2012, p. 435)

Apreendemos das teses que a relacdo entre 0s processos participativos e a

identificacdo das pessoas com o contexto comunicacional — que ndo se resume somente a um
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veiculo em discussdo — resultardo, proporcionalmente, em maior ou menor grau articulacéo,

mobilizacdo e empoderamento dos envolvidos.

6. Formas, conteudos e objetivos da Comunicacdo popular, alternativa e

comunitaria

Apesar da importancia dos processos que envolvem o canal de comunicacéo popular,
alternativo e comunitario — sua escolha dentro de uma realidade Unica, as organizagdes para
ativa-lo, o gerenciamento da viabilizacdo econbmica, as definicbes do que este veiculo
representard — verificamos neste trabalho o conteldo abordado nestes canais, assim como a
forma como este contetdo € apresentado e quais 0s objetivos de comunicacgéo.

Quanto a forma, os trabalhos disseram respeito a experiéncias diversas:

a) Video popular: sendo utilizado para registro da memoria, autoanalise das reunides e
discursos, edicdo para documentarios, suporte para leitura critica, e até mesmo producdes
ficcionais e outras mais elaboradas;

b) Centro de documentagdo popular: arquivando documentos, assessorando 0S
movimentos populares, cursos, dossiés, reunides, leituras em grupo e produzindo
comunicagdo popular como boletins, jornais alternativos, folhetos educativos e cartilhas,
resenhas bibliograficas, programas de radio, livros, material de cursos, revistas e relatorios.
Segundo Andrade (1989, p. 73), colocavam-se como instrumentos pedagogicos, de
conscientizacdo politica, de comunicagdo comunitaria e de alternativa aos meios de
comunicagdo de massa.

¢) Jornais impressos: Como o boletim diocesano “Noés irmaos” (COSTA SOBRINHO,

2000)**, publicado rusticamente em A4 e depois em oficio; e o Jornal O Pedr&o, um tabloide.

> A tese de Pedro Vicente Costa Sobrinho analisa dois jornais editados nos anos 1970: o Nés Irmaos e o
Varadouro. Ambos sdo classificados por ele como “meios alternativos”, sem diferenciar a imprensa alternativa
da comunicacdo popular e alternativa. ldentificamos na apresentacéao feita pelo autor, elementos que garantem o
carater popular do “Noés Irmdos” como jornalismo alternativo, com a participagdo dos movimentos sociais, das
CEBs e da Igreja de maneira enfatica. Ao explicar as bases em que enxerga 0 conceito imprensa alternativa, em
nota, por exemplo, o autor aponta, entre outras observacdes, "que ela ndo surgiu como resposta a grande
imprensa , mas para constituir instrumentos de expressdo de grupos sociais que ndo tém voz na grande
imprensa”. Ainda segundo o autor, “suas paginas estiveram sempre a disposi¢ao dos calados, para que esses
pudessem expressar nelas o seu humilde protesto, e denunciar a violéncia de que eram vitimas no interior dos
seringais, nas fazendas, nos barrancos dos rios, colénias, vilas e cidades". Era um jornal que partia da proposta
das CEBs e portanto, da comunidade, por isso o consideramos como um jornalismo alternativo, garantindo-lhe
seu enfoque popular e diferenciando-o de imprensa alternativa, conforme o quadro teérico de referéncia adotado.
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d) Radios comunitarias: com formatos dedicados a informagdo, educacéo,
entretenimento, programas musicais e religiosos. S&o veiculos de baixo custo e tecnologia,
bem acessiveis as camadas populares. Abordadas por Peruzzo (1991), Paiva (1997); Lahni
(2005); Nogueira (2005), que apresenta uma radio poste do MST e Jane (2006), que analisa
conjuntamente radios e TVs comunitérias.

e) Canal comunitario de televisdo: dentro da légica da Lei Federal n® 8.977, de 6 de
janeiro de 1995 — conhecida como Lei do Cabo; que foram enfocados por Deganello (1999) e
Benevenuto Jr. (2005).

f) As TICs, sobretudo midias digitais e audiovisuais, como abordaram Lage (2005) e
Barsi Lopes (2012).

g) InteracBes pessoais: para aléem dos veiculos de comunicacdo, destacam-se como
formas de comunicacgdo popular, alternativa e comunitaria nas teses, uma série de interacoes
que sdo tdo importantes para os envolvidos quanto 0s meios de comunicagdo. Sao reunides,
discussdes, debates para politizacdo, casas de Orixa, capoeira, o Hip Hop, grupos de Rap,
participacdo nos Conselhos municipais, por meio das escolas de samba e do Afoxé
(candomblé de rua). A tese de Silas Nogueira (2005), que analisou 0 MTS e um centro
cultural de matriz africana contribuiu bastante para esta categoria.

Lage (2005) também enfoca as especificidades de cada situacdo de comunicacdo
popular, alternativa e comunitéaria, fator que determina 0s meios, conteddos, suas
reivindicacdes e objetivos.

Sendo assim, podemos afirmar que a produgdo de bens culturais no campo
popular utiliza-se de instrumentos e métodos préprios de trabalho,
instrumentos estes que se estruturam e se definem a partir das necessidades
da comunidade na qual estdo sendo desenvolvidos, buscando atender aos
seus objetivos e utilizando as motivagbes adequadas a realidade. Alguns
desses instrumentos sdo, por exemplo, a alfabetizacdo, a criacdo de nacleos
populares (com a fungdo de politizacdo e mobilizacdo da comunidade,
buscando a formacdo de lideres populares), o teatro, desenvolvimento de
pragas de cultura (para lazer e recreagdo), atividades artisticas, publicacbes
(que aparecem com dois aspectos fundamentais: elaboragdo da cultura
através de meios de comunicacao populares e divulgacdo deste trabalho de
criagdo e outros assuntos de interesse da comunidade), festas populares,
festivais de cultura popular, etc (LAGE, 2005, p. 235).

Quanto ao Jornal Varadouro, nao apresentaremos aqui sobre sua forma e contetdo, ja que esta claro o carater de
imprensa alternativa do jornal: fundado por dois jornalistas, acompanhados por jovens intelectuais; contava com
publicidade inclusive do governo, tiragem de 5 a 7 mil exemplares.
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Ainda quanto & forma, esteve presente a discussdo entre a dimensdo politica e a
estética, ou seja, como conciliar uma proposta de democratizacdo (da gestdo, dos contetdos,
dos equipamentos) e participacdo horizontal com a qualidade técnica, ja que a apropriacdo dos
veiculos se da por pessoas sem capacitacdo técnica especifica.

Percebe-se na tese sobre o video popular, de Luiz Fernando Santoro (1988), uma
dedicacdo dos grupos e associagdes de video popular para capacitacdo técnica a fim de
diminuir este abismo entre politica e estética, ja que o video se destaca por uma maior
complexidade técnica (que deve contemplar o conhecimento das linguagens audiovisuais, de
edicdo, de manipulacdo dos equipamentos etc) e a0 mesmo tempo por exigir qualidade e
criatividade para conquistar a audiéncia. O autor fala também da interferéncia das discussdes
coletivas e do tom pesado, de cunho fortemente politico, que pode dificultar produces mais
maleéveis e atraentes, como vemos abaixo:

A grande questdo parece-nos ser a contradicdo que existe entre a
criatividade, eminentemente subjetiva e fruto da reflexdo, e o processo de
decisdo sobre os programas e confeccdo dos mesmos, que resulta de
discussOes coletivas, onde os fatores de cunho politico sdo preponderantes
sobre os estéticos. E isso tem profundas influéncias nas questdes relativas a
linguagem, como veremos adiante, além de determinar o tipo de producéo a
ser realizado (SANTORO, 1988, p. 180).

Em outro momento, ele apresenta o esforco feito pelas organizagdes dos grupos de
video populares para sensibilizar as liderancas também para a questdo estética. “O video
popular, assim como a comunicacdo popular, ndo deve ser grosseiro e mal acabado, passando
a ideia de que pode ser mal realizado, pois tem sempre valor porque é popular. Deve-se
procurar sempre uma melhor qualidade, em todos os sentidos, para transmitir com mais
eficacias as mensagens” (SANTORO, 1988, p. 181-182).

Cicilia Peruzzo (1991) também aponta a dificuldade de se conciliar a produgéo
popular e coletiva, marcada pela mobilizacdo critico-politica, com produtos atraentes. Na
fundamentacdo tedrica sobre comunicacdo popular, escrita e de 4audio, ela destaca
(PERUZZO, 1991, p. 87) que as limitagcGes sdo gritantes. No periodo entdo analisado, a
linguagem é quase sempre dura e pesada, panfletaria, doutrinaria. H4 um foco no convite a
participar e em conscientizar rapidamente. A autora aponta ainda que os textos e falas sdo
geralmente longos, sem variedades nos formatos.

Enfim, a comunicagdo popular impressa e radiofonica tem sido séria demais,
abre pouco espaco para amenidades, para o deleite, o ladico. Explora
insuficientemente o humor, a canc¢éo popular, as fotografias, os desenhos etc.
enquanto expressdes da criatividade popular, que seria uma forma de tornar
o0 veiculo mais atraente (PERUZZO, 1991, p. 87).
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Num dos textos mais atuais, Benevenuto Jr. também questiona a qualidade das

producdes comunitarias, mais especificamente da televisao.

No caso da televisao, em especial, para alcancar qualidade técnico-estética e
sua boa distribuicdo dos conteldos, com o objetivo de recuperar 0s
investimentos, exige-se 0 uso de equipamentos de tecnologia avancada,
percepcdo estética agucada, a contratagdo de autores e artistas reconhecidos
pela audiéncia, além de todo o time de profissionais anénimos
(BENEVENUTO JR., 2005, p. 65)

O canal comunitéario de Porto Alegre sentiu na pele essa dificuldade. Em entrevista
concedida ao pesquisador (BENEVENUTO JR., 2005, p. 253) pelo entdo membro da
Coordenacdo Executiva do Canal Comunitario, Léo Nufiez disse:

Assim a gente foi comecando a perceber o nivel de dificuldade que ia
enfrentar, porque um grande ndmero de entidades comecou a produzir
programas de baixa qualidade [técnica] para o canal: muita coisa em edicéo
VHS muito amadora, e [0s associados] ndo investiram no canal comunitario
como nos achdvamos.

Segundo as anotac¢des do diario de campo do pesquisador, as criticas mais frequentes

eram em relacdo a edicdo, a qualidade das imagens e ao proprio conceito
estético, formatado pela cultura televisiva nacional. Algumas vezes se falou
na observancia dos direitos autorais de imagens usadas em programas,
geralmente copiadas dos canais internacionais e que, além da baixa
qualidade de reproducdo, ndo havia alguma citacdo de fonte ou pedido de
cessdo para o0 uso (BENEVENUTO JR, 2005, p. 254).

O autor conta ainda que o canal até tentou interferir nas producGes com baixa
qualidade técnica, mas que a atitude fora interpretada como intervencdo contra o estatuto do
canal.

Essa discussdo, que demonstra o quao complexo é atuar na area da CPAC, pode ser
um dos motivos de mudanca dos veiculos produzidos de 1970 a 1990, para as producdes mais
atuais. Percebemos uma modificacdo quanto ao conteudo trabalhado, o tom do discurso
utilizado e os formatos que passam a ser, esteticamente, mais valorizados, conforme veremos

abaixo.

6.1 Objetivos da comunicacdo e contetdo trabalhado

Achamos por bem que, ao identificar o conteddo das experiéncias, identificassemos

também quais era 0s objetivos daquela comunicagédo. Dessa forma, pudemos dividir as teses
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em dois grupos: o primeiro, composto pelas pesquisas de Santoro (1988), Andrade (1989),
Peruzzo (1991) e Costa Sobrinho (2000) ao classificarem a experiéncia de comunica¢do como
libertaria, critica, contestadora, emancipadora e muitas vezes panfletaria. Deu-se de maneira
natural uma divisdo que também pode ser vista e explicada pelo enfoque temporal, ja que
todas essas teses falam sobre experiéncias dos anos 1970 e 1980.

Tanto as formas de atuacdo da CPAC, como os termos utilizados naquelas décadas,
podem ter contribuido para essa divisdo temporal. A titulo de ilustracdo, vejamos como cada
pesquisador apresentou o contetdo da experiéncia analisada.

Santoro (1988) destaca que havia no movimento do video popular um compromisso de
mudangas sociais; democratizacdo da comunicacdo audiovisual; apropriagdo de uma
tecnologia massiva em prol dos movimentos populares.

Ana Maria Cardoso de Andrade diz que dentre os objetivos que unificavam e
identificavam os Centros de Informacdo e Documentacdo populares estava o de “promover a
libertagdo das classes subalternas, contrapondo a hegemonia das classes dominantes.”
(ANDRADE, 1989, p. 8). Percebe-se alto teor politico, de embate entre as classes, quando a
autora fala sobre preparar “os setores populares para as lutas pelo reconhecimento de seu
lugar social em uma estrutura de modelo ndo-excludente” (ANDRADE, 1989, p. 15), sobre
democratizar a comunicacao; libertagdo dos sistemas opressores e dominantes; dos centros
como uma “alternativa a industria cultural atuando comprometidos no resgate do que é
popular” (ANDRADE, 1989, p. 116) e como uma “nova posi¢do frente ao saber oficial”
(ANDRADE, 1989, p. 118).

Em Peruzzo (1991, p. 72), a comunicag¢do popular “relaciona-se as necessidades de
comunicar desse movimento de negacéo e a0 mesmo tempo de construgdo de uma sociedade
nova” (PERUZZO, 1991, p. 72). Busca-se uma sociedade justa, por meio de denincias sobre
as condicdes reais de vida, criticas as estruturas de poder geradoras das desigualdades,
convites a participacéo e organizacéo, reivindicacdes coletivas etc. (PERUZZO, 1991, p. 72).
Luta-se por democracia e espac¢os cada vez mais democraticos, representando a abertura de
noVos canais de expressao.

Conforme Costa Sobrinho avalia o Jornal Nés Irmaos, “sua agdo fora fundamental
como veiculo alternativo de comunicacgéo a servi¢co dos marginalizados, abrindo suas paginas
para denunciar a violéncia; para orientar as liderancas da resisténcia dos trabalhadores; para
apoiar o trabalho educativo das CEBs, e até mesmo influenciando na organizagdo dos
movimentos sociais” (COSTA SOBRINHO, 2000, p. 12). O pesquisador diz também que
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“seu contetido bésico procura criar uma consciéncia critica e transformadora da sociedade; os
temas religiosos sdo tratados numa linha libertadora” (COSTA SOBRINHO, 2000, p. 12). Por
fim, nas conclusdes, o autor quantifica o conteudo, destacando que ‘“Nao se constitui em
exagero a afirmativa de que mais da metade do material veiculado em NOs Irméos esteve
comprometido em divulgar os conflitos de terra, denunciar a violéncia dos fazendeiros, em
defender indios, posseiros e seringueiros, em informar e orientar trabalhadores quanto aos
seus direitos" (COSTA SOBRINHO, 2000, p.201).

Ja nas teses que categorizamos como parte de um segundo grupo, ndo que estejam
excluidas as caracteristicas - contetdo libertério, critico, contestador, emancipador e
panfletario - das experiéncias analisadas, mas os pesquisadores dao destaque a outras
abordagens sobre o conteudo como valorizacdo dos costumes, da cultura local, contetidos que
causem identificacdo dos receptores, sentimento de pertenca entre outros.

Paiva (1998), por exemplo, ao situar a comunicagdo comunitaria em contraponto com
o0 contexto globalizante e universalista da midia comercial, afirma que

O surgimento de veiculos a partir dos grupos comunitarios tem caréater
basicamente local, de abordagem de temaética relacionada ao particular, ao
que interessa especificamente aquele grupo, e de conscientizagdo de sua
realidade. Existe, assim, a possibilidade de reforcar uma das facetas a que se
refere a comunidade: a das relages de pertencimento entre seus membros e,
consequentemente o poder reivindicatorio, que se instala a partir da
informacdo numa OGtica programética, ndo com um propdsito meramente
promocional, mas de melhoria da condi¢do de vida do individuo. (PAIVA,
1998, p. 58)

O tom mais suave e ameno do veiculo, ndo lhe tira, porém a funcdo da mobilizacdo e
da formacdo critica, mas abre outros leques que precisariam ser fortalecidos com foco na
transformacéo da realidade.

Um veiculo comunitario deve valorizar a cultura local, prestigiando suas
formas. Deve necessariamente fomentar a participacdo da populacdo tanto
em projetos urbanos como no préprio veiculo. Promover a educacdo é ainda
uma das principais diretrizes, especialmente por se tratar de lugares onde o
acesso as instituicdes formais de ensino ainda é bastante reduzido.
Entretanto, é preciso enquadrar essa preocupacao educacional no propdsito
de entendimento do préprio quotidiano e da capacidade de transforma-lo
(PAIVA, 1998, p. 166).

Ainda sobre os objetivos da comunicacdo comunitaria, a autora fala sobre a
necessidade de adequacdo do veiculo as propostas da comunidade e ndo 0 processo contrario.
Dai a exigéncia de que haja objetivos maiores que nao a simples implantacdo de um veiculo

de comunicacédo. A que esse veiculo se destinaria? Qual proposta ele busca cumprir? Quais 0s
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interesses principais da comunidade? Quais outros processos de comunicagdo Serdo
necessarios para dar conta desses objetivos? Diz a autora:

A escolha dos veiculos de comunicacdo da-se em funcdo do meio adequado
a cada etapa de um processo. Ndo se adota um sistema de comunicagdo
porque pode ser mais interessante, ou pela disponibilidade de profissionais
para o trabalho, ou ainda porque é o mais moderno. Dentro da proposta de
comunicacdo comunitaria € imprescindivel a adequacdo do veiculo ao
projeto global. Esse entendimento é importante para a compreensdo da midia
a ser escolhida, bem como a utilizacdo de mais de um veiculo, a linguagem a
ser adotada e a programacao (PAIVA, 1998, p. 47).

Deganello (1999), que apresenta a TV Comunitaria de maneira muito proxima a uma
TV local, enxerga os objetivos praticos em que a comunicacao comunitaria deveria interferir.
Segundo ele, a acdo politica do sujeito comunitario volta-se para a transformacdo do ambiente
para se adequar a seus desejos e realizar obras concretas que venham a satisfazer suas
necessidades (DEGANELLO, 1999, p. 68). Da mesma forma, Almeida (1999) apresenta o
jornal de bairro, O Pedrdo como um veiculo que garante a representatividade politica da
comunidade, com o objetivo de conseguir melhorias como asfalto, creche, saude, educacao.

No ambito das radio-escolas, Adriana Azevedo de Barros apresenta essa comunicacao
como elemento potencializador do processo de ensino intramuros, mas também como
possibilitador de transformacdes no entorno. Segundo ela (2002, p. 67),

A radio-escola configura-se, entdo, em um projeto que propde a comunidade
escolar (professores, alunos, pais, dire¢do, funcionérios da escola, amigos da
escola etc) o uso do meio de comunicacdo - radio, enquanto um
acrescentador de sabor as relacBes pedagogicas tradicionais, um estimulador
de pesquisas e trocas de experiéncias académicas escolares e extra-escolares,
um veiculo facilitador do movimento de ensino-aprendizagem ampliando as
formas de atuacdo do educador e do educando na relacdo pedagdgica, um
provedor de formas horizontais de comunicagdo, que valoriza e personifica
seres e ideias, diminuindo distancias fisicas e aproximando os atores da
comunidade escolar (BARROS, 2002, p. 67).

Tambeém falando sobre a interferéncia da CPAC na educacéo, Jane (2006) apresenta 0s
conteudos das radios e televisdes comunitarias de Mogambique. Segundo o autor, “sua linha
de producéo e apresentagdo se baseia em programas educativos, sociais, culturais, econémicos
e desportivos” (JANE, 2006, p. 131). Como analisa diversos veiculos, o autor elenca em cada
um deles os contetdos mais explorados. Versam, de maneira geral, essencialmente sobre
agricultura, educacdo, saude, democracia e direitos humanos, mulher e sociedade, crianca,

cultura e recreacdo, juventude, esporte, economia e negocios, HIV/Aids, entre outros.



200

O pesquisador fala ainda sobre os cuidados a serem observados no que diz respeito a
programacao quanto ao conteudo, “a valoriza¢ao dos costumes e cultura locais e a divulgagao
das noticias locais, provinciais, nacionais € internacionais, sem manipula¢cdao” (JANE, 2006, p.
170). Segundo ele, “O emissor deve ter a capacidade de ouvir as diversas opinides sobre
assuntos polémicos e a critica construtiva dos membros das comunidades. Esses elementos
devem servir de base aos programas das radios comunitérias” (JANE, 2006, p. 170).

Romper com as desigualdades e com a situacdo de exclusdo, promover o
desenvolvimento, educar e conscientizar, figuram como principais objetivos das radios e
televisdes comunitarias de Mogambique, que vdo ao encontro dos trés principais objetivos do
programa quinquenal do governo: 1) garantia da paz, estabilidade e unidade nacional; 2)
reducdo dos niveis de pobreza absoluta, e; 3) desenvolvimento socioecondmico (JANE, 2006,
p. 109). Segundo o pesquisador, “essas radios e televisdes comunitérias desempenham o papel
fundamental de informar, formar, educar e mobilizar as populacdes locais para acbes de
desenvolvimento e combate a pobreza” (JANE, 2006, p. 75-76). E pela analise do pesquisador
0s objetivos tém sido alcangados.

Conclui-se que as radios e a televisdes comunitarias sdo instrumentos de
educacdo e conscientizacdo das pessoas das comunidades investigadas. Elas
desempenham um papel importante na vida dos cidaddos, mobilizando-os a
se envolverem nas acdes de combate a pobreza absoluta que se vive no seu
pais. Sdo bens comunitarios contribuindo para o desenvolvimento
sustentavel das proprias comunidades (JANE, 2006, p.2).

Das rédios mocambicanas as brasileiras na atualidade, o carater educativo é premente.
Na Mega FM, Lahni (2005) destaca também os aspectos culturais, e ladicos, que fazem mais
parte desta abordagem mais recente da CPAC, como verificamos no comeco deste topico. O
tom mais sisudo e panfletario da espaco a outras possibilidades de interacdo, a outras
motivacoes.

Quem fazia e faz os programas sdo voluntarios que moram na regido e em
outros bairros do municipio e tém formacéo escolar, atividade profissional e
idade variadas (de 13 a 58 anos). Entre os participantes estdo aqueles ligados
a movimentos sociais que usam o espaco para a divulgacdo das idéias dos
grupos a que pertencem, tais como dos movimentos negro, gay, estudantil e
de religides diversas. Também participam aqueles que cantam, compdem
musicas e fazem poemas e, através da Radio, veiculam sua arte, como é o
gue ocorre com adolescentes e jovens que apresentam raps e funks na
emissora. (LAHNI, 2005, p. 196-197).

A montagem da grade de programacdo segue assim o perfil editorial adotado pela réadio,

de maneira plural e diversificada, sem, com isso, perder o foco na comunidade.
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Assim, a programagdo da emissora é variada. Inclui informativos sobre
salde, movimento popular, religiGes, musicas e outros. Desde o inicio da
Radio, sua grade é montada a partir da sugestdo de programas feita por
voluntérios. O grupo ou pessoa interessada apresenta, a coordenacdo da
Mega, um projeto sobre seu programa, que, para ser aprovado, além de
depender da disponibilidade de horério, precisa ir ao encontro dos principais
objetivos da emissora: prestar servico a comunidade, valorizar a cultura da
regido, promover a solidariedade, conscientizar e informar os ouvintes.
(LAHNI, 2005, p. 197)

Ao destacar que “Em geral, além de os programas apresentarem informacdes sobre
movimentos populares e o bairro, entre outras, também transmitem um posicionamento critico
frente a realidade” (LAHNI, 2005, p. 204), a pesquisadora demonstra que ndo ha uma ruptura
entre uma CPAC critica em um primeiro momento e outra cultural e educativa hum segundo
momento. Na atualidade, ameniza-se o tom e diversifica-se 0 formato, na busca por conciliar o
discurso politico com a atracao por parte dos receptores.

Dentre os objetivos de comunicacao elencados pela autora, encontra-se ainda a resisténcia,
a luta por direitos sociais e a ampliacdo da cidadania.

J& no inicio da tese ela apresenta a emissora, destacando que ela

tem como objetivos transmitir informacgao necesséria para a vida das pessoas
em sociedade, valorizar a cultura local, promover a solidariedade e ser um
espaco para a inclusdo social de jovens em situagdo de risco (em funcdo da
pobreza e do trafico de drogas existentes na regido). Este Gltimo objetivo
pode ser observado no dia-a-dia da Radio, além de ser citado com certa
constancia pela coordenadora da Mega, Adenilde Petrina Bispo. Os demais
objetivos constam do estatuto e outros documentos da emissora (LAHNI,
2005, p. 17)

Para além dos objetivos documentados, por meio da analise Lahni fala sobre o papel
da radio quanto ao rompimento da cultura do siléncio, valorizacdo politica e das Sociedades
Pro-Melhoramentos dos bairros, a valorizagdo da cultura popular para afastar a populacéo de
situagdo de risco. Em entrevista com a coordenadora da radio, Adenilde Petrina Bispo, em
2003, ela diz:

Esse é que € 0 nosso grande objetivo, é realmente tirar esses meninos do
trafico, porque eles entram cedo e morrem cedo também. E também porque a
gente precisa resgatar a cidadania, porque eles ndo dao valor ao bairro, eles
acham que o bairro € muito ruim por ser uma periferia, alguns tém vergonha
do bairro, entdo a gente quer mostrar que o bairro tem motivo pra se
orgulhar, e a gente tem que se orgulhar e tem que transformar o nosso bairro.
Essas coisas que a gente quer passar pra eles, enquanto eles vém aqui [na
Mega], é o grande trabalho que a gente quer fazer (LAHNI, 2005, p. 133).
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No que diz respeito as musicas veiculadas na Mega, por exemplo, diferente da radio
comercial, em que a musica esta a servi¢co do que esta na moda ou sendo agendado para estar na
moda, Lahni (2005, p. 204) explica que os estilos estdo ligados “principalmente, a cultura negra,
como samba, pagode, rap e funk”. A autora faz ainda questdo de salientar que funks comerciais
como “Egiiinha Pocot6” e outros do mesmo estilo ndo sdo tocados na Mega.

Nogueira (2005) também fala sobre a escolha das masicas na radio poste do MST e,
segundo ele, ali, o conceito de cultura nunca se separa do de politica (NOGUEIRA, 2005, p.
251). Essa relacdo também foi citada pelo pesquisador com relacdo ao centro cultural
Orunmild e as préticas culturais afro-brasileiras.

Quem aprende Capoeira, ou qualquer outra manifestagdo da cultura afro-
brasileira no Orunmild, aprende, ao mesmo tempo, a fazer politica, a
continuar a luta daqueles que puxaram no berimbau os primeiros toques de
guerra e cantaram ritmando a liberdade a caminho dos quilombos...
(NOGUEIRA, 2005, p. 269).

Em sua pesquisa, aparecem como objetivos principais a luta politica pela terra, contra
a discriminagdo, contra as desigualdades e contra o racismo, ou seja, “promover a
emancipacdo e a superacdo politica da condicdo de exclusdo e opressdo a que estdo
submetidos, com mais intensidade, amplos setores da sociedade brasileira” (NOGUEIRA,
2005, p. 270).

No campo dos correspondentes populares discutidos por Roberto Joaquim Oliveira
(2008), o formato e conteldo das noticias publicadas pelo Setor de Comunicacdo e
Audiovisual da Diocese de Juazeiro (SEDICA) estdo totalmente vinculados ao contexto de
producdo. “Os temas retratam os principais problemas encontrados em cada uma das
comunidades e interpretados pelos correspondentes populares” (OLIVEIRA, 2008, p. 118). O
autor diz ainda que “A perspectiva ¢ de que, com o uso adequado dos espagos alternativos de
comunicacgéo, seja fomentada a busca de direitos ¢ acesso as politicas publicas para todos”
(OLIVEIRA, 2008, p. 127).

Para isso, o Sedica conta com voluntarios, que “trabalham para assegurar a
visibilidade sobre os acontecimentos locais a fim de conquistar melhorias e provocar uma
reflexdo sobre realidades injustas” (OLIVEIRA, 2008, p. 131).

Segundo o autor, essa dindmica de parceria entre correspondentes populares em uma
diocese muito extensa, territorialmente falando, e comunicadores populares de dimenséo mais
localizada,

asseguram a periodicidade das reportagens e mantém um outro tipo de
discurso nas freqliéncias das radios da diocese. Sdo novos discursos porque
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trazem para o grande publico uma interpretagdo feita pelas pastorais e
movimentos sociais apoiada numa leitura concebida de forma participativa e
democrética. A histdria das discussdes locais, seus ganhos e avancos estdo
presentes em cada opinido ou interpretacdo sobre os principais fatos que
interessam em determinado momento a populacdo. (OLIVEIRA, 2008, p.
160)

Participacéo e visibilidade tornam-se entdo importantes para que os problemas sejam
reconhecidos e transformados.

Dentre os objetivos da CPAC apresentados por Louise da Costa Lage, que analisa uma
experiéncia de comunicacdo comunitaria, esta deve ser vista como forma de pertencimento e
sustentabilidade. Assim diz:

A grande maioria dos entrevistados concordou que as TICs (e as tecnologias
tradicionais) auxiliam, e muito, no processo organizativo das comunidades
em questdo, e que ainda sdo capazes de gerar, de forma auto-organizativa,
processos de sustentabilidade e pertencimento. O principal argumento foi a
amplificacdo das informagdes, através desses usos, e a possibilidade de
qualificacdo dos agentes e lideres comunitarios nessa utilizacdo, que
atuariam, ndo s6 como reprodutores do conhecimento, mas também como
mediadores deste processo, chegando a identifica-lo como auténomo e como
potencializador da aprendizagem. Esta aprendizagem geraria, em cada
individuo, a identidade necessaria para a sua reinsercdo no mundo
contemporaneo, a partir de uma nova proposta de leitura do mesmo,
intermediada pelo manejo das midias (LAGE 2005, p. 420-421).

Com relacdo as préticas educativas, a autora afirma em suas conclusdes, a partir de
entrevistas com as comunidades, que “o maior proposito das comunidades estudadas ¢
ampliar as possibilidades de conhecimento, segundo a ampliacdo dos acessos as TICs, por
entenderem ser este o caminho para a inclusao social” (LAGE, 2005, p. 421).

Benevenuto Jr (2005) atesta como objetivos do canal comunitario democratizar a
comunicacdo; ser instrumento de pressdo politica e reunir entidades que lutam por causas
sociais, garantindo-lhesforca e visibilidade.O pesquisador ndo deixa de apresentar 0s
problemas que o Canal vem enfrentando para atingir esses objetivos. Quanto a
democratizagdo, por exemplo, ele destaca que “o canal comunitario, apesar de ser um
instrumento de pressdo politica muito eficiente, esta distante do acesso de quem mais
necessita” (BENEVENUTO JR, 2005, p. 306) e apesar de serem discursos recorrentes na fala
dos dirigentes do canal, “a preocupag¢ao com a difusdo desses posicionamentos politicos,
através de agdes educativas para o uso dos canais comunicativos, € quase que inexistente”
(BENEVENUTO JR, 2005, p. 313).

Por fim, falando sobre as midias digitais, Barsi Lopes (2012) coloca sob o conceito de

“postura cidada” os contetidos da CPAC. Segundo ele (BARSI LOPES, 2012, p. 34-35),
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[...] todos os meios de comunicagdo atuariam sob uma postura cidada, pois a
totalidade deles, bem ou mal, informa. Mas é a qualidade da informacéo
(relacionada a origem e aos processos de producdo em que foi gerada) e,
principalmente, as consequéncias e 0s encaminhamentos que essa
informacéo pode ter, no sentido de transformacao estrutural — e ndo paliativa
e pontual — de uma situacdo de desigualdade e exclusdo, que para nés
qualificam uma atividade e uma pratica midiatica como cidadd. A cidadania
comunicativa quando alicercada somente pelas praticas da midia
hegemonica é, na maior parte dos casos, atrofiada, por ndo utilizar todo o
potencial de autonomia e de protagonismo que a relacdo entre meios de
comunicacao e praticas cidadds pode possibilitar.

Como ele analisa um projeto em Fortaleza e outro em Barcelona, hd objetivos

diferentes. Na experiéncia da ONG brasileira Aldeia, busca-se a incluséo social e inclusdo do

jovem a partir a utilizacdo consciente das midias digitais, resultante na construcdo da

cidadania. E o que garante uma das coordenadoras da ONG, Simone Lima, em entrevista ao

pesquisador

Na concepcdo da ONG as novas tecnologias da comunicacdo possibilitam
gue a juventude possa refletir sobre o fazer comunicacional, transformar o
olhar sobre o entorno local, apropriar-se das técnicas e das logicas
produtivas, debater sobre as questdes que merecem ser visibilizadas nos
meios, elaborar seus proprios conteidos midiaticos e fazé-los circular
através das redes, fomentando um processo de construcédo e representacédo de
suas identidades (a partir de suas demandas, de seu reconhecimento dentro
de uma territorialidade e de uma nocéo de pertencimento a uma sociedade
em profunda transformacao). E o acesso as midias digitais e 0 manuseio da
tecnologia que, na visdo da associa¢do, podem contribuir para que esses
jovens possam reduzir as barreiras sociais e culturais e inserirem-se na
sociedade como atores que participam e intervém coletivamente na
construcdo da cidadania (BARSI LOPES, 2012, p. 47).

Ja a experiéncia catala, projeto KDM, nas palavras dos coordenadores do projeto,

busca garantir entendimento e integracdo entre os adolescentes migrantes e autdctones,

partindo da igualdade de condicGes e garantindo-lhes maior visibilidade e protagonismo; além

de desenvolver nos jovens o desejo de se expressar, de opinar e de se tornarem cidadaos
ativos (BARSI LOPES, 2012, p. 47-48).

Apesar de os objetivos serem os melhores, o autor apresenta diversos problemas

detectados nas conclusdes.

O que parece ter ficado claro, tanto no Aldeia como no KDM - apesar das
especificidades de ambas as experiéncias com a juventude, que na
associacdo cearense assume um cardter mais social e no projeto cataldo
adquire um contorno mais técnico-estético — é a emergéncia de uma prética
cidadd, através das midias digitais, que se alicerca, muitas vezes, na
experimentacdo pela experimentacdo, no gravar por gravar, sem que haja
uma preocupagdo efetiva com os sentidos que mobilizam as filmagens, com
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as transformacBGes mais profundas que se buscam com as visibilidades
ressignificadas e com o potencial de critica social que reveste o produto
audiovisual originado naquelas experiéncias. (BARSI LOPES, 2012, p. 434-
435)

Para encerrarmos esta discussdo, ha ainda uma observacdo que pudemos fazer,
principalmente nos contextos da Diocese de Juazeiro (OLIVEIRA, 2008), de Mogambique
(JANE, 2006) e da anélise que relaciona os jovens brasileiros e os cataldes (BARSI LOPES,
2012): o trabalho junto a veiculos de CPAC engloba também uma esfera pessoal, para além
da coletiva.

Segundo Taimo (apud JANE, 2006, p. 121-122), ha& uma série de razbes que,
incentivam as pessoas a se envolverem voluntariamente com as radios comunitarias, entre as
quais destaca: “O desejo de aprender jornalismo; o desejo de aprender novas coisas; o desejo
de fazer réddio; a vontade de ganhar experiéncia e fazer novos amigos; a esperanca de
conseguir um emprego na radio ou em alguma coisa relacionada a esta; e a vontade de ajudar
a comunidade a desenvolver-se”.

Oliveira (2008) também fala sobre esse envolvimento como alternativa de capacitacao
e futuramente de renda para uma populagdo com tdo poucas oportunidades educacionais. Para
ele,

Nota-se que, por meio das entrevistas, 0s jovens, que participaram ou
participam da experiéncia de ser correspondente popular, estdo
comprometidos com os trabalhos sociais e, depois de fazerem um trabalho
voluntério, procuram exercer o trabalho de comunicagdo como profissionais,
tirando dali sua forma de sustento (OLIVEIRA, 2008, p. 168).

No caso da pesquisa de Barsi Lopes (2012), o autor destaca que 0 interesse a
profissionalizacdo, talvez tenha tido até mais destaque do que outros enfoques, como a
formacdo de uma consciéncia critica e o desejo de transformagdo social, objetivos mais

coletivos dos projetos. Assim conclui o autor:

Ficou claro, ao longo do desenvolvimento do trabalho de campo, que as
expectativas em torno dos projetos, por parte dos jovens participantes,
materializam-se mais através de um interesse por uma formagéo técnica e
profissional e menos a partir da demanda por uma formacéo critica para a
vida e para atuar junto aos meios de comunica¢do, o0 que parece se distanciar
do ideério de projetos alternativos e comunitarios de comunicacdo que
conhecemos e que tém orientado, especialmente na trajetoria latino-
americana, a configuracdo de uma comunicacao popular e cidada.

Ele ndo deslegitima este interesse dos envolvidos, mas aponta um distanciamento da
proposta da CPAC.



206

N&o que o desejo de se profissionalizar ndo seja legitimo, mas parece-nos
pouco transformador, principalmente se pensarmos que nossa educacao esta
muito mais voltada para a profissionalizacdo e o pragmatismo e menos para
o desenvolvimento critico dos sujeitos sociais. Por outro lado, vale ressaltar,
também, que os sentidos de cidadania dos jovens estdo vinculados de forma
muito forte a visdo de trabalho e de profissionalizacdo, relacdo essa que se
explica pela propria situacdo de exclusdo do mercado laboral — tanto em
Fortaleza quanto em Barcelona — que eles vivem. Nesse sentido, pudemos
perceber, tanto no Aldeia quanto no KDM, uma forte demanda, por parte dos
jovens, de inserirem-se profissionalmente no universo midiatico
hegemonico, processo esse que parece se descolar de uma perspectiva que
enxerga as associacdes e 0s projetos socioculturais como espacos de reflexdo
sobre a midia — leitura critica — e acerca do modelo de sociedade em que
vivemos (BARSI LOPES, 2012, p. 433-434).

Exemplificados aqui alguns trechos que esclarecem a posicdo dos pesquisadores
quanto as formas, contetdos e objetivos da Comunicacdo popular, alternativa e comunitéria,

passemos a analisar o0s destinatarios dessa comunicacéao.

7. Destinatarios

Apesar de ser uma opinido majoritariamente consensual entre os pesquisadores da
Comunicacdo Popular de que o processo de producédo e organizacdo da comunicacao é muito
mais educativo, transformador e importante do que os resultados dessa recepgao — cabe aqui
lembrar que das 102 dissertacOes e teses de nossa amostra, em apenas cinco foram feitas
pesquisas de recepcdo — decidimos elencar nas 15 teses da amostra, quem sao os destinatarios
das mensagens de CPAC produzidas.

No geral, 0 que deveria ser o target é tdo amplo que ndo é possivel a partir de sua
identificacdo, tracar estratégias ou acdes de comunicacdo bem delimitadas.

Em sua maioria, as experiéncias sdo muito heterogéneas. Apresentam-se como
direcionadas as classes subalternas, aos integrantes de movimentos sociais, aos lideres de
bairro, as universidades, aos membros de igrejas (majoritariamente a catdlica), aos
intelectuais e jornalistas, as comunidades rurais, aos simpatizantes e as comunidades
escolares, principalmente quando se trata de processos de midia-educagdo; com foco claro de
conscientizacdo e educacdo para as causas levantadas. Por outro lado, ha um publico alvo
pouco citado, mas implicito, que é o poder publico. Com relacéo a este, o veiculo esta dando o
recado que muitas vezes as pessoas ndo tem a possibilidade de dar; reclamam, reivindicam,

cobram atitude, esperam mudancas.
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Tamanha heterogeneidade, como bem destacou Luiz Fernando Santoro com relagdo ao
video popular, faz com que a estrutura narrativa e consequentemente sua aceitacdo e
eficiéncia da mensagem, secjam relativas; ja que “o referencial socio-cultural do publico
receptor permite leituras distintas da mesma mensagem, previstas ou nao pelos realizadores”
(SANTORO, 1988, p. 196-197).

O foco geogréfico de recepgdo geralmente é local ou regional; até pelas baixas tiragens
(no caso dos impressos) e dificuldades de distribuicdo (como no caso das radios e TVs
comunitarias em que ha um controle do alcance do sinal). Raquel Paiva afirma, porém, que
ndo sdo sO alcance, custo de producdo ou a quantidade da tiragem que interferem nestes
processos. Segundo ela,

N&o representa obstaculo conceitual para um jornal ou qualquer veiculo
comunitario buscar ampliacdo do publico leitor. O que neste caso funciona
como elemento diferenciador é a vinculagdo que a comunidade possui com o
veiculo. Vinculagdo, comprometimento e insergdo total na gestdo do sistema
adotado: quanto mais estreita for a relacdo entre o veiculo e os propoésitos e
objetivos duma comunidade, mais seus membros vao estar envolvidos em
sua producdo, e proporcionalmente maiores serdo sua representatividade e
reconhecimento como veiculo comunitéario (PAIVA, 1998, p. 155).

Na prética da comunicacdo — ainda mais na massiva e especializada -, é rotineiro que
os profissionais delimitem desde o inicio de qualquer projeto, o publico alvo para
conseguirem adequar a linguagem, os tipos de textos, audios, audiovisuais e materiais digitais,
0s projetos gréaficos etc a este publico. Representaria um desafio imenso a qualquer
profissional de comunicacdo elaborar, por exemplo, um boletim impresso destinado a
trabalhadores rurais, universitarios e militantes politicos. Na subarea da CPAC este desafio
perde importancia, pois os vinculos de identificacdo e representatividade se ddo mais no
momento da producdo do que da recepgdo. E se representantes dos trés grupos supracitados
produzem juntos, ja ha algo que os une, ou seja, um codigo que lhes é comum.

O que ndo se pode perder de vista € que — apesar de a comunidade envolvida ser a
protagonista do processo comunicacional -, ha que se olhar para a estética, para a linguagem e
até mesmo para uma adequacdo do canal com vistas a chamar a atencdo daqueles outros
atores sociais que nédo estdo diretamente relacionados dentre o publico alvo, por exemplo, o
poder publico. Chamou-me muita atencdo ao estudar um jornal popular alternativo indigena
em Dourados (OTRE, 2008) que; apesar de muitos indigenas ndo falarem o portugués, e de a
maioria ser analfabeta, a comunidade optou por desenvolver um jornal impresso. Percebeu-se

que, apesar de o jornal falar sobre questdes internas, promover participacdo e desenvolver a
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autoestima dos jovens envolvidos, ao optarem pelo impresso, o foco de recepcdo era a
comunidade ndo-indigena, pois era deles que se esperava a mudanca. Também havia ali uma
reclamacdo por parte dos indigenas de que ndo eram chamados a dar entrevistas na imprensa
local e que a versdo passada dos assuntos referentes a aldeia era quase sempre deturpada.

Para isso, os indigenas se adequaram a recepcdo do material nas aldeias, fazendo
durante as reunides coletivas (Aty Guasu) a leitura em voz alta dos jornais para 0 acesso dos
analfabetos.

Da mesma forma passa a ser pensada a apropriacdo das tecnologias digitais. Mesmo
que nas comunidades ndo haja ainda pleno suporte tecnolégico e infraestrutural para a
recepcdo dos contetdos, ao visualizarem o potencial de ressondncia desses meios, as
comunidades vdo pouco a pouco se apropriando dessas ferramentas, como no caso da

pesquisa de Louise Lage (2006).

8. Autores referéncia e conceitos importantes para a subarea

Foi possivel verificar desde a pesquisa exploratoria, autores recorrentes nas pesquisas
de CPAC e, predominantemente, autores latino-americanos e nacionais.

Consideramos para esta quantificacdo de frequéncia dos autores nas teses nao o tanto
de vezes que foram citados em cada pesquisa, mas a quantidade de pesquisas em que
apareceram. O maximo que poderiamos encontrar, portanto, seria um autor com 15
participacOes, o que ndo indica que ele tenha aparecido apenas uma vez em cada pesquisa. Os
autores que serdo apresentados no quadro abaixo (Quadro 24) tiveram presenca marcante nas
teses, sendo, muitas vezes, pilares para a fundamentacao tedrica.

Por meio deles, confirmamos o quanto a interdisciplinaridade é importante para o
nosso subtema, que transita entre o cultural, o politico, o social e o educacional de maneira

interdependente.



Quadro 25 - Autores mais citados quanto ao total das teses analisadas.

Autor

N2 de Teses em que foi citado

Paulo Freire

12

Cicilia K. Peruzzo
Jesus Martin Barbero

Regina Festa
Carlos Rodrigues Brandéo
Karl Marx

Antonio Gramsci

José Marques de Melo
Méario Kaplin

Néstor Canclini

Carlos Eduardo Lins da Silva
Juan Diaz Bordenave

Raquel Paiva Soares
Armand Mattelart
Ismar Soares
Leonardo Boff
Manuel Castells
Maria da Gléria Gohn
Muniz Sodré

Paul Singer

Pedro Demo

Pedro Gilberto Gomes
Ciro Marcondes Filho
Friedrich Engels

Luiz Eduardo Wanderley
Norberto Bobbio
Pierre Levy

Denise Cogo

Luiz Ramiro Beltran
Maria Cristina Mata
Pierre Bourdieu
Renato Ortiz

209
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Christa Berger
Clodovis Boff

Frei Betto

Jean Baudrillard
Jurgen Habermas
John Downing

Luiz Fernando Santoro
Mike Featherstone
Bernardo Kucinski
Luiz Beltrao

O autor mais recorrente no total de teses é Paulo Freire, em 80% delas. Néo
surpreende o fato de o autor, um educador brasileiro que pautou suas teorias na comunicacao
dialdgica e libertadora, ter sido tdo explorado nos trabalhos sobre CPAC. Durante todo o
percurso que aqui percorremos, ficou latente o poder educacional da comunicagdo, a
importancia da participagdo horizontal, a relacdo de ndo-autoritarismo e ndo-opressao que
devem pautar as experiéncias de comunicacdo popular e, Paulo Freire, desponta como grande
referéncia sobre esses vieses. “Pedagogia do Oprimido”, “Educacdo como pratica da
liberdade” e “Extensao ou Comunicac¢ao”, sao obras classicas para a subarea.

Presentes em 60% das teses, também um ndmero bem expressivo, estdo a
comunicadora Cicilia Maria Krohling Peruzzo e Jesus Martin-Barbero, semiologo, filésofo e
antropdlogo que se dedica a estudar comunicacao e cultura. Os textos de Cicilia Peruzzo séo
usados, principalmente, para a conceituacdo da comunicacdo popular, alternativa e
comunitaria, mas também sdo explorados no quesito metodoldgico, principalmente ao falarem
sobre observacdo participante e pesquisa-acdo. Ha também citacGes utilizadas ao conceituar
participacdo — resultado de sua tese de doutorado em 1991 — e sobre movimentos sociais por
meio de diversas publicacbes em revistas cientificas, em eventos e por meio dos livros
“Comunicacdo nos movimentos populares: a participagdo na construcdo da cidadania”, fruto
da tese; e “Televisdo Comunitaria: Dimensdo Publica e Participagdo Cidada na Midia Local”.

Jesus Martin-Barbero é enfocado nas teses ao falar sobre a relacdo entre cultura e
comunicagdo, 0 popular e 0 massivo, sobre pesquisa em comunicacdo e sobre a América
Latina. Geralmente € acompanhado nas teses por Nestor Garcia Canclini e Renato Ortiz,
respectivamente presentes em 46% e 26% das teses. Uma de suas obras mais expressivas € o
livro “Dos meios as mediagoes”.

Estdo em 53% das teses, Regina Festa, Karl Marx e Carlos RodriguesBrandao. Vale

lembrar que, em 1984, Regina Festa foi a responsavel pela primeira dissertacdo sobre a
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CPAC; e ap0s a publicacdo do livro (Comunicacdo Popular e Alternativa no Brasil), em
coautoria com Carlos Eduardo Lins da Silva, ganha muita repercusséo e passa a ser referéncia
para a area. O classico socidlogo Karl Marx, mais uma vez confirma o carater critico da
subdrea e a insatisfagdo com o sistema econbémico vigente, a quem ¢é atribuido as
desigualdades sociais e a exploracdo das classes subalternas; e Carlos Rodrigues Brandé&o,
antropologo que tematiza cultura, educacéo popular, campo religido, educacao e pesquisa, tem
destague com os livros“Repensando a cultura” e a organizagdo “Repensando a pesquisa
participante”.

No quarto grupo de pesquisadores com bastante destaque nas teses estdoAntonio
Gramsci, José Marques de Melo, Méario Kaplin e Néstor Garcia Canclini. Eles sdo citados em
7 (sete) das 15 teses, ou seja, em 46% delas. Gramsci aparece falando sobre hegemonia e
contra-hegemonia, aculturacdo das classes subalternas, integracdo nacional, ideologia e, com
destaque, sobre a importancia dos intelectuais organicos nas experiéncias de comunicagéo
popular. José Marques de Melo fala, nos anos de 1980 sobre comunicacdo e libertacdo, e
posteriormente é citado devido a sua producdo extensa sobre a comunicacdo. Mario Kaplin
insere-se ao lado de Paulo Freire tematizando a comunicacdo educativa e participativa. Sua
experiéncia com o cassete-forum foi amplamente apresentada como um método producao
coletiva, participativa e eficaz. Néstor Canclini destaca-se na definicdo do popular e com os
livros “Culturas hibridas” e “Consumidores e cidadaos: conflitos multiculturais da
globalizagao™.

Citados em 40% das teses, estdo Juan Diaz Bordenavee Carlos Eduardo Lins da Silva.
Bordenave contribui para a fundamentacdo de diversos temas, dentre eles, a democratizacdo
da comunicacdo e da educacéo, comunicacdo alternativa, participagéo, educacéo libertadora e
comunicagdo interpessoal, com diversas publicagdes cientificas, com os livros “Além dos
meios e mensagens” e “O que € participacdo”. Carlos Eduardo Lins da Silva, além da co-
organizacdo do livro com Regina Festa (Comunicacdo Popular e alternativa no Brasil ),
também ¢ citado quanto ao livro “Muito além do Jardim Boténico: um estudo sobre a
audiéncia do Jornal Nacional da Globo entre trabalhadores™.

No quinto bloco de autores mais referenciados estdoRaquel Paiva SoaresArmand
Mattelart, Ismar Soares, Leonardo Boff, Manuel Castells, Maria da Gléria Gohn, Muniz
Sodré e Paul Singer, que aparecem em 5(cinco) das 15 teses. Conceituacdo de comunidade,

teologia da libertacdo, midia-educacéo, cultura, sociedade em rede, movimentos sociais,
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economia e pesquisa em ciéncias sociais e comunicacdo contribuem para compor a base dos
estudos.

Raquel Paiva, por exemplo, destaca-se a partir de sua tese defendida em 1997 e da
publicac¢dao do livro “O Espirito Comum: comunidade, midia e globalismo”, passando a ser
referéncia para a subarea, principalmente para a comunicacdo comunitaria. Com enfoque
socioldgico, a autora passa por temas como a definicdo de comunidade, o globalismo, o
societal e o comunitarismo, e, mais atualmente, fala também sobre as cidades. A organizacao
“O retorno da Comunidade” foi outro material utilizado pelos pesquisadores como referéncia.

Armand Mattelart e Muniz Sodrécontribuem para a fundamentacdo tedrica das teses.
“A globalizacdo da comunicacdo” e “Historia das teorias de comunica¢do” sdo livros de
Mattelart bastante citados. Muniz Sodré destaca-se com “Antropolégica do Espelho” e
diversas publicacdes cientifica sobre o campo da comunicacdo.Maria da Gldéria Marcondes
Gohn é base conceitual para 0s movimentos sociais, tendo como principais livros publicados
sobre o assunto (“Teorias dos Movimentos Sociais”; "Historia dos Movimentos e Lutas
Sociais", "Novas Teorias dos Movimentos Sociais”, “Movimentos Sociais e Redes de
Mobilizagdes Civis no Brasil Contemporéneo™ e “Sociologia dos Movimentos Sociais™). Paul
Singer, economista e soci6logo, contribuiu para a fundamentacdo sobre globalizacéo,
capitalismo, formacdo da classe operaria ¢ cidadania. O livro mais citado é “O capitalismo” e
um texto intitulado “A cidadania para todos”, texto publicado numa organiza¢ao de Jaime e
Carla Pinsky (2005).

Ismar Soares aparece nas teses num primeiro momento falando sobre comunicacao
eclesial — devido a influéncia de suas pesquisas de mestrado (A Morfologia e o Contetdo dos
Boletins Diocesanos Catdlicos; 1980) e doutorados (Do Santo Oficio a Libertacdo - O
discurso e a préatica do Vaticano e da Igreja Catolica no Brasil sobre a Comunicagdo) e num
segundo momento seus trabalhos mais recentes sobre educomunicacgdo. Leonardo Boff deu
amparo teorico sobre a formacdo das Comunidades Eclesiais de Base e o papel da Igreja
Catolica e da Teologia da Libertacdo neste momento historico tdo importante para as
pesquisas sobre CPAC.

Ja Manuel Castells ¢ um sociologo espanhol que tem problematizado as configuragdes
sociais e identitarias, permeadas pelas tecnologias. Dentre suas principais obras estdo “A
sociedade em rede”, “O poder da identidade” e “A era da Informacao”.

Com participagdes em 4(quatro) das 15 teses, estdo Pedro Demo (socidlogo) e
Norberto Bobbio (fildsofo), discutindo cidadania; Ciro Marcondes Filho, tedrico da
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comunicagdo que contribui para as formulagfes sobre o campo, falando sobre comunicacgéo
massiva e imprensa alternativa, tendo sido citados os livros “O capital da noticia: jornalismo
como producdo social de segunda”, “Politica e imaginario nos meios de comunicagdopara
massas no Brasil” e “A linguagem da sedugdo”. Temos ainda o filésofo Friedrich Engels,
bastante citado em sua parceria com Karl Marx quando da fundagcdo do marxismo; o
socidlogo Luiz Eduardo Wanderley, falando sobre educacéo popular e Igreja Catolica; Pierre
Levy, filésofo que enfoca as relacGes entre internet e sociedade; Pierre Bourdieu, socidlogo
francés que teve no livro “O poder simbolico” o maior referencial para a subarea; e Renato
Ortiz, que fala sobre cultura. E, por fim, Luiz Ramiro Beltran, Pedro Gilberto Gomes, Denise
Cogo e Maria Cristina Mata, que formaram um tronco importante para a discussdo sobre
comunicacgdo popular, alternativa e comunitaria na América Latina e Brasil.

Como parte do altimo grupo de autores que optamos por apresentar (aqueles citados
em mais de 3(trés) pesquisas, estdo Christa Berger, Luiz Fernando Santoro, Luiz Beltréo,
Bernardo Kucinski e John Downing fortalecendo o debate sobre comunicagdo popular,
alternativa e comunitaria, sobre folkcomunicacdo, imprensa alternativa e sobre midia radical
alternativa; ora para diferenciar conceitos, ora para complementa-los. Clodovis Boff e Frei
Betto aparecem para contribuir com as discussdes sobre a Igreja Catdlica, as CEBs e a
Teologia da Libertacdo, enquanto Jean Baudrillard, socidlogo, € citado nos textos que
problematizavam o real e o virtual. O fil6foso Jirgen Habermas contribui com o conceito de
esfera publica e a teoria do agir comunicativo, que foram bastante explorados, e Mike
Featherstone, sociologo britanico que fala sobre pds-modernismo e consumo.

Dos 225 autores elencados na analise, citados direta ou indiretamente nas 15 teses,
consideramos esses 42 que estdo presentes em 3(trés) ou mais pesquisas. Pelo que
percebemos durante a pesquisa exploratoria das 102 dissertagdes e teses (Capitulo IlI); os
autores que aqui apareceram em destaque também foram, pelo que percebemos de maneira
assistematica, os mais recorrentes naquele material.

Formam uma reunido de pensadores, educadores, sociologos, tedlogos, filosofos,
antropdélogos e comunicadores que contribuem ndo s6 para as discussdes atuais sobre a
CPAC, mas que possibilitaram a formacdo dessa subarea, tal como é entendida. Ao final de
todo este trabalho, fica a impressdo de que caminhar sem o apoio destes pesquisadores,

garantem incompletude as pesquisas.
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Conforme destacou Raquel Paiva ao falar sobre avancos cientificos na comunicagéo e
na comunicagdo comunitaria, em entrevista & Maria Moraes Luz, para a Revista EPTIC, em
2009°%;

As pesquisas na area da comunicacdo sofrem de um sintoma muito
frequente: todos sdo inovadores. Ou seja, henhuma pesquisa ou pesquisador
quer absorver e dar continuidade ao que o colega realizou. E obviamente esta
é a maneira de se gerar conhecimento. E dessa maneira a pesquisa progride
com maior velocidade. Sem realizar esta etapa do processo, tudo fica mais
lento e os trabalhos em comunicacdo comunitaria ndo fogem a esta regra.

[...]

N&o adianta nada termos um boom de pesquisadores entrando para a area se
eles ndo tém efetivo compromisso com a geracdo de conhecimento no setor e
isso sO € possivel recuperando o que tem sido feito, acessando a bibliografia
especifica e propondo, finalmente projetos nas &reas ainda carentes de
estudos (LUZ, 2009, p. 5).

E claro que também no havera grandes avancos e novidades para a subarea, se as
pesquisas em comunicacdo se dedicarem somente a ler e reler 0s mesmos autores. Mas
retoma-los, parece ser um caminho necessario para a compreensdo de toda a complexidade

que esta por trds da comunicacao popular, alternativa e comunitaria.

52 Disponivel em http://www.seer.ufs.br/index.php/eptic/article/view/96. Acesso em 12 de janeiro de 2015.
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CONCLUSOES

A necessidade de definicdo de conceitos € uma exigéncia académica, ndo dos
movimentos populares. Na dindmica do dia a dia, 0S processos comunicacionais,
organizativos, o envolvimento da comunidade, as instancias participativas, a definicdo da
distribuicdo, forma e conteddo se ddo, na maioria das vezes, de maneira espontanea,
independente da teoria. Antes de ser comunicagd0 comunitaria ou alternativa, é a
comunicacdo popular que esta em curso, a comunica¢do do povo e isso ja Ihes basta.

Apesar de termos consciéncia disso, sentimos a necessidade de classificacdo para
podermos, inclusive, delimitar a amostra que, inicialmente, tinha 742 dissertacGes e teses, 0
que inviabilizaria a analise de todas. Dessa forma, revisamos 0s conceitos a partir de uma base
tedrica pré-estabelecida, mas também a partir do proprio objeto, do que as pesquisas nos
traziam de informacdo. Reitero que esta pesquisa que tratou sobre a comunicacao popular, ndo
enfoca a comunicacdo popular-massiva (no nivel popularesco), nem o popular-folclérico.
Também ndo falamos, sobre imprensa alternativa, sindical, sobre jornalismo colaborativo ou
sobre educomunicacdo, por si s6. Nao que os temas ndo nos interessassem, mas a pesquisa
nos exigiu tais delimitacdes.

Uma de nossas hipoteses sobre a conceituagao presente nas dissertacGes e teses era de
que os pesquisadores o faziam considerando as experiéncias em suas especificidades, ndo no
que as uniria teoricamente, o que dificulta a sistematizacdo dos proprios conceitos e 0 avango
das pesquisas sobre a comunicacdo popular, alternativa e comunitaria. Ela foi confirmada ao
verificarmos por meio da denominacdo usada pelos pesquisadores, 24 formas diferentes de
chamar as experiéncias que sintetizamos em quatro: comunicacdo popular e comunitaria;
comunicagdo popular e alternativa; comunicagdo popular, alternativa e comunitéria; e
jornalismo popular alternativo. Reconhecemos a dificuldade de impor categorias estanques
para uma area tdo plural e criativa e nem é esse nosso objetivo, mas a nosso ver, ao classifica-
los segundo um entendimento consensual pode-se contribuir para 0 avango das pesquisas
sobre a subérea, ja que facilitaria a identificacdo dessas pesquisas para futuras analises.

Também verificamos, metodologicamente, que, como supinhamos, as dissertacdes e
teses se valem com frequencia de estudos de caso, ndo generalizaveis, devido as
especificidades das préaticas de comunicacdo popular, alternativa e comunitaria; o que se deu
em 32% das pesquisas. Também acreditdvamos encontrar muitos trabalhos que se utilizam da

pesquisa-acdo ou pesquisa participante, métodos que demonstram 0 engajamento
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caracteristico dos pesquisadores da &rea. As observagdes participantes somaram 27%; ja as
pesquisas-acdo resultaram em apenas 6%, talvez pelo comprometimento exigido, pela
dificuldade de execucdo ou questionamentos quanto a sua validade como tipo de pesquisa por
parte da prépria comunidade cientifica. De toda forma, o engajamento dos pesquisadores com
movimentos populares e sociais ficou demonstrado por meio das introducdes das pesquisas,
que muitas vezes explicitaram este contato entre pesquisadores e objetos.

Ainda quanto a metodologia, supunhamos por meio de um primeiro olhar, que os
pesquisadores da comunicacdo eram, por vezes, displicentes quanto ao detalhamento
metodoldgico dos trabalhos, fato que prejudica a area principalmente no que diz respeito a
confiabilidade dos resultados ou apontamentos trazidos. Esta hipotese também foi confirmada
pois identificamos por meio da Analise de Conteudo das pesquisas além do baixo indice de
explicitacdo acerca do método que guiou a abordagem tedrico-metodologica (14%); uma certa
displicéncia de pesquisadores que nao apresentam no resumo e, muitas vezes, nem na
introdugdo, os métodos, tipos e/ou técnicas de pesquisa utilizados, sendo que é consensual
essa necessidade de explicitacdo nos Programas de Pos-Graduacdo em Comunicacdo no
Brasil. Por outro lado, o grafico que demonstra o tratamento metodoldgico dado as pesquisas
ao longo dos 40 anos de analise (Gréfico 7) foi bem otimista quanto a atualidade, indicando
um movimento em que se dedica maior relevancia as questdes metodoldgicas, o que contribui
para o fortalecimento do campo comunicacional, assim como das pesquisas sobre
Comunicacéo Popular, Alternativa e Comunitaria.

A nosso Vver, esta tese atinge a contento 0s objetivos propostos no projeto de pesquisa,
que apesar de modestos, possibilitaram um olhar mais palpavel sobre as pesquisas dispersas
em um territério tdo grande e em um periodo amplo de analises.

Identificamos, portanto que a comunicacdo popular e comunitaria é a vertente de
maior destaque na pesquisa de pos-graduagdo desta subarea, principalmente dos anos 1990
para ca. Atribuimos esta predominancia a mudanca do contexto politico — da ditadura a
abertura politica — assim como a uma maior exploragdo conceitual de “comunidade”, a
exemplo da tese de Raquel Paiva que se dedica a isso, e a regulamentagdo das radios e TVs
sob o titulo de comunitéarias, o que influencia significativamente nas experiéncias analisadas,
ja que a legislacdo, de uma forma ou outra, apresenta uma nomenclatura que maquia as
dificuldades e problemas da defini¢cdo conceitual para algumas experiéncias da subarea.

Dentre o0s suportes analisados pelas teses e dissertacdes, identificamos a

predominancia dos estudos sobre radios (33%), seguido das analises de jornais impressos
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(15%), da televisdo (11%), e do video popular (7%). Cruzando as informagdes quanto ao tipo
de comunicagdo (alternativa ou comunitaria) e o canal utilizado, identificamos algumas
tendéncias: radios e TVs sdo predominantes nas experiéncias de comunicacdo popular e
comunitaria, enquanto jornal impresso e video sdo predominantes nas experiéncias de cunho
popular e alternativo. Mais do que coincidéncia, suponhamos que estes veiculos por si so
trazem consigo certa identidade historica: desde os jornais de resisténcia impulsionados pelas
CEBs e movimentos de bairro até a ampliacdo cultural e utilizacéo para fins comunitarios de
uma emissora de radio de baixa poténcia; desde os videos populares e marginais que por meio
de uma nova estética pediam por voz até a configuracdo plural, coletiva e enquadrada na
legislacdo das televisbes comunitarias. Para se ter uma ideia, das 11 pesquisas sobre televis&o,
8 (oito) dizem respeito a canais comunitarios, segundo a legislacdo. Verificou-se também que,
ao contrario do que acreditavamos, as midias digitais como parte dos processos de
comunicacdo popular ndo tém sido amplamente estudadas, sendo analisadas em apenas 3%
das pesquisas. Esse dado pode representar, ainda, dificuldades estruturais das comunidades
para o trabalho de comunicacdo ou de apropriacdo mesmo dessas ferramentas. Abre-se aqui a
possibilidade de uma pesquisa interessante de ser encampada.

Quanto a distribuicdo das dissertacdes e teses sobre CPAC no Pais, elas foram
desenvolvidas em 23 institui¢cbes, predominantemente na regido sudeste (75%), seguida da
regido sul (15%), regido centro-oeste (8%) e regido nordeste (2%). As duas universidades do
norte brasileiro que oferecem POs-Graduacdo em Comunicac¢do, tém cursos criados
recentemente e até 2012 ndo haviam desenvolvido pesquisas nesta subarea: Universidade
Federal do Amazonas, que iniciou a oferta do mestrado em 2008 e a Universidade Federal do
Para em 2010.

Dentre as instituicdes com maior relevancia para a subarea, estdo a Universidade
Metodista de S&o Paulo (Umesp), a Universidade de S&o Paulo (USP), a Universidade Federal
do Rio de Janeiro (UFRJ), a Universidade do Vale do Rio dos Sinos (Unisinos), a
Universidade de Brasilia (UnB), a Pontificia Universidade Catolica do Rio Grande do Sul
(PUC-RS) e a Universidade Estadual Paulista “Julio de Mesquita Filho” (Unesp-Bauru). A
nosso ver, trés pontos contribuem para esse protagonismo: 1) Ano de cria¢do do curso de pos-
graduacdo em comunicacdo; 2) Contemplam linhas de pesquisa especificas ou proximas da
subérea; e 3) Reunem professores orientadores que se dedicam/dedicaram a tematica.

Quanto a andlise qualitativa das 15 teses, verificou-se alguns critérios que permeiam o

entendimento do que venha a ser a comunicacdo popular, alternativa e comunitéria: 1) a
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definicdo de classes subalternas, os envolvidos diretamente com a comunicacdo popular; 2) a
existéncia de agentes que d&o suporte a essas classes, representados por ONGs, universidades
e predominantemente pela Igreja Catolica; 3) A importancia da participacdo das comunidades
nos processos de comunicagdo; e 4) Formas, conteudos e objetivos que se complementam.
Verificou-se ainda o papel secundario dos destinatarios nestes processos populares, embora o
lema seja muitas vezes “conseguir voz”. Questionamo-nos: Voz apenas para falar ou voz para
ser ouvida? A partir deste questionamento, acreditamos que embora 0S Pprocessos
organizativos, participativos, de identificacdo e de aprendizado que sdo gerados nessas
experiéncias sejam os primordiais neste contexto; geralmente ha um target implicito ndo para
que seja consumidor deste material, mas que veja nele um canal de dialogo, reivindicacGes
politica e resisténcia cultural. Esse target pode ser tanto o poder publico que falha em muitas
situacbes quanto a essas classes, como pode ser um grupo que os discrimine social ou
culturalmente, por exemplo. S&o destinatarios finais de quem se espera a a¢do: melhorias para
0 bairro, mais oportunidades de emprego, menos preconceitos, mais visibilidade, mais
cidadania.

Por fim, categorizamos 0s autores que aparecem como referéncia para a subarea da
comunicacdo popular, alternativa e comunitaria, com base nas teses analisadas. Obtivemos
uma lista de 225 autores elencados, citados direta ou indiretamente nas 15 teses, dos quais
consideramos 42 que estdo presentes em 3(trés) ou mais pesquisas. S0 pensadores,
educadores, sociologos, tedlogos, filésofos, antropdlogos e comunicadores que sdo pilares
para a composicdo da subarea. Por meio desses nomes, confirmamos o quanto a
interdisciplinaridade é importante para a CPAC, que transita entre o cultural, o politico, o
filosofico, o social e 0 educacional de maneira interdependente.

Tdo importante quanto estes resultados para o reconhecimento da subéarea estudada,
apontamos que as pesquisas de pos-graduacdo em comunicagdo no Brasil sobre comunicagéo
popular, alternativa e comunitaria oferecem diversas contribuicfes dentre as quais elenco: a)
dao visibilidade a processos comunicacionais com objetivos divergentes do que geralmente se
atribui aos sistemas de comunicacdo nos dias de hoje, com enfoque econdmico; b) permitiram
uma apropriacdo da universidade pelas classes subalternas, estimulando seus agentes a
estudarem, analisarem e entenderem melhor suas realidades, assim como permitiram que
pessoas de fora das comunidades lhes langassem novo olhar; e ¢) foram essenciais para 0
fortalecimento da subarea, j& que pudemos verificar que das pesquisas de pds-graduagdo

emergem muitos autores que passaram a ser referéncias para a subarea com publicacGes
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posteriores em livros, revistas cientificas e eventos, a exemplo de Regina Festa, Pedro
Gilberto Gomes, Cicilia Peruzzo, Raquel Paiva, Luiz Fernando Santoro e outros.

Apesar do pouco valor atribuido, no geral, a pesquisas tedricas como a desenvolvida
nesta tese, devolvemos a comunidade académica da comunicacdo a geracao de informacoes
que podem contribuir para pesquisas futuras, assim como a identificagdo dos protagonistas
que encamparam o estudo sobre a tematica desde 1972 a 2012. Além disso, ao realizarmos
este esforco de entender a CPAC a partir dos tedricos em geral e dos pesquisadores nacionais,
acreditamos contribuir para uma melhor identificacdo das diferencas conceituais que
permeiam a subérea, fortalecendo-a ainda mais.

A partir do que ja foi trilhado teoricamente nesta tese, abre-se espago para o
desenvolvimento de outras pesquisas que visem a responder: Como as classes populares
classificam/enxergam suas experiéncias? Quais praticas sao realmente fundamentais para que
a comunicacao popular traga beneficios as comunidades? Como vencer os desafios de atrair
um publico leitor sem se ajustar ao modo de producdo da grande midia? Como as midias
digitais estdo contribuindo com as comunidades em um periodo de tanta visibilidade por meio
da internet? H& uma tendéncia futura de a comunicacdo popular e comunitéaria se esvaziar
politicamente de forma a n&o contribuir como forma de resisténcia com as classes
subalternas? O que mais podemos observar nas pesquisas sobre CPAC que contribuam para o
avanco da subarea?

Havia desde o inicio impressdo de que, ao final deste percurso, a tese apresentaria
todas as respostas que almejavamos sobre a producdo discente stricto sensu em comunicagédo
popular, alternativa e comunitéria brasileira. Do contrario, sdo apontados ao final da pesquisa
tantos caminhos, tantas possibilidades e tantas ddvidas que tampouco foram previstas. E com
humildade que reconheco o quéo extenso, trabalhoso e feliz foi este percurso, no desejo de
contribuir com os estudos sobre comunica¢do popular, alternativa e comunitéaria e,
consequentemente, para um mundo mais justo, fraterno; certa de que a comunicacdo €

elemento chave para se chegar a este processo.
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Anexo A: Programas de P6s-graduacdo reconhecidos pela Capes na area de Comunicagao em
agosto de 2013.

el |ST|I@ |2 |@B|F

NN \CRE R R SR R N R U i = e =~ e < e =
o o1 A WODN P O © 0O N oo 0o WwWDN -, O

PROGRAMA

CIENCIAS DA COMUNICACAO

CIENCIAS DA COMUNICACAO

CIENCIAS DA COMUNICACAO

COMUNICACAO

COMUNICACAO

COMUNICACAO

COMUNICACAO

COMUNICACAO

COMUNICACAO

. COMUNICACAO

. COMUNICACAO

. COMUNICACAO

. COMUNICACAO

. COMUNICACAO

. COMUNICACAO

. COMUNICACAO

. COMUNICACAO

. COMUNICACAO

. COMUNICACAO

. COMUNICACAO

. COMUNICACAO

. COMUNICACAO

. COMUNICACAO

. COMUNICACAO

. COMUNICACAO E CULTURA

. COMUNICACAO E CULTURA

CONTEMPORANEA

IES

UFAM
UNISINOS
USP
UFC
UNB
ucB
UFG
UFJF
UFMS — 2011
UFPE
FUFPI - 2011
UFPR
UEL
UFRJ
UFF
UERJ
PUC-RIO
UFSM
FUFSE (2011)
UNESP/BAU
FCL
UNIP
UAM
USCs
UNISO

UFBA

UF

AM
RS
SP
CE
DF
DF
GO
MG
MS
PE
Pl
PR
PR
RJ
RJ
RJ
RJ
RS
SE
SP
SP
SP
SP
SP
SP

BA


javascript:submeter('12001015032P3','CI%C3%8ANCIAS%20SOCIAIS%20APLICADAS%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20','COMUNICA%C3%87%C3%83O');
javascript:submeter('42007011004P2','CI%C3%8ANCIAS%20SOCIAIS%20APLICADAS%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20','COMUNICA%C3%87%C3%83O');
javascript:submeter('33002010096P7','CI%C3%8ANCIAS%20SOCIAIS%20APLICADAS%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20','COMUNICA%C3%87%C3%83O');
javascript:submeter('22001018063P4','CI%C3%8ANCIAS%20SOCIAIS%20APLICADAS%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20','COMUNICA%C3%87%C3%83O');
javascript:submeter('53001010019P6','CI%C3%8ANCIAS%20SOCIAIS%20APLICADAS%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20','COMUNICA%C3%87%C3%83O');
javascript:submeter('53003012010P8','CI%C3%8ANCIAS%20SOCIAIS%20APLICADAS%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20','COMUNICA%C3%87%C3%83O');
javascript:submeter('52001016037P8','CI%C3%8ANCIAS%20SOCIAIS%20APLICADAS%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20','COMUNICA%C3%87%C3%83O');
javascript:submeter('32005016019P9','CI%C3%8ANCIAS%20SOCIAIS%20APLICADAS%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20','COMUNICA%C3%87%C3%83O');
javascript:submeter('51001012031P7','CI%C3%8ANCIAS%20SOCIAIS%20APLICADAS%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20','COMUNICA%C3%87%C3%83O');
javascript:submeter('25001019054P3','CI%C3%8ANCIAS%20SOCIAIS%20APLICADAS%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20','COMUNICA%C3%87%C3%83O');
javascript:submeter('21001014026P9','CI%C3%8ANCIAS%20SOCIAIS%20APLICADAS%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20','COMUNICA%C3%87%C3%83O');
javascript:submeter('40001016071P8','CI%C3%8ANCIAS%20SOCIAIS%20APLICADAS%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20','COMUNICA%C3%87%C3%83O');
javascript:submeter('40002012034P1','CI%C3%8ANCIAS%20SOCIAIS%20APLICADAS%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20','COMUNICA%C3%87%C3%83O');
javascript:submeter('31001017064P6','CI%C3%8ANCIAS%20SOCIAIS%20APLICADAS%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20','COMUNICA%C3%87%C3%83O');
javascript:submeter('31003010040P6','CI%C3%8ANCIAS%20SOCIAIS%20APLICADAS%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20','COMUNICA%C3%87%C3%83O');
javascript:submeter('31004016033P2','CI%C3%8ANCIAS%20SOCIAIS%20APLICADAS%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20','COMUNICA%C3%87%C3%83O');
javascript:submeter('31005012029P1','CI%C3%8ANCIAS%20SOCIAIS%20APLICADAS%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20','COMUNICA%C3%87%C3%83O');
javascript:submeter('42002010031P1','CI%C3%8ANCIAS%20SOCIAIS%20APLICADAS%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20','COMUNICA%C3%87%C3%83O');
javascript:submeter('27001016041P4','CI%C3%8ANCIAS%20SOCIAIS%20APLICADAS%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20','COMUNICA%C3%87%C3%83O');
javascript:submeter('33004056081P4','CI%C3%8ANCIAS%20SOCIAIS%20APLICADAS%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20','COMUNICA%C3%87%C3%83O');
javascript:submeter('33018014002P2','CI%C3%8ANCIAS%20SOCIAIS%20APLICADAS%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20','COMUNICA%C3%87%C3%83O');
javascript:submeter('33063010004P6','CI%C3%8ANCIAS%20SOCIAIS%20APLICADAS%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20','COMUNICA%C3%87%C3%83O');
javascript:submeter('33106010003P1','CI%C3%8ANCIAS%20SOCIAIS%20APLICADAS%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20','COMUNICA%C3%87%C3%83O');
javascript:submeter('33110018002P9','CI%C3%8ANCIAS%20SOCIAIS%20APLICADAS%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20','COMUNICA%C3%87%C3%83O');
javascript:submeter('33065012002P2','CI%C3%8ANCIAS%20SOCIAIS%20APLICADAS%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20','COMUNICA%C3%87%C3%83O');
javascript:submeter('28001010024P9','CI%C3%8ANCIAS%20SOCIAIS%20APLICADAS%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20','COMUNICA%C3%87%C3%83O');
javascript:submeter('28001010024P9','CI%C3%8ANCIAS%20SOCIAIS%20APLICADAS%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20','COMUNICA%C3%87%C3%83O');

217.

28.
29.
30.

31.
32.
33.
34.
35.

36.

37.
38.
2,
40.
41.
42.
43.

44,
Fonte: www.capes.gov.br. Acesso em agosto de 2013

PROGRAMA

COMUNICAGCAO E CULTURAS
MIDIATICAS

COMUNICACAOQ E INFORMACAO

COMUNICACAO E LINGUAGENS

COMUNICACAO E PRATICAS DE
CONSUMO

COMUNICACAOQ E SEMIOTICA

COMUNICACAO SOCIAL

COMUNICACAO SOCIAL

COMUNICACAO SOCIAL

COMUNICACAO SOCIAL: INTERACOES

MIDIATICAS

COMUNICACAO, CULTURAE
AMAZONIA

ESTUDOS DA MIDIA

IMAGEM E SOM

JORNALISMO
JORNALISMO
JORNALISMO
MEIOS E PROCESSOS AUDIOVISUAIS

MIDIA E COTIDIANO

MULTIMEIOS

IES

UFPB/J.P.

UFRGS
UTP

ESPM

PUC/SP
UFMG
PUC/RS
UMESP

PUC/MG

UFPA

UFRN
UFSCAR

UFPB/J.P. — 2013
UEPG - 2013

UFSC
USP
UFF — 2012
UNICAMP

UF

PB

RS
PR

SP

SP
MG
RS
SP

MG

PA

RN
SP
PB
PR
SC
SP
RJ
SP

232


javascript:submeter('24001015053P4','CI%C3%8ANCIAS%20SOCIAIS%20APLICADAS%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20','COMUNICA%C3%87%C3%83O');
javascript:submeter('24001015053P4','CI%C3%8ANCIAS%20SOCIAIS%20APLICADAS%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20','COMUNICA%C3%87%C3%83O');
javascript:submeter('42001013062P4','CI%C3%8ANCIAS%20SOCIAIS%20APLICADAS%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20','COMUNICA%C3%87%C3%83O');
javascript:submeter('40020010003P0','CI%C3%8ANCIAS%20SOCIAIS%20APLICADAS%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20','COMUNICA%C3%87%C3%83O');
javascript:submeter('33139016001P3','CI%C3%8ANCIAS%20SOCIAIS%20APLICADAS%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20','COMUNICA%C3%87%C3%83O');
javascript:submeter('33139016001P3','CI%C3%8ANCIAS%20SOCIAIS%20APLICADAS%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20','COMUNICA%C3%87%C3%83O');
javascript:submeter('33005010021P0','CI%C3%8ANCIAS%20SOCIAIS%20APLICADAS%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20','COMUNICA%C3%87%C3%83O');
javascript:submeter('32001010052P0','CI%C3%8ANCIAS%20SOCIAIS%20APLICADAS%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20','COMUNICA%C3%87%C3%83O');
javascript:submeter('42005019017P4','CI%C3%8ANCIAS%20SOCIAIS%20APLICADAS%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20','COMUNICA%C3%87%C3%83O');
javascript:submeter('33017018004P9','CI%C3%8ANCIAS%20SOCIAIS%20APLICADAS%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20','COMUNICA%C3%87%C3%83O');
javascript:submeter('32008015016P9','CI%C3%8ANCIAS%20SOCIAIS%20APLICADAS%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20','COMUNICA%C3%87%C3%83O');
javascript:submeter('32008015016P9','CI%C3%8ANCIAS%20SOCIAIS%20APLICADAS%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20','COMUNICA%C3%87%C3%83O');
javascript:submeter('15001016062P8','CI%C3%8ANCIAS%20SOCIAIS%20APLICADAS%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20','COMUNICA%C3%87%C3%83O');
javascript:submeter('15001016062P8','CI%C3%8ANCIAS%20SOCIAIS%20APLICADAS%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20','COMUNICA%C3%87%C3%83O');
javascript:submeter('23001011053P1','CI%C3%8ANCIAS%20SOCIAIS%20APLICADAS%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20','COMUNICA%C3%87%C3%83O');
javascript:submeter('33001014030P0','CI%C3%8ANCIAS%20SOCIAIS%20APLICADAS%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20','COMUNICA%C3%87%C3%83O');
javascript:submeter('24001015068P1','CI%C3%8ANCIAS%20SOCIAIS%20APLICADAS%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20','COMUNICA%C3%87%C3%83O');
javascript:submeter('40005011015P6','CI%C3%8ANCIAS%20SOCIAIS%20APLICADAS%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20','COMUNICA%C3%87%C3%83O');
javascript:submeter('41001010073P7','CI%C3%8ANCIAS%20SOCIAIS%20APLICADAS%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20','COMUNICA%C3%87%C3%83O');
javascript:submeter('33002010212P7','CI%C3%8ANCIAS%20SOCIAIS%20APLICADAS%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20','COMUNICA%C3%87%C3%83O');
javascript:submeter('31003010088P9','CI%C3%8ANCIAS%20SOCIAIS%20APLICADAS%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20','COMUNICA%C3%87%C3%83O');
javascript:submeter('33003017044P3','CI%C3%8ANCIAS%20SOCIAIS%20APLICADAS%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20','COMUNICA%C3%87%C3%83O');
http://www.capes.gov.br/

233

ANEXO B



234

Anexo B: Programas de Pds-graduacéo reconhecidos pela Capes na area de Comunicacéo em

agosto de 2014,
AREA: COMUNICACAO
NOTA

PROGRAMA IES UF D TE
CIENCIAS DA COMUNICACAO UFAM [AM|3]-]-
CIENCIAS DA COMUNICACAO UNISINOS |RS |6 |6 -
CIENCIAS DA COMUNICACAO USP SP|5[5]-
COMUNICACAO UFC CE|[3]|-]-
COMUNICACAO UNB DF |4 |4]-
COMUNICACAO UCB DF | 3 -
COMUNICACAO UFG GO|[3]|-]-
COMUNICACAO UFJF MG|4]-]-
COMUNICACAO UFMS MS|3]-]-
COMUNICACAO UFPE PE |4 |4]-
COMUNICACAO FUFPI PI [3]-]-
COMUNICACAO UFPR PR|3|-]-
COMUNICACAO UEL PR|3|-]-
COMUNICACAO UFRJ RI|6]6]-
COMUNICACAO UFF RI|5]5]-
COMUNICACAO UERJ RI|5]|5]-
COMUNICACAO PUC-RIO |RJ |4 [4]-
COMUNICACAO UFSM RS|5]5]-
COMUNICACAQO FUFSE SE|3]-]-
COMUNICACAO UNESP/BAU| SP [ 4 |4 -
COMUNICACAO FCL SP|4]-]-
COMUNICACAQO UNIP SP|4(4]-
COMUNICACAO UAM SP|4]-]-
COMUNICACAO USCS SP|[3]-]-
COMUNICACAOQ E CULTURA UNISO SP|{3]-]-
COMUNICACAOQ E CULTURA
CONTEMPORANEA UFBA BA|5|5]-
COMUNICACAO E CULTURAS
MIDIATICAS UFPB/J.P. |PB|3|-]|-
COMUNICACAOQO E INFORMACAO | UFRGS RS|5(5]-
COMUNICACAOQ E LINGUAGENS UTP PR|4|4]-
COMUNICACAO E PRATICAS DE
CONSUMO ESPM SP|4|4]-
COMUNICACAOQ E SEMIOTICA PUC/SP | SP |4 |4]-
COMUNICACAQO E
TERRITORIALIDADES UFES ES|3]-]-
COMUNICACAO SOCIAL UFMG MG|6[6]-
COMUNICACAO SOCIAL PUC/RS |RS |4 |4]-
COMUNICACAO SOCIAL UMESP |[SP |4 [4]-
COMUNICACAO SOCIAL:
INTERACOES MIDIATICAS PUC/MG |MG|4|-]|-




COMUNICAGCAO, CULTURA E

AMAZONIA UFPA PA | 3
ESTUDOS DA MIDIA UFRN RN | 4
IMAGEM E SOM UFSCAR SP |3
JORNALISMO UFPB/J.P. |PB | -
JORNALISMO UEPG PR |3
JORNALISMO UFSC SC |4
MEIOS E PROCESSOS

AUDIOVISUAIS USP SP |4
MIDIA E COTIDIANO UFF RJ |3
MULTIMEIQOS UNICAMP | SP | 4

Fonte: SNPG

Data Atualizagdo: 25/07/2014
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Protocolo de AC para pesquisa quantitativa

Titulo:
Autor: Orientador:
Ano: Instituicdo:

1) Eixo principal:

a) Comunicacao popular e alternativa;

b) Comunicacdo popular e comunitaria;
c¢) Comunicacao popular, alternativa e
comunitaria;

d) Jornalismo popular Alternativo
e) Outro (qual)

2) Denominacao usada pelo
pesquisador

a) comunicacéo popular

b) comunicacdo comunitario-alternativa
c) midia-ativismo

d) comunicacédo cidada

e) contrainformacao

f) comunicacdo comunitaria

g) informacéo popular

h) comunicacao popular alternativa

i) comunicacdo popular e comunitaria;
j) Video popular

k) jornalismo popular e alternativo

I) comunicacdo transformadora

m) Nao denomina (embora fale sobre o
processo)

n) Comunicagéo alternativa

0) Comunicacéo participativa

p) Comunicacéo alternativa participativa
n) Outro

3) Abordagem:
a) Estudo teorico
b) Estudo empirico
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4) Suporte
a) Radio
b) Televiséo;
c) Jornal impresso;
d) Alto falante;
e) Video;
f) Midias sociais
j) Suportes multiplos (quais)
k) Outro (qual?)
I) N&o se aplica (ndo analisa suportes
especificos)

5. Momento histérico
a) anos 1970

b) anos 1980

c) anos 1990

d) anos 2000

e) 2010-2012

f) Néo explicitado

g) Outro (qual)

6) Explicitacdo metodoldgica:

a) Explicita com clareza métodos e
técnicas;
b) Néo explicita métodos e técnicas;

c) Embora cite os métodos e técnicas
utilizados, néo o faz com clareza.

d) Apenas explicita tipos e/ou técnicas de

pesquisa

6.1 Método explicitado
a) Dialético

b) Fenomenoldgico

¢) Positivista

d) Funcionalista

e) N&o se aplica

f) outro

7) Tipos e/ou técnicas de pesquisa
a) Pesquisa bibliografica;
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b) Pesquisa documental;
c) Pesquisa histérica

d) Pesquisa-agéo;

e) Estudo de caso;

f) Andlise de conteldo;
g) Andlise de discurso
h) Observacao participante
1) Entrevista;

j) Diario de Campo

k) Estudo de recepcdo:
I) Pesquisa etnograéfica;
m) Outro

n) N&o apresenta

8) Areas correlacionadas a pesquisa
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Anexo D - Composicdo da amostra de 1972 a 1992

241

Ano de
Instituicdo | Pesquisador Orientador Titulo Nivel | defesa
José Marques de | Comunicagdo popular e alternativa a
UMESP Regina Festa Melo realidade e as utopias M 1984
Carly Batista de | Maria Angélica CEBs: a comunicagdo em busca do
UNB Aguiar Madeira sentido e da transformacao M 1985
O jornalismo nas comunidades eclesiais
de base (estudo de caso do jornal Grita
Pedro Gilberto | José Marques de | Povo da regido Episcopal de Séo
USP Gomes Melo Miguel Paulista - SP) M 1987
Luiz Fernando | José Marques de | A imagem nas médos: o video popular
USP Santoro Melo no Brasil D 1988
Ana Maria Um novo texto no contexto da
Cardoso de informacédo popular os centros de
USP Andrade Anamaria Fadul documentagdo e comunicagdo D 1989
Comunicagéo Alternativa: Necessidade
Jane Brito de Maria Nazareth ou Utopia? Estudo de caso: Casa da
USP Jesus Ferreira cultura de Bauru M 1991
USP Cicilia Peruzzo | Anamaria Fadul A participagdo na comunicagéo popular | D 1991
Jacques Marie Projeto, rédio alternativa: a construcéo
Joseph da comunicacéo participativa: a busca
UMESP Edson Silva VIGNERON da vitoria do possivel M 1992
“Vejamos o que somos". Projeto de
comunicagao nas comunidades
Marina Yolanda | Luiz Fernando indigenas de Otavalo, Equador,
UMESP Chavez Vargas | Santoro privilegiando o uso do video M 1992
A comunicacédo popular no brasil sob a
Xavier Joseph Ismar de Oliveira | Gtica da pesquisa académica nos anos
USP Fredrick Soares 80 M 1992
O popular no ensino de comunicagao:
Maria Angela Onésimo de a trajetoria do curso de comunicagdo da
UMESP Mattos Oliveira Cardoso | PUC- MG. M 1992
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Anexo E — Composicdo da amostra de 1993 a 2002

243

IES Nome do autor Orientador Titulo do trabalho Nivel |[Ano
José Carlos No ar... uma radio popular( 0 uso
Rocha de dos altofalantes como emissora
USP Denise Maria Cogo Carvalho. popular no Brasil M 1994
A Movimentacdo dos Sem-Tela:
Irene Cristina Gurgel do um histdrico das televisdes
UFRJ AMARAL Muniz Sodré alternativas no Brasil M 1995
Video popular: a concepcao e a
pratica comunicacional de grupos
JOSILDA MARIA SILVA | Luiz Fernando vinculados aos movimentos
Unicamp | DE CARVALHO Santoro sociais e populares em Natal M 1995
Igreja Catolica e Comunicacgao
Popular: um relatério de caso na
Roberto Joaquim de zona leste da cidade de Séo
UMESP |Oliveira Sandra Reimdo | Paulo: 1981-1992 M 1995
O Espirito comum- Midia,
UFRJ Raquel Paiva Muniz Sodré Globalismo Comunidade D 1997
A Radio popular da Vila Nossa
Esmeralda Villegas José Marques de | Senhora Aparecida: uma
UMESP | Uribe Melo proposta de comunicagdo popular M 1997
Adrian José Padilla Democratizacéo do ar como
USP Fernandez Jair Borin exercicio de cidadania M 1999
Conversdo de Classe ou Popular
Travestido? A cultura na/das
Dalmer Pacheco de classes populares: a comunidade
UFRJ Almeida Ester Kosovski | de S&o Pedro — D 1999
Da clandestinidade a legalidade:
Achylles de Oliveira Lavina Madeira o discurso social sobre as radios
UFRJ Costa Junior Ribeiro comunitarias M 1999
Condic0es e procedimentos para
a implantag&o de uma televisao
comunitaria e a indicacédo de
subsidios para elaboracgdo da
programagcdo visando colaborar
Elza Dias na solucdo de problemas
USP Luiz Deganello Pacheco comunitarios. D 1999
VALDIR APARECIDO |José Salvador Canais comunitérios: construindo
UMESP |BOFFETTI Faro a democracia na TV a cabo M 1999
Meios alternativos de
Pedro Vicente Costa comunicacgao e movimentos
USP Sobrinho Celso Frederico | sociais na Amazoénia ocidental D 2000
Radio comunitaria de Angonia:
Denise Marilia Augusto | llana um estudo de recepgdo em
UFRJ Dias NAMBURETT Strozenberg. Mocambique M 2000
Canal comunitario: uma
alternativa para a democratizacéo
UFRJ Leticia Barbosa Torres RAQUEL Paiva da TV em Juiz de Fora M 2000
Quem te viu e quem te vé- 0s
Daniella Goulart José Manuel canais comunitarios na TV a
USP Rodrigues Silva Moran Costas cabo M 2000
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PAREDES QUE FALAM....AS
PICHACOES COMO

UNISIN |PEDRO DAVID RUSSI |Elizabeth Bastos | COMUNICACOES
0OS DUARTE Duarte ALTERNATIVAS 2001
Ténia Conceicdo
ROGERIO SANTANA | Clemente de Video-ldentidade: imagens e
UFF LOURENCO Souza sons na Construcdo da Cidadania 2001
A democratizacdo como ela é: a
Iracema Santos do José Manuel experiéncia do canal comunitario
USP Nascimento Moran Costas a cabo de Porto Alegre 2001
Do Consenso ao Dissenso no
Discurso Publico: o papel das
José Felicio Goussain Mauren Leni de | Relagfes Publicas na construgao
USP Murade Roque da cidadania 2002
Radio comunitaria: simulacéo de
CARAMELLA, |uma identidade?(estudo de caso
Geraldo José Elaine da Graca |das radios comunitarias de
UNESP |SANTIAGO de Paula Ribeirdo Preto) 2002
Adriana Azevedo Paes de O projeto Radio-escola: a radio
UMESP |Barros Cicilia Peruzzo | comunitéria irradiando cidadania 2002
Radios comunitérias e
MARCOS LUIZ democratizacdo dos meios de
UMESP |IMBRIZI Cicilia Peruzzo | comunicagéo no Brasil 2002
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Anexo F — Composicdo da amostra de 2003 a 2007

246

IES Nome do Orientador Titulo do trabalho Nivel | Ano
autor
Carmen
Lucia do A comunicacdo comunitaria na construgao
AmaralCost da identidade cultural: o caso da radio
UFRJ a Raquel Paiva | carcara em Sergipe(1996-2003) M 2003
Olha vocé, aqui na Tv. Olha vocé ai : 0
Paulo Cezar | Maria Regina |projeto “TV Sala de espera” no contexto
UFMG Nogueira de PaulaMota | da televisdo comunitaria no Brasil M 2003
Maximiliano |RADIO COMUNITARIA: NA ERA
Jo&o Moretti | MartinVicent |DIGITAL A AUDIENCIA NO FUNDO
UNESP Junior e DE QUINTAL M 2003
Jonicael
Cedraz de Comunicagdo e estratégias dos movimentos
UFRJ Oliveira Ivana Bentes | sociais rumo a cidadania./n M 2003
André Luis
Esteves O cidaddo- Um jornal comunitério na Era
UFRJ Pinto Raquel Paiva |da globalizacdo M 2004
Radiodifusdo comunitéria: baixa poténcia,
Angelo Pedro | grandes mudancgas? Estudo do potencial
Marcia Piovesan das emissoras comunitarias como
USP Detoni Neto instrumento de transformacao social M 2004
Clarisse Ferndo Vitor
Maria Pessoa de Video e experimentagdo social: um estudo
Castro de Almeida sobre 0 video comunitério contemporaneo
UNICAMP | Alvarenga | Ramos no Brasil M 2004
Radio comunitaria na escola: protagonismo
Maria Inés | Cicilia adolescente e dramaturgia na comunicagéo
UMESP Amarante Peruzzo educativa M 2004
Adriane O Poder Local no ar: a municipalizacdo
Lorenzon Mauro Pereira | das radios comunitéarias e o fortalecimento
UNB dos Santos | Porto de esferas publicas locais no Brasil M 2004
Comunicagdo Comunitaria: o uso das
novas tecnologias de informacéo e
comunicagdo como forma de pertencimento
Antonio e sustentabilidade nas comunidades
Louise da Carlos carentes de Porto Alegre no inicio do
PUCRS Costa Lage |Hohlfeldt Século XXI D 2005
Alvaro
Fraga
Moreira De Canal Comunitario a POA TV:
Benevenuto |valério Cruz | estratégias e politicas da comunidade na
UNISINOS | Junior Brittos TV a cabo em Porto Alegre D 2005
Maria
Claudia OtiliaBocchin |Possibilidades de cidadania associadas a
USP Lahni i Radio comunitaria Juizforana Mega FM D 2005
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Antonio
Ldcio Luiz
Rodrigues | Fernando O Papel da TVs comunitarias no

USP de ASSIZ Santoro fortalecimento da cidadania 2005
Cristiano Politica de Radiodifusdo Comunitéria no
Aguiar Murilo Cesar | Brasil — Exclusdo como Estratégia de

UNB Lopes Ramos Contra-reforma 2005

Maria

Silas Nazareth Movimentos sociais : cultura, comunicagdo

USP Nogueira Ferreira e participacdo politica 2005
Carlos
André Contingéncias de um didlogo possivel: a
Cantisani Erick Felinto | linguagem da comunicacdo comunitaria a

UERJ Maranhdo |deOliveira partir da participacdo social 2006
Gisele
Sayeg Luiz Radios comunitarias e poder local: estudo
Nunes Fernando de caso de emissoras legalizadas da regido

USP Ferreira Santoro nordeste do Estado de S&o Paulo 2006
Cilto José  |José Luiz

PUCSO Rosembach | Aidar Prado | O jornalismo nas radios comunitérias 2006
Lilian Claret A reconfiguragdo da esfera publica local
Mouréo Cicilia pelas radios comunitéarias inter-FM e unido

UMESP Bahia Peruzzo na regido metropolitana de Belo Horizonte 2006

Comunicagdo para o desenvolvimento: o
papel das radios comunitérias na educacao

Tomas José | Cicilia para o desenvolvimento local em

UMESP Jane Peruzzo Mocambique 2006
Simone
Ribeiro de | Dalmir Comunicagdo Comunitaria e Democracia:

UFMG Melo Francisco mobilizacdo de jovens para a cidadania 2006
Aline
Fernanda Cicilia O jornal Pastoral da Crianga como

UMESP Lima Peruzzo instrumento de promocéo da cidadania 2007
Maria Rita
Teixeira Cicilia Midia e comunidade: estudo sobre

UMESP Afonso Peruzzo producdo e recepcao da Radio Helidpolis 2007
Erica Fernando
Cristinada | AntonioResen | (Re) Fazendo radios comunitérias: a tenséo

PUCRIO SilvaGomes | de em transformar ficgdo em Historia 2007
Fayga Naira Midias, Subjetividade e Terceiro Setor: a
Rocha comunicacdo como problema social em

UFRJ Moreira Janice Caiafa |favelas cariocas 2007
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Anexo G — Composicdo da amostra de 2008 a 2012

249

IES Nome do autor Orientador Titulo do trabalho Nivel | Ano
Comunicagéo popular-alternativa
desenvolvida por jovens indigenas das
Maria Alice aldeias do Jaguapiru e Boror em
UMESP Campagnoli Otre Cicilia Peruzzo | Dourados/MS M | 2008
A especificidade do Jornalismo nas
Maria Moraes Nélia Rodrigues | Radios comunitérias: a construcao da
UNB Pereira da Luz Del Bianco noticia cidadd no contexto neoliberal M | 2008
Rédios comunitérias: conflitos e
Beatriz Brandédo Ana Lucia Silva | negociac¢des na configuragdo de redes
UFF Polivanov Enne de poder e identidade sociais M | 2008
Politicas locais de fomento &
comunicagao comunitaria: 0s casos
das prefeituras de Fortaleza, Jodo
Pessoa, Macapa, Porto Alegre e
UMESP Laura Conde Tresca | Cicilia Peruzzo | Recife M | 2008
A discursivizacao do local-fronteira
no jornalismo: estudo de caso de
Angela Maria Dr. José Luiz programas jornalisticos em radios
UNISINOS | Zamin Braga comunitarias M | 2008
Comunicagdo e cidadania as margens
do Séo Francisco: os correspondentes
Roberto Joaquim de populares da Diocese de Juazeiro- Ba
UMESP Oliveira Cicilia Peruzzo | (1988-2008). D | 2008
Paulo Roberto Entre Discursos: Midia e
UFRJ Carla Baiense Felix. | Gibaldi Vaz subjetividade nos espagos populares M | 2008
Brasil de fato: trajetoria, contradices
Ana Maria Straube e perspectivas de um jornal popular
UMESP de Assis Moura Cicilia Peruzzo | alternativo M | 2009
Comunicacdo, educacao e saude: a
acdo da Pastoral da Crianca para a
Cristiane Oliveira | Alice Mitika cidadania na Arquidiocese de S&o
USP Reimberg Koshiyama Paulo M | 2009
Comunicagdo comunitéria em &reas de
risco socioambiental (Um estudo de
Rosane de Freitas caso de comunidades do entorno de
UFRJ Pinheiro Serro. Raquel Paiva empreendimento da Petrobras) M | 2009
Réadios Comunitarias 2.0:
Jodo Paulo Carrera possibilidades e limites de rede de
UFRJ Malerba. Raquel Paiva redes M | 2009
Os processos comunicacionais nas
radios comunitarias legalizadas do
UMESP Orlando Berti Cicilia Peruzzo | Piaui M | 2009
Jornal “O SANTUARIO”: onde ¢
Antonio Fausto | como o Institucional e o0 Comunitario
UNISINOS | Silvio Weber Neto se encontram M | 2009
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A representacdo das praticas
socioculturais de criangas e

Marcia Almeida Karla Maria adolescentes do Jornal Boca de Rua: a
UFRGS Anselmo Muller experiéncia do Boquinha 2009
Jornal O TRECHEIRO: uma
Cloves Reis da comunicacdo alternativa para e sobre a
UMESP Costa Cicilia Peruzzo | populacdo em situacdo de rua 2010
Daniel Barbosa Brasil de Fato: A imprensa popular
UNISINOS | Cassol Christa Berger alternativa em tempos de crise 2010
O enigma da comunicacao
comunitaria- seguranca, segregacao e
Marco Anténio | vinculo a partir da experiéncia de
Ana Carolina de Mondaini de grupos de comunicagdo em periferias
UFPE Senna Melo e Silva | Souza do Recife 2010
André Luis Juliano Mauricio | Ré&dios comunitarias como arenas
UNESP Lourenco de Carvalho publicas 2010
Configuraces e tendéncias das radios
Marcelo de Oliveira comunitarias do interior paulista da
UMESP Volpato Cicilia Peruzzo | regido de Bauru 2010
Radio comunitaria. Os desafios do
Sérgio Pinheiro da | José Eugenio de | ambiente educativo da radio
UCL Silva Oliveira Menezes | Heliopolis FM 2010
Boca de Rua : representagdes sociais
Miriam de Souza | sobre populagéo de rua em um jornal
UFRGS Natélia Ledur Alles | Rossini comunitario 2010
O COMUNICADOR DE RADIO
COMUNITARIA: Estudo de caso da
Paulo Oscar radio Ipanema Comunitaria em Porto
UNISINOS | Beheregarai Finger | Denise Cogo Alegre 2010
Linguagem e mobilizag&o na
UMESP Paula Takada Cicilia Peruzzo | comunicacdo popular comunitaria 2010
As contribui¢es da comunicacéo
comunitaria para o processo de
mobilizacdo social: o caso da rede de
atendimento a crianga € ao
PUC-RS | Thiana Orth Beatriz Dornelles | adolescente da lomba do Pinheiro 2010
Comunicagéo do Oprimido:
Fernanda Pereira movimentos populares midiaticos nas
UFRJ Ferreira Ribeiro Raquel Paiva favelas do Rio de Janeiro 2010
PUC-RS
Antonio Carlos de Comunica¢do comunitaria: Uma
0. Carvalhal Beatriz Dornelles | releitura dos principais conceitos 2010
Ricardo Comunica¢do comunitario-alternativa
Luana Nascimento | Alexinon na capital paulista: ferramenta de
UNESP De Almeida Ferreira ressemantizacdo de identidade? 2011
Fala, Galera! Producdo de fanzines
com jovens da periferia de Juiz de
Fernanda Coelho da Fora em processo de Educomunicacédo
UFJF Silva Claudia Lahni para a cidadania 2011
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Maria Angela Radios comunitarias na internet: usos
PUCMG | Aline Pinto Luz Mattos e apropriagOes de e no Radiotube 2011
Comunicagdo Comunitaria e midia-
Alexandra Fante educacdo: areas convergentes e
UMESP Nishiyama Cicilia Peruzzo | distintas 2011
Radios comunitérias do interior
Doris Fagundes |galcho: um estudo de caso da
PUC-RS Fabiano Dalcim Haussen microrregido de Sananduva 2011
Danielle Azevedo | Cesar Ricardo Os canais comunitarios na ldgica de
UNB Souza Siqueira Bolafio | mercado da TV a Cabo no Brasil 2011
Dioclécio Ferreira | Luis Martins da | Radiojornalismo nas radios
UNB da Luz Silva comunitérias: conceitos e préaticas 2011
Euclidia
Dinormanda Liliane Maria Mobilizagéo social e cidadania: estudo
Monteiro da Silva | Macedo de recepcéo sobre a influéncia do
UCB Azevedo Machado programa Viva a Vida 2011
Politica e estética na comunicacao
popular: um estudo sobre os videos
Argemiro Ferreira documentarios Grito dos Excluidos da
UMESP de Almeida Cicilia Peruzzo | Associacdo Rede Rua 2011
Cidadania, entre a regra e a ruptura: o
Luiz Antbnio fluido movimento do video popular no
Carolina Abbadia | Signates de Residencial Real Conquista em
UFG Melo Freitas. Goiania 2011
O cidaddo: uma década de experiéncia
Renata da Silva ideoldgica, pedagdgica e politica de
UFRJ Souza Raquel Paiva comunicagdo comunitéria 2011
Teatro em Comunidades: um estudo
Ricardo sobre a linguagem cénica popular
Nascimento de como mediacdo sociocultural e
UFRJ Moraes Raquel Paiva comunicagdo comunitaria 2012
A radio comunitéria como vetor do
processo de democratizacio da
comunicacao: a experiéncia do projeto
radio escola e as mudancas ocorridas
UMESP Tais Aranha Cicilia Peruzzo |naradio FM, em Maua 2012
Memdrias em movimento: o video
comunitario na fronteira entre
Juliana Oshima Florentina das realidade e representacdo: um estudo
UEL Franco Neves Souza do projeto Roda Memoria 2012
Comunicagdo comunitaria e direito a
moradia: a experiéncia de mobilizagdo
UMESP Raquel Quintino Cicilia Peruzzo | do movimento de moradia 2012
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Juventude e cidadania: uso das midias
digitais na ONG Aldeia, em Fortaleza,

UNISINOS | Daniel Barsi Lopes | Denise Cogo e no projeto KDM, em Barcelona 2012
CATARINA COMUNICACAO POPULAR
TEREZA COMUNITARIA NAS ONDAS DO
Zoraia Nunes Dutra | FARIAS DE OCEANO DIGITAL: ANALISE DO
UFC Ferreira OLIVEIRA SITE DO BAIRRO ELLERY 2012
O Perfil e a atuacéo dos/as
Rosa Maria comunicadores/as em projetos de
ANDERSON LUIZ | Cardoso Dalla educomunicacdo dos movimentos
UFPR MOREIRA Costa populares. 2012
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Anexo H — Teses sobre comunicacdo popular, alternativa e comunitaria, analisadas

qualitativamente

Luiz Fernando

José Marques

A imagem nas mé&os: o video popular no

USP Santoro de Melo Brasil 1988
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Anexo I: Transcrigdo dos resumos das 15 teses analisadas

a) “A imagem nas maos: o video popular no Brasil”, de Luiz Fernando Santoro
(1988).

Nos Gltimos anos o video tem sido um importante componente das lutas e movimentos
populares., ndo apenas no Brasil mas em toda a América Latina. O autor propGe a expressdo
“video popular” para representar essa producdo de programas e formas de atuacdo, que tém a
Gtica popular como referéncia fundamental.Este trabalho revé a bibliografia produzida sobre o
tema nos anos setenta e oitenta, e traca um panorama sobre o video popular no Brasil e na
América Latina.Finalmente a producdo de video popular é analisada, levantando questdes,
problemas e linhas de acdo comum entre os grupos produtores, a nivel nacional e regional.O
ponto de partida destas reflexdes é a producdo de video atual e constante contato do autor com
os videorealizadores em encontros, reunides e seminarios, assim como um trabalho préatico na
area desenvolvido nos ultimos dez anos.

b) “Um novo texto no contexto da informacéo popular: os centros de documentacao
e comunicacgdo”, de Ana Maria Cardoso de Andrade (1989)

Conceituacdo e delimitacdo do campo da informagéo popular tendo como referencial a
cultura popular latino-americana e brasileira, a importancia da informacdo nas formacdes
sociais modernas, a atuacdo da igreja enquanto organizadora da sociedade e as consequéncias
politico-culturais dos movimentos sociais urbanos. A pesquisa com os Centros Populares de
Documentacdo e Comunicacdo usndo entrevistas, questionarios e analises de seu discurso e
suas praticas, permitiu sua contextualizacdo historica destacando os aspectos ideoldgicos e
politicos de sua atuacdo. Foram estudados seus objetivos, usuarios, atividades desenvolvidas,
acervos e funcdo social. Concluiu-se que os Centros Populares de Documentacdo e
Comunicacdo sdo agéncias de informacdo que procuram suprir a falta de bibliotecas que
documentem a historia das lutas populares e que atendam as necessidades informacionais das
classes subalternas.

c) “A Participacdo na comunicacdo popular”, de Cicilia Maria Krohling Peruzzo
(1991)

Este trabalho é um estudo da comunicacdo participativa no contexto dos movimentos
sociais populares do Brasil nos anos 70 e 80, com algumas inflexfes para a América Latina. A
partir de conceituagdes teoricas e das experiéncias histdricas dos trabalhadores no que se
refere a autogestdo, procura-se compreender como ocorre a participacdo no processo de
producdo, planejamento e gestdo da comunicagdo popular em experiéncias radiofénicas
concretas. Tomando por balizas formulagcdes e abordagens orientadas nesta perspectiva da
participacdo, da auto-emancipagdo, da liberdade e da autonomia, mostra-se que a
comunicacdo popular participativa se reveste de importancia apesar de, por suas limitacdes,
ndo ser predominante nem atingir niveis mais amplos no todo da sociedade. O fato é que, no
ambito dos movimentos sociais populares, ela vai ajudando a construir uma cultura
democrética, em direcdo de uma sociedade que considere o ser humano como forca
motivadora, propulsora e receptora dos beneficios do desenvolvimento historico.
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d) “O Espirito comum: midia, globalismo comunidade”, de Raquel Paiva de Aradjo
Soares (1997)

Comunidade, enquanto forma de relacionamento humano caracterizado por
interdependéncia, solidariedade e pertencimento territorial, é algo que se perdeu como
possibilidade histérica na Modernidade. Entretanto, apesar de aparentemente anacronico, este
conceito tem sido abordado desde o século XIX por pensadores sociais de linhas teoricas
diferentes. Agora, em plena era da globalizagdo, a idéia de comunidade reaparece investida
com um poder de resgate da solidariedade humana ou da originalidade social perdida. Neste
quadro, formula-se a perspectiva da comunicacdo comunitéaria. Neste trabalho, empreende-se
a analise do conceito, sua genealogia e suas implicacdes ético-politico-comunicacionais para a
sociedade contemporanea.

e) “Conversdo de Classe ou Popular Travestido? A cultura na/das classes
populares: a comunidade de Sao Pedro”, de Dalmer Pacheco de Almeida (1999)

Estudo da comunicacdo e cultura baseada no referencial de classe social. A relagéo
dialética entre poder e subalternidade. Analise dos desvios e meandros de exclusdo da cultura
dominante. A alteridade como identidade supostamente deteriorada. O discurso dominante
sobre o popular, considerado como agonizante. Culturas populares: posturas de resisténcia
e/ou adesdo. As comunidades como territorios/... em oposicdo ao global. Partilha e
solidariedade: categorias perante o sofrimento. Projeto politico libertador e conversdo de
classe. O popular travestido como categoria da fraude no universo das culturas populares.
Estudo de caso: a comunidade de S&o Pedro.

f) “CondicGes e procedimentos para a implantacdo de uma televisdo comunitaria e
a indicacdo de subsidios para elaboragdo da programacéo visando colaborar na
solu¢io de problemas comunitarios”, de Luiz Deganello (1999)

A comunicacdo faz parte da vida do ser humano. Desde sua origem, 0 homem utilizou-
se da comunicacdo para o trafego de informacdes, sua formacdo, transmitir conceitos,
esperancgas, anseios, compartilhar e refletir sobre os fatos da realidade, promover o lazer e,
principalmente, para colaborar na solu¢do dos problemas comuns. Para isso, além dos
recursos do corpo, 0 homem criou meios para facilitar e propagar seus propdsitos. Entre esses
meios (paredes das cavernas, jornal, radio, cinema) , a televisao tornou-se um dos mais
importantes e eficientes veiculos e adquiriu poder inquestiondvel. Seu campo de atuagdo
abrange as areas comerciais, educativas e publicas, conseguindo atingir instantaneamente
milhares de pessoas, beneficiando a sociedade em alguns momentos, prejudicando em outros.
Inaugurada em 1950, em pouco mais de quarenta anos, compete com a televisdo de todo o
mundo. E, no momento, o principal meio de comunicagdo do pais. Por tratar-se de meio de
comunicacdo que procura atingir as grandes massas, nem sempre contempla nas
programagdes os problemas regionais das pequenas localidades, das pequenas comunidades.
Visto que o Brasil, é ainda formado por uma grande maioria de populagdo pobre e miseravel,
urge que a televisdo, com todo seu potencial, colabore para minimizar as sérias dificuldades
sociais existentes. A oportunidade surge diante da possibilidade legal de implanta-las nas
comunidades. A lei que permite tal pretensado ja é realidade, tendo sido promulgada no dia 6
de janeiro de 1995. Ainda ndo é a ideal, pois, a melhor seria, a exemplo da "Lei da Radio
Comunitéria", promulgada no dia 19 de fevereiro de 1998, a que permitisse as transmissdes
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pelo ar, em circuito aberto. Este trabalho procura demonstrar a importancia da televisdo e
alertar para os cuidados que os responsaveis pelas televisdes comunitarias devem ter no
momento da elaboracdo da grade de programacéo, partindo de levantamento de problemas e
necessidades da comunidade, e, ndo, como tem sido a pratica, partindo de interesses
nebulosos das operadoras, a titulo de exemplo, foi escolhida a cidade de Barueri, para arrolar
0s procedimentos capazes de alcancar os objetivos.

g) “Meios alternativos de comunicagdo e movimentos sociais na Amazobnia
ocidental”, de Pedro Vicente Costa Sobrinho (2000)

Este trabalho se constitui um registro e analise da importante contribuicdo dada pelos
meios alternativos de comunicacdo, que circularam no Acre durante o periodo de 1971 a
1981, aos movimentos sociais, sobretudo aos que organizaram a luta de resisténcia contra o
processo de ocupacgdo predatdrio das areas de fronteira, desencadeado na década de 70 pela
nova frente de expansdo agropastoril. Essa frente de expanséo fora decorrente natural da nova
estratégia de ocupacdo na Amaz6nia, de forte conteldo geopolitico, elaborada nos anos 60
pela ditadura militar, que viera a ser conhecida como "Operacdo Amazonia”. Nesse processo,
iniciado na década de 70, milhares de trabalhadores foram expulsos de &reas que ocupavam
nas florestas, para isso, empregando os fazendeiros as mais variadas formas da violéncia. A
imprensa local fez vistas grossas aos conflitos, muitas vezes publicando versfes simpaticas
aos supostos donos da terra. A resisténcia de posseiros, seringueiros e indios, de inicio,
individualizado ou em pequenos grupos, fora crescendo a medida que os sindicatos foram
surgindo e organizando a luta contra seus opressores. Esses movimentos sociais de resisténcia
vieram a contar com 0 apoio decisivo, para divulgar suas acOes, dos periddicos alternativos: o
boletim diocesano Nés Irméos e o jornal Varadouro.

h) “O projeto Radio-escola: a radio comunitaria irradiando cidadania”, de Adriana
Azevedo Paes de Barros (2002)

O trabalho O Projeto Radio-Escola: Radios Comunitarias Irradiando Cidadania tem
por objetivo geral observar, analisar e descrever o processo que origina o desenvolvimento do
Projeto Radio-Escola que vem sendo desenvolvido, desde 1999, no municipio de Vargem
Grande Paulista na Grande Sao Paulo, entendido como uma midia comunitéria que privilegia,
em seu desenvolvimento pedagdgico, o processo de construcdo de cidadania, evidencia-se a
participacdo como mecanismo de transformacdo de criancas em cidadaos criticos e reflexivos,
constituindo-se numa prética viva da cidadania. A acdo dialdgica constitui-se objeto de
analise e reflexdes neste trabalho, pois um vinculo cada vez mais dialdgico passa a ocupar o
ambiente escolar, permitindo que criangas desenvolvam uma escuta reflexiva, uma fala
questionadora e uma capacidade criativa de transmitir significados. A concepcao
metodoldgica pautou-se pela adocdo de uma metodologia qualitativa, composta por um estudo
de caso construido a partir da observacdo do participante. O Projeto, entendido como uma
pratica educomunicacional renova e reestrutura o sentido da relacdo pedagogica na escola e
em seu em torno, promovendo a capacidade critica, produtiva e reflexiva dos seus
participantes.

i) “Comunicacdo Comunitaria: o uso das novas tecnologias de informacédo e
comunicacdo como forma de pertencimento e sustentabilidade nas comunidades
carentes de Porto Alegre no inicio do Século XXI”, de Louise da Costa Lage (2005)
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O trabalho busca entender caracteristicas histéricas que mais vdo marcara era
globalizada em que vivemos, num mundo considerado pds-moderno, masque ainda nao
conseguiu definir seus niveis de interacdo e integracdo social, apartir dos avancos
tecnoldgicos, da expansdo dos meios de comunicacdo, damundializacdo da cultura, da
releitura do capitalismo, entre tantos outros dilemas,que ainda ndo deram conta de estabelecer
guem e como € a nova populacéo doplaneta.

Ao longo deste estudo, buscaremos entender as correlagdessociopoliticas construidas por
essas pessoas que ocupam espacosdesterritorializados, tentando identificar-se com um mundo
através de referenciaisconstruidos pela midia globalizada, constituindo uma cultura
mundializada,polissémica e pluricéntrica, em sua mais ampla complexidade, mas
qguepermanecem tracando suas trajetdrias de vida em uma comunidade, até mesmopor uma
questdo de sobrevivéncia.

Para tanto, buscamos amparo tedrico para entender e conceituar aexpressdo comunicagédo
comunitaria, uma vez que esta adquire hoje um novosentido em fungdo desta outra realidade.
O nosso objeto de estudo visa entendera realidade do uso das novas tecnologias de
comunicacdo a populacdo carenteque tenta se conectar com um mundo globalizado e evitar a
exclusdo.

J) “De Canal Comunitario a POA TV: estratégias e politicas da comunidade na TV
a cabo em Porto Alegre”, de Alvaro Fraga Moreira Benevenuto (2005)

Este estudo analisa as politicas e estratégias que as organizagdes sociais civis adotam para
gerir o canal destinado a comunidade na TV a cabo em Porto Alegre, em operacdo desde
1996. Esse espaco televisivo, de uso publico e gratuito, é resultado de um processo de lutas
empreendidas pela sociedade organizada, iniciado em 1974, na capital galcha, e que
desembocou na regulamentagé@o dos servigos de distribuicdo de sinais de televisdo via cabo,
com a publicacdo da Lei 8977, em 6 de janeiro de 1995. O trabalho usa o referencial tedrico
da Economia Politica da Comunicacdo, tendo em vista o propésito de reconhecer, criticar e
entender com maior profundidade os procedimentos econémicos e a politica de acdo
empreendidos pelas entidades representativas dos diversos setores sociais, que se aglutinam
na organizacao gestora do canal. Dessa forma, ele esta composto por quatro capitulos, dando
conta da revisdo bibliogréfica sobre o estagio atual da comunicacédo e o papel da informacéo
no mundo capitalista contemporaneo. A seguir, observa-se 0 mercado brasileiro da televisao
para definir os limites regionais do setor e identificando, assim, 0 ambiente onde se encontram
as operadoras de TV a cabo. Faz-se também uma confrontacdo entre as possibilidades da
comunicacdo alternativa e 0s meios tradicionais, consubstanciando os motivos da existéncia
de um canal para circular conteddos da comunidade. Nesse lugar, recorta-se o canal
comunitario para realizar uma radiografia de sua recente histdria, que vai dar os subsidios
para fazer a critica a respeito das acdes politicas e estratégicas empreendidas para financiar a
producdo de programas e as atividades de gestdo do espaco. O estudo de caso, delimitado no
periodo que compreende o segundo semestre de 1996 até o primeiro semestre de 2005, foi
feito com base em entrevistas individuais, dirigidas aos membros da coordenacao executiva
do Canal e dois produtores. Seguiram um roteiro previamente elaborado, mas néo se limitou a
essas questdes: novos elementos foram sendo adicionados conforme o desenvolvimento dos
temas. Depois de transcritas, foram analisadas e agrupadas de acordo com as temaéticas e,
assim, proporcionaram o resgate da histéria do canal, a descricdo do periodo atual e as
perspectivas para a¢des visando ao financiamento da organizagdo. Nessa etapa também foi
usado o procedimento de observacgéo participante em atividades coletivas da Associacdo das
Entidades Usuérias do Canal Comunitario em Porto Alegre, com 0 objetivo de consolidar o
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estudo de um objeto que se encontra em constante processo de atualizacdo. Por fim,
apresenta-se a analise critica, oferecendo elementos para aprimorar a reflexdo sobre as
estratégias a serem adotadas para a sobrevivéncia do Canal Comunitario de Porto Alegre.

k) “Possibilidades de cidadania associadas a Radio comunitaria Juizforana Mega
FM?», de Claudia Lahni (2005)

O estudo verifica as possibilidades de cidadania associadas a participacdo em uma radio
comunitaria, a Mega FM - emissora comunitéria do bairro Santa Candida, municipio de Juiz
de Fora (MG), cujo slogan ¢ “a comunitaria de verdade”. Fundada em 1997, a Mega FM
reline pessoas das classes populares, moradoras na regido e atuantes nos movimentos negro e
Hip-Hop, entre outros. A partir de quadro teorico, foi construido um rol de possibilidades de
cidadania (entendida como exercicio de direitos e defesa de sua manutencdo e ampliacédo),
estudadas no ambito da Mega FM, por meio da analise da documentacdo da emissora, analise
de programas radiofonicos, entrevistas com integrantes da Ré&dio, pela observacdo da
participacdo de pessoas na emissora, de sua organizacdo e de seu dia-a-dia. O estudo
demonstra que uma réadio comunitaria pode ser um espaco para a cidadania, se apresentar
caracteristicas que possibilitem seu exercicio, tais como as encontradas na Mega FM.

I) “Movimentos sociais : cultura, comunicacdo e participacdo politica”, de Silas
Nogueira (2005)

O presente estudo buscou compreender as relacdes politico-culturais empreendidas pelos
movimentos sociais, mediante a analise de duas entidades que atuam no municipio e na regiao
de Ribeirdo Preto, O MST (Movimento dos Trabalhadores Rurais Sem Terra)e o Centro
Cultural Orunmild, dedicado a luta contra o racismo e a desigualdade. O contexto no qual se
desenvolve o trabalho das duas entidades foi analisado a partir de suas profundas contradi¢des
gue sdo, a0 mesmo tempo, politicas, econdmicas e sociais. Como sujeitos politicos, essas
entidades desenvolvem atuacgdes que contribuem para as mudangas tanto no contexto quanto
em si préprias pois, a medida que atuam sobre uma realidade adversa, incorporam novos
conhecimentos. Esse processo, que se desenvolve com intensa integracdo dos elementos da
cultura e, a0 mesmo tempo, da comunicacdo, tem permitido que as entidades analisadas, em
consonancia com outros movimentos sociais do Brasil e da América Latina, se transformem
em novos mecanismos de acdo e participacdo politica. O estudo desse processo buscou revelar
0s aspectos mais significativos da contribui¢do que os movimentos sociais, no caso 0 MST e 0
C.C. Orunmila, estdo oferecendo as necessarias transformacdes da sociedade, inclusive no que
se refere a transformacgdo que a realidade tem demonstrado necessitar nos mecanismos do
fazer e do pensar a cultura e a comunicacéo e, a0 mesmo tempo, no fazer e pensar as formas
de participacdo politica.

m) “Comunicacdo para o desenvolvimento: o papel das radios comunitarias na
educacdo para o desenvolvimento local em Mogambique”, de Tomas Jose Jane
(2006)

Trata-se de um estudo sobre as radios e televisdes comunitarias em Mogambique. Séo
investigadas as acdes implementadas tanto pelo governo como pela sociedade civil, bem
como o significado que essas emissoras tém para as populagdes locais. O objetivo é analisar a
importancia e a contribuicdo das radios e televisbes comunitarias para a conscientizacdo das
populagdes mogambicanas e para a realizagdo com vistas ao desenvolvimento local. A
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metodologia privilegiou a pesquisa bibliografica e documental, além de entrevistas semi-
estruturadas junto a coordenadores das emissoras, entre outros. Foram estudadas 8 emissoras
sediadas nas provincias de Zambezia, Sofala, Inhambane, Maputo e Maputo Cidade, de 2004
a 2005, além de ter sido feito um breve resgate do percurso histérico da comunicacdo em
Mocambique nos ultimos 15 anos, desde a promulgacdo da primeira Lei de Imprensa
aprovada pela Assembléia da Republica. Conclui-se que as radios e a televisdes comunitarias
sdo instrumentos de educacdo e conscientizacdo das pessoas das comunidades investigadas.
Elas desempenham um papel importante na vida dos cidaddos, mobilizando-0s a se
envolverem nas acbes de combate a pobreza absoluta que se vive no seu pais. S0 bens
comunitarios contribuindo para o desenvolvimento sustentavel das proprias comunidades.

n) Comunicacdo e cidadania as margens do S&o Francisco: 0s correspondentes
populares da Diocese de Juazeiro- BA (1988-2008), de Roberto Joaquim de Oliveira
(2008)

Este trabalho apresenta um estudo de caso, apoiado em pesquisa bibliografica, pesquisa
documental e entrevistas semi-estruturadas, sobre os trabalhos dos correspondentes populares
do Setor de Comunicacédo e Audiovisual (SEDICA) da Diocese de Juazeiro na Bahia, entre 0s
anos, 1988-2008. Objetivo principal é analisar o desenvolvimento da experiéncia, levando em
consideracdo o seu carater comunitario, as relacoes estabelecidas entre os varios parceiros nos
processos comunicativos e o significado que a experiéncia tém para os correspondentes
envolvidos. Demonstrou-se que o trabalho do SEDICA merece destaque porque mantém
como opgdo uma comunicacdo que valoriza 0s ouvintes e, a partir deles, constréi uma
programacdo de carater critico e participativo. Sua ligacdo com a realidade da diocese é
garantida porque suas fontes vivem a vida dura do semi-arido nordestino o que aproxima 0s
conteddos dos programas dos moradores, que superam as dificuldades de forma criativa, tal
qual os correspondentes superam sas dificuldades na producdo das noticias que devem enviar
periodicamente ao setor e comunicacéao.

0) “Juventude e cidadania: uso das midias digitais na ONG Aldeia, em Fortaleza, e
no projeto KDM, em Barcelona”, de Daniel Barsi Lopes (2012)

Esta pesquisa analisa 0s processos sociocomunicacionais tecidos pelos jovens quando eles
deixam a condicdo de serem apenas audiéncia dos meios de comunicagdo e passam a Ser,
também, produtores de conteddos midiaticos e gestores de politicas comunicacionais, através
da atuacdo em projetos socioculturais que trabalham com a insercdo cidada de jovens em
situacdo de exclusdo, a partir dos usos das midias digitais. Para dar conta disto, a pesquisa —
de carater qualitativo e desenvolvida sob uma perspectiva multimetodoldgica — realiza um
estudo de dois casos especificos, nos quais se verificam essas relacBes entre as novas
tecnologias da comunicacdo e as mobilizacdes coletivas. Os jovens informantes desta
investigacdo participam da associacdo Aldeia, localizada em Fortaleza (Brasil), que trabalha
com jovens moradores de periferia, em especial com rapazes e mocgas que vivem no Morro
Santa Terezinha; e do projeto KDM, que se desenvolve em Barcelona (Espanha), e cujo foco
de acdo se volta para as relaches de integracdo entre jovens migrantes e autoctonos. A
pesquisa alicerca-se teoricamente a partir de determinados eixos: a construgdo social do
conceito de juventude e a ambivaléncia que cerca esta faixa etaria; a trajetoria dos
movimentos sociais e seu encontro com as questdes identitarias e culturais; a concepgdo da
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comunicacdo cidadd, que se da a partir da reconfiguracdo dos fluxos comunicacionais; a
ampliacdo da nocdo de cidadania, para além dos direitos sociais, politicos e civis; e a
centralidade das midias digitais e suas relagcdes com o exercicio cidaddo, potencializadas
através da emergéncia dos receptores-produtores de comunicagdo. Trés aspectos centrais sao
levantados com a investigacdo: 1) a complementaridade das midias analdgicas e digitais e das
relacbes online e offline nas praticas cotidianas dos jovens pesquisados; 2) os sentidos de
cidadania voltados para uma demanda de profissionalizacdo e de insercdo no mercado de
trabalho; 3) a auséncia de uma perspectiva mais critica de leitura dos meios de comunicagéo e
de analise das estruturas sociais, 0 que configura uma comunicacdo cidadd@ que ndo tem
explorado todo o seu potencial de transformacéo das midias e da sociedade.



