UNIVERSIDADE METODISTA DE SAO PAULO
FACULDADE DE COMUNICACAO
Programa de Pés-Graduacdo em Comunicacao Social

MARCOS PAULO DA SILVA

A CONSTRUCAO CULTURAL DA
NARRATIVA NOTICIOSA:

noticiabilidade, representacdo simbolica e regularidade cotidiana

Tese apresentada em cumprimento parcial as exigéncias
do Programa de Pds-Graduacdo em Comunicagdo
Social, da Universidade Metodista de Sao Paulo
(UMESP), para obtencdo do grau de Doutor.
Orientador: Prof. Dr. José Salvador Faro.

Séo Bernardo do Campo-SP, 2013



FOLHA DE APROVACAO

A tese de doutorado sob o titulo “A construcdo cultural da narrativa noticiosa: noticiabilidade,
representacdo simbolica e regularidade cotidiana”, elaborada por Marcos Paulo da Silva, foi
defendida e aprovada em 30 de janeiro de 2013, perante banca examinadora composta por
Prof. Dr. José Salvador Faro (Presidente/UMESP), Prof. Dr. Laan Mendes de Barros
(TitularyfUMESP), Prof. Dra. Elizabeth Moraes Gongalves (Titular/UMESP), Prof. Dr. Wilson
da Silva Gomes (Titular/UFBA) e Prof. Dra. Sylvia Moretzsohn (Titular/UFF).

Prof. Dr. José Salvador Faro
Orientador e Presidente da Banca Examinadora

Prof. Dr. Laan Mendes de Barros

Coordenador do Programa de Pds-Graduacao

Programa: Comunicagéo Social
Area de concentragdo: Processos Comunicacionais

Linha de pesquisa: Comunicagdo midiatica nas interagGes sociais



AGRADECIMENTOS

Agradeco inicialmente ao Prof. Dr. José Salvador Faro, um orientador no real sentido
strictu sensu da palavra, pela confianca, pela orientacdo e pelo incentivo dado a construcdo de
uma pesquisa comprometida com o estado da arte do campo do jornalismo.

Ao Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico (CNPq) pela
bolsa de doutorado que possibilitou um envolvimento integral as questdes da pesquisa.

Aos professores e ex-professores do Programa de Pos-Graduacdo em Comunicacao
Social da UMESP que contribuiram com o aprimoramento teérico-conceitual e metodoldgico
da tese durante o periodo de suas disciplinas: Prof. Dra. Elizabeth Moraes Gongalves, Prof.
Dra. Magali do Nascimento Cunha, Prof. Dr. Isaac Epstein e Prof. Dra. Sandra Reiméo.

Aos professores que integraram a banca de qualificacdo e contribuiram com inimeras
sugestdes e criticas construtivas para o desenvolvimento da tese: Prof. Dr. Laan Mendes de
Barros e Prof. Dr. José Luiz Aidar Prado.

A Prof. Dra. Pamela J. Shoemaker pela acolhida, pelos conselhos académicos e pelos
longos bate-papos sobre aspectos tedricos do jornalismo durante o periodo de estagio-
sanduiche realizado na Syracuse University, nos Estados Unidos.

Aos pesquisadores e colaboradores do Grupo de Pesquisa em Teoria do Jornalismo da
Cétedra John Ben Snow da Syracuse University pelas inimeras discussfes teoricas que se
fizeram valiosas para o aprimoramento de questdes tedrico-conceituais da pesquisa: Christi
MacClurg, Gina Chen, Phil Johnson e Jaime Riccio.

A Coordenacéo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) pela bolsa
de doutorado-sanduiche que propiciou uma importante experiéncia de pesquisa em uma
instituicdo de referéncia internacional e ao lado de pesquisadores estrangeiros representativos
no cenario dos estudos da Comunicacdo.

Aos meus pais — José Aparecido e Maria Teodora — pelo exemplo de vida transmitido
com simplicidade impar e pela educacdo passada como vocacdo aos filhos.

A Francilene pelo carinho, pela cumplicidade e pela forgca nos momentos dificeis.
E finalmente, mas ndo menos importante, aos meus familiares mais préximos pela
alegria compartilhada a cada encontro: meus irmaos Maria José, Adriana e Fernando; meus

cunhados Edson, Cristiano e Giselle; e meus sobrinhos Caio, Guilherme e Eduardo.

TODOS CONTRIBUIRAM DE ALGUMA MANEIRA PARA A
CONCRETIZACAO DESTE OBJETIVO ACADEMICO.



RESUMO

SILVA, Marcos Paulo da. A construcdo cultural da narrativa noticiosa: noticiabilidade,
representacdo simbolica e regularidade cotidiana. 2013. 243f. Tese (Doutorado em
Comunicacdo Social). Programa de Pos-Graduacdo em Comunicacdo Social. Universidade
Metodista de Sao Paulo (UMESP), 2013.

A tese constitui uma discussdo teorico-conceitual de natureza eminentemente
qualitativa sobre a construcdo cultural dos chamados critérios de noticiabilidade no
jornalismo. Sua proposta central é inserir a problemética da noticiabilidade — isto €, a
discussdo em torno dos parametros que levam determinados acontecimentos a receber a
valoragdo de noticia em detrimento de outros — no interior de uma reflexdo mais ampla, de
ordem culturalista, que objetiva dimensionar a narrativa noticiosa como um dos elementos
estético-expressivos mais consistentes na sustentacdo da experiéncia cotidiana moderna.
Como objetivos especificos, busca-se: 1) a discussdo tedrica de algumas das mais
significativas abordagens conceituais que o0s critérios de noticiabilidade recebem
historicamente nas ciéncias sociais; 2) a apresentacdo de um conjunto alternativo de
concepgdes tedricas que, articuladas, possam explicitar a complexidade do processo de
selecdo noticiosa; e 3) a proposicdo de uma sistematizacdo tedrico-conceitual para tais
articulacbes de modo a sintonizar a tese com o estado da arte no campo da teoria do
jornalismo. Aporta-se, ao fim, na elaboracdo de um modelo explicativo pendular que se
institui como metafora possivel para a relacdo entre o jornalismo, os paradoxos cotidianos e
0s parametros simbolicos que caracterizam a regularidade cotidiana como padréo cultural da
sociabilidade moderna.

Palavras-chave: Comunicacdo; Jornalismo; Noticiabilidade; Racionalidade instrumental;
Regularidade cotidiana.



ABSTRACT

SILVA, Marcos Paulo da. The cultural construction of news narrative: newsworthiness,
symbolic representation and everyday regularity. 243p. Dissertation (Doctorate in Social
Communication). Post-Graduation Program in Social Communication. Universidade
Metodista de Sdo Paulo (UMESP), 2013.

This dissertation is an eminently qualitative theoretical-conceptual discussion about
the cultural construction of the newsworthiness criteria inside the journalism practice. Its
central proposal is to insert the issue of newsworthiness — that is, the debate around the
responsible parameters for characterizing certain events as newsworthy events over others —
inside a wider cultural reflection that targets to dimensionate the news narrative as one of the
most consistent elements of the modern everyday experience. The specific research goals are:
1) the theoretical discussion about some of the most significant conceptual approaches that the
newsworthiness criteria have historically in the social sciences; 2) the presentation of an
alternative group of theoretical conceptions that — articulated — can explain the complexity of
the news selection process; and 3) a proposal of a theoretical-conceptual systematization for
these articulations so that this dissertation could be synchronized with the state of art in the
field of journalism theory. The debate will arrive, finally, in the creation of an explicative
pendulum model that consolidates itself as a possible metaphor for the relation between the
journalism practice, the everyday paradoxes and the symbolic parameters that characterize the
everyday regularity as a cultural pattern of the modern sociability.

Key-words: Communication; Journalism; Newsworthiness; Instrumental rationality;
Everyday regularity.



RESUMEN

SILVA, Marcos Paulo da. La construccion cultural de la narrativa de noticias:
noticiabilidad, representacion simbdlica y regularidad cotidiana. 243f. Tesis (Doctorado
en Comunicacion Social). Programa de Posgrado em Comunicacién Social. Universidade
Metodista de Sdo Paulo (UMESP), 2013.

La tesis presenta un debate tedrico-conceptual de la naturaleza eminentemente
cualitativa sobre la construccion cultural de los llamados criterios de noticiabilidad en el
periodismo. Su propuesta central es insertar el tema de la noticiabilidad - la discusion de los
parametros que conducen ciertos acontecimientos a tener mayor valoracion como noticia
sobre los demés — en el interior de una reflexion mas amplia, del orden culturalista, cuyo
objetivo es abordar la narrativa de noticias como uno de los mas consistentes elementos
estético-expresivos de sustentacion de la experiencia cotidiana moderna. Como objetivos
especificos, se busca: 1) la discusion tedrica de algunos de los enfoques conceptuales
histéricamente mas importantes en las ciencias sociales acerca de los criterios de
noticiabilidad, 2) la presentacion de un conjunto alternativo de los conceptos tedricos que,
cuando articulado, puede explicar la complejidad del proceso de seleccion de la
noticiabilidad, y 3) proponer un marco teoérico y conceptual entorno de las articulaciones
discutidas en la tesis con el fin de ajustarla con el estado del arte en la teoria del campo
cientifico del periodismo. Al final, presenta un modelo explicativo basado en la metéafora del
péndulo como explicacion posible acerca de la relacion entre el periodismo, las paradojas
diarias y los parametros simbdlicos que caracterizan la regularidad cotidiana como norma
cultural de la sociabilidad moderna.

Palabras-clave: Comunicacion; Periodismo; Noticiabilidad; Racionalidad instrumental;
Regularidad cotidiana.
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Todo dia ela faz tudo sempre igual:
Me sacode as seis horas da manh3,
Me sorri um sorriso pontual

E me beija com a boca de hortela.

Todo dia ela diz que é para eu me cuidar
E essas coisas que diz toda mulher.

Diz que esta me esperando para o jantar
E me beija com a boca de café.

Todo dia eu s6 penso em poder parar;
Meio-dia eu s penso em dizer nao,
Depois penso na vida pra levar

E me calo com a boca de feijéo.

Seis da tarde, como era de se esperar,
Ela pega e me espera no portao

Diz que esta muito louca pra beijar

E me beija com a boca de paixao.

Toda noite ela diz para eu ndo me afastar;
Meia-noite ela jura eterno amor

E me aperta para eu quase sufocar

E me morde com a boca de pavor.

(Cotidiano — Chico Buarque)

Quando uma novidade tdo prosaica e modesta consegue
se difundir por toda a parte, deve haver algo na cultura
circunstante que se encontra em profunda sintonia com ela.

(Franco Moretti)
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INTRODUCAO

Jodo Gostoso era carregador de feira livre,

e morava no morro da Babilonia,

num barracdo sem numero.

Uma noite ele chegou no bar Vinte de Novembro,
bebeu, cantou, dancou,

depois se atirou na lagoa Rodrigo de Freitas,

e morreu afogado.

(“Poema tirado de uma noticia de jornal” —
Manuel Bandeira)

Uma historia merece ser contada se uma norma — moral ou probabilistica, ou as duas
coisas juntas — for violada. O seéculo XXI se colocava no horizonte quando o ensaista italiano
Franco Moretti, em uma incisiva andlise sobre um dos mais populares géneros da literatura —
0 romance —, punha em perspectiva a validade — ou, a0 menos, a abrangéncia — dessa classica
tese da narracdo. O curioso, aos olhos desavisados, € que, em seu ensaio, Moretti ndo se
referia as possibilidades expressivas oriundas das novas tecnologias da informacdo ou a
quaisquer outros aparatos estéticos da modernidade. Pelo contrario, o critico italiano,
especializado em Teoria Literaria, estava preocupado com um recorte empirico claramente
datado na historia da cultura: a ascensdo, numa matriz narrativa que escapava ao tradicional
modo de narrar, do romance europeu no periodo que sucede as revolucBes burguesas. Dessa
maneira, ao abordar especificamente a relagdo entre o romance inglés do século XIX e a
emergéncia de um estilo narrativo que privilegiava os aspectos descritivos da trama, Moretti
colocou em evidéncia uma chave-explicativa bastante peculiar: a relacdo entre narrativa e
vida cotidiana (MORETT]I, 2003).

No plano propriamente analitico, o que faz do ensaio de Moretti uma leitura tdo
contundente é a inferéncia de que o eventual ethos de seriedade e sobriedade ligado aquela
emergente cultura burguesa conduz o romance europeu novecentista a encontrar um novo
padrdo expressivo, “um tipo de neutralidade narrativa que lhe permite funcionar sem ter de
recorrer sempre a medidas extremas” — caracteristica que “mantém a narrativa no interior do
carater ordinario da vida” (MORETTI, 2003, p. 7-8). Ao colocar em xeque uma das regras
basicas da teoria narrativa, portanto, o romance europeu do seculo XIX, nos termos do proprio

Moretti, “desloca o inaudito para o pano de fundo e traz o cotidiano ao primeiro plano”,
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resultando na configuracdo de um novo modo de se contar uma historia: “sempre precario,
sempre insatisfatorio, misturado a indiferenca do mundo, mas também sempre tenazmente
presente” (MORETTI, 2003, p.11-12). Trata-se de um estilo narrativo que se dissemina
socialmente ao oferecer uma espécie de satisfagdo “compativel com a nova regularidade da
vida burguesa” (MORETTI, 2003, p.16) — isto é, uma vez revolucionaria no seculo XVIII, a
burguesia europeia, calcada agora na estabilizagdo de seu capital, repousa sob os auspicios de
um novo padrdo cultural — s6brio, contido e regular — e assiste ao afloramento de uma nova
forma de narrar o mundo em harmonia com suas caracteristicas.

Quais sdo, todavia, as inspiragcdes que as reflexdes de Franco Moretti sobre o romance
burgués novecentista podem trazer ao estudo da narrativa jornalistica moderna — foco da
presente pesquisa? Em primeiro lugar, trata-se de estilos narrativos em certo sentido
contemporaneos. O jornalismo, que floresce no século XVII europeu a partir da confluéncia
de fatores como o desenvolvimento da tipografia gutemberguiana, a expansdo dos
mecanismos técnicos que possibilitam um inédito fluxo de informacdo e a consequente
transformacéo desse fluxo em mercadoria no seio de uma economia em expansdo (SOUSA,
2004), assiste, ja no porvir do século XIX, a configuracdo de uma nova modalidade de
opinido publica que demanda daqueles antigos compéndios noticiosos um mergulho no
cotidiano.

A despeito dessa justaposicdo historica e ainda que deslocada da narrativa jornalistica
sob um ponto de vista empirico, porém, a analise de Moretti fornece ao menos duas
importantes premissas tedrico-conceituais a investigacdo aqui pretendida. Sublinha-se, dessa
forma, a pertinéncia da relagéo sugerida pelo autor entre as dimensdes da narrativa e da vida
cotidiana, ou, mais especificamente, da hipdtese tedrica de que um padrdo narrativo somente
se difunde socialmente quando encontra respaldo em um padréo cultural mais abrangente. Tal
relacdo, que percorre toda a argumentacao do critico italiano, ajuda a explicitar o porqué de a
disseminacdo do chamado ethos sério nos romances europeus novecentistas se estabelecer
menos no dmbito da prépria literatura e mais na experiéncia cotidiana daquela ascendente
burguesia do periodo.

Além disso, merece destaque o préprio modus operandi desse novo ethos no plano
narrativo. A sobriedade e a regularidade que caracterizam o romance burgués do século XIX
expressam-se, assim, ndo apenas nos limites do conteddo — em personagens e cenarios —, mas,

sobretudo, na configuragcdo de um novo ritmo narrativo, ou seja, na manifestacdo que se
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estabelece no préprio plano estético-expressivol. Uma vez mais, portanto, a sedimentada
premissa da narracdo — segundo a qual uma histéria somente merece ser contada se apresentar
um fato inaudito — deixa ter protagonismo e vai ao segundo plano para dar lugar a uma
dimensdo mais determinante: a aderéncia a padrdes culturais mais abrangentes presentes na

vida cotidiana.

E nesse panorama tedrico-conceitual que se inscreve o problema central desta tese.
Debruca-se sobre o eventual processo de construcdo simbolica dos critérios de noticiabilidade
a partir da hipdtese de que a narrativa noticiosa, como uma das pedras de toque da
modernidade, somente se dissemina socialmente quando encontra legitimidade e respaldo em
instancias socioculturais mais amplas e pavimentadas na experiéncia cotidiana. Busca-se,
desse modo, uma ampliacdo do olhar sobre a questdo, contribuindo para um debate que nao é
recente nos estudos voltados a atividade jornalistica.

Desde a génese do jornalismo, tedricos e pensadores de diferentes areas do
conhecimento tém tracado reflexdes a respeito dos principios que levam determinados
assuntos e acontecimentos — no amplo conjunto do corpo social — a receber valoracGes
diferenciadas, sendo estampados nas paginas dos jornais. Nesse sentido, a existéncia de
critérios de noticiabilidade como parametros norteadores da pratica jornalistica divide
opinides sobre sua abrangéncia e sistematizacdo — seja no ambito tedrico-conceitual ou no
proprio contexto das redagBes profissionais. Conforme alerta Nelson Traquina (2008, p. 62),
diversos estudos sobre o jornalismo demonstram que os profissionais da area tém uma enorme
dificuldade em explicar o que é noticia e quais sdo seus critérios noticiosos para além de
respostas vagas do tipo “o que ¢ importante” ou “o que interessa ao publico”. Como forma de
comprovar a nebulosidade do campo, Shoemaker & Cohen (2006, p.7), em sentido
semelhante, sugerem o simples exercicio de se questionar um jornalista a respeito de uma
definicdo basica para os conceitos. E bem provavel, apostam os autores, que a resposta
apresentada ndo culminara em uma definicdo suficientemente clara, mas, por outro lado, o
inquirido tera possivelmente na manga um argumento bem caracteristico de seu grupo
profissional: “eu sei o que ¢ uma noticia quando eu a vejo”. Entretanto, embora diferentes

autores tenham procurado atribuir um sentido critico a essa questdo, talvez venha do tedrico

! Argumenta Moretti (2003, p.17): “com efeito, esse € exatamente 0 mundo do romance burgués, mas ndo por
seus contetdos (...) — destes, ao contrério, se fala muito pouco: é por meio do enchimento que a ldgica da
racionalizagdo atua sobre a forma mesma do romance, o seu ritmo narrativo”.
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britanico Stuart Hall (1981b, p.234)? uma das mais lcidas leituras para o impasse: 0s critérios
de noticiabilidade, por constituirem modalidades de “estoques de conhecimento”
compartilhados profissionalmente, representam uma das mais opacas estruturas de sentido da
experiéncia moderna e ndo se fazem transparentes nem aos proprios jornalistas — debate que
seré retomado a frente.

A escassez de formulagBes teodrico-conceituais precisas para a selecdo noticiosa
resulta, portanto, numa espécie de “deriva” em que todos — jornalistas e tedricos — parecem
saber do que se trata, mas que, ainda assim, raramente ha félego para sistematizacGes
consistentes sobre o assunto. Nesse turbilhdo de pontos de interrogagdo, Nelson Traquina
(2008, p.63), uma vez mais, é responsavel por uma tentativa de definicdo concisa para a ideia
de noticiabilidade: trata-se de um agrupamento de critérios e operacfes que fornecem a um
acontecimento a aptiddo de merecer tratamento jornalistico; isto €, de possuir valor como
noticia. Tal definicdo, no entanto, indice de um conjunto mais amplo de elaboragdes
conceituais sobre o assunto, ndao é suficiente para eliminar do campo algumas de suas
principais indagagdes: como ocorre a definicdo de tais parametros ou, em outros termos, como
0s eventos cotidianos, de fato, tornam-se noticia? Nesse cenario, a delimitacdo tedrico-
conceitual da noticiabilidade carece de complementagdo a partir do aprimoramento dos
critérios que antecedem e marcam a selecdo noticiosa. Em ultima instancia, ndo basta
questionar o porqué de as noticias se caracterizarem do modo como se caracterizam, mas —
ainda além — quais os motivos que levam determinados assuntos a receber a valoracdo de

noticia em detrimento de outros.

Quando observados sob uma 6tica histdrica, sdo inimeros os estudos classicos que
reconhecem a existéncia de parametros de noticiabilidade como principios responsaveis por
retirar 0 peso da escolha noticiosa de uma perspectiva substancialmente subjetiva dos
jornalistas. Entre eles, destacam-se obras como a famosa tese do erudito alemdo Tobias
Peucer, elaborada ainda no século XVII e considerada o primeiro registro académico sobre o
assunto, e a tipologia de fatores de noticiabilidade apresentada na década de 1960 pelos

pesquisadores dinamarqueses Johan Galtung e Mari Holmboe Ruge - abordagens

2 Apesar de considerado britanico, Stuart Hall nasceu na Jamaica no periodo em que a ilha caribenha era ainda
considerada col6nia da Inglaterra.
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representativas que colocam em relevo a nogdo de “desvio” como padrdo classico da selegdo
de noticias.

Outras sistematizacGes mais recentes e também respaldadas pelos estudos académicos
do jornalismo auxiliam na tarefa de introduzir novas diferenciacGes a discussdo. O socidlogo
norte-americano Herbert Gans, por exemplo, atribui a existéncia de critérios noticiosos a
aspectos de natureza ideoldgica que sdao compartilhados pelos profissionais no interior das
salas de redacdo. Ja os europeus Mauro Wolf e Nelson Traquina argumentam que os valores
relacionados a selecdo das noticias (os denominados valores-noticia) perpassam todo o
processo da prética noticiosa: da sele¢do dos eventuais acontecimentos noticidveis a
elaboracdo de suas narrativas. Novos componentes sdo também acrescentados ao debate por
Pamela Shoemaker. A pesquisadora norte-americana sugere que a compreensdo da
noticiabilidade passa por dimensdes tedricas mais abrangentes, a exemplo do proprio “desvio”
e da “significancia social”. Além disso, o conceito de noticia ¢ interpretado por ela e seus
colegas a partir de constrangimentos e rotinas que sdo engendrados numa complexa hierarquia
de influéncias. Todas essas abordagens — incluindo a demarcacdo conceitual que se institui
entre as nog¢oes de “critérios de noticiabilidade”, “valores-noticia” e “selecdo noticiosa” —
serdo reunidas a frente em um capitulo especifico sobre os avangos tedricos que se atrelam
historicamente a questao.

Em que pese 0s importantes progressos tedrico-conceituais relatados, contudo,
procurar-se-a no desenvolvimento deste estudo a inclusdo da problematica da noticiabilidade
no interior de uma reflexdo mais ampla que objetiva dimensionar a narrativa noticiosa como
um dos elementos estético-expressivos mais consistentes na sustentacdo da experiéncia
cotidiana moderna. A noticia — o mais significativo modo de expressao da pratica jornalistica
— passa a ser entendida, assim, como um tipo peculiar de “narrativa hibrida” que se refere
tanto a singularidade dos acontecimentos que compdem a realidade cotidiana em sua
imediaticidade quanto — e, sobretudo — aos elementos simbdlicos presentes no senso comum e
na vida cotidiana (FARO, 2011). Ou seja, de forma semelhante ao papel desempenhado pelos
romances europeus novecentistas na perspectiva analitica de Franco Moretti (2003), trata-se
de uma forma narrativa particular da modernidade que somente se coloca a disseminar quando

transcodifica e respalda padrdes culturais mais abarcantes presentes na sociedade.



18

v

Mas, afinal, o que pode ser compreendido pela ideia de “padrao cultural” — concepgéo-
chave nas relacGes acima apresentadas — e de que “padrdes” se fala quando estdo em jogo os
modos modernos de sociabilidade?

Como forma de distincdo metodoldgica, entende-se por padrédo cultural o conjunto de
elementos simbdlicos que dialoga tanto com a noc¢éo teorica de “valor cultural”, da qual se
distingue por sua maior abrangéncia (uma vez que um padrdo cultural envolve diferentes
variaveis socioculturais), quanto com a definicdo de “imaginario social” elaborada por
Cornelius Castoriadis (1987, p.229), com a qual compartilha seu processo constitutivo: “um
sistema de normas, valores, linguagem, instrumentos, procedimentos e métodos de fazer
frente as coisas e de fazer coisas”. Desse modo, embora em sua acepcdo dicionarizada o
substantivo “padrdo” dilua-se em diferentes defini¢cGes oriundas etimologicamente do termo
latino patronus — “protetor”, na tradug@o literal —, a ideia de padrdo cultural aqui adotada né&o
contradiz, por seu carater ndo-estanque, 0 complexo jogo de continuidades e descontinuidades
presente na cultura. Em suma, como elucida Faro (2011, p.105), trata-se de um elemento de
natureza simbolica que “conforma a existéncia sensivel” e, a0 mesmo passo, concede a ela 0s
componentes com os quais “o ser social 1€ e interpreta o mundo”.

Ao abordar os modos modernos de producdo capitalista sob uma Gtica culturalista,
Stuart Hall (1977, p.317), em direcdo semelhante, aponta para a existéncia de uma complexa
trama de estruturas e relagBes sociais que se estabelece nos diferentes niveis de praticas
cotidianas — conjuntura que culmina em uma padronizacéo, um “modo de vida”, que serve de
parametro para individuos e grupos sociais. Segundo o autor, além dos proprios modos
materiais de producdo, essa trama envolve as formas de organizacdo social do trabalho, o
desenvolvimento técnico das atividades produtivas, as institui¢cfes sociais pelas quais ocorrem
a circulacéo de bens e a percepcdo social de valores, bem como as formas de associacao civil,
de vida familiar e de estruturas politicas apropriadas a esse contexto. Consiste, em Ultima
analise, na configuracdo de um padrdo de ordem cultural que dialoga, como sera debatido
adiante, com a concepcao de hegemonia cunhada por Antonio Gramsci.

Assume-se, nesse contexto, 0 pressuposto de que as relagdes sociais da modernidade
sdo mediadas por padrdes culturais hegemonicos — tais quais 0s padrdes de temporalidade e
objetividade que se entrecruzam na experiéncia cotidiana pela via da sociabilidade moderna —
tipicos de uma racionalidade substancialmente instrumental; instancia pela qual se atrelam a

vida cotidiana 0 dominio e 0 acesso controlado aos elementos que rompem com sua
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regularidade. Dessa maneira, além da hipdtese central anteriormente trabalhada — a de que a
narrativa noticiosa somente se dissemina socialmente quando encontra legitimidade em
instancias socioculturais mais amplas —, outras duas formulacGes hipotéticas mais especificas
ganham corpo e concedem ancoragem a discussdo tedrico-conceitual da pesquisa: 1) os
critérios de noticiabilidade constituem construgdes simbolicas que transcodificam e ao mesmo
tempo disseminam os sentidos caracteristicos desse padrdo de racionalidade instrumental; e 2)
por meio de tais critérios, a narrativa jornalistica atua sobre os paradoxos do mundo social (no
sentido etimologico do termo paradoxo em oposicdo a ideia de senso comum), atenuando-os e
disseminando (ndo somente através de seu conteddo, mas também nos planos ético-politico e
estético-expressivo) os sentidos de instrumentalizagdo e de regularidade tipicos da
sociabilidade moderna.

Como problematica central, por seu turno, a pesquisa procura responder as indagacoes
engendradas nessa dindmica de mao-dupla — de transcodificacdo e disseminacdo — que
envolve a narrativa noticiosa, bem como o modus operandi estabelecido por ela no plano
simbolico. Objetiva-se, portanto, a realizagdo de um estudo tedrico-conceitual critico das
articulacGes entre a atividade jornalistica, entendida como uma construcdo sociocultural, e 0s
padrBes culturais inscritos na préaxis cotidiana, ancorando-se em uma analise de natureza
eminentemente qualitativa. J& na forma de objetivos especificos, busca-se atingir outras trés
atribuicBes que também se demonstram essenciais ao desenvolvimento do estudo: 1) a
discussao tedrica, com base em revisao critica de literatura, de algumas das mais significativas
abordagens conceituais que os critérios de noticiabilidade recebem historicamente nas
ciéncias sociais; 2) a apresentacdo de um conjunto alternativo de concepcdes tedricas que,
articuladas, possam explicitar a complexidade do processo de sele¢cdo noticiosa; e 3) por fim,
a proposicdo de uma sistematizacdo tedrico-conceitual para tais articulagdes de modo a
sintonizar a tese com o estado da arte no campo da teoria do jornalismo — dimensdes que sdo

determinantes para a propria estrutura formal do trabalho.

\Y

Como ndo poderia ser diferente, toda a sistematica acima debatida envolve uma série
de conceitos e operacgdes teodricas que precisam ser esclarecidas e organizadas para que, de
fato, facam sentido como modelo de analise. Nesse sentido, a tese visa 0 entrelacamento de
um rol de concepcOes, dentre as quais, evidentemente, se colocam em primeiro plano as

proprias ideias de noticia e de noticiabilidade — pontos de convergéncia da discussdo. Para
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que seja viabilizado o adensamento do debate em torno das hipoteses apresentadas, contudo,
outros trés conceitos fundamentais passam a compor o nucleo do estudo: a nocédo tedrica de
senso comum, cuja origem filosofica remete a categoria aristotélica de doxa; sua oposi¢cdo no
plano dialético, ou seja, a nocdo tedrica de paradoxo; além do conceito de racionalidade
instrumental, dimensdo que emerge como padrdo cultural da sociabilidade moderna.
Finalmente, um terceiro grupo de conceitos, ndo menos pertinente, possibilita a consolidacéo
dos argumentos da pesquisa, garantindo a sistematizacdo do eventual processo simbolico de
construcdo cultural da noticiabilidade. Tais conceitos englobam a triade cotidiano/vida
cotidiana/regularidade cotidiana e a concepgdo gramsciana de hegemonia, bem como as
nogdes tedricas de habitus jornalistico e de contrato de comunicacao.

Esse denso conjunto de concepcOes permite a estruturacdo da tese em trés partes
principais — Fundamentos, Processos e Sistematizacdo — que concedem ao debate sua
viabilidade argumentativa. Na primeira parte, responsavel pela fundamentagdo conceitual do
estudo, trés capitulos colocam em evidéncia, respectivamente, as ideias de noticiabilidade, de
senso comum e de racionalidade instrumental. O capitulo inicial destina-se, assim, as
dimens@es tedrico-conceituais que envolvem o processo de selecdo das noticias e posiciona
no centro da discussdo os diferentes pontos de vista e niveis de andlise atrelados ao assunto.
Sao debatidos os distintos enfoques dados as teorias sobre noticiabilidade e os niveis que
circundam a formatacdo propriamente dita do contetdo noticioso — do plano individual as
amplas estruturas socioculturais. O padrdo classico da noticiabilidade relacionado com a ideia
de “desvio” e as posteriores diferenciacdes atribuidas a questdo sdo também colocados em
perspectiva como forma de possibilitar um olhar ampliado para o conceito.

Em seguida, cabe ao segundo capitulo teérico a tarefa de verticalizar a interpretacéo
dada ao conceito de senso comum — nocdo correntemente utilizada em seu sentido lato, cuja
origem, porém, remete a um debate complexo oriundo da retérica classica. Busca-se, neste
ponto, apresentar a concepcdo aristotélica de doxa como dimensdo privilegiada de
conhecimento da realidade concreta, bem como suas rela¢cbes com outros dois conceitos caros
a pesquisa: as nocgdes de vida cotidiana e de hegemonia. Autores originarios da filosofia,
como Martin Heidegger; da antropologia, como Clifford Geertz; e do pensamento
sociologico, casos de Agnes Heller, Pierre Bourdieu e José de Souza Martins, auxiliam na
ampliagdo do enfoque dado a esses didlogos conceituais.

Fechando o primeiro bloco de discussbes, o terceiro capitulo reserva-se a ideia de

racionalidade instrumental — concepcdo que se insere na pesquisa como uma das chaves-
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explicativas para a relagdo entre a atividade jornalistica e os paradoxos que caracterizam a
experiéncia ordinaria do homem comum. Nesse panorama, a racionalidade instrumental
aparece vinculada tanto a ideia de hegemonia quanto a nocéo tedrica de cotidiano, permeando,
por conseguinte, a problematica do senso comum — ligacdes que se fazem indispensaveis para
o0 entendimento da dindmica de construcdo simbolica da regularidade cotidiana. Pelo carater
amplo e multifacetado da concepcao, foca-se em sua origem no contexto da teoria critica,
passando posteriormente por sua operacionalizagdo nos meandros das relacfes sociais e no
plano da cultura — fenémeno que Martin-Barbero (2003) denomina de “longo processo de
enculturagdo”.

Por seu turno, o segundo bloco de reflexdes da tese é responsavel por langar luz sobre
a complexa sistematica de inscri¢do cultural a qual se atrela a concepc¢éo de noticiabilidade no
jornalismo. O quarto capitulo debruca-se, assim, sobre o processo de configuracdo dos fatos
jornalisticos a partir dos elementos paradoxais — pragmaticos e expressivos — que rompem
com a ordem simbdlica do senso comum. Duas formulagdes tedricas fazem-se fundamentais
neste ponto: o habitus jornalistico, de Pierre Bourdieu, por apresentar-se como elemento
elucidador para a dindmica que concede significados hegemdnicos as noticias; e a concepgéo
de contrato de comunicagdo, de Patrick Charaudeau, por situar-se como chave-explicativa
para os diferentes contratos simbolicos relacionados as dimensfes socioculturais do senso
comum. J& o quinto capitulo, numa sistematica inversa, projeta o debate ao processo de
atenuacdo dos paradoxos cotidianos pela narrativa noticiosa — ponto em que a ideia de
racionalidade instrumental demonstra novamente sua potencialidade explicativa.

A terceira e ultima parte da tese, composta pelo sexto capitulo e pelas consideracdes
finais, dedica-se propriamente a sistematizacdo das concepcles tedricas e pProcessos
simbolicos anteriormente citados. Sugere-se, nessa dire¢cdo, um modelo tedérico-conceitual
com base em uma metafora de natureza ritmica: nominalmente, um péndulo — mecanismo
empregado na histéria da sociedade ocidental para demarcar a temporalidade regular do
capitalismo. Nesse cenario, tal como Adelmo Genro Filho (2012)° desenvolve sua
desconstrug¢do para o chamado “segredo” por tras da pirdmide noticiosa, assume-Se na tese o
desafio de elucidar a sistemdtica por tras desse movimento pendular de “vai-e-vem”
simbolico. No ambito da presente proposta, contudo, nao se colide contra nenhum segredo ou

enigma. Visa-se, tdo somente, como serd apresentado nos capitulos seguintes, uma

3 O livro O segredo da Piramide, de Adelmo Genro Filho, foi publicado originalmente em 1986. Devido ao
esgotamento de sua edicdo original nas livrarias, utiliza-se nesta tese para termos de referéncia a nova edicdo
publicada em 2012 pela Editora Insular.
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interpretacdo critica — de enfoque culturalista — para a antiga e desbotada questdo que ainda se

faz pertinente ao campo jornalistico: como, de fato, os acontecimentos se tornam noticia?

Vi

Algumas ressalvas introdutorias, todavia, se fazem ainda necessérias para a sequéncia
do debate aqui iniciado. Em primeiro lugar, reconhece-se no plano teorico a pertinéncia da
critica de Eduardo Meditsch de que o jornalismo, mesmo com sua contribuicdo significativa
para o processo de construcao social da realidade, ndo pode ser observado como “ator Unico e
nem mesmo o principal” dessa complexa dinamica (MEDITSCH, 2010, p.25). Sublinha-se,
assim, o carater de mao-dupla da interacdo entre a atividade jornalistica e os sentidos de
racionalidade instrumental que configuram a experiéncia cotidiana na modernidade.

No plano empirico, por sua vez, embora a aplicabilidade das reflexdes em voga possa
ser eventualmente valida para outros géneros comunicativos, opta-se no estudo pelo enfoque
explicito numa analise voltada a narrativa noticiosa, sobretudo aquela modalidade de
noticiario popularmente conhecida como hard news na tradi¢cdo norte-americana. A priori,
portanto, ndo se objetiva a projecdo direta das consideracfes tedricas aqui estabelecidas ao
chamado “jornalismo opinativo” ou a comunicacdo dita especializada, campos de a¢cdo que
muitas vezes envolvem ldgicas préprias no didlogo entre a pratica jornalistica e suas areas
tematicas especificas — mesmo que, como dito, ndo seja deterministicamente inviavel o
estabelecimento de relagdes proficuas em diferentes momentos do debate.

Ressalta-se, finalmente, que mais do que uma analise baseada em um recorte empirico
especifico, o estudo vislumbra sua contribuicdo no terreno propriamente tedrico-conceitual,
buscando colaborar, dessa maneira, para 0o avanco do estado da arte na pesquisa sobre
jornalismo. Nao se pretende, por conseguinte, o esgotamento do assunto a partir da
enumeracdo de critérios de noticiabilidade conforme classificagcdes ja institucionalizadas no
ambito das ciéncias sociais, tampouco se busca a proposi¢do e a delimitacdo de novas
categorias de valores-noticia com aplicacGes técnico-operacionais diretas na realidade
fenoménica — tarefa ja consolidada, como sera visto, nos estudos tedricos sobre a atividade
noticiosa. Antecipa-se, nessa perspectiva, o papel que serd desempenhado pelos exemplos
empiricos na tese: eles ndao sdo “fim”, porém “meio” para a viabilizagdo das reflexdes
sugeridas. Em outros termos, ndo se trata de um estudo construido a partir de um corpus
precisamente delimitado, mas, numa proposta de inversdo metodoldgica, consiste num modo

de visualizagdo no plano pragmatico de reflexfes tedrico-conceituais mais amplas; um
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expediente para 0 enriquecimento argumentativo. S0 nesses moldes, portanto, a partir de
exemplos selecionados durante o periodo de realizacdo da pesquisa — entre 2009 e 2012 — que
as observacdes empiricas serdo inseridas na discussdo. Serdo também privilegiados recortes
oriundos do jornalismo brasileiro e norte-americano — naturalmente justificados, neste

segundo caso, devido ao periodo de realizacdo de estagio-sanduiche no pais em 2011.
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CAPITULO | - O ESTADO DA ARTE E O ESTADO DA QUESTAO: DIMENSOES
TEORICAS, PERSPECTIVAS CONCEITUAIS E NIVEIS DE ANALISE DA
NOTICIABILIDADE

Quando um cachorro morde uma pessoa, isso ndo é
noticia. Mas quando uma pessoa morde um cachorro, isso
sim é noticia. (Charles Anderson Dana)*

E sintomatico que o tom anedético dado ja no século XIX pelo jornalista norte-
americano Charles Dana a classica definicdo de noticia que serve de epigrafe a este capitulo
mantenha até os dias atuais sua repercussdo como lugar-comum em manuais sobre o fazer
jornalistico. Sua durabilidade atrela-se em certa medida ao teor provocativo, além de direto,
que concede a uma questdo de enunciado simples, porém de grande complexidade, que tem
gerado inquietacdo desde que o jornalismo € jornalismo: o que leva um acontecimento, em
detrimento de outro, a receber o estatuto de noticia? As tentativas de resposta para o
questionamento — que possui em seu bojo uma espécie de lapis philosophorum da atividade
jornalistica — provém de formulagdes teéricas das mais diferentes naturezas. Pelo universo
multifacetado do assunto, todavia, tais teorias nem sempre concedem explicacGes passiveis de
esgotar as possibilidades interpretativas da questdo — 0 que muitas vezes ndo as tornam
convincentes — e acabam por suscitar novos questionamentos nos quais elas préprias passam
ao centro do debate: Quais sdo seus méritos e lacunas? O que esta por tras de suas premissas?
E possivel abordar, de fato, toda a complexidade que envolve a escolha das noticias?

Uma pista que ajuda a colocar em perspectiva os diferentes contextos dessas
formulagdes vem do soci6logo norte-americano Herbert Gans (2004)°. Atento & questio da
selecdo noticiosa, 0 autor propde uma classificagdo para as teorias sobre a origem das noticias
em quatro principais grupos que variam dos enfoques de alcances mais limitados aos modelos
tedricos mais abrangentes. Assim, o primeiro grupo apresentado por Gans (2004, p.78) €
centrado nos jornalistas e sustenta-se na premissa de que a formatacdo do conteddo noticioso

resulta essencialmente do julgamento subjetivo dos proprios profissionais da area. Ou seja,

4 Charles Anderson Dana (1819-1897) foi um dos principais personagens do jornalismo norte-americano no
século XIX. A frase que ajudou a “imortaliza-lo” no mundo do jornalismo — originalmente, “when a dog bites a
man that is not news, but when a man bites a dog #hat is news” — foi dita em 1882.

> O livro Deciding what’s news: a study of CBS Evening News, NBC Nightly News, Newsweek and Time, de
Herbert J. Gans, foi originalmente publicado em 1979 e tornou-se uma das referéncias para os estudos sobre
jornalismo no contexto norte-americano. Utiliza-se neste estudo a edicdo ampliada comemorativa ao 25°.
aniversario da publicacdo original. Ver: Gans (2004).
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para valer-se da comica definicdo de Charles Dana, ndo basta que o homem morda o cachorro
para tornar-se noticia, mas, acima de tudo, valera sempre o julgamento do profissional por tras
da pauta sobre os atributos que levam o assunto a ter ou ndo espaco em seu Vveiculo.
Enquadra-se nesse grupo, por exemplo, o classico estudo sobre a dindmica de selecdo de
noticias conduzido por David Manning White (1950) em meados do Ultimo século — anélise
que leva o autor a denominar de gatekeeping o processo de escolha dos acontecimentos
noticiosos®. Por esse ponto de vista tedrico, portanto, as noticias submetem-se e decorrem
necessariamente dos vieses — ideologicos e politicos, entre outros — de cada um dos
integrantes das salas de redagao.

Devido especialmente aos limites de sua abrangéncia, a premissa basica desse
primeiro modo de abordagem é superada em elevado grau pelo segundo grupo tedrico
apresentado por Gans (2004). Favorecido pela efervescéncia de estudos sobre o jornalismo no
ambito das ciéncias sociais, esse outro modelo de abordagem enfatiza as rotinas de produgéo
das organizacdes noticiosas e procura revelar como o processo de selecdo das noticias é
influenciado por requisitos de ordem eminentemente organizacional. Nesse panorama,
conforme demonstra a classificacdo do sociologo norte-americano, algumas teorias optam por
evidenciar os imperativos comerciais das empresas noticiosas, enquanto outras se preocupam
com a organizagdo das instituicbes jornalisticas propriamente ditas. Entram em foco, dessa
forma, os modos como as distintas estruturas administrativas e divisdes de trabalho em cada
organizacdo acabam por influenciar a selecdo do contetdo noticioso (GANS, 2004, p.78-79).
Como exemplos classicos dessa abordagem na tradi¢do norte-americana podem ser citados a
analise de Warren Breed (1960)’ sobre o processo de “controle social” estabelecido nas salas
de redacdo e o estudo de Leon Sigal (1973) sobre os eventuais procedimentos operacionais
compartilhados por jornalistas no processo de captacéo das noticias. Da mesma forma, merece
destaque a discussdo conduzida por Gaye Tuchman (1973) a respeito da “rotinizagdo do

3

inesperado” e da partilha de “valores de objetividade” por profissionais da imprensa —

perspectivas que serdo retomadas a frente.

Ao projetar para o jornalismo as metaforas de gates e gatekeepers (em portugués, “portdes” e “porteiros”)
originalmente aplicadas em uma analise sobre héabitos alimentares de familias norte-americanas no periodo pés-
Primeira Guerra Mundial, David Manning White recorre ao caso de um editor especifico — a quem chama
ficcionalmente de Mr. Gates — para concluir que as decisdes do processo de escolha dos acontecimentos
noticiosos sdo altamente subjetivas e baseadas em opiniGes pessoais. A pesquisa original sobre habitos
alimentares em familias norte-americanas foi conduzida na década 1940 por Kurt Levin, de quem White era
assistente de pesquisa. Kevin teria sugerido no estudo a possibilidade de aplicacdo de seu modelo em outras
instancias da sociedade. White entdo se valeu da sugestdo de seu antecessor para aplicar as metaforas ao
processo de selecdo de noticias. Sobre este assunto, ver, além do estudo original de White (1950), a genealogia
do conceito de gatekeeping feita por Shoemaker & Vos (2009).

" Andlise originalmente publicada na década de 1950.
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O terceiro modelo de aproximacgdo apontado por Herbert Gans (2004), por sua vez,
desvia o olhar das instituicGes jornalisticas e fundamenta-se na propria natureza dos eventos
noticiaveis. Popular entre os defensores do classico paradigma da imparcialidade, esse grupo
de teorias, também conhecido como “teorias do espelho”, parte da premissa de que sdo os
eventos — no plano fenoménico — que determinam o processo de selegdo das noticias, restando
aos jornalistas a simples tarefa de espelha-los e refleti-los a audiéncia. Bastante datado, esse
tipo de abordagem tem sido foco de criticas e caido progressivamente em desuso desde o final
dos anos 60 devido também as fragilidades de suas premissas (GANS, 2004, p.79). Ou seja,
desde que simples estudos comparativos sdo postos em voga para a demonstracdo de que
eventos semelhantes ndo possuem o0 mesmo tratamento jornalistico, coloca-se
automaticamente em xeque o principal argumento do enfoque. Outros estudos mais recentes e
ancorados num horizonte filoséfico, tal como o debate conduzido por Wilson Gomes (2009)
sobre a complexidade da relacdo estabelecida entre o jornalismo e os fatos extraidos da
realidade concreta, depositam ainda mais terra sobre o aspecto que o autor brasileiro
denomina de “realismo ingénuo” caracterizador de tais abordagens®.

Finalmente, o quarto grupo de teorias, 0 mais amplo deles, explicita o processo de
selecdo noticiosa a partir de forgas oriundas do exterior das organizagdes jornalisticas.
Modelos explicativos ancorados em determinismos tecnoldgicos, como a famosa premissa de
“o meio ¢ a mensagem” de Marshall McLuhan, ou economicistas, a exemplo das teses
classicas oriundas do marxismo ortodoxo, enquadram-se nessa perspectiva (GANS, 2004,
p.79). Alguns exemplos, nesse sentido, provém de andlises que vinculam o tratamento
noticioso de determinadas tematicas ao lobby direto de grupos de interesse ou a pressdes de
grandes anunciantes num modelo de jornalismo substancialmente capitalista — como é o caso
de um estudo feito por Kevin Swisher e Stephen Reese no inicio da década de 1990 sobre a
influéncia da industria tabagista norte-americana na cobertura de assuntos relacionados ao

consumo de cigarros (SWISHER & REESE, 1992)°. Do mesmo modo, um rol de teorias ditas

8 Wilson Gomes parte das nogdes de “veracidade” e “verdade” para lancar luz sobre a relagdo complexa entre o
jornalismo e os fatos supostamente retirados da realidade. Por meio da problematizagdo do conceito de
“interesse”, o autor coloca em xeque o que chama “realismo ingénuo” — ou seja, aquele modo de se compreender
a relacdo entre “noticia” e “verdade” a partir do entendimento de que os fatos e a realidade sdo estruturas
estaveis. Gomes recorre ao pensamento de Heidegger segundo o qual a interpretacdo de um objeto somente se da
quando o intérprete e o0 proprio objeto pertencem-se reciprocamente. Assim, a definigdo de “interesse” como
“envolvimento intrinseco” acaba por desarticular a defini¢do de “verdade” como fruto do distanciamento e da
objetividade em relacdo aos fatos. Ver: Gomes (2009)

® A anélise de Kevin Swisher e Stephen Reese ganhou repercussdo nos Estados Unidos no periodo de sua
publicacdo. Os autores concluem que, sob pressdo da indUstria de cigarros, existe uma tendéncia a discursos
“balanceados” na cobertura noticiosa quando em debate questdes de saude envolvendo o tabagismo. Para
detalhes, ver: Swisher & Reese (1992).
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“culturalistas” que, deterministicamente, atrelam o processo de sele¢do de noticias aos valores
culturais de diferentes projetos de nagdo também se ajusta aos limites dessa classificacdo™®.
Em todos esses casos, as criticas mudam de foco e, de forma contraria ao primeiro grupo
apresentado pelo sociologo norte-americano, recaem exatamente na demasiada abrangéncia e
no consequente carater determinista de seus pressupostos.

Numa angulacdo epistemoldgica, Herbert Gans (2004, p.79) sugere que cada uma
dessas alternativas de explicacdo ao processo de selecdo noticiosa possui certo grau de
verdade ou validade. Assim, quando examinadas sob um vértice historico, sobretudo pela
possibilidade de identificacdo de seus méritos e deficiéncias, elas auxiliam no
aprofundamento da questdo colocada no inicio do capitulo: o que leva um acontecimento, de
fato, a receber no amplo conjunto de eventos cotidianos o estatuto de noticia? Ou seja,
significa reconhecer que todos os fragmentos de resposta apresentados por Gans (2004) —
sejam eles altamente convincentes, esclarecedores ou apenas opacos; ou ainda
demasiadamente amplos ou somente limitados — ajudam, como refor¢a Todd Gitlin (2003,
p.249), na compreensdo critica de um movimento simbolico bastante especifico que néo se
limita ao plano fenoménico: a acdo de selecionar eventos que, por determinados critérios,
possuem uma valoracdo especial que os transforma em produto jornalistico. Logo, todas as
solugdes dadas pelas teorias anteriormente citadas perpassam, de alguma maneira, trés nocoes
tedricas situadas em um campo de acdo bastante proximo, mas expressas em categorias
semanticas distintas que precisam ser entendidas em seus universos multifacetados: um verbo
— “selecionar” — e dois substantivos — “critério” e “valor”.

Selecdo noticiosa, critérios de noticiabilidade e valores-noticia. Concepgdes que
desempenham um papel fundamental no universo da informacdo periddica, contudo, tais
facetas da dindmica de construgdo da narrativa jornalistica nem sempre sdo analisadas de um
modo devidamente diferenciado. Gislene Silva (2005, p.96), nesse sentido, € precisa ao
sintetizar a critica de que “o uso de conceitos comuns entendidos de maneira muito diversa
tem dificultado a sistematizacdo de ideias basilares no estudo da produgdo noticiosa”. Em
outros termos, trata-se de categorias com naturezas conceituais proprias que acabam por ser
interpretadas — por variados motivos e em diferentes momentos no abrangente conjunto das
tradigdes tedricas referidas — como expressdes sindbnimas. Como distin¢éo tedrico-conceitual,
portanto, faz-se indispensavel desde ja a demarcacdo dos aspectos que estdo por tras de cada

uma das ideias. A despeito de suas fronteiras, todavia, ndo se pretende no contexto desta tese

10 Essa tendéncia de andlise dos produtos noticiosos recebe maior énfase no periodo caracterizado pela guerra
fria.
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a valorizagdo de apenas uma concepgdo em detrimento das demais. Conforme dito
anteriormente, os trés conceitos constituem aspectos essenciais para 0 entendimento dos
processos intrinsecos na construcao tanto da narrativa noticiosa quanto da ideia mais ampla de
noticiabilidade — processos que a pesquisa pretende desvendar como forma de contribuir para

0 avanco do estado da arte no campo teorico do jornalismo.

1. Decifra-me ou devoro-te: selecdo noticiosa, critérios de noticiabilidade e valores-
noticia, conceitos distintos para uma problematica semelhante

Na classica alegoria de Edipo-rei, de Sofocles, a esfinge enviada para atormentar os
moradores de Tebas langa-se contra os desafortunados da cidade grega cobrando a solugéo de
seu enigma em troca da sobrevivéncia. Atribuida a besta, a expressdo “decifra-me ou devoro-
te” ganha assim saliéncia na mitologia que emerge do periodo, passando mais tarde, no
decorrer da histéria ocidental, a ser reinterpretada como metéfora para os impasses que
carecem de solucdo sob o risco de se estabelecerem como obstaculos permanentes para o
esclarecimento de questdes mais abrangentes. No caso do olhar aqui proposto sobre a teoria
do jornalismo, ndo se trata, evidentemente, de enigma algum como aquele lancado pela
esfinge em seu sentido literal. Porém, como apontado nas consideragdes introdutérias que
precedem este capitulo, o tema da sele¢do noticiosa ainda configura uma espécie de “deriva”
que contribui para formatacdo de um cenério em que a auséncia de clareza nas posicGes
teoricas e definicdes conceituais — ndo completamente decifradas — somente colabora para
nebulosidade do campo.

Um breve diagnéstico do problema ajuda a langar luz sobre a natureza de seu
“enigma”: no ambito dos estudos académicos, embora a proliferagao de diferentes modos de
abordagem para a questdo seja substancialmente salutar — o que inclui a valiosa presenca de
pontos de vista divergentes —, recai-se nao raramente em vieses estaques que se fecham para a
edificacdo de formulagbes tedrico-conceituais mais consistentes, o que favorece seu
obscurecimento. Em suma, mesmo no campo académico, muitas vezes o delineamento
conceitual que envolve a complexidade da dindmica de sele¢do noticiosa ndo se coloca de
forma suficientemente clara. No campo profissional, por seu turno, a falta de simples
reconhecimento das concepc¢oes tedricas que compdem o cotidiano da construcéo da narrativa
jornalistica € sintomatica de um processo mais amplo em que elementos simbolicos — e
hegemonicos — sdo incorporados as rotinas de trabalho sem que sua identificacdo se torne

evidente.
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Decifrar para ndo ser devorado. Nesse panorama, como forma de situar a problemética
em um contexto mais amplo e menos nebuloso, merecem ser sublinhadas as tentativas de se
estabelecer demarcacGes claras para as nocOes de selecdo noticiosa, critérios de
noticiabilidade e valores-noticia, bem como para o vinculo que se situa entre elas no plano
tedrico-conceitual. Tome-se inicialmente a propria ideia de noticiabilidade, concepgdo mais
ampla no interior da conjuntura acima delineada. O conceito € descrito por Gislene Silva
(2005) como:

Todo e qualquer fator potencialmente capaz de agir no processo da
producdo da noticia, desde caracteristicas do fato, julgamentos pessoais
do jornalista, cultura profissional da categoria, condi¢fes favorecedoras
ou limitantes da empresa de midia, qualidade do material (imagem e
texto), relagdo com as fontes e com o publico, fatores éticos e ainda
circunstancias histéricas, politicas, econdémicas e sociais. (SILVA, 2005,
p.96).

Apbs uma critica revisdo bibliografica sobre o tema, a autora defende ser
“reducionista” o ato de restringir a descri¢do da noticiabilidade aos elementos pelos quais “a
empresa jornalistica controla e administra a quantidade e o tipo de acontecimentos” que Serdo
noticiados ou aqueles “que demonstram a aptiddo ou potencial de um evento para ser
transformado em noticia”. Conforme sua argumentacdo, a concepcdo deve ser definida a
partir de critérios que repousam em pelo menos trés instancias: a) na origem dos fatos,
levando em consideragdo os “atributos proprios ou caracteristicas tipicas que sao
reconhecidos por diferentes profissionais e veiculos da imprensa” (valores-noticia); b) no
tratamento dos fatos, com foco na “sele¢do hierdrquica” (que ultrapassa os limites dos
valores-noticia) e nos “fatores inseridos dentro da organizagdo, como formato do produto,
qualidade do material jornalistico apurado, prazo de fechamento, infra-estrutura e
tecnologias”, além de suas influéncias “extra-organizacionais”; e, finalmente, ¢) na visdo dos
fatos, com base em ‘“fundamentos éticos, filoséficos e epistemologicos do jornalismo,
compreendendo conceitos de verdade, objetividade, interesse publico, imparcialidade que
orientam inclusive as agdes e intengdes das instancias ou eixos anteriores” (SILVA, 2005,
p.96-97).

Torna-se clara, nesse cendrio, uma primeira distin¢do entre a concepg¢ao mais ampla de
noticiabilidade e o entendimento dos valores-noticia como parametros que orientam a selecéo
primaria dos acontecimentos. Tal distingdo, por sua vez, coloca também em evidéncia a

especificidade da ideia de selecdo — nogdo que, em semelhante processo de sobreposi¢édo



31

conceitual, é muitas vezes tratada como sindbnimo de valor-noticia. O equivoco se estabelece,
conforme argumenta Silva (2005, p.97), com base na opcdo metodoldgica de uma parcela
significativa dos estudos sobre noticiabilidade em focar inicialmente somente as
caracteristicas intrinsecas dos eventos, resultando posteriormente na inevitavel verificacdo de
que “a selecdo prossegue no trajeto do tratamento dos fatos dentro da redacdo”. Deste modo,
aspectos que dizem respeito a etapas especificas do fenbmeno mais abrangente da
noticiabilidade sdo colocadas em um mesmo patamar conceitual, levando duas ideias distintas
a receber a interpretacdo de equivalentes. Como diferenciacdo, por conseguinte, a autora
sugere que os valores-noticia devem ser sempre atrelados as “caracteristicas do fato em si”,
enquanto a selecdo se estende no interior da redacdo, “quando é preciso ndo apenas escolher,
mas hierarquizar” (SILVA, 2005, p.98).

E neste ponto que mais uma distin¢do conceitual ganha corpo: a diferenca entre
valores-noticia e critérios de noticiabilidade. Embora numa Gtica operacional as concepcdes
sejam colocadas em posi¢des bastante proximas, Gislene Silva enfatiza a importancia de

demarcar a divergéncia de amplitude que existe entre elas:

Ora, ao tratar jornalisticamente os fatos na producao material da noticia, a
selecdo e hierarquizagdo recorrem sim aos valores-noticia. Mas estes
agem aqui apenas como uma parte do processo, pois nessas escolhas
sequenciadas entrardo outros critérios de noticiabilidade, como formato
do produto, qualidade da imagem, linha editorial, custo, publico-alvo etc.
Valores-noticia, as caracteristicas do fato em si, em sua origem, sao
somente um subgrupo de fatores agindo juntamente com esse segundo
conjunto de critérios de noticiabilidade, relacionados agora ao tratamento
do fato. (SILVA, 2005, p.98).

Trata-se, por conseguinte, de procedimentos hierarquicos imbricados no processo mais
amplo da producdo da noticia. Em que pese a efetividade dos argumentos utilizados pela
pesquisadora brasileira na tarefa de diferenciar os conceitos de modo a evitar lacunas,
contudo, é preciso admitir que eles ndo esgotam as possibilidades de abordagem para tais
categorias. Faz-se necessario, assim, o semelhante exercicio epistemoldgico de reconhecer
que as concepcBes de noticiabilidade, valores-noticia e selecdo noticiosa recebem
delineamentos a partir de distintas ancoragens tedrico-conceituais.

Pamela J. Shoemaker e Akiba A. Cohen, por exemplo, interpretam a noticiabilidade de
uma maneira que também a diferencia das simples caracteristicas primarias que
particularizam um determinado evento. Entretanto, os autores compreendem a concepcao

como um constructo de ordem eminentemente cognitiva — ou seja, por esta Otica, a
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noticiabilidade ird sempre dizer respeito a julgamentos individuais — de jornalistas ou ndo —
projetados sobre os acontecimentos do mundo fenoménico (“noés avaliamos continuamente a
noticiabilidade das coisas em nosso mundo”, frisam 0s autores). Além disso, Shoemaker &
Cohen (2006, p.342-343) admitem a impossibilidade de um evento atribuir a si proprio o
estatuto de noticiavel, pois, teoricamente, devera haver sempre consenso entre as pessoas para
que o fato possa receber aspectos de noticiabilidade suficientes para atingir os diferentes
aspectos de suas realidades sociais. A pesquisadora norte-americana e seu colega israelense
constroem tais conclusfes por meio dos resultados de um estudo que congrega grupos focais e
andlise de conteudo em dez paises de diferentes continentes. De acordo com o levantamento,
embora exista, de modo geral, uma forte concordancia individual entre jornalistas e membros
da audiéncia sobre a noticiabilidade de eventos dentro de suas respectivas realidades, por
outro lado, sdo localizadas apenas fracas ou negativas relacdes entre as opinides extraidas dos
grupos focais (independentemente de suas categorias profissionais) e o contedo noticioso
que de fato integra os veiculos de comunicacdo nos paises analisados. Logo, a nogdo de
noticiabilidade ndo se ajusta automaticamente a ideia de proeminéncia na midia
(SHOEMAKER & COHEN, 2006, p.351-353). Da mesma forma, a existéncia de distintas
percepcdes sobre a noticiabilidade em diferentes recortes geograficos explica-se pela maneira
como as proprias realidades sociais se diferenciam entre si. A noticiabilidade deve ser
interpretada, assim, como a medida pela qual as informacGes sobre um evento tocam as varias
partes que compdem a realidade social de uma pessoa; isto é, baseado no modo como um
acontecimento se conecta a uma determinada realidade ocorre o entendimento do mundo por
parte das pessoas envolvidas nessa dinamica interpretativa — possibilidade que concede
também a noticibilidade o estatuto de uma construcéo sociocultural.

Em posicdo complementar, Shoemaker & Cohen (2006, p.335-337) defendem que as
ideias de noticiabilidade e noticia ndo podem ser interpretadas como nog¢des equivalentes,
uma vez que representam constructos teoricamente distintos: enquanto a noticiabilidade, tal
como observado, € definida no nivel individual de analise e leva em consideracdo a questao
da saliéncia pessoal que um evento provoca, a noticia consiste em um artefato social
complexo formatado por fatores como as rotinas profissionais da pratica jornalistica, as
caracteristicas organizacionais das empresas de comunicacao e as influéncias das diferentes

instituigdes sociais envolvidas no processo, além de variaveis macrossociais como valores
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culturais e ideologial®. Em suma, significa reconhecer que qualquer pessoa,
independentemente do estatuto de jornalista, pode atribuir juizos de noticiabilidade aos
eventos que compdem sua realidade, mas somente 0s eventos que respondem aos critérios
compartilhados no ambito pratica profissional do jornalismo serdo admitidos
fundamentalmente como noticias. Os valores-noticia, nesse cenério, sdo Vistos como 0s
aspectos da noticiabilidade imbricados nas rotinas jornalisticas — ou seja, constituem 0s
critérios de noticiabilidade utilizados no interior das rotinas profissionais para selecionar 0s
fatos que serdo efetivamente noticiados. Todas as concepgdes citadas culminam, finalmente,

na dindmica da selecéo noticiosa propriamente dita.

2. De Tobias Peucer a Galtung & Ruge: o desvio como padrdo classico da
noticiabilidade

Trabalhadas algumas das principais delimitagfes conceituais que permeiam 0 processo
de sele¢do das noticias, firma-se terreno para o entendimento dos padrfes que historicamente
dialogam com a questdo da noticiabilidade no desenvolvimento da préatica jornalistica.
Conforme argumenta Jorge Pedro Sousa (2004, p.40), a ideia de noticiabilidade tem se
consolidado como uma das “dreas centrais da teoria do jornalismo” por possibilitar, em ultima
analise, uma resposta a classica questdo sobre o que leva alguns acontecimentos cotidianos a
receber o estatuto de noticia em detrimento de outros — processo que, como observado
anteriormente, ndo se constréi com isencdo de complexidade. Ainda assim, segundo ressalta o
autor portugués, embora o carater noticiavel de um evento — 0 seu valor como noticia — ndo
conceda automaticamente a ele 0 espaco nas pautas dos meios de comunicacdo (posto que
outros diversos fatores devem ser levados em consideragdo nessa multifacetada dinamica),
por outro lado, “se um fato for enquadrado e percepcionado como sendo notavel e
potencialmente noticiavel devido a obediéncia a um ou varios critérios de noticiabilidade,
entdo poderéd mais facilmente vir a tornar-se noticia” (SOUSA, 2004, p.40-41).

E neste cenario que se reveste de importancia a concepgdo de “desvio” como padrio
classico da selecdo noticiosa. Retome-se, por exemplo, a definicdo de noticia elaborada ainda
no século XIX por Charles Dana: “quando um cachorro morde uma pessoa, isso ndo é noticia;
mas quando uma pessoa morde um cachorro, isso sim € noticia”. A despeito de sua natureza
aneddtica, a definicdo chama atencao, sobretudo, pelo carater desviante da situacdo descrita.

Logo, € plausivel reconhecer que a durabilidade da definicdo na histéria dos estudos do

11 Como sera visto a frente, essa concepcdo de noticia admitida por Shoemaker & Cohen (2006) foi
anteriormente trabalhada por Shoemaker & Reese (1996).
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jornalismo configura um indicativo da ligacéo intrinseca que a noticiabilidade possui com a
ideia do inaudito. Ou seja, os valores-noticia, entendidos como pardmetros que levam um
determinado acontecimento a ser selecionado como noticiavel — estejam eles presentes na
natureza fenoménica dos fatos, como sugere Silva (2005), ou nos meandros das rotinas
jornalisticas, como supdem Shoemaker & Cohen (2006) —, estabelecem-se atrelados a um
padrdo cléssico de ruptura a uma ordem social anteriormente estabelecida.

Historicamente, ao menos dois estudos realizados em épocas distintas podem ser
encarados como representativos dessa configuracdo da ideia de desvio como faceta
fundamental no processo de selegdo das noticias: a tese “De Relationibus Novellis”, do
erudito alemé&o Tobias Peucer, apresentada em 1690 e tida como o primeiro texto a abordar a
nocdo de noticiabilidade no mundo ocidental’’; e a tipologia de inspiracio matematica
elaborada pelos pesquisadores dinamarqueses Johan Galtung e Mari Holmboe Ruge (1965),
considerada a primeira sistematizagdo formal sobre o assunto no &mbito académico®®.

Tome-se inicialmente o caso mais antigo. O século XVII aproxima-se do fim quando
Peucer apresenta na Universidade de Leipzig seu estudo composto por 29 sucintos capitulos.
Apesar de aparentemente ndo pretender a construcdo de uma teoria para a atividade noticiosa
do periodo, o autor acaba por delinear importantes conceitos que sdo ainda caros as pesquisas
sobre a prética jornalistica (SOUSA, 2004). Os veiculos que servem de inspiracdo para a
analise do erudito alemdo, embora caracterizados pela moral dicotbmica cristd da Idade
Média, sdo essencialmente heterogéneos e inserem-se em um ambiente de relativa
efervescéncial®. Nessa direcdo, a principal contribuicdo de Peucer para as reflexdes
contemporaneas vincula-se a abordagem que ele faz da vertente informativa de tais periédicos
— espécies de “compéndios noticiosos” —, cuja importancia histérica reside no fato de

antecederem com caracteristicas comuns 0 modo moderno do “fazer jornalistico” (SOUSA,

12 A tese de Tobias Peucer foi traduzida para lingua portuguesa por Paulo da Rocha Dias e publicada na Revista
Comunicagdo e Sociedade, da Universidade Metodista de Sao Paulo. Ver: Peucer (2000). O estudo também tem
suas principais ideias sistematizadas no texto “Tobias Peucer: o progenitor da Teoria do Jornalismo”, de Jorge
Pedro Sousa, publicado no Brasil pela Universidade Federal de Santa Catarina. Ver: Sousa (2004). Ambas as
abordagens séo utilizadas no contexto deste capitulo.

13 Para efeitos de citacdo, sera também utilizada — e por vezes priorizada — a versdo em lingua portuguesa do
estudo. A traducao foi publicada com o titulo “A estrutura do noticiario estrangeiro: a apresentacao das crises do
Congo, Cuba e Chipre em jornais estrangeiros.” como capitulo de uma coletdnea organizada por Nelson
Traquina. Assim, além do estudo original de 1965, ver também: Galtung & Ruge (1999).

14 Conforme aponta Sousa (2004, p.33-34), os principais fatores que formatam o pano de fundo para o
desenvolvimento da imprensa no século XVII sdo: a) o desenvolvimento da tipografia gutemberguiana desde o
século XVI; b) a expansdo da industria do papel, que “satisfaz a procura crescente de um suporte mais fiavel do
que o pergaminho ou o papiro para a industria tipografica”; c) a vontade dos negociantes do periodo, que passam
a enxergar nas noticias “uma mercadoria capaz de gerar lucro”; d) a necessidade de informagdes econdmicas que
alimentem “os negodcios numa sociedade capitalista em expansdo”; e, finalmente, e) o aumento dos fluxos de
informac&o, em nivel nacional e internacional, que dinamiza todo esse processo.
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2004, p.33)®. Os esbocos da ideia de noticia propiciados pelo autor, por seu turno,
configuram-se essencialmente descritivos e diluem-se em diferentes partes do trabalho.
Conforme sintetiza Sousa (2004, p.36-37), trata-se de relatos expositivos e escritos; sobre
singularidades; selecionados entre varios relatos possiveis, segundo a sua importancia;
condicionados por fatores como o tempo; que se orientam para 0S acontecimentos; e que sdo
novos, isto é, oferecem novidades, o que satisfaz a curiosidade humana. Numa analise
avancada, tais peculiaridades dialogam com questfes como o0s constrangimentos sofridos no
processo de selecdo das noticias, a atividade de gatekeeping, o foco estabelecido nos
acontecimentos (em detrimento das problemaéticas) e, sobretudo, a prépria existéncia de
parametros de noticiabilidade (SOUSA, 2004, p.37).

Como se pode deduzir devido as particularidades da época, Peucer ndo se refere de
forma precisa a problematica dos valores-noticia ou dos critérios de selecdo noticiosa.
Entretanto, o autor consegue tecer diferentes consideracfes sobre tais parametros,
apresentando, ainda além, o esbogo de uma lista sobre o que deveria ou ndo ser tratado como

noticia naquele momento historico:

S&o desta natureza, em primeiro lugar, os prodigios, as monstruosidades,
as obras ou os feitos maravilhosos e insélitos da natureza, da arte, as
inundagdes ou as tempestades horrendas, os terremotos, os fendmenos
descobertos ou detectados ultimamente, fatos que tém sido mais
abundantes do que nunca neste século. Depois as diferentes formas de
impérios, as mudangas, 0s movimentos, os afazeres da guerra e da paz, as
estratégias, as novas leis, os julgamentos, os cargos politicos, o0s
dignatarios, os nascimentos e mortes dos principes, as sucessfes de um
reino, as inauguragbes e cerimonias publicas (...), as obras novas dos
homens eruditos, as instituicOes, as desgracas, as mortes e centenas de
coisas mais que facam referéncia a historia natural, & historia da
sociedade, da Igreja, da literatura: tudo isto costuma ser narrado de forma
embaralhada nos periédicos. (PEUCER, 2000, p. 206-207).

Ja no século XVII, portanto, Tobias Peucer delineia uma série de categorias sobre as
quais as noticias, em Ultima instancia, devem universalmente versar: coisas acontecidas
recentemente; fatos historicos importantes; temas de interesse civico; acontecimentos
insolitos; catastrofes; e 0 que se passa com as pessoas ilustres (SOUSA, 2004, p.41). Assim,
mesmo sem configurar uma obra de elevada sofisticacdo do ponto de vista tedrico-reflexivo

(pesadas suas peculiaridades historicas), o estudo aleméo tem sua contundéncia localizada na

15 Entende-se como periddicos pioneiros as publicagdes existentes na Europa desde a parte final século XVI e
ndo seus antecedentes remotos, como, por exemplo, as Efemérides gregas, as Actas Diurnas romanas ou ainda as
crénicas e folhas volantes medievais (SOUSA, 2004).
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abrangéncia de temaéticas que ainda nos dias atuais s&o inseridas no debate académico em
analises sobre o jornalismo.

Compartilhando com o texto de Peucer o estatuto de referéncia para a abordagem
tedrico-conceitual da questdo, localiza-se a citada sistematizacdo elaborada nos anos 1960
pelos dinamarqueses Johan Galtung e Mari Holmboe Ruge (1965). A partir de uma pesquisa
sobre a cobertura de crises internacionais em jornais europeus®®, os autores colocam-se como
0s primeiros teoricos a formalizar no ambiente académico a existéncia de parametros
orientadores da selecéo de noticias — ou, mais precisamente, como destaca Sousa (2004, p.41),
de “critérios suscetiveis de permitir a atribuicdo de valor noticioso a fatos e acontecimentos de
forma a se sobrepor a subjetividade jornalistica”. Na elaboracdo dessa tipologia, no entanto,
os pesquisadores nao sdo suficientemente precisos quanto a utilizagdo dos termos “critérios de
noticiabilidade” ou “valores-noticia” — na lingua inglesa, newsworthiness criteria e news
values —, uma vez que optam pelo uso do substantivo “fator” (factor, em inglés), agregando
ao termo inumeros aspectos que, na visdo deles, devem compor a concepcdo de
noticiabilidade!’. Por outro lado, o que se faz claramente delimitado na formulagéo tedrico-
conceitual de Galtung & Ruge (1965) é a predominancia do carater desviante dos fatores que
caracterizam a selecdo das noticias.

Na prética, os pesquisadores dinamarqueses partem do entendimento de que a
comunicagdo noticiosa estrutura-se como uma cadeia, sendo essa iniciada a partir dos
acontecimentos caoticos do mundo e encerrada na imagem pessoal produzida pelo receptor.
Isso posto, optam por focar a etapa inicial do processo: a percepcao, a selecdo e a construcdo
de uma imagem dos acontecimentos pelos meios de comunicacgéo. A escolha pela etapa inicial
da dindmica noticiosa ¢ justificada pelos proprios autores: “Nos estamos interessados, na
primeira parte desta cadeia, nos acontecimentos do mundo até a imagem da noticia, ou, para
sermos mais especificos, a pagina impressa no jornal desde que os nossos dados se refiram a
isso” (GALTUNG & RUGE, 1999, p. 63). Em outras palavras, Galtung & Ruge referem-se a
pergunta pontual que abre o presente capitulo: como € que o0s acontecimentos se transformam
em noticias? Em resposta ao questionamento e na tentativa de sistematizacdo de uma lista de

fatores que caracterizam a noticiabilidade, buscam recurso na metafora:

16 O recorte empirico do estudo de Johan Galtung e Mari Holmboe Ruge é composto pela cobertura de crises
politicas localizadas no Congo, em Cuba e no Chipre nos anos 1960. Para detalhes, ver: Galtung & Ruge (1965).
17 Considerando que Galtung & Ruge (1965) optam originalmente pelo uso do substantivo “fator”, a utilizagdo
da expressdo “critérios de noticiabilidade” nas tradugdes e interpretagdes do estudo (TRAQUINA, 1999;
SOUSA, 2004) passa a configurar uma opg¢do semantica com implicagdes eminentes no plano teérico-conceitual.
Outros enfoques, dentre os quais é pontual a citada abordagem epistemolégica de Gislene Silva (2005), por
exemplo, referem-se aos “fatores” de Galtung & Ruge como sindnimos de “valores-noticia”.
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Imagine-se que o mundo pode ser comparado a um enorme conjunto de
estacBes de radiodifusoras, cada uma das quais a emitir o seu sinal ou o
seu programa no seu proprio cumprimento de onda. (...) A emissdo é
continua, correspondendo ao axioma de que esta sempre a acontecer algo
a qualquer pessoa no mundo. Mesmo que ela durma calmamente, o sono
¢ um happening — o0 que escolnemos para considerar como
“acontecimento” ¢ determinado culturalmente. O conjunto de
acontecimentos mundiais, entdo, é como a cacofonia que se obtém
guando se procura sintonizar um posto num receptor de radio, e
sobretudo se isso for feito rapidamente em onda média ou onda curta. E
6bvio que esta cacofonia ndo faz sentido, e s6 pode ser inteligivel se um
posto for sintonizado e escutado durante algum tempo antes de se passar
para o seguinte. (GALTUNG & RUGE, 1999, p.63).

Da comparagdo com a estrutura radiofdnica, os autores ressaltam a necessidade da
selecdo (tal qual no dial de um aparelho de radio) para que a informacdo espalhada pelo
mundo se torne compreensivel. Na sequéncia, apresentam uma lista das implicacdes
envolvidas no ato de selecdo. Desta forma, a partir da metafora, os pesquisadores
dinamarqueses abstraem padrdes da estrutura noticiosa e propéem uma listagem de doze

fatores (quatro deles com subdivisdes) para a noticiabilidade:

F1: Frequéncia; F2: Amplitude; F2.1: Intensidade absoluta; F2.2:
Aumento de intensidade; F3: Inequivocidade; F4: Significancia; F4.1:
Proximidade cultural; F4.2: Relevancia; F5: Consonancia; F5.1:
Predicabilidade; F5.2: Exigéncia; F6: Imprevisibilidade; F6.1:
Impredicabilidade; F6.2: Escassez; F7: Continuidade; F8: Composicao;
F9: Referéncia a na¢des de elite; F10: Referéncia a pessoas de elite; F11:
Referéncia a pessoas; F12: Referéncia a algo negativo. (GALTUNG &
RUGE, 1999: p.71).

Esses fatores, destacam Galtung & Ruge, ndo devem ser entendidos de modo
independente uns dos outros, uma vez que dizem respeito a indmeras inter-relacdes. Tais
relacOes, por sua vez, possibilitam a formulagéo de trés argumentos distintos: 1) quanto mais
0s acontecimentos satisfazerem os critérios mencionados, mais possibilidades terdo de ser
registrados como noticias (selecdo); 2) logo que uma noticia é selecionada, o que a torna
noticidvel de acordo com os fatores, sera salientada (distor¢do); e 3) tanto o processo de
selecdo como o processo de distorcdo terdo lugar em todas as fases da cadeia, desde o
acontecimento até o leitor (repercussdo) (GALTUNG & RUGE, 1999, p. 71-72).
Compreendidos, entdo, numa perspectiva cumulativa, os doze fatores (ou critérios) de
noticiabilidade passam a compor uma nova problematica: a maneira como sdo relacionados

entre si na concepcdo de um produto final (a noticia). Para a solucdo de desse problema,
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Galtung & Ruge (1999), inspirados em uma perspectiva matematica®, sugerem duas
hipoteses: a) quanto mais alta for a pontuacdo total de um acontecimento, maior sera a
probabilidade de se tornar noticia ou manchete (hipotese da aditividade); e b) um
acontecimento, porém, ndo deve obviamente apresentar uma pontuacdo maxima de 12 para
tornar-se manchete ou ser escolhido para integrar a pagina de um jornal (hipdtese da
complementaridade). Consequentemente, 0s critérios de noticiabilidade podem ser
combinados de diferentes formas, permitindo multiplos ajustes de ordem fatorial. E a
complementaridade dos fatores envolvidos que garantird, entdo, a possibilidade de um
acontecimento tornar-se ou ndo noticia (GALTUNG & RUGE, 1999, p.73).

Nesse panorama, a despeito da natureza contraditéria de alguns dos fatores indicados
por Galtung & Ruge (1965) — tal como a imprevisibilidade e a continuidade —, o que coloca
em Xxeque a propria pertinéncia da hipdtese da complementaridade, pode-se concluir a partir
do estudo dos autores dinamarqueses, por outro lado, que quanto maior o nimero de aspectos
desviantes de um evento, maior serd sua chance de ser selecionado como noticia. Assim, é
evidente que o modo como Galtung & Ruge (1965) apresentam suas perspectivas, amparados
em hipoteses que seguem relacbes matematicas (o que revela uma ancoragem nos modelos
positivista e funcionalista da ciéncia), enrijece as categorias de critérios de noticiabilidade e
coloca o estudo em uma posicdo passivel de revisdes criticas a partir de abordagens guiadas
por Oticas de natureza culturalista. Contudo, mesmo com as limitagdes oriundas do
reducionismo tedrico-conceitual com o qual aborda a complexidade do fenbmeno, a pesquisa
constitui uma referéncia para os estudos que adotam jornais como recorte empirico por
configurar a primeira experiéncia tedrica de elaboracdo de uma tipologia para os critérios
envolvidos na selecdo das noticias. Além disso, a analise dos pesquisadores dinamarqueses
reveste-se de pertinéncia especialmente quando levada em consideracdo sua confluéncia com
abordagens historicas anteriores — a exemplo da categorizacdo feita por Tobias Peucer no
século XVII. A retomada das duas perspectivas neste debate, portanto, ndo ocorre por acaso.
Tais elaboracGes conceituais, em que pese o longo hiato temporal entre elas e as limitagdes
intrinsecas dos contextos historicos em que estdo inseridas, representam casos significativos,
pois, entre outros aspectos, ressaltam um traco comum: ambas reforgam as caracteristicas do

inaudito como dimensao classica da noticiabilidade ao mesmo passo em que lancam luz sobre

18 A obra de Johan Galtung — doutor em matemética e sociologia — sobre os fatores de noticiabilidade deixa
transparecer as influéncias do autor pelo estudo das ciéncias exatas. O estudo é sintomatico, nesse sentido, de um
periodo de hegemonia nas ciéncias sociais do positivismo como modelo teérico mais amplo e do funcionalismo
como modo de abordagem dos fenémenos da realidade social.
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a presenca de possiveis “qualidades duradouras™ na pratica jornalistica (STEPHENS, 1993) —
particularidade que coloca mais uma vez em relevo a tradicional premissa esmiucada por
Franco Moretti (2003) de que a narragcdo de uma historia atrela-se necessariamente a violacao

de uma norma.

3. Entre a selecéo e a construcgdo: novas diferenciagdes para a mesma questéao

Conforme pode ser inferido a partir das abordagens acima apresentadas, a concepcao
de “desvio” como um padrio classico da noticiabilidade configura-se historicamente véalida e
factivel sob um angulo eminentemente técnico-operacional e pragmético. Um indicativo desse
processo localiza-se no proprio fato de categorias semanticas ligadas a ideia do “inaudito” se
fazerem ainda presentes em verbetes espalhados por manuais de redacdo contemporaneos.
Considerado um dos mais conhecidos registros de parametros praticos da atividade
jornalistica no Brasil, o0 Manual de redacéo da Folha de S. Paulo (2001, p.44), por exemplo,
estabelece os conceitos de “improbabilidade” e “ineditismo” como “critérios elementares”
para a definicdo da importancia de uma noticia. Por seu turno, o Manual de Redacéo e Estilo
do jornal O Estado de S. Paulo, embora privilegie as questdes estilisticas do texto jornalistico,
também apresenta casos ilustrativos que enfatizam tracos insolitos e incomuns nos critérios de
selecdo noticiosa: “se o presidente dorme durante uma conferéncia, isso é noticia; idem se ele
tira o0 sapato, se fica conversando enquanto alguém discursa, se faz trejeitos, etc.” (MARTINS
FILHO, 1997, p.19). No plano propriamente académico, da mesma forma, fazem-se
sintomaticos o aparecimento e a repeticdo de categorias semelhantes em sistematizacdes
conceituais elaboradas desde o pioneiro elenco de critérios de selecdo proposto nos anos 1960
por Johan Galtung e Mari Holmboe Ruge (1965). Tais fatores de noticiabilidade,
interpretados por Gislene Silva (2005) como “valores-noticia” por estabelecem-se
supostamente “na origem do fato”, podem ser visualizados com mais nitidez a partir de um

quadro conceitual organizado pela autora com base em levantamento bibliogréafico:

Quadro 1 - Elencos de valores-noticia segundo levantamento de Gislene Silva

Stieler: novidade, proximidade geografica, proeminéncia e negativismo.

Lippman: clareza, surpresa, proximidade geografica, impacto e conflito pessoal.

Bond: proeminéncia, raridade, interesse nacional, interesse pessoal/econdmico,
injustica, catastrofe, interesse universal, drama, niumero de pessoas afetadas, grande
quantia de dinheiro, descobertas/invencdes e crime/violéncia.
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Galtung & Ruge: frequéncia, amplitude, clareza ou falta de ambiguidade, relevancia,
conformidade, imprevisdo, continuidade, referéncia a pessoas e nacdes de elite,
composicao, personificacdo e negativismo.

Golding & Elliot: drama, visual atrativo, entretenimento, importancia, proximidade,
brevidade, negativismo, atualidade, elites e famosos.

Gans: importancia, interesse, novidade, qualidade e equilibrio.

Warren: atualidade, proximidade, proeminéncia, curiosidade, conflito, suspense,
emocao e consequéncias.

Hetherington: importancia, drama, surpresa, famosos, escandalo sexual/crime, numero
de pessoas envolvidas, proximidade e visual bonito/atrativo.

Shoemaker et al: oportunidade, proximidade, importancia/impacto, consequéncia,
interesse, conflito/polémica, controvérsia, sensacionalismo, proeminéncia e
novidade/curiosidade/raro.

Wolf: importncia do individuo (nivel hierarquico), influéncia sobre o interesse
nacional, nimero de pessoas envolvidas e relevancia quanto a evolucgéo futura.

Erbolato: proximidade, marco geografico, impacto, proeminéncia, aventura/conflito,
consequéncias, humor, raridade, progresso, sexo/idade, interesse pessoal, interesse
humano, importancia, rivalidade, utilidade, politica editorial, oportunidade, dinheiro,
expectativa/suspense, originalidade, culto de herdis, descobertas/invencdes,
repercussao e confidéncias.

Chaparro: atualidade, proximidade, notoriedade, conflito, conhecimento,
consequéncias, curiosidade, dramaticidade e surpresa.

Lage: proximidade, atualidade, identificacdo social, intensidade, ineditismo e
identificacdo humana.

(Fonte: SILVA, 2005, p.102-103)

Raridade, ineditismo, impacto, conflito, escandalo, catastrofe, entre outros.
Considerados pardmetros de noticiabilidade classicos, os critérios — ou “valores” — atrelados a
nocdo de desvio possuem, por conseguinte, lugar cativo em praticamente todas as
formulacBes que ao longo do século XX se debrucam sobre a tarefa de construcdo de uma
tipologia para as noticias. Embora admissiveis por meio dessa perspectiva pragmatica,
contudo, faz-se também necessario reconhecer que os fatores relacionados a ideia do
“inaudito” ilustram apenas uma das facetas da problematica e apresentam-se, muitas vezes,
como redutores da complexidade do fendmeno da selegdo noticiosa. Isto é, situados na
“origem do fato jornalistico”, tais fatores acabam, ndo raramente, por lancar luz sobre

pressupostos parciais ligados, por exemplo, as tradicionais “teorias do espelho” — ou seja,
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colocam no centro do debate a suposi¢cdo, ou ao menos a possibilidade, de que os
acontecimentos fazem a si proprios noticiaveis.

Inegavelmente, todavia, 0 conceito de noticiabilidade passa por refinamentos naturais
a partir da agregacéo de novas forcas e perspectivas tedricas com o passar do tempo. E neste
contexto que outras diferenciacdes sdo postas em voga nas décadas finais do século XX,
atribuindo novos olhares aos critérios de selecdo noticiosa — e particularmente aos valores-
noticia — de modo a enfatizar o papel dos profissionais e das rotinas de producdo na
multifacetada cadeia de selecdo dos fatos e de elaboracdo da narrativa jornalistica. Um dos
autores que desempenha papel fundamental nessa conjuntura é o proprio Herbert Gans (2004).
Apesar de ocupar uma posicdo de destaque na sistematizacdo de valores-noticia elaborada por
Gislene Silva (2005, p.102), o sociélogo norte-americano, quando levado a abordar a nocao
de “valor” no contexto das noticias, direciona seus argumentos mais aos parametros que sao
compartilhados entre os atores do processo do que as caracteristicas em si dos eventos
noticiaveis.

Uma mostra disso é que os valores-noticia “importancia”, “interesse”, “novidade”,
“qualidade” e “equilibrio”®®, cuja categorizacio € atribuida a Gans (2004), aparecem na
principal obra do autor de forma restrita apenas ao item intitulado “adequacdo das historias”
(originalmente, story suitability). Também chamados no livro de “qualidades presentes nas
noticias”, tais fatores sdo abordados no momento em que o socidlogo estabelece a distingao
entre as “varias consideragdes de adequacdo das noticias” para enfatizar, na sequencia, que “a
selecdo de itens noticiosos envolve mais do que somente seus contetidos” (GANS, 2004,
p.146-147, traducdo nossa). A ‘“novidade” e a “importdncia” s3o interpretadas, nesse
panorama, como ‘“‘consideragdes substantivas” — ou seja, aquelas que orientam inicialmente
tanto os agentes que sugerem as noticias quanto os responsaveis pela subsequente selecdo —
ao passo que o “interesse”, a “qualidade” e o “equilibrio” sdo debatidos no contexto das
“considerac¢des do produto” — em outros termos, 0s parametros aos quais as noticias devem se
adequar para satisfazer as necessidades de cada veiculo. Por outro lado, quando opta
propriamente pela utilizagdo da expressdo “valores-noticia” (news values, em inglés), Gans
(2004, p.68) ressalta os elementos de natureza ideoldgica partilhados nos meandros da

producéo jornalistica:

19 Originalmente em inglés: story importance, interesting stories, novelty, story quality e balance (GANS, 2004,
p.146-176).
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Se as noticias incluem valores, elas também contém ideologia. Essa
ideologia, no entanto, consiste em um agregado de valores que sao
somente parcialmente pensados e que ndo sao inteiramente consistentes e
bem integrados; além disso, considerando que eles se modificam através
do tempo, sdo também flexiveis em alguns assuntos. Eu deveria chamar
de paraideologia esse agregado de valores e os julgamentos de realidade a
eles atrelados, em parte para distingui-los dos deliberados, integrados e
mais doutrindrios conjuntos de valores usualmente definidos como
ideologia, embora sejam também ideologia. (GANS, 2004, p.68, traducéo
nossa).

Apesar de ndo desconsiderar as caracteristicas intrinsecas dos eventos, Gans (2004)
vincula os “valores envolvidos na producao da noticia” aos valores compartilhados pelos
préprios jornalistas no interior de uma determinada conjuntura historica. Tais parametros, no
contexto da sociedade norte-americana dos anos 1960 e 1970 — recorte empirico analisado
pelo autor — s&o definidos, por exemplo, como uma mistura de valores liberais e
conservadores; ou, como explica o proprio Gans (2004, p.68, traducdo nossa), “se as noticias
tivessem de ser compartimentadas ideologicamente, elas seriam direitistas-liberais ou
esquerdistas-conservadoras”. Sistematizados como “parametros que se repetem na pratica
jornalistica”, esses valores respondem, enfim, a oito categorias que dizem respeito a imprensa
norte-americana do periodo: etnocentrismo, democracia altruistica, capitalismo responsavel,
provincianismo, individualismo, moderac&o, lideranca e defesa da ordem social®®.

No cenario europeu, por sua vez, outras elaboragdes tedrico-conceituais mais recentes
também contribuem com a tarefa de adicionar novos e mais complexos elementos ao debate
iniciado na década de 1960 pela sistematizacdo de Galtung & Ruge (1965). Entre essas
formulagdes, destacam-se as perspectivas do italiano Mauro Wolf (2003)? e do portugués
Nelson Traquina (2008). Em resumo, segundo Wolf (2003, p.195), a partir do momento em
que a noticiabilidade é definida como “o conjunto de elementos através dos quais o 6rgdo
informativo controla e gere a quantidade e o tipo de acontecimentos dentre 0s quais ha que
selecionar as noticias”, os valores-noticia devem ser reconhecidos como um dos componentes
dessa dindmica mais abrangente — perspectiva que inicialmente demonstra pouca divergéncia

em relagdo a outras elaboracgdes tedrico-conceituais anteriormente citadas.

20 QOriginalmente em inglés: ethnocentrism, altruistic democracy, responsible capitalism, small-town
pastoralism, individualism, moderatism, leadership e defense of social order (GANS, 2004, p.42-68).

21 O texto original “Teorias da comunicagdo”, de Mauro Wolf, data de 1985. Utiliza-se neste trabalho a edigéo
em lingua portuguesa de 2003. Ver: Wolf (2003)
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Com o aprofundamento de suas reflexdes, no entanto, o tedrico italiano passa a situar-
se — ao lado de Herbert Gans (2004)?2 — na posicdo de um dos pioneiros em destacar que 0s
valores-noticia (mesmo aqueles ja considerados desde a década de 1960 pelos pesquisadores
dinamarqueses) estdo presentes ao longo de toda a problematica da producao jornalistica: do
processo de selecdo dos acontecimentos ao processo de elaboragdo da noticia — diferenciacdo
que, pelo fato de transpassar os limites das caracteristicas intrinsecas dos eventos, recebe

interpretacdes criticas de pesquisadores como Gislene Silva (2005):

Ja se sabe que os valores-noticia agem em todo o processo de producao
da informagdo jornalistica. Disso ndo se discorda aqui. O problema é o
uso que se faz do conceito. Para Wolf, “valores-noticia sdo critérios de
relevancia difundidos ao longo de todo o processo de producéo e estdo
presentes tanto na selecdo das noticias como também permeiam o0s
procedimentos posteriores, porém com importincia diferente”. Nessa
definicdo, a selecdo parece restrita apenas em sua etapa primaria, sendo
que (...) ela continua na etapa seguinte, incluida no conjunto dos demais
procedimentos posteriores, a que chamamos de tratamento do fato.
(SILVA, 2005, p.99).

Em que pese as criticas recebidas pela problematizacdo de Mauro Wolf (2003) no
terreno tedrico-conceitual, faz-se necessario reconhecer que a partir dela um novo modelo de
classificacdo desempenha papel essencial nos estudos da noticiabilidade: a distin¢do entre os
valores-noticia de selecéo e os valores-noticia de construcdo. Em sintese, conforme apresenta
Traquina (2008, p.78), os valores de selecdo dizem respeito aos critérios que os jornalistas
utilizam para selecionar no complexo rol de acontecimentos cotidianos aqueles que merecem
ser transformados em contetdo jornalistico. De modo mais especifico, eles subdividem-se em
outros dois grupos: os critérios substantivos, que tratam da avaliacdo direta do acontecimento
em termos de sua importancia ou interesse como noticia; e os critérios contextuais, que se
referem ao contexto de producdo noticiosa. Por sua vez, os valores-noticia de construcdo
envolvem as qualidades da estrutura da noticia e funcionam como “linhas-guia para a
apresentacdo do material, sugerindo o que deve ser realcado, o que deve ser omitido, o que
deve ser prioritario na constru¢do do acontecimento como noticia”. Tais categorias podem ser
visualizadas com mais clareza a partir de uma comparacdo com o proprio estudo original de
Galtung & Ruge (1965):

22 E importante identificar neste ponto que o préprio Herbert Gans localiza-se como uma das bibliografias que
servem de influéncia para as reflexdes de Mauro Wolf.
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Podemos ver que os seus valores-noticia incluem ambos os tipos de
valor-noticia, sem, no entanto, a clareza da distin¢do entre os dois tipos.
Por exemplo, Galtung e Ruge identificam como um valor-noticia a
importancia de “pessoas de elite”, um valor-noticia de sele¢do que iremos
denominar “notoriedade do ator”. Os autores identificam como outro
valor-noticia a “personaliza¢do”, em que referem que “as noticias tém a
tendéncia de apresentar os acontecimentos como frases onde hd um
sujeito, uma pessoa nomeada ou uma coletividade que consiste em
algumas pessoas”; a “personalizagdo” ¢é outro valor-noticia, mas um
valor-noticia de constru¢do. (TRAQUINA, 2008, p. 78).

S&o nove os valores-noticia de selecdo em termos de critérios substantivos elencados
por Nelson Traquina (2008, p. 79-88) com base na distin¢éo inicial de Mauro Wolf (2003): a
“morte”, a “notoriedade”, a “proximidade”, a “relevancia”, a ‘“novidade”, o “tempo”
(atualidade), a “notabilidade”, o “inesperado”, o “conflito” (ou controvérsia), a “infragdo” e o
“escandalo”. Ja os valores-noticia em termos de critérios contextuais somam cinco: a
“disponibilidade”, o “equilibrio”, a “visualidade”, a “concorréncia” ¢ o ‘“dia noticioso”.
Finalmente, os chamados valores-noticia de construcdo — conceitualmente, aqueles que tratam
dos “critérios de selecdo dos elementos dentro do acontecimento dignos de serem incluidos na
elaboragdo da noticia” (TRAQUINA, 2008, p.91) — somam seis: a “simplificagdo”, a
“amplificacao”, a “relevancia”, a “personaliza¢ao”, a “dramatizacdo”, ¢ a ‘“consonancia”.

Considerados tais conjuntos, permite-se a elaboracédo do seguinte quadro sistematico:

Quadro 2 — Sistematizacao dos valores-noticia encontrados no jornalismo segundo a
perspectiva de Mauro Wolf e Nelson Traquina

Valores-noticia de

Valores-noticia de

Valores-noticia de

selecdo: critérios selecdo: critérios construcéo
substantivos contextuais
Notoriedade Disponibilidade Simplificagéo
Morte Equilibrio Amplificacdo
Proximidade Visualidade Relevancia
Relevancia Concorréncia Personalizacao
Novidade Dia noticioso Dramatizacao
Tempo Consonancia
Notabilidade
Inesperado
Conflito (ou controvérsia)
Infragéo
Escéndalo

(Fonte: Quadro elaborado livremente a partir de TRAQUINA, 2008; e WOLF, 2003)
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Esse elenco de fatores, conforme sugere Nelson Traquina (2008), mostra que a
compreensdo da noticiabilidade ndo pode ser observada de maneira estanque e impermeavel —
ou seja, parte-se do entendimento de que os critérios de noticiabilidade dialogam e trocam
influéncias entre si. Além disso, reconhece-se que o entendimento dos critérios substantivos
de selecdo deve tangenciar outro aspecto de natureza tedrica: a compreensdo da sociedade
como um consenso. As no¢des de “inesperado”, “conflito”, “infracdo”, ‘“novidade”,
“escandalo”, “relevancia” e “notabilidade” somente ganham relevo, assim, quando
interpretadas a partir de uma compreensdo consensual das relagcdes sociais. Em suma, nas
palavras do autor portugués, “sem este conhecimento consensual de fundo, nem os jornalistas
nem os leitores poderiam reconhecer o primeiro plano das noticias” (TRAQUINA, 2008,
p.86) — discussdo que serd retomada a frente. Por agora, foca-se na apresentacdo da
“significancia social” como mais uma dimensao tedrica a ser considerada no multifacetado

processo da selecdo noticiosa.

4. Nao basta ser inaudito, é preciso relevancia — e vice-versa: a significancia social
como dimenséo da noticiabilidade
Além da diferenciacdo que Mauro Wolf (2003) propde para os valores-noticia, duas
outras consideracdes tedrico-conceituais feitas pelo autor ajudam a aprimorar a caracterizacdo
da noticiabilidade até aqui trabalhada. Ao prosseguir com sua discussdo sobre a problematica
da selecdo noticiosa, o autor alerta para a natureza substancialmente dindmica dos valores-
noticia — ou, em suas proprias palavras, “embora revelem uma forte homogeneidade no
interior de uma cultura profissional”, os valores-noticia ndo permanecem sempre 0S mesmos
com o passar do tempo (WOLF, 2003, p.197). No mais, como decorréncia da premissa
anterior, o tedrico italiano indica que a especializacdo tematica dos periddicos constitui um
“indice significativo” do modo como o0s valores-noticia se traduzem em “préaticas
organizativas” que espelham determinadas realidades historicas; isto é, as colocacBes de
Mauro Wolf permitem neste ponto a agregacdo de uma nova reflexdo ao debate: ao mesmo
passo em que possuem “qualidades duradouras” (STEPHENS, 1993) disseminadas em
parametros atrelados a categorias que historicamente remetem ao “inaudito”, os valores-
noticia sdo também marcados por uma face dinamica formatada em conjunturas socioculturais
e modelos ético-profissionais que variam conforme os periodos vigentes. Trata-se, por
conseguinte, de dois pressupostos aparentemente excludentes que, por outro lado, podem ser

combinados a partir de um ponto de vista ampliado para o fendmeno.
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Tome-se, por exemplo, um caso insélito citado pelo socidlogo norte-americano
Michael Schudson (2003, p.178): “Tudo estd calmo, menos para um gato que escala uma
arvore. O gato fica preso nos galhos. Bombeiros sdo chamados. As criancas da vizinhanca se
retnem para assistir. Os bombeiros resgatam o gato”?3. Conforme ironiza o autor, tal
acontecimento compreende todos os ingredientes basicos que configuram uma noticia — desde
que, evidentemente, a historia seja contada num veiculo feito pelos proprios estudantes da
escola do bairro em que o gato reside. O que explicaria, porém, essa caracteristica dubia do
item noticioso? Segundo Schudson (2003, p.178-179), embora o fato quebre inegavelmente a
rotina daquelas pessoas ali envolvidas, ele se faz, por outro lado, demasiadamente familiar e
previsivel mesmo para um veiculo local cuja circulacdo contemple toda aquela cidade.
Diferentemente seria, exemplifica o autor, se o proprietario do gato fosse um parlamentar cujo
voto tivesse sido favoravel ao corte do orcamento do corpo de bombeiros; ou seja, conforme
sintetiza Schudson (2003, p.178, tradugdo nossa): “uma noticia deve ndo somente ser
‘deliciosa’ para existir, mas também infringir ou oferecer algum tipo de comentéario para a
vida publica; e o que conta para a vida publica, é claro, ndo é 6bvio, muda-se de tempo em
tempo e de lugar a lugar”.

Em direcdo paralela, Pamela Shoemaker (1996, p.36) recorre as reflexes do tedrico
culturalista Stuart Hall (1981a, p.147) para ressaltar que embora classificaveis em categorias
como as mencionadas no decorrer deste capitulo, os critérios de sele¢do noticiosa ndo deixam
de representar uma “concepcdo escorregadia” aos estudos do jornalismo. Ao sugerir, entdo, a
organizacdo de um diferente quadro interpretativo para o assunto, Shoemaker propde o
entendimento da noticiabilidade em duas dimens@es tedrico-conceituais mais abrangentes: o
desvio e a significancia social. Dessa forma, inimeros critérios de noticiabilidade tidos como
valores-noticia “substantivos” em classificaces como as de Mauro Wolf (2003) e Nelson
Traquina (2008) — a exemplo da “controvérsia”, da “novidade” e do “insdlito” — S0
reposicionados pela pesquisadora norte-americana como dimensdes “desviantes” da noticia. O
“desvio”, neste contexto, ¢ subdivido em pelo menos outras trés instdncias tedricas mais

especificas:

2 Originalmente, em inglés: “All is calm but for a cat climbing a tree. The cat gets stuck in the tree. Firefighters
are called. Neighborhood children gather to watch. Firefighters rescue the cat”.



47

e O desvio estatistico; que se refere a eventos que sdo excéntricos ou nao-usuais,
ou ainda que chamam atenc¢éo por configurarem realizacdes ou acidentes acima
ou abaixo da média;

e O desvio normativo; relativo a violacdo e a elaboracdo de leis e regras
manifestas ou latentes;

e E o desvio de mudanca social; que inclui elementos supostamente rompedores
da estabilidade de um dado sistema social, embora diga respeito a aspectos que
vao de contextos restritos (um bairro, por exemplo) a conjunturas mais
abrangentes (nacdes e outras instancias internacionais). (SHOEMAKER, 1996,
p.36; SHOEMAKER et al., 2010, p.59).

De acordo com a perspectiva de Shoemaker, o interesse humano por contedos
noticiosos é entendido, entre outras variaveis, como uma caracteristica natural das pessoas de
instintivamente focar a atencdo em eventos capazes de romper uma determinada ordem
consolidada. Para a autora, numa perspectiva que ela mesma denomina de “bio-cultural”, os
seres humanos, ao conviverem historicamente com instintos desviantes, fazem-se
hipoteticamente mais adaptados a neutralizar ou diminuir possiveis ameacas ao status quo —
trago adaptativo que pode também vincular-se a uma espécie de “aspecto cultural universal” e
figurar ao lado de emoc6es inatas como 0 medo, o 6dio e a satisfacdo (SHOEMAKER, 1996,
p.38-39).

Nao se configura coincidéncia, portanto, o fato de as categorias “desviantes”
apresentadas por Shoemaker (1996) encontrarem diversas similitudes nas categorias classicas
de valores-noticia esbocadas desde o século XVII por Tobias Peucer. Entretanto, a exemplo
do caso do gato que escala a arvore apresentado por Schudson (2003), a pesquisadora norte-
americana reconhece que ha ao menos outro relevante aspecto a ser considerado: para além de
seus tracos desviantes, “a noticiabilidade de um evento também recebe influéncias de outras
caracteristicas, tais como as peculiaridades que as pessoas precisam conhecer a fim de
entenderem-se efetivamente como atores em seus sistemas sociais” (SHOEMAKER et al,
2010, p.59, traducdo nossa). Assim, ao passo em que a Vvigilancia aos aspectos desviantes dos
eventos ¢ encarada como um traco natural das pessoas, a “significancia social” surge
vinculada a uma concepcéo de socializacdo cultural. De modo mais especifico, compreende-

se 0 conceito a partir de outras quatro subdimensdes: a significancia politica, a significancia
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econdmica, a significancia cultural e a significancia publica (SHOEMAKER, 1996, p.36-44;
SHOEMAKER et al, 2010, p.59-60).

Descritas as particularidades dos conceitos, Shoemaker admite, enfim, que a
disseminacdo social das noticias vincula-se a pertinéncia dos dois modelos interpretativos
abordados; isto €, mesmo se considerada valida a hipotese do interesse natural dos seres
humanos por acontecimentos desviantes, a difusdo social de tais eventos somente encontra
respaldo quando sustentada em elementos de “significancia social” ligados a comunidade de
sentido na qual estdo inseridos (SHOEMAKER, 1996, p.44). Em ultima analise, portanto,
toda pratica noticiosa deve-se ligar a processos de socializagdo cultural — dindmica que
culmina em uma nova dimensdo tedrica posteriormente inserida na discussao por Shoemaker
e seus colegas: a complexidade; ou seja, a medida pela qual um evento combina em si 0s
diferentes aspectos de desvio e de significancia social para efetivamente tornar-se noticia
(SHOEMAKER & COHEN, 2006).

Abre-se terreno, assim, para a retomada da metafora de Nelson Traquina (2008, p.91)
segundo a qual os processos de selecdo noticiosa podem ser observados como jogadas numa
constante partida de xadrez. Seguindo a analogia, ao passo em que no jogo de tabuleiro
existem regras pré-estabelecidas que garantem a jogabilidade e a preservacdo do esporte ao
longo do tempo, por outro lado estabelecem-se taticas individualizadas e propostas de jogo
variaveis que resultam em uma dindmica complexa. Dessa forma, uma Unica mudanca de peca
pode resultar em alteracdes em todo cendrio da partida, promovendo modificacdes de planos e
estratégias. Tais peculiaridades fazem do xadrez um jogo que ndo se permite ser encarado em
uma perspectiva mecanicista. O mesmao raciocinio pode ser projetado para o jornalismo e para
os critérios de noticiabilidade. Ao passo que podem existir “qualidades duradouras”, como as
propostas por Mitchell Stephens (1993), que caracterizam historicamente o fazer jornalistico
(numa perspectiva horizontalizada), encontra-se, em posi¢do paralela, um conjunto complexo
de variaveis econdmicas, politicas e, sobretudo, socioculturais que sdo decalcadas (numa
perspectiva verticalizada) nos processos de selecdo dos acontecimentos e de construgdo da
narrativa noticiosa. O jornalismo e a questdo da noticiabilidade inserem-se, assim, em um
quadro tedrico mais complexo e passam a ser compreendidos como produtos de influéncia de

diferentes variaveis e niveis de analise — foco que a discussdo toma a partir de agora.
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5. Os niveis de andlise da noticia: das opc¢des individuais as estruturas socioculturais
Se por um lado os critérios de noticiabilidade ligados as categorias de “desvio” fazem-
se historicamente validos sob uma perspectiva operacional e pragmatica, 0 mesmo pode ser
também observado a respeito dos critérios que respondem as categorias de “significancia
social”. Um indicativo disso ¢ que, com a aplicacdo de ambas as dimensdes em um hipotético
exercicio analitico, torna-se factivel a operacionalizagdo de uma espécie de “anatomia” em
qualquer veiculo jornalistico a partir do desmembramento de seus itens noticiosos e da
posterior identificacdo dos parametros de noticiabilidade ali utilizados. Ou seja, desde que o
enfoque da sondagem seja substancialmente pragmatico, as categorias atreladas as nogdes de
desvio e de significancia social sdo capazes de identificar juntas — e sem grandes dificuldades
operacionais — praticamente a totalidade das noticias de um determinado periodico.
Gislene Silva (2005), neste sentido, sugere um quadro conceitual no qual apresenta
categorias de “valores-noticia” que podem ser aplicadas operacionalmente tanto na
classificagdo de acontecimentos ‘“noticiaveis” quanto naqueles que, apos os processos de

gatekeeping e newsmaking, sao “noticiados” nas paginas dos jornais:

Quadro 3 — Proposta de tabela de valores-noticia para operacionalizar analises de
acontecimentos noticiaveis / noticiados

Impacto: NUmero de pessoas envolvidas (no fato), nimero de pessoas afetadas (pelo
fato) e grandes quantias (dinheiro).

Proeminéncia: Notoriedade, celebridade, posicdo hierdrquica, elite (individuo,
instituicdo, pais) e sucesso/heroi.

Conflito: Guerra, rivalidade, disputa, briga, greve e reivindicacao.

Entretenimento/Curiosidade: Aventura, divertimento, esporte e comemoragéo.

Polémica: Controvérsia e escandalo.

Conhecimento/Cultura: Descobertas, invencbes, pesquisas, religido, progresso,
atividades e valores culturais.

Raridade: Incomum, original e inusitado.

Proximidade: Geogréfica e cultural.

Surpresa: Inesperado.

Governo: Interesse nacional, decisdes e medidas, inauguracdes, elei¢cdes, viagens e
pronunciamentos.
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Tragédia/Drama: Catastrofe, acidente, risco de morte e morte, violéncia/crime,
suspense, emocao e interesse humano.

Justica: Julgamentos, dendncias, investigacdes, apreensdes, decisdes judiciais e
crimes.

(Fonte: SILVA, 2005, p.104-105)

A listagem de Silva (2005) se faz pertinente na corrente discussao uma vez que todos
os valores-noticia nela apresentados, quando observados no contexto dos pardmetros
anteriormente debatidos, relacionam-se de alguma maneira a qualidades de “desvio”
(estatistico, normativo ou de mudanca social) e/ou a categorias de significancia social
(cultural, econbémica, politica ou puablica) (SHOEMAKER, 1996); consequentemente,
constituem instancias validas e exequiveis em andlises que se debrucam sobre os veiculos de
midia com a tarefa de realizar classificacbes pragmaticas de critérios de noticiabilidade.
Entretanto, quando se adota um ponto de analise mais abrangente para o fenébmeno, nota-se
que outros aspectos (alguns dos quais nem sempre sdo latentes) devem ser também
considerados. Assim, se por um lado reconhece-se como valida a ponderacdo de Eduardo
Meditsch (2010) de que o jornalismo ndo promove por si s6 a “constru¢do social da
realidade”, faz-se também necessario admitir que o conteddo oriundo dos veiculos de midia
representa ele proprio um tipo de realidade culturalmente construida (TUCHMAN, 1977); isto
é, torna-se indispensavel supor que por tras de toda categorizacdo operacionalmente viavel de
valores-noticia acima mencionada localiza-se uma complexa dinamica de escolhas e
influéncias permeadas — em diferentes niveis — por relaces simbolicas de poder.

Por seu turno, quando vistas epistemologicamente a partir de um vértice esquematico,
tais relacbes devem ser examinadas com base em premissas proprias decorrentes dos
diferentes modelos de observacdo a que estdo atreladas. As perspectivas tedricas elencadas
por Herbert Gans (2004) e apresentadas no inicio deste capitulo, por exemplo, desvelam
modelos interpretativos que procuram explicar as noticias — seus modos de selecdo e
construcdo — a partir de enfoques multiplos, separados e claramente divergentes — tendéncia
que Jorge Pedro Sousa (2005) denomina de “divisionista”. Nos termos do tedrico portugués,
em sintese, existe na avaliagdo de um ntimero representativo de autores a ideia de que “as
explicacBes que tém sido avancgadas para explicar os formatos e contetidos das noticias sdo
insuficientes para se edificar uma teoria do jornalismo e por vezes sdo também antagénicas e
contraditorias” (SOUSA, 2005, p.76) — posicdo que enfatiza, em dltima instancia, a

impossibilidade de construgdo de uma teoria unificada para as noticias.
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Outra linha de interpretacdo que ndo pode ser desconsiderada consiste exatamente no
contraste da perspectiva anterior. Sua premissa principal sintetiza-se no argumento do préprio
Sousa (2005, p.78) de que tais enfoques teoéricos, quando vistos isoladamente, “sS@o
insuficientes para explicar as noticias que temos e por que elas sdo como sdo, mas em
conjunto revelam todo o seu poder explicativo”; posi¢do que também reflete a ponderacao de
Michael Schudson (2003) de que ndo basta uma multiplicidade esparsa de visdes
unidimensionais para que a complexidade do jornalismo seja contemplada como fenémeno
social. Para o socidlogo norte-americano, por exemplo, a despeito da pertinéncia localizada
em abordagens que privilegiam as noticias como um “sistema textual” ou como “produto de
instituicdes e praticas econdmicas, politicas e sociais”, esses enfoques “ndo contam a historia
em sua totalidade” (SCHUDSON, 2003, p.13-14, traducdo nossa). Sugere-se, assim, que 0
caminho mais viavel para a construcdo de uma teoria que possa contemplar a multifacetada
natureza da atividade jornalistica leve em consideracdo a conciliacdo de diferentes
argumentos, hipoteses e pontos de vista analiticos — orientacdo que Jorge Pedro Sousa (2005)
chama de “unionista”. Enquadram-se nessa tendéncia o modelo interpretativo hierarquico
elaborado por Shoemaker & Resse (1996)?* e a propria proposta de constru¢do de uma teoria
multifatorial da noticia de Sousa (2005) — enfoques que serdo trabalhados na sequéncia.

No caso do primeiro modelo interpretativo, sua compreensdo pode ser melhor levada a
diante quando retomada a premissa de Shoemaker & Cohen (2006) de que a noticiabilidade
constitui um construto de natureza cognitiva cujo estabelecimento ocorre no plano individual
— ou seja, parte-se do pressuposto de que as pessoas, jornalistas ou ndo, atribuem
constantemente parametros de noticiabilidade (aspectos de desvio e significancia social) aos
acontecimentos que permeiam suas atividades cotidianas. O conceito descola-se, assim, do
plano em que se estabelece propriamente a construcdo da noticia — esta, entendida como um
artefato social de natureza complexa e decorrente de multiplas influéncias que marcam desde
as escolhas dos acontecimentos noticiosos até construcdo de sua narrativa (SHOEMAKER &
REESE, 1996). Tais influéncias, finalmente, subdividem-se em cinco niveis de anélise — das
opcOes estabelecidas no plano individual as mais amplas estruturas do sistema social — que

sdo organizados de forma hierarquica:

24 parametro adaptado mais tarde por Shoemaker & Vos (2009) na elaboragéo de uma leitura atualizada da teoria
do gatekeeping.
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Figura 1 — Modelo hierarquico de influéncias sobre o contetido noticioso segundo
Shoemaker & Reese

Influéncias do sistema
social (ideologia)

Influéncias
extra-organizacionais

Influéncias

/ organizacionais

/ / / Influéncias das
_// / rotinas profissionais

Influéncias individuais

(Fonte: Modelo gréafico adaptado de SHOEMAKER & REESE, 1996, p. 64)

Primeiro dos niveis — e consequentemente a medida de alcance mais restrito entre as
demais —, as influéncias oriundas do plano individual vinculam-se, segundo Shoemaker &
Resse (1996, p.65), a cinco agrupamentos de fatores: 1) as caracteristicas individuais dos
comunicadores a partir dos aprendizados e das experiéncias cognitivas de vida; 2) suas
experiéncias profissionais; 3) as atitudes, valores e crengas pessoais; 4) as funcdes
profissionais e premissas éticas a elas atreladas; e, por fim, 5) a influéncia desempenhada
pelos individuos no organograma das empresas. Em suma, como se faz imaginavel, os autores
demonstram que as caracteristicas e experiéncias pessoais possuem poucas e limitadas
influéncias préticas no contetudo noticioso de um dado veiculo. No entanto, esse contetdo
pode ser influenciado de alguma maneira quando tais fatores ditam as atitudes e funcgdes
profissionais no interior da organizacao jornalistica®. Além disso, Shoemaker & Reese (1996,
p.102) avaliam que as fungdes e principios éticos individualmente estabelecidos possuem
influéncias operacionais mais significativas do que as crencas e valores pessoais dos

jornalistas; isto é, embora de forma restrita, as fungGes e premissas ético-profissionais podem

% Andlises demonstram, por exemplo, que o aumento no nimero de jornalistas mulheres e de profissionais

oriundos de minorias étnicas pode mudar o foco da discussdo sobre a nogdo de “objetividade” em determinados
grupos. Ver: Shoemaker & Reese (1996, p.79).
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influir na maneira como 0s comunicadores pensam 0 que € interessante e ético para ser
reportado, neutralizando os demais fatores.

Diferentemente das variaveis estabelecidas no plano individual, por outro lado, os
fatores presentes nas rotinas profissionais sao apresentados por Shoemaker & Reese (1996)
como detentores de impacto direto no contetdo noticioso. De acordo com os autores, 0
processo assim se constitui devido ao fato de os jornalistas, na posicdo de atores sociais,
desenvolverem seus estilos de trabalho com base nos padrdes profissionais de seu grupo?. No
contexto dos estudos da noticiabilidade, por conseguinte, a influéncia das rotinas jornalisticas
se reveste de relevancia, pois € neste nivel que se operacionaliza a defini¢do propriamente dita
dos valores-noticia?’. Na pratica, todos os pardmetros que balizam a atividade noticiosa se
estabelecem por meio de elementos operacionais (como as relacdes fronteiricas estabelecidas
entre os jornalistas e as fontes) e simbdlicos (deadlines, premissas de objetividade, critérios de
noticiabilidade, etc.) compartilhados profissionalmente — muito embora eles ndo tenham
origem aleatdria. Segundo Shoemaker & Reese (1996, p.108), uma vez considerada a relacdo
desigual entre os “finitos recursos materiais” disponibilizados pelas organizacdes a captacdo e
producéo das noticias e o “infinito potencial de material bruto” a ser apurado pelos jornalistas,
tais rotinas acabam por caracterizar um tipo de resposta as necessidades operacionais das
empresas. Observadas sistematicamente, elas se consolidam sob trés aspectos: 1) as rotinas
relacionadas as fontes de informacdo; 2) aquelas atreladas a audiéncia e aos consumidores das
noticias; e, finalmente, 3) aquelas instaladas propriamente na producdo do conteudo noticioso
— conjunto que, todavia, ndo pode ser interpretado de forma estanque (SHOEMAKER &
REESE, 1996, p.109)%.

Pode-se concluir com base nos argumentos anteriores, portanto, que as rotinas
jornalisticas permeiam a atividade noticiosa na forma de elementos compartilhados pela
categoria dos jornalistas independentemente dos veiculos em que os profissionais estejam
situados. Entretanto, quando se movem a um nivel de analise acima, Shoemaker & Reese
(1996, p.139) sublinham que as organizagdes diferem entre si no modo como resolvem seus
problemas préaticos de producdo, bem como na maneira como articulam seus organogramas e

hierarquias — 0 que, por consequéncia, transpassa as influéncias atribuidas as rotinas

% Conforme pontuam Shoemaker & Reese (1996, p.105-107), por exemplo, existe uma crenga profissional de
que os jornalistas devem estar sempre mais concentrados nas normas e valores da categoria do que em ideias
politicas ou visdes propriamente ideoldgicas.

21 “Qs jornalistas predizem o que a audiéncia ira considerar importante e proporcionam seus pardmetros de
noticiabilidade”, argumentam Shoemaker & Reese (1996, p.111, traducéo nossa).

28 A questdo das rotinas jornalisticas sera retomada no Capitulo 1V durante a discussdo sobre o modo como os
“paradoxos cotidianos” sdo reconhecidos como acontecimentos noticiosos no interior do habitus profissional.
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profissionais. Um dos pontos ressaltados pelos autores, nesse contexto, é a prépria questdo da
propriedade dos meios. Embora o antigo argumento que vincula a formatacdo do contetdo
noticioso as influéncias diretas advindas do topo das hierarquias das empresas venha sendo
suplantado por outras formulagdes tedricas mais recentes e menos deterministas?®, existem
outras questdes relevantes envolvidas na burocracia das organizagdes que ndo podem ser
desconsideradas no processo. Um desses aspectos consiste na propria maneira como sao feitas
as disputas internas pela alocacdo de recursos financeiros entre 0s varios departamentos de
uma organizacdo (SHOEMAKER & REESE, 1996, p.153-155). Outra questdo pertinente
vincula-se ao grau de complexidade organizacional atingido pelas empresas — atributos que
podem influenciar o modo como os jornalistas lidam com suas tarefas no cotidiano®. Assim,
apesar de geralmente ser menos debatido no cenéario académico do que as rotinas jornalisticas,
o0 nivel organizacional é responsavel por mobilizar importantes instancias de influéncia sobre
a producdo noticiosa; seja pelo controle econdmico direto realizado sobre os profissionais (via
contratacfes, demissdes, planos de carreira e salarios, por exemplo) ou pelo controle
simbolico operacionalizado nas praticas de autocensura e autorregulacéo relacionadas a esses
objetivos praticos (SHOEMAKER & REESE, 1996, p.172-173).

Pendltimo nivel de analise no modelo hierarquico de Shoemaker & Reese (1996,
p.175), as influéncias originarias nas instancias extramedia, por sua vez, articulam-se em um
jogo de nuances que varia do controle direto exercido por meio de sancfes politicas e
econbmicas as pressdes indiretas que também culminam em diferentes niveis de
autorregulacdo. Segundo os autores, tais influéncias compreendem seis fatores especificos: 1)
fontes; 2) anunciantes; 3) audiéncia; 4) demais agentes empresariais e governamentais; 5)
ambiente econémico; e 6) ambiente tecnolégico. Dessa forma, embora inimeras andalises
relacionem casos de coberturas noticiosas a pressdes econdmicas diretas, faz-se necessario
também reconhecer que o capital econémico representa somente uma das facetas nesse
labirinto de fatores. Influéncias politicas e culturais (através de fontes e grupos de interesse,
por exemplo), regulamentacfes governamentais e acdes de marketing e de relagbes publicas,
além de mudangas tecnoldgicas (que podem alterar as proprias plataformas nas quais as
noticias sdo feitas) ajudam a completar esse complexo mosaico de influéncias
(SHOEMAKER & REESE, 1996, p.219).

29 A exemplo dos estudos que valorizam os inimeros componentes simbdlicos que se atrelam a concepcdo de
credibilidade no jornalismo, por exemplo.

30 Com o crescimento dos niveis hierdrquicos burocraticos, apontam Shoemaker & Reese (1996, p.158), pode
ocorrer uma inversa diminuicdo na sensibilidade existente entre os comandos mais elevados e os chamados
jornalistas da “linha de frente”.
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Finalmente, o mais abrangente dos niveis de analise das noticias € tratado inicialmente
por Shoemaker & Reese (1996) pelo rotulo genérico de “ideologia”. Posteriormente, porém, o
modelo original é revisado por Shoemaker & Vos (2009) e passa a receber outros atributos
que vao além das variaveis ideologicas envolvidas no processo. Chamado entdo de “sistema
social”, essa fragdo do modelo hierarquico responde pelas mais amplas estruturas sociais
presentes na sociedade — a exemplo da cultura e da propria ideologia. Mesmo utilizando um
veértice estritamente sistémico para delinear o papel desempenhado por tais influéncias (o que
eleva o risco de uma demasiada simplificacdo da complexidade por tras de cada um dos
conceitos), todavia, os autores procuram admitir que elas ndo se resumem a imposi¢oes
diretas ou a pressdes unidirecionais — levando-as a diferir, em Ultima andlise, das premissas
marxistas ortodoxas a respeito da préatica jornalistica. Shoemaker & Resse (1996, p.243-251)
consideram, por exemplo, o conceito gramsciano de hegemonia para enfatizar que o0s aspectos
ideoldgicos sdo permeados em diferentes instancias da sociedade. Desse modo, apesar de
localizarem-se no topo da cadeia hierdrquica de fatores, as influéncias do sistema social
devem ser interpretadas como caracteristicas que entrecruzam os demais niveis de andlise da
noticiabilidade — perspectiva que sera retomada no decorrer da tese.

Por ora, faz-se pertinente ressaltar que o modelo hierarquico de influéncias de
Shoemaker & Reese (1996) serve também de base para a chamada teoria multifatorial da
noticia de Jorge Pedro Sousa (2005). Em suma, o autor portugués vale-se de dimensdes
semelhantes as usadas pelos tedricos norte-americanos para construir uma explicacdo para as
noticias amparada em um conjunto de “forgas” de agdo. Sdo sete os principais elementos da
teoria: a) a forca pessoal, que diz respeito as capacidades e inten¢des individuais dos atores
envolvidos no processo de constru¢do da noticia; b) a forca social, relacionada as dinamicas e
constrangimentos do sistema social; ¢) a forca ideologica, atrelada aos “conjuntos de ideias
gue moldam processos sociais, proporcionam referentes comuns e dao coesao aos grupos,
normalmente em fungdo de interesses”; d) a forga cultural, que se vincula ao pressuposto de
que as noticias caracterizam um produto do sistema cultural ao qual estdo atreladas; e) a forca
do meio fisico, dependente do proprio ambiente em que as noticias sdo criadas; f) a forca
tecnolodgica, vinculada aos dispositivos tecnoldgicos utilizados nas dindmicas de producédo e
difusdo noticiosa; e, finalmente, g) a forga historica, composta pelas variaveis econdmicas e
politicas referentes ao contexto histérico em que os jornalistas estdo inseridos (SOUSA, 2005,
p.82).
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Assim, se aqueles conjuntos de teorias inicialmente apresentados por Herbert Gans
(2004) possuem efeitos limitados ou demais abrangentes de modo a perder de vista as
préprias especificidades do fazer jornalistico, as propostas de Shoemaker & Reese (1996) e de
Sousa (2005), por outro lado, em que pese suas significativas contribuices para o
entendimento das noticias como resultado de uma série de fatores concomitantes, ambicionam
formulacdes sistémicas para 0 assunto em tentativas que procuram dar conta da utdpica tarefa
de contemplar toda a multiplicidade de aspectos que caracterizam a selecdo dos
acontecimentos jornalisticos e a construcdo da narrativa noticiosa — modo de abordagem que,
por privilegiar os aspectos pragmaticos e operacionais da questdo, pode também resultar,

inversamente, na reducdo de sua prépria complexidade.

6. Por um olhar ampliado para a questdo: subsidios iniciais para a elaboracédo de
um modelo interpretativo para a noticiabilidade
A despeito dos inimeros avangos teorico-conceituais debatidos no decorrer deste
capitulo, propde-se a partir daqui uma leitura com base no alargamento das dimensdes que
configuram a noticiabilidade para além de seus processos técnicos e operacionais. Visa-se,
por conseguinte, a valorizagdo de uma problematica mais ampla, de ordem sociocultural, que
possa vincular-se ao entendimento do jornalismo como uma peca-chave nos processos de
construcdo simbdlica da experiéncia cotidiana — ou seja, trata-se, nos termos de Michael
Schudson (2003, p.182-183, traducdo nossa), de uma abordagem que possa salientar as
“herancas” recebidas pelos produtores das noticias em detrimento de suas producdes
propriamente préaticas, uma vez que a énfase deve estar “menos na producgéo social do que nos
determinantes simbolicos que as noticias possuem na relagao entre os fatos e os simbolos”.
Em sintese, embora Michael Schudson valorize a condicdo da noticia como “resultado
de uma gama de fatores intervenientes” (a exemplo da “agdo pessoal” e da “agdo social”), sua
contribuicdo maior localiza-se na defesa do pressuposto de que “a noticia é antes de tudo um
produto da cultura” (BERTOLLI FILHO & TALAMONI, 2011, p.106) — perspectiva
assumida desde o final dos anos 1970 em sua classica andlise sobre a histéria dos jornais
norte-americanos (SCHUDSON, 1978). O sociélogo adota, assim, uma posi¢do teorica
culturalista ancorada na visdo geertziana — ou seja, uma abordagem da cultura como “uma
producao simbolica tecida pelos proprios homens” — e compreende a producdo noticiosa

como uma das faces dessa dindmica, atribuindo aos critérios de noticiabilidade a decorrente
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caracteristica de “dimens@es culturais que impregnam a pratica jornalistica” (BERTOLLI
FILHO & TALAMONI, 2011, p.107).

Nas palavras do teérico norte-americano, uma abordagem cultural para as noticias
ajuda a explicitar os esteredtipos e imagens generalizadas que “transcendem as estruturas de
propriedade ou mesmo os padrdes das relagdes de trabalho” dos meios de comunicagao
(SCHUDSON, 2003, p.183, tradugdo nossa). Tomado por base o entendimento da noticia
como uma producdo cultural mais abrangente que transpassa uma mera “soma de fatos”, sua
compreensdo passa a envolver, consequentemente, tanto a selecdo dos acontecimentos
jornalisticos como a construgdo de sua narrativa, fenébmenos que ndo podem ser observados

separadamente. Explicita o autor:

As noticias como uma forma de cultura incorporam pressupostos sobre o
que é importante, o que faz sentido, quais sdo suas localidades e
temporalidades vividas e quais sdo as consideracdes que devem ser
aceitas com seriedade. Assim, uma noticia deve supostamente responder
as questdes “quem”, “o que”, “quando”, “onde” e “por que” de um
determinado assunto. Para entender as noticias como cultura, no entanto,
faz-se necessario questionar quais categorias de pessoas sdo consideradas
“quem”, quais tipos de coisas passam por fatos ou configuram “o que”,
quais geografias ou sentidos de tempo sdo inscritos como “onde” ou
“quando”, e o que pode ser compreendido como uma explicagiao de “por
que”. (SCHUDSON, 2003, p.190, tradugdo nossa).

O socidlogo lanca luz, dessa maneira, ao fato de as noticias, como produtos da cultura,
se enquadrarem tanto em nocdes ideoldgicas convencionadas socialmente quanto, mais
precisamente, em nocBes circunscritas na esfera do senso comum de um dado sistema
hegemdnico (SCHUDSON, 2003, p.185) — ponto de vista tedrico que também encontra
respaldo na leitura que Stuart Hall (1981b) faz do fendmeno da noticiabilidade.

Para Hall (1981b, p.235), os valores-noticia — ou seja, 0s componentes simbolicos que
determinam o que deve ser enquadrado como itens noticiosos — configuram um dos mais
opacos arcaboucos de sentido da sociedade moderna; um tipo de “estrutura profunda” que nao
se faz transparente nem mesmo aos seus proprios operadores: os jornalistas. Assim se
instituem, pois, de acordo com o tedrico britdnico, os valores-noticia sdo correntemente
discutidos apenas como uma lista de simples atributos operacionais que supostamente
auxiliam na identificacdo de elementos formais presentes nos acontecimentos jornalisticos;
entretanto, nada dizem explicitamente a respeito da operacionalizacéo da ideologia no &mbito
das noticias (Hall, 1981b, p.235). O processo de significacdo dos acontecimentos, por

conseguinte, € interpretado por Hall (1981b, p.235) como decorréncia de dois aspectos
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fundamentais e interligados: a operacionalizagdo propriamente dita dos valores-noticia e 0
limiar ideoldgico imbricado nessa dindmica (HALL, 1981b, p.231). Primeiro desses aspectos,
os valores-noticia podem ser identificados “na elaboragdo de uma histéria em termos da
ideologia profissional das noticias, isto €, com base no entendimento de senso comum sobre 0
que constitui um item noticioso no discurso jornalistico”. O nivel ideologico, por seu turno,
localiza-se “na elaboracdo de uma histdéria em termos de interpretagdes e temas socialmente
conotados” (HALL, 1981b, p.231, traducdo nossa). Na pratica, essas faces do processo de
significacdo das noticias acabam por envolver, juntas, outras duas modalidades bem

especificas de critérios de noticiabilidade:

Os valores-noticia formais, que pertencem ao mundo do discurso dos
jornais, aos jornalistas como um grupo profissional, e aos aparatos
institucionais da constru¢do da noticia; e os valores-noticia ideoldgicos,
que pertencem ao reino do discurso politico-moral estabelecido na
sociedade. Assim, temas ideoldgicos sdo moldados de diferentes formas
de acordo com a construgdo particular que cada organizacgéo jornalistica
seleciona (HALL, 1981b, p.231, tradugio nossa).

Nesse panorama teorico, prossegue Hall (1981b, p. 231), encontram-se por trds de um
“angulo de abordagem de uma noticia” ndo somente os ja conhecidos valores-noticia formais,
“mas também 0s diferentes temas ideologicos que estdo presentes na sociedade”. Embora
sejam apresentados em um formato “operacional e neutro”, portanto, os valores-noticia
configuram elementos simbdlicos distantes de possuirem neutralidade posto que produzem
nos leitores “reconhecimentos familiares” que culminam em um discurso permeado
substancialmente por ideologia (HALL, 1981b, p.231). Essa “transformagdo”, que segundo o
tedrico britanico envolve outra articulacdo ainda mais profunda, é responsavel por viabilizar a
relagdo entre “o discurso interno dos jornais e o universo ideoldgico mais amplo da
sociedade” (HALL, 1981b, p. 234) — porta de entrada na analise de Stuart Hall para o conceito
gramsciano de hegemonia®..

Por sua vez, tal articulacdo entre critérios de noticiabilidade e ideologia — trabalhada
por Hall (1981b) e Schudson (2003) por meio da ideia de hegemonia — encontra paralelo
também na relacdo critica estabelecida entre os conceitos de “noticia” e “clichés” por Ciro
Marcondes Filho (2000). Para o autor brasileiro, “os critérios normalmente utilizados para

determinar se um fato ¢ ou ndo noticia estdo longe de ser dbvios™; assim, sdo por meio dos

31 Na perspectiva Stuart Hall, por exemplo, as noticias assumem diferentes formas em diferentes jornais, pois
“no campo da hegemonia a autonomia se faz essencial”. Enfatiza o tedrico britanico: “para Gramsci, a ideologia
pode ser arranjada e rearranjada em milhares de diferentes variagdes”. Para detalhes, ver: Hall (1981b, p. 234).
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“clichés” que os jornalistas “se tornam atores privilegiados na manutengdo de ideias e
verdadeiros agentes conservadores da cultura” (MARCONDES FILHO, 2000, p.107-109).

Detalha o autor:

Acima de tudo, o cliché constroi antecipadamente a noticia: jornalistas
ndo partem para 0 mundo para conhecé-lo; ao contrério, eles tém seus
modelos na cabeca e saem pelo mundo para reconhecé-los (e reforga-los).
Assim constroem os relatos com as pessoas simbolos, “aqueles que de
fato representam o assunto”, os bons contadores de historias, ficando
satisfeitos por encontrar de fato, no real, aquilo que eles ja tinham em
suas cabecas. (...) Essa é a funcdo conservadora mais efetiva de
jornalistas: eles reconstroem diariamente 0 mundo impondo-lhe sua
verdade cristalizada sobre as pessoas, sobre os fatos, sobre as ocorréncias
novas, exercendo a atividade tranquilizadora e gratificante (para a
maioria das pessoas) de “manter o mundo exatamente como ele ¢”, a
saber, 0 mais préximo possivel da fantasia que as pessoas tém do proprio
mundo, de seus clichés. (MARCONDES FILHO, 2000, p.109-110).

Decorre desse debate a pertinéncia de se reconhecer que os critérios de noticiabilidade,
para além de sua operacionalidade, estdo presentes também — e, sobretudo — na visdo que os
jornalistas estabelecem dos fatos: “a partir de fundamentos éticos, filosoficos e
epistemoldgicos do jornalismo, compreendendo conceitos de verdade, objetividade, interesse
publico, imparcialidade que orientam inclusive as a¢des e intencdes das instancias ou eixos
anteriores”, como define Gislene Silva (2005, p.96) em sua ampla interpretacdo para o
conceito. Na perspectiva aqui adotada, contudo, a presenca nas noticias de aspectos que
remetem a determinadas categorias de “desvio” ou “significancia social”, por exemplo, passa
também a ser entendida, ainda além, como a reiteracdo de padrfes culturais mais abrangentes,
hegemonicos e nem sempre identificAveis em categorias claramente demarcadas. Reconhece-
se, nesse contexto, a existéncia de uma grade dindmica e multifaceta de diferentes variaveis
econbmicas, politicas e socioculturais que resultam na elaboracdo simbolica de uma
concepgdo de vida cotidiana — esta, de fato, orientadora dos diferentes padrdes noticiosos
socialmente estabelecidos.

Recorre-se, assim, uma vez mais as reflexdes de Michael Schudson (2003). Ao admitir
gue as noticias se enquadram num modelo hegemdnico de senso comum, o autor identifica
que tais parametros relacionam-se com a propria estética dos elementos noticiosos —
peculiaridade que leva o socidlogo norte-americano a caracterizar as noticias como
“narrativas”. Dessa maneira, para além de seu conteudo, 0 modo como a narrativa jornalistica
se institui socialmente como formato leva-a a ser responsavel por diferentes atribuices

simbolicas disseminadas socialmente — a exemplo daquelas que concedem aos jornalistas e
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suas fontes o estatuto de experts nos acontecimentos sobre os quais estdo debrucados
(SCHUDSON, 2003, p.185). Neste ponto, portanto, concorda-se com Schudson (2003) no
pressuposto de que os processos de selecdo dos acontecimentos e de construcdo da narrativa
noticiosa ndo se desvinculam, eles mesmos, do plano estético-expressivo que configura o
jornalismo enquanto producéo cultural.

Adota-se, finalmente, o entendimento de que a narrativa jornalistica constitui uma
espécie de narrativa hibrida que se refere, conforme sugere Faro (2011), a dois espagos
simultaneos de percepc¢ao: o primeiro deles vinculado a questdo da “informagao propriamente
dita, dotado de uma forte carga de objetividade cujo apelo e resposta remetem a essa estrutura
logica da cogni¢dao”; e o segundo atrelado a “identidade imaterial no plano simbolico”,
componente que diz respeito a complexidade da vida cotidiana (FARO, 2011, p.107). Em
outros termos, trata-se do reconhecimento de um jogo dialético de construcdo social da
realidade, ou seja, da compreensdo do jornalismo como uma atividade cultural que somente
encontra legitimidade ao transcodificar e disseminar elementos culturais vigentes no mundo
social. Assume-se, entdo, que por trds de toda categorizacdo pragmatica e operacional dos
eventos noticiaveis, ha diferentes padrdes culturais que nao podem ser deixados de lado
quando em questdo a dindmica de sele¢do noticiosa.

Expdem-se, nesse contexto, os subsidios iniciais para a elaboracdo de um modelo
interpretativo para a noticiabilidade com base, especialmente, em sua inser¢cao nos parametros
gue compBdem e orientam a experiéncia cotidiana. Em suma, os eventos dotados de critérios
noticiosos (ou de “valores como noticia”) passam a ser observados em consonancia com a
concepcdo tedrica de paradoxos cotidianos; isto €, em relacdo aos elementos simbdlicos
responsaveis por quebrar as expectativas da regularidade cotidiana que caracteriza 0 modo de
vida moderno. Tal modelo interpretativo somente se faz viavel, todavia, quando a
noticiabilidade é entendida em interface com uma série de conceitos e articulacbes tedrico-
conceituais que pautardo o debate nos proximos capitulos. Dessa forma, as ideias de senso
comum, doxa e hegemonia (Capitulo 11); vida cotidiana, experiéncia moderna e racionalidade
instrumental (Capitulo 111); paradoxo, habitus jornalistico e contrato comunicativo (Capitulo
IV); e atenuacdo dos paradoxos cotidianos (Capitulos V e VI) sdo colocadas como chaves-

explicativas fundamentais para a problematica que concede sentido a esta pesquisa.
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CAPITULO Il — TODA NOTICIA QUE COUBER (NO SENSO COMUM) SERA
PUBLICADA: DOXA, HEGEMONIA E A DISSEMINACAO DA NARRATIVA
JORNALISTICA3®

O peixe € o ultimo a reconhecer a existéncia da agua.
(Provérbio chinés)

Do particular ao geral: em 1975, em um ensaio publicado na revista Antioch Review®?,
0 antropologo norte-americano Clifford Geertz tomou como base um estudo de caso
conduzido anos antes por seu conterraneo Robert Edgerton®* (1964) para tracar reflexdes mais
abrangentes acerca de uma categoria tedrica que despontava suficientemente emblematica no
universo das ciéncias sociais: a concep¢do de “senso comum”. Embora Edgerton (1964)
estivesse preocupado em desenvolver uma andlise sobre a presenca de individuos
hermafroditas em um grupo cultural bastante especifico — os Pokot, tribo africana com raizes
no interior do Quénia —, Geertz (2007), um dos precursores do modelo de antropologia
baseado nos sistemas simbolicos, ampliou seu enfoque para observar um fendmeno de
natureza mais complexa: a relacdo entre os casos de intersexualidade e as formas de visao de
mundo em diferentes culturas. O antrop6logo desenvolveu, desta maneira, uma analise
comparativa entre trés sistemas culturais marcadamente distintos: os proprios Pokot estudados
por Edgerton; os Navajos, indigenas oriundos da América do Norte; e a sociedade
estadunidense moderna — abordagem que o conduziu posteriormente a interpretacdo do
“senso comum” como instancia peculiar de conhecimento e apreenséo da realidade.

De modo especifico, a tematica escolhida inicialmente por Edgerton e mais tarde
trabalhada por Geertz faz-se significativa para o pensamento antropoldgico devido a
complexidade de seu ponto central. Fenbmeno que recebe explicacdes oriundas de diferentes

campos do conhecimento (a exemplo da biologia e, particularmente, da genética), o

32 parte das reflexdes contidas neste capitulo esteve no seminario “The concept of doxa”, conduzido no Ambito
do grupo de pesquisa sobre teorias do jornalismo da Catedra John Ben Snow, na Syracuse University, Syracuse,
New York, Estados Unidos, durante estagio de doutorado-sanduiche no segundo semestre de 2011.

33 GEERTZ, Clifford J. Common sense as a cultural system. The Antioch Review, Vol. 33, N. 1, 1975, p.5-26.
Em 1983, o ensaio foi publicado como capitulo na coletdnea Local Knowledge: Further Essays in Interpretive
Anthropology. Utiliza-se aqui a versdo em Lingua Portuguesa publicada no Brasil pela Editora Vozes. Ver:
Geertz (2007).

34 Robert Edgerton teve seu nome repercutido no campo da antropologia nos Estados Unidos ao desenvolver
estudos comparativos em diferentes partes do mundo a respeito de temas como o suicidio e a sexualidade. No
artigo em questdo, Edgerton foca-se na questdo da intersexualidade na cultura Pokot, tribo isolada no Quénia, no
leste africano. Para detalhes, ver: Edgerton (1964).
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hermafroditismo, na visdo de Geertz (2007), tem sua dimensdo sociocultural sublinhada na
medida em que coloca em xeque um dos mais consolidados pressupostos sobre os quais 0
mundo se organiza: o fato de os seres humanos se dividirem em dois sexos bioldgicos
bastante definidos. Nesse cenario, embora o antropdlogo seja enfatico ao ressaltar que no
ambito da cultura moderna muitas das questdes de género transpassem tal dualismo® — “o
género, nos seres humanos, ndo ¢ uma variavel dicotomica”, diz Geertz (2007, p.122) —, ele é
também preciso ao apontar que, no plano biologico, a diferenca se institui de modo
razoavelmente claro. Essa distincdo, por sua vez, quando compreendida na imensa
complexidade dos sistemas simbolicos que ddo sentido as culturas, traduz-se em diferentes
modelos de expectativas e representacdes; ou seja, 0 hermafroditismo ou a intersexualidade —
a presenca em uma mesma pessoa dos dois sexos biolégicos — consiste em assunto sugestivo
para as ciéncias sociais ao acrescentar inquietacdes em representacées suficientemente obvias
talhadas nos sistemas culturais.

Inspirado nessa discussdo, o ensaio de Geertz parte do “contraste fascinante entre
respostas bastante variadas ao fenomeno da intersexualidade” para, na sequéncia, aterrissar
nas concepgdes de senso comum que as diferentes culturas analisadas possuem a respeito do
“género dos seres humanos e seu lugar mais geral na natureza”. Nesse panorama, ao passo em
que para os Navajos a intersexualidade ¢ interpretada com “admiragdo e respeito” (pois o
“intersexual ¢ visto como alguém que recebeu uma béncao divina e que passa essa beng¢ao
para outras pessoas”), na visdo dos Pokot ndo existe motivos para afei¢do e simpatia ou para
espanto e repulsdo, uma vez que a tribo africana, de maneira bastante casual, considera o
fendmeno um mero equivoco da natureza (GEERTZ, 2007, p.122-126). Terceira perspectiva
abordada e a que mais desperta interesse no contexto deste estudo, a sociedade norte-
americana moderna, por seu turno, interpreta a intersexualidade como um enigma moral e
legal a ser decifrado — “um sentimento que s6 pode ser classificado como horror”, conforme
descreve o proprio Geertz (2007, p.122). De maneira semelhante ao que ocorre na cultura
Pokot, o hermafroditismo € compreendido pelos estadunidenses como algo que nao deu certo,
um tipo de anomalia; contudo, diferentemente da perspectiva da tribo queniana, trata-se de

uma questdo a ser resolvida — um equivoco a ser esclarecido e corrigido, ainda que seja pela

3% Este debate deposita legitimidade, por exemplo, nos movimentos que, em diferentes épocas, reivindicam a
diversidade dos géneros. Geertz (2007, p.122) afirma sobre as complexas dimensfes socioculturais que escapam
a dicotomia dos sexos biologicos: “papéis que se diferenciam tanto ndo deveriam nem mesmo ser atribuidos a
quem quer que seja”. E prudente esclarecer, neste contexto, que o hermafroditismo — a presenga bioldgica dos
dois sexos em um mesmo individuo — diferencia-se das questfes culturais que envolvem os diferentes géneros e
orientacOes sexuais.
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via de “encorajar o intersexual, normalmente com grande veeméncia (...), a adotar um dos
dois papéis, o masculino ou o feminino” (GEERTZ, 2007, p.124).

Um dos aspectos mais interessantes na analise de Geertz (2007) consiste em sua
producdo de elementos elucidativos para a identificacdo dessa espécie de padrdo autocorretivo
que permeia a ideia de senso comum tanto no interior da visdo de mundo norte-americana
quanto, em um angulo ampliado, no conjunto da cultura ocidental moderna. Esse traco de uma
suposta racionalidade que se manifesta no ato simbolico de operacionalizar a existéncia com
base na identificacdo e na corre¢do dos componentes que rompem seus sentidos socialmente
partilhados, por sua vez, pode ser melhor entendido a partir do modo como ele se inscreve nas
diferentes formas de narrativa que se disseminam na modernidade — a exemplo da narrativa
jornalistica, foco desta tese.

Nesse contexto, um recorte recente extraido da midia brasileira ajuda a ilustrar a
problemética em questdo: o caso da atleta sul-africana Caster Semenya. Em agosto de 2009,
no Mundial de Atletismo disputado na Alemanha, o desempenho de Semenya chamou a
atencdo das pautas jornalisticas e acabou por extrapolar os limites originais do noticiario
esportivo. Apos vencer a final feminina dos 800 metros com uma performance destacavel, a
jovem atleta, na época com 18 anos, viu-se foco de uma polémica que perduraria a0 menos
outros doze meses: uma série de denuncias colocava sua feminilidade em davida, hip6tese
que feriria o regulamento da competicdo. A atleta sul-africana enfrentou, entdo, um longo e
turbulento entrave juridico até ser novamente liberada, em meados do ano seguinte, para
disputar outras competicdes oficiais — processo acompanhado de perto pela midia. A escalada
de chamadas veiculadas sobre o assunto no ambito do jornal Folha de S. Paulo entre agosto
de 2009 e julho de 2010 coloca em evidéncia 0 modo como o assunto foi abordado no

universo do jornalismo esportivo:

e Fenbmeno dos 800 m e camped, sul-africana é acusada de ser homem (20 de
agosto de 2009);

e Sul-africana é hermafrodita, afirma jornal (11 de setembro de 2009);

e Semenya ja havia sido testada, diz jornal; dirigentes sabiam que atleta sul-
africana € hermafrodita (19 de setembro de 2009);

e Parlamento pede puni¢céo em caso Semenya (21 de setembro de 2009).

e Cartola é suspenso apos mentir no caso Semenya (6 de novembro de 2009);

e Africa do Sul diz que Caster fica com seu ouro (20 de novembro de 2009);
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e Sul-africana é liberada para correr; Caster Semenya passou por série de

exames para comprovacao de sexo (7 de julho de 2010);

O tratamento noticioso do caso corrobora a anélise de Geertz (2007) de que a
intersexualidade € inserida na cultura ocidental atrelada a uma potencial dose de espanto (e
por vezes de fantasia), sobretudo por quebrar as expectativas sociais vigentes. A atleta sul-
africana teve, assim, sua condic¢do sexual questionada, testada e posta em evidéncia devido a
um fenébmeno de natureza bioldgica que, em outros modelos de organizacdo cultural, poderia
ter sido valorizado ou simplesmente ndo levado em consideracdo. Mais emblematico ainda,
contudo, é outro atributo simbdlico presente na abordagem jornalistica do caso: o fato de o
hermafroditismo ter sido interpretado como um desvio de ordem social que ultrapassa 0s
limites do plano biolégico, merecendo, portanto, julgamento, justificativa e esclarecimento.

Nesse sentido, embora as matérias da Folha de S. Paulo ancorem-se em um modelo de
cobertura partilhado pelo conjunto da imprensa ocidental e apresentem o caso com base em
fontes socialmente legitimadas (médicos, atletas, representantes de federacbes esportivas e
veiculos de midia estrangeiros), outro exemplo de abordagem do mesmo assunto, desta vez
extraido da secdo Ciéncia e Saude do portal G1, braco de jornalismo online das organizacdes
Globo, coloca ainda mais énfase na relacdo entre a narrativa jornalistica e as expectativas
sociais ali edificadas. A matéria em questdo foi veiculada em 11 de setembro de 2009, auge
da efervescéncia do caso Semenya, e ajuda a elucidar a problematica mais abrangente
trabalhada por Geertz (2007). Alguns pontos merecem ser sublinhados. Chama aten¢do, em
primeiro lugar, o fato de o assunto ter migrado de sua se¢do original — o noticiario esportivo —
para um espaco jornalistico no qual tradicionalmente destacam-se as fontes de informacéo
legitimadas como “cientificas” — e, por isso, ndo raramente tomadas como sindnimos de
neutralidade e de imparcialidade. O evento envolvendo Caster Semenya serviu de gancho,
nesse cendrio, para uma abordagem na qual o hermafroditismo foi explicado a partir de sua
formag&o genética:

O hermafroditismo é a presenca em um individuo de genitais ambiguos —
com estruturas masculinas e femininas completas ou ndo — desde o
nascimento. Até os dois meses de gestacdo, homens e mulheres tém a
genitalia idéntica. O que os diferencia, a partir desse momento, é que a
presenca do cromossomo Y no embrido do sexo masculino (em especial
um gene denominado SRY), produz proteinas que orientam para a
formagdo dos genitais masculinos e para a acdo da testosterona, o

hormonio sexual masculino. No feto do sexo feminino, a auséncia do
gene SRY estimula a formacédo de genitais femininos. (...) Aparentemente
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este é 0 caso da atleta sul-africana Caster Semenya, camped dos 800
metros no Mundial de Berlim, em agosto.%®

Sob o ponto de vista das “expectativas ¢ representagdes” da cultura ocidental,
entretanto, a construcdo da narrativa noticiosa em questdo vai além da mera argumentagéo
sustentada em fontes “cientificas”. Assim, a intersexualidade é também encarada como um
fendmeno cujo sentido ndo se encerra em si proprio e, por conseguinte, precisa ser
compartimentado (em categorias disponiveis conforme um modelo cultural ratificado) e
resolvido (por meio de aparatos morais, juridicos ou técnico-cientificos). Nesse caso, trata-se
de um modelo de abordagem jornalistica que interpreta o hermafroditismo como um desvio
que ndo deve ser somente esmiucado e explicado ao leitor, mas também corrigido. A acdo de
“corrigir” relaciona-se, nesse contexto, a uma espécie de devolucdo dos aspectos mais
desviantes do evento aos sentidos partilhados no senso comum — o que, na perspectiva da
modernidade ocidental, torna-se acessivel por meio de terapias e cirurgias de diferentes

ordens:

H& também causas ndo genéticas. Quando a mulher, sem saber que esta
gravida, toma horménios, essas substancias podem contribuir para a
virilizagdo do feto do sexo feminino. “O tratamento (do HCSR) é com
horménio corticoide. Mas precisa tomar horménio o resto da vida, pois é
um defeito enzimatico. E os casais que tém um filho com este problema
devem fazer aconselhamento genético antes de planejar futuras gestacdes,
pois o risco de repeti¢do ¢ de 25% em cada nova gestac@o”, explica [0
médico geneticista entrevistado pela reportagem]. O leque de tratamentos
também inclui intervencGes cirtrgicas, decididas caso a caso e,
evidentemente, acompanhamento psicol4gico.®’

Como demonstrado nesse breve olhar projetado ao caso Semenya, entende-se que as
coberturas jornalisticas de acontecimentos que rompem com as expectativas sociais — ou seja,
aqueles que preenchem os requisitos da noticiabilidade — configuram, de modo geral, pontos
emblematicos para a compreensao dos elementos imateriais que conformam o senso comum
e, consequentemente, a vida cotidiana. Numa perspectiva ampliada, 0 mesmo pode ser dito
sobre abordagens comparativas como a desenvolvida por Geertz (2007) em torno da
interpretacdo da intersexualidade em diferentes sistemas culturais. Todavia, ndo se pretende
aqui uma andlise de natureza moral ou ética sobre a teméatica em questdo, tampouco uma
critica especifica ao tratamento jornalistico dado ao tema. Tais abordagens, de carater

introdutorio, constituem interessantes modos de visualizacdo de uma dindmica cultural mais

36 «Principal causa do hermafroditismo é mutagdo genética”, Portal G1, 11/09/2009.
37 1bidem.
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ampla e complexa: o estabelecimento da ideia de senso comum como categoria privilegiada

de andlise — horizonte em que a discussao se fixa a partir de agora.

1. O senso comum como forma de apreensdo da realidade: subsidios tedrico-
conceituais introdutdrios

As interpretacdes que diferentes culturas atribuem a um fendmeno particular como a
intersexualidade ajudam a compreender que a construcdo de uma definicdo conceitual para a
ideia de senso comum insere-se em um quadro epistemoldgico bastante complexo. No plano
filosofico, por exemplo, a origem do conceito remete a ideia de doxa oriunda do pensamento
grego classico — debate que sera retomado a frente. JA no contexto do pensamento social
moderno, a concepgao passa por um sugestivo processo de reelaboracdo a partir de distintas —
e por vezes controversas — perspectivas teoricas. De modo geral, a ado¢do do senso comum
como categoria de analise vincula-se a um processo relativamente recente de revisdo do
pensamento socioldgico que culmina na implosdo de algumas de suas certezas e estruturas
teoricas mais estaveis. Como frisa Souza Martins (2010, p.52), “se a sociologia do século XIX
e da primeira metade do século XX descobriu 0 homem como criatura da sociedade, o periodo
recente poe a sociologia ante a crise dessa verdade relativamente transitoria”. Trata-se, entre
outros aspectos, de um processo de dupla valoriza¢do: do homem comum como ser imerso no
cotidiano e do senso comum como conhecimento legitimo da vida de todo dia.

Contudo, embora tais concepcdes estejam cada vez mais presentes no foco das
discuss@es tedrico-conceituais modernas, diferentes correntes das ciéncias sociais — das quais
Henri Lefebvre, Agnes Heller e o préprio Clifford Geertz constituem exemplos
representativos — estabelecem a critica de que o senso comum, pela prépria resisténcia do
pensamento erudito tradicional, segue interpretado muito mais como um fendmeno presumido
do que, de fato, analisado. Nesse sentido, Geertz (2007) e Souza Martins (2010)*® ressaltam
de maneira semelhante o papel desempenhado pela valorizagdo do senso comum no
rompimento dos canones do eruditismo tradicional. Para o sociologo brasileiro, o conceito é
desqualificado na perspectiva erudita, pois ¢ interpretado como “banal, destituido de verdade,

fonte de equivocos e distor¢des” (SOUZA MARTINS, 2010, p.52). J& na perspectiva critica

38 Em suas significativas analises sobre o cotidiano, o sociélogo brasileiro José de Souza Martins se inspira na
pensadora hingara Agnes Heller e, sobretudo, no socidlogo francés Henri Lefebvre, seu principal influenciador.
Lefebvre é considerado um dos principais expoentes da sociologia de cunho marxista no século XX, mas, a
exemplo de Heller, assume uma postura tedrica que se distancia do economicismo pragmatico do pensamento
marxista classico (também chamado de dogmatico). Sobre as relagdes entre Souza Martins e Lefebvre, ver:
GoOmes Soto (2009) e o préprio Souza Martins (2010).
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do antropdlogo norte-americano, trata-se de “algo muito mais problematico e profundo do que
parece quando o ponto de observagdo € um café parisiense ou uma sala de professores em
Oxford” (GEERTZ, 2007, p.117-118).

No ponto de vista de Geertz (2007, p.115-116), por conseguinte, 0 senso comum
adquire o estatuto de uma “constru¢do socio-historica” que estd sujeita a “padrdes de juizo
historicamente definidos” — isto &, caracteriza-se como um modo de “interpretagdo da
realidade imediata”, um tipo de “polimento” culturalmente determinado dessSa “qualidade de
ser real”. O conceito representa, para 0 autor, uma das categorias-chave dos sistemas
filosoficos modernos ao estabelecer-se como dimensdo da cultura que “ndo é normalmente
considerada um de seus compartimentos organizados”; distancia-se, deste modo, tanto de um
“conjunto de opinides resgatadas diretamente da experiéncia concreta” quanto de “um
resultado de reflexdes conscientemente deliberadas” (GEERTZ, 2007, p. 114-116). Assim, a
ideia de senso comum inscreve-se exatamente na reformulagéo dessa distingdo entre “a mera
apreensdo da realidade feita casualmente” e uma sabedoria coloquial — “com os pés no chao”
— que a julga e avalia. Configura-se, em outros termos, um modo de conhecimento “capaz de
lidar com os problemas cotidianos, de uma forma cotidiana”, algo como um ‘“adversario
natural das historias mais sofisticadas” (GEERTZ, 2007, p.115) — ou, ainda, como um
sinbnimo para as potenciais conclusdes a que uma mente repleta de pressuposicBes esta
cotidianamente apta a desembocar.

Além disso, na posicdo de uma construcdo cultural complexa — um constructo que
assume diferentes dimensfes de acordo com épocas e lugares, a exemplo dos sentidos
concedidos a problemaética da intersexualidade em distintos grupos culturais —, 0 senso
comum ndo pode ser interpretado como uma categoria fixa. Geertz (2007, p.129) destaca,
nesse panorama, uma série de propriedades intrinsecas ao conceito, dentre as quais duas
merecem ser destacadas: a naturalidade e a praticabilidade. Primeira propriedade e uma das
mais emblematicas atribuicdes do senso comum, a naturalidade, segundo o antropdlogo norte-
americano, atrela-se a ideia de obviedade, isto é, a um determinado pressuposto consensual de
que “é assim que as coisas funcionam”. Para o melhor entendimento dessa propriedade, um
novo mergulho na analise sobre o hermafroditismo desenvolvida por Geertz (2007) ajuda a

elucidar a questéo:

Os Navajos e os Pokot, mesmo que de formas diferentes, veem o
intersexual como um produto, ainda que pouco comum, do curso normal
das coisas — prodigios doados pelos deuses ou potes quebrados —
enquanto que 0s norte-americanos (...) aparentemente creem que a
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feminilidade e a masculinidade esgotam as categorias naturais que podem
ser atribuidas aos seres humanos: qualquer coisa entre um e outro é a
escuriddo, é uma ofensa a razdo. (GEERTZ, 2007, p.129-130)

A naturalidade, como propriedade fundamental do senso comum, possibilita, nesse
contexto, uma melhor visualizacdo dos pressupostos que sdo socialmente e consensualmente
compartilhados — e a narrativa jornalistica, uma das pedras de toque da modernidade, ndo
escapa aos seus efeitos. E nesta perspectiva que sdo ancoradas as matérias jornalisticas a
respeito de acontecimentos que rompem com as expectativas e representacbes da cultura
moderna (como o caso Caster Semenya), pois neles estd intrinseca uma ruptura na
regularidade que caracteriza os sentidos cotidianos da sociedade ocidental. Conforme lembra
Geertz (2007), a intersexualidade, fenémeno do qual a atleta sul-africana é sujeito, inscreve-se
na “naturalidade” da cultura como uma espécie de agravo a sua racionalidade. Todavia,
embora seja ponto pacifico que o progresso da ciéncia afete de forma contundente as
concepcdes de senso comum na modernidade ocidental, o sentido de racionalidade oriundo
dessa conjuntura ndo se faz suficientemente astuto para permear de forma completa a
cotidianidade do homem comum. E habitual a este — o cidaddo cotidiano — a tarefa de néo
encarar as explicacdes para os fenébmenos do mundo como uma teoria cientifica articulada (tal
como poderia sugerir um padrdo de racionalidade que ndo se limitasse razoavelmente a seus
aspectos instrumentais), mas como uma significativa dose de “bom senso”*® (GEERTZ, 2007,
p.131). Deriva dai a forma como a narrativa jornalistica lida com casos como o da jovem
atleta sul-africana. Por fugir de categorias “naturais” (ou comumente consensuais), a historia
de Caster Semenya representa um rompimento no carater regular da vida cotidiana que, por
sua vez, deve ser racionalmente explicado — mesmo que tal “explicagdo racional”, como
demonstrado nas matérias citadas, ndo se projete para além dos limites do que é culturalmente
ratificado.

Outro aspecto representativo do senso comum consiste em sua “praticabilidade”.
Diferente de um “mero utilitarismo”, tal propriedade observada por Geertz (2007, p.132)
refere-se mais precisamente a disseminagdo social das “a¢des de senso comum” com base na
experiéncia cotidiana. Como uma das formas de ilustrar essa propriedade, o antrop6logo
norte-americano recorre, por exemplo, a difusdo da pratica da feiticaria em diferentes sistemas

culturais. Geertz (2007, p.119) reconhece, assim, que a feiticaria — a busca de solucdes

3 A expressdo “bom senso”, nesse contexto, pode ser interpretada como algo que se encaixa perfeitamente aos
pardmetros do “senso comum”. Em sentido semelhante, a frase “tal decisdo € de bom senso”, por exemplo, &
correntemente utilizada para evidenciar que uma determinada decisdo esta de acordo com 0 senso comum, ou
seja, com os sentidos “comumente consensuais”.
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cotidianas por meio do feitico — “ganha sentido e adquire for¢a” muito mais como parte de
uma teia de premissas do senso comum do que “gracas a alguma forma de metafisica
primitiva”. Esclarece o autor: “a feiticaria nao celebra uma ordem invisivel, e sim confirma
uma outra ordem, esta, extremamente visivel” (GEERTZ, 2007, p.120) — posi¢do que coloca
em evidéncia a nogao de praticabilidade que se faz intrinseca na experiéncia cotidiana.

Num jogo de parafrases ao antropologo, o mesmo pode ser estendido & préatica
noticiosa. Conforme explicitado nos exemplos de noticiario sobre o caso Semenya, atesta-se
que a narrativa jornalistica “ganha sentido e adquire for¢ca” muito mais como parte de uma
teia de premissas socialmente compartilhada do que a partir de determinacfes unilaterais
econdmicas ou ideoldgicas. Pode-se afirmar assim, valendo-se de outra parafrase, que a
densidade do jornalismo “se eleva quando as expectativas comuns falham, quando o homem
comum se confronta com anomalias ou contradi¢des” (GEERTZ, 2007, p. 120) — ou seja,
sempre quando uma narrativa se faz necessaria para dar sentido as turbuléncias que afligem a
face ordinaria da vida.

E também na ideia de vida cotidiana que se estriba a definicdo de senso comum de
José de Souza Martins (2010). Inspirado no ponto de vista da escola marxista do pensador
francés Henri Lefebvre, o socidlogo brasileiro desenvolve uma critica de folego as correntes
do pensamento social que observam o senso comum “numa relagdo de exterioridade com o

viver” (SOUZA MARTINS, 2010, p.54)*. Segundo o socidlogo:

O senso comum é comum ndo porque seja banal ou mero e exterior
conhecimento. Mas, porque é conhecimento compartilnado entre os
sujeitos da relacdo social. Nela o significado a precede, pois é condicao
de seu estabelecimento e ocorréncia. Sem significado compartilhado ndo
ha interacdo. Além disso, ndo ha possibilidade de que os participantes da
interacdo se imponham _significados, ja que o significado é
reciprocamente experimento pelos sujeitos. A significagdo da acéo é, de
certo modo, negociada por eles. Em principio, ndo had um significado

40 Souza Martins inclui como alvo de sua critica a classica obra de Peter Berger e Thomas Luckmann (1974)
sobre a construcdo social da realidade. O livro de Berger e Luckmann foi originalmente publicado nos Estados
Unidos em 1966 e logo se tornou conhecido ao redor do mundo a partir de centenas de edigbes em diferentes
idiomas. Na obra, que os proprios autores chamam de “um tratado de sociologia do conhecimento”, é posto em
destaque o conceito de “construgdo social da realidade”, que 0s tedricos europeus ajudam a popularizar. Os
autores sdo influenciados pela sociologia fenomenoldgica do austriaco Alfred Schutz, braco do pensamento
socioldgico social responsavel por uma contundente critica & heranca positivista nas ciéncias sociais. Ainda
assim, conforme chama aten¢ao a critica de Souza Martins (2010), Berger e Luckmann permitem “recaidas™ que
sdo responsaveis, por exemplo, por colocar a ideia de senso comum numa posicao de exterioridade em relacdo a
vida cotidiana. Sobre a critica do soci6logo brasileiro, ver o capitulo: “O senso comum e a vida cotidiana”
(SOUZA MARTINS, 2010, p.51-57). A concepgao de “construgdo social da realidade” também tem influéncias
significativas nos estudos sobre jornalismo. Meditsch (2010) ressalta que eventuais interpretac6es distorcidas do
conceito sdo responsaveis por um super-dimensionamento do protagonismo da pratica jornalistica no contexto da
concepgdo de “construgdo social”. Sobre essa relagdo ver o capitulo “Jornalismo e construcdo social do
acontecimento” (MEDITSCH, 2010, p.19-42).
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prévio ou, melhor dizendo, ndo é necessério que haja significagdes pré-
estabelecidas para que a interacdo se dé. (SOUZA MARTINS, 2010,
p.54, grifos nossos).

Desse modo, na perspectiva de Souza Martins (2010, p. 55), ndo ha no ambito do
senso comum apenas “negociacio e interpretagdo de significados”, mas, sobretudo, critérios
que determinam sua utilidade. Assim, defende o autor, para além de uma mera colecéo de

sentidos compartilhados, o senso comum:

Decorre da partilha, entre atores, de um mesmo método de producdo de
significados. Os significados sdo reinventados continuamente em vez de
serem continuamente copiados. As situacdes de anomia e desordem sao
resolvidas pelo proprio homem comum justamente porque ele dispde de
um meio para interpretar situacdes (e acdes) sem sentido, podendo, em
questdo de segundos, remendar as fraturas da situacdo social. (SOUZA
MARTINS, 2010, p.55, grifos nossos).

O “método de producao de significados™ ao qual o sociologo se refere diz respeito ao
pano de fundo simbdlico — consensualmente estabelecido e ratificado — com o qual 0 homem
cotidiano ordinariamente se depara e retira sentido para a resolugdo das situacdes de desvio
gue atravessam sua rotina. Neste cenéario, a exemplo de Agnes Heller e do proprio Henri
Lefebvre, expoentes da sociologia critica que rompem com as chamadas teses ortodoxas do
marxismo, Souza Martins (2010) observa no senso comum ndo somente um aspecto essencial
da vida cotidiana, mas também uma forma de conhecimento que possui seu carater
emancipatorio — um “modo de conhecimento” inerente a um “espago de contradi¢des”.

Em que pese a valorizacdo dessa natureza emancipatoria do conceito, todavia, outra
corrente tedrica representativa que também possui raiz no pensamento sociolégico marxista
opta por colocar énfase no carater ideoldgico do senso comum. Dentre outros autores,
encontra-se nesta posicdo o britanico Geoffrey Nowell-Smith, tedrico que também busca
suporte na concepcdo de hegemonia do italiano Antonio Gramsci*t. Nowell-Smith (1974,
p.16) concorda com a posicao de que o senso comum é precedido por uma ampla construcdo
cultural, ou seja, ndo se trata de um conceito universal ou universalizante. Contudo, para o
autor britanico, faz-se essencial para as ciéncias sociais a localizagdo da historicidade do
conceito. Nesse sentido, o tedrico defende que o0 modo pelo qual o senso comum é percebido

no pensamento contemporaneo consiste num produto da ideologia classista que emerge na

41 O tedrico marxista italiano Antonio Gramsci é considerado o primeiro pensador do século XX a desenvolver
de modo especifico o conceito de hegemonia. O conceito sera trabalhado com mais precisdo na sequéncia deste
capitulo.
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sociedade capitalista desde o seculo XVIII. A concepcao de senso comum vincula-se, assim, a
um conjunto de ideias mais amplas, tais quais as no¢des de “razdo universal” e de “homem
natural”, revertendo-se em uma concepcao burguesa na qual o individualismo apresenta-se
como “artigo de f&” (NOWELL-SMITH, 1974, p.16). Portanto, nessa perspectiva teorica, o
senso comum possui um sentido “fundamentalmente reacionario” ao qual ndo ¢ possivel

repudiar:

A chave para 0 senso comum estd no fato de que as ideias que ele
incorpora ndo sdo tdo incorretas como sdo de fato ‘ndo-corrigidas’ e
tomadas como garantidas. O senso comum consiste em todas aguelas
ideias que podem ser rotuladas como conhecimento existente sem
desafia-lo. Ele ndo oferece critérios para determinar como as coisas sao
em uma sociedade capitalista, mas somente critérios sobre como as coisas
se encaixam nos modos de olhar o mundo conforme a atual fase da
sociedade classista. (NOWELL-SMITH, 1974, p.16, tradugdo e grifos
NOSs0S)

O autor reconhece, entretanto, que ha complexidade e ndo simples determinacdo em
tal relacdo. Assim, embora o0 senso comum seja historicamente procedente de um caréater de
classe, o conceito ndo pode ser entendido meramente como um aparato da ideologia burguesa,
tampouco como espontanea forma de pensamento das massas (NOWELL-SMITH, 1974).
Trata-se de uma concepcdo de ordem mais complexa que pode ser explicada a partir da
prépria ideia gramsciana de hegemonia.

Como parénteses, faz-se necessario ponderar que ambas as vertentes de inspiracao
marxista que interpretam o senso comum de maneira sumariamente difusa — seja como forma
de conhecimento emancipatdria inserida no espaco de contradicdes do cotidiano ou como
forma conhecimento reacionaria emaranhada na sociedade de classes — sdo indispensaveis
para o entendimento do conceito e para a viabilizacdo de uma andlise critica da narrativa
jornalistica como uma das pedras angulares da modernidade. Por um lado, o senso comum,
como forma de conhecimento tipica da cotidianidade, tem seu papel ressaltado no
entendimento da vida cotidiana como dimensdo crucial do mundo social, bem como da
regularidade a caracteriza. Por outro, como espaco permeado de ideologia atraves dos padroes
hegeménicos que marcam a sociedade, o senso comum se faz fundamental para a
compreensdo da maneira como a racionalidade instrumental, dimensdo cultural que
caracteriza a sociabilidade moderna, operacionaliza-se e estende-se ao campo de agdo do

jornalismo.
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Antes de uma imersdo nesta triplice relacdo — senso comum-hegemonia-jornalismo —,
contudo, faz-se essencial um exame mais minucioso da caracterizagdo do senso comum como
forma de apreensdo da realidade — e, para tanto, se torna importante um aprofundamento na

origem filosofica do conceito como dimenséo aristotélica.

2. Doxa versus episteme: a origem do senso comum como categoria aristotélica

As andlises que se propdem a abordar o estatuto do jornalismo como forma de
conhecimento acabam, ndo raramente, por recuperar a antiga dicotomia entre o conhecimento
dito cientifico e aquele compartilhado consensualmente — o que néo significa admitir, quando
da utilizagdo do verbo “recuperar”, que o jornalismo sempre seja enquadrado categoricamente
em uma das duas trincheiras. Eduardo Meditsch (1997) € preciso, nesse sentido, ao identificar
as diferentes abordagens que a pratica jornalistica recebe nos momentos em que se coloca na
berlinda o posicionamento que ela recebe no ambito do conhecimento. O autor argumenta que
o jornalismo pode ser interpretado, sim, como uma modalidade do “conhecer”; porém, como
uma forma de conhecimento prépria que, de maneira semelhante aquela defendida por Genro
Filho (2012), possui “sua forga na revelagdo do fato mesmo, em sua singularidade, incluindo
os aspectos forgosamente desprezados pelo modo de conhecimento das diversas ciéncias”
(MEDITSCH, 1997, p.8)*2.

Ainda assim, a exemplo de um representativo conjunto de reflexdes das quais é
sintoméatica a recente ponderacdo de Anchieta (2011) sobre o “paradoxal estatuto do
conhecimento jornalistico™*, se faz recorrente o questionamento sobre uma eventual posicéo
intermediaria — e por vezes contraditdria — da pratica noticiosa entre o saber especializado e o

senso comum — ou, para utilizar as categorias tradicionais de Robert Park (1972), entre os

42 0 texto de Eduardo Meditsch foi originalmente produzido em 1997 no formato de uma conferéncia. Embora o
autor tenha outras producgdes sobre o tema, o artigo permanece na posi¢do de referéncia nos estudos do
jornalismo, sobretudo pelo modo claro de argumentagdo ali adotado. A discussdo € estruturada em seis didaticos
topicos: “abordagem”, “pressupostos”, “caracteristicas”, “problemas”, “efeitos” e “pertinéncia do jornalismo
enquanto forma de conhecimento”. Meditsch identifica inicialmente trés distintas abordagens para a questio: 1)
uma aproximacao com respaldo na Teoria Critica, cujo argumento central estd no pressuposto do jornalismo
como modo de degradacdo do conhecimento; 2) uma abordagem que, a exemplo das ideias de Robert Park
(1972), considera a existéncia de diferentes formas de conhecimento, dentre as quais a atividade jornalistica se
situa como modalidade inferior, mas ndo inutil; e 3) uma aproximacao segundo a qual “o jornalismo nao revela
mal nem revela menos a realidade do que a ciéncia”, uma vez que “simplesmente revela diferente”, podendo
mesmo “revelar aspectos da realidade que outros modos de conhecimento ndo sdo capazes de revelar”
(MEDITSCH, 1997, p.2-3). A “pertinéncia” do jornalismo como forma de conhecimento é observada, ao fim, a
partir de seu reconhecimento como uma produgdo social que “ao se fixar na imediaticidade do real”, se
estabelece “no campo 16gico do senso comum” — aspecto que seré debatido na sequéncia deste capitulo.

43 Em artigo publicado na Revista Intercom, Isabelle Anchieta chama aten¢do ao que denomina de “paradoxal
estatuto do conhecimento jornalistico”, ressaltando a relagdo “entre a desconsideragdo e o protagonismo do saber
produzido pelas noticias”. Ver: Anchieta (2011, p. 157-174).
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chamados “conhecimento de” e “conhecimento acerca de”**. Tal dicotomia, posta em voga
quando em debate a caracterizacdo do conhecimento jornalistico, todavia, possui sua origem
em uma discussdo bem mais ampla e antiga com raizes em alguns dos mais emblematicos
pensadores da filosofia classica. Trata-se, mais precisamente, do debate estabelecido entre as
principais correntes da retorica a respeito das concepcdes de doxa e episteme, termos de
origem etimoldgica grega®.

Num recorte histérico, as primeiras reflexes sobre essa distin¢do localizam-se ainda
no periodo pré-socratico e envolvem o fildsofo Parménides de Eléia*®. E neste efervescente
periodo do pensamento grego que Parménides, pensador de importante influéncia nas obras de
Sdcrates e Platdo, estabelece a diferencia¢do entre duas instancias essenciais para a filosofia
ocidental: o mundo percebido pelos sentidos — “um mundo ilusério, feito de aparéncias, sobre
as quais formulamos nossas opinides” — e a ideia de um pensamento imutavel — “um
pensamento e um discurso verdadeiros referidos aquilo que realmente é” (CHAUI, 2002,
p.211). Nesse contexto, como chama atencdo Marilena Chaui, Parménides de Eléia classifica
a filosofia como a “via da verdade” (ou aletheia), dimensdo responsavel pela negacéo da “via
da opinido” (a doxa), uma vez que esta segunda se ocupa supostamente apenas com as
aparéncias. Parménides também formula de maneira pioneira a distin¢do entre o conceito de
“perceber” — “percebemos a natureza na multiplicidade e na mutabilidade das coisas que se
transformam umas nas outras e se tornam contrarias a si mesmas” — e o de “pensar” —
“pensamos o Ser, isto €, a imutabilidade e a eternidade daquilo que é em si mesmo”; posi¢do
gue o leva a figurar como uma das principais bases do pensamento platdnico.

Detentor de semelhante linha reflexiva, Platdo insere-se nesse debate ao requisitar do
chamado “espirito filos6fico” o abandono do olhar sobre o “mundo sensivel” para ocupar-se
unicamente com “o mundo verdadeiro, invisivel aos sentidos e visivel apenas ao puro
pensamento”. Estabelece-se assim, em ultima analise, a classificacdo entre dois mundos

“inteiramente diferentes e separados”: um mundo da sensibilidade — “da mudanga, da

4 0 socidlogo norte-americano Robert Park, um dos expoentes da chamada Escola de Chicago, também foi dos
precursores no século XX em caracterizar o jornalismo como forma de conhecimento. Seu artigo News as a form
of knowledge: a chapter in the Sociology of Knowledge foi publicado em 1940 no periddico cientifico American
Journal of Sociology e influenciou diferentes geracdes de pesquisadores em estudos sobre o assunto. Utiliza-se
neste trabalho a versdo em lingua portuguesa do artigo publicada como capitulo do livro Meios de Comunicagao
de Massa, organizado por Charles S. Steinberg. Ver: Park (1972).

4 Originalmente doé« (doxa) e exiornun (episteme).

4 Parménides viveu na regido da Eléia, localizada no sul da Italia, entdo considerada col6nia grega. O filésofo
viveu por volta do ano 500 a.C. e, segundo consta, deixou apenas uma obra escrita em forma de poema. Ainda
assim, pela relevancia de suas reflexdes, é considerado um dos mais influentes pensadores pré-socraticos. Ver:
Chaui (2002).
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aparéncia, do devir dos contrarios” — e um mundo inteligivel — “da identidade, da
permanéncia, da verdade, conhecido pelo intelecto puro, sem qualquer interferéncia dos
sentidos e das opinides” (CHAUI, 2002, p.211). A filosofia platonica leva ao centro da agora
grega, portanto, a discussdo entre a doxa — a “via da opinido” cunhada por Parménides de
Eléia — e a episteme — o conhecimento tido como “verdadeiro” e racionalmente observavel na
realidade concreta. Tal distingdo é também posta em relevo por Platdo ao ser interpretada
como um dos aspectos do classico mito da caverna. Em oposicéo a ideia de episteme, a doxa
incorpora-se, assim, ao mundo das sombras, das sensacfes, em contraste ao conhecimento
verdadeiro do “mundo exterior”. De modo mais especifico, o conceito se localiza em um
estagio intermediério entre o conhecimento decorrente da verdadeira realidade (externa a
caverna) e 0 ndao-conhecimento — ou seja, configura-se uma no¢do que intrinsecamente abre
mé&o do rigor racional em nome do juizo corrente, o0 senso que se faz comum (MODRAK,
2001).

Embora o fendbmeno da doxa seja amplamente abordado pela filosofia platonica,
entretanto, é na perspectiva aristotélica, conforme interpreta Heidegger*’ (2009, p.95), que ele
se torna mais claro e profundamente debatido. Segundo a argumentacéo do filésofo alemao, o
pensamento platénico fecha-se a uma gama de possibilidades ao ndo considerar o
conhecimento doxal como algo que em esséncia ndo ¢ verdadeiro nem falso; isto é, algo “que
também pode ser de outra forma” — posicdo que conduz o platonismo a interpretacdo
dicotdbmica da doxa em oposicdo ao fenbmeno da episteme (HEIDEGGER, 2009, p.93).

Tome-se, nesse sentido, um exemplo ilustrativo:

47 0 filésofo alemdo Martin Heidegger — um dos principais nomes da filosofia ocidental do século XX,
sobretudo por seus incursos na area do existencialismo e da fenomenologia — também dedica significativa parte
de sua trajetéria para estudar a obra de Aristoteles. Uma de suas principais contribuicdes, neste sentido, foi um
curso lecionado em 1924 na Marburg University, na Alemanha, no qual Heidegger examina uma variedade de
textos aristotélicos, elucidando conceitos-chave e examinando como tais concepgdes estdo enraizadas na
experiéncia grega de observagdo do mundo. O curso, de forma inédita, foi publicado em alem&o no formato de
livro em 2002 como parte de uma ampla colecdo sobre os escritos do filésofo existencialista. Como informa o
texto de abertura da edi¢do em lingua inglesa (originalmente publicada em 2009), o livro permite 0 acesso a
muitas das interpretacOes feitas por Heidegger sobre as ideias aristotélicas desde os anos 20, antecipando boa
parte dos pensamentos que mais tarde seriam desenvolvidos no livro “Ser e tempo” (1927), considerado uma
obra de impacto relevante na filosofia ocidental. Infelizmente, os debates de Heidegger sobre os conceitos
aristotélicos ainda ndo possuem edicdo em lingua portuguesa. Ver: Heidegger (2009).
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Figura 2 — “Senso comum”, por Charles Benett: reproducéo de cartum

PRA QUE FICAR Af
FORA? AQU| DENTRO
£ TR0 MAIS
QUENTINHO...

(Fonte: Blog do Benett — www.benettblog.zip.net)

A ilustragdo da ideia de senso comum criada por Charles Benett manifesta a maneira
comica e irbnica pela qual o cartunista aborda a questdo. Quando observada no contexto do
cenario teodrico aqui trabalhado, contudo, a tira pode se fazer também reveladora de um
aspecto interpretativo mais amplo. O trago de Benett denota, assim, uma espécie de caverna
que é estilizada como se fosse a boca de um monstro; figura que, quando atrelada ao sentido
comico da fala das personagens, adquire uma conotagcdo supostamente platonica — ou seja,
uma critica implicita ao senso comum como instancia inferior. Semelhante entendimento do
senso comum pode ser correntemente identificado em sua caracterizacdo como forma de
conhecimento ndo-confiavel expressa popularmente em argumentos do tipo: “isso ndo ¢é sério
ou relevante” ou “é apenas senso comum”. Emerge de uma interpretacdo da tradicdo
filoséfica platénica, portanto, o sentido depreciativo herdado pela concepg¢do de senso comum
no pensamento moderno — um conhecimento tido como “ndo-verdadeiro” e inferior ao
conhecimento especializado verificavel na realidade concreta.

Ao abordar os dois conceitos, no entanto, Aristoteles defende a premissa de que a
construgdo do saber universal ocorre de maneira cumulativa e, por assim ser, estabelece suas
reflexdes a respeito do estatuto do conhecimento a partir de um exame critico dos fil6sofos
que o precedem — entre eles, SAcrates e o proprio Platdo (MODRAK, 2001, p.133-134). A
filosofia aristotélica propde, assim, uma abordagem para a relacdo entre doxa e episteme que
ultrapassa o dualismo platénico. Para Aristoteles, as concepgdes ndo sdo separadas entre si
uma vez que configuram duas formas de conhecimento da realidade: o conhecimento como

episteme*®, verificavel na realidade concreta; e o conhecimento como doxa*®, um modo de

4 Decorre dai a origem etimoldgica de termos atualmente utilizados no campo cientifico, a exemplo de
“epistemologia” e “epistemolégico”.

49 Segundo aponta Deborah Modrak (2001, p. 133-143) em seu estudo sobre a teoria aristotélica da linguagem, a
concepcgao pode também ser encontrada no pensamento aristotélico como endoxa.
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opinido geralmente aceito e comumente consensual (ARISTOTELES, 1978; HEIDEGGER,
2009).

De maneira mais detalhada, segundo a terminologia aristotélica, a episteme relaciona-
se a ideia de “conhecer/saber alguma coisa a respeito do mundo”*°, sendo que o resultado
dessa operacdo — desse “conhecer/saber” — ndo pode ser alterado por ser verificavel na
realidade concreta. J& a doxa possui natureza ainda mais complexa e pode ser melhor
entendida, conforme relata Heidegger (2009), somente quando diferenciada das demais
formas de apreensdo da realidade’!. Nesse cenario, a concep¢do de doxa relaciona-se também
a ideia de “ter uma visao a respeito de algo no mundo”, sendo que tal “visdo”, diferentemente
da episteme, pode ser de “outra maneira”, posto que nao se trata de algo verdadeiro ou falso
(consiste apenas em uma “visdo” ou uma “opinido” sobre a realidade concreta)
(HEIDEGGER, 2009, p.93). O fendbmeno da doxa, entretanto, vincula-se ainda a ideia de
“estar orientado no mundo”, o que remete ao fato de nao se limitar apenas a ideia de “ter uma
visdo sobre algo”, mas de ser “uma visao partilhada com outros” (HEIDEGGER, 2009, p.101-
102). Em outras palavras, consiste em uma “forma de opinido comumente compartilhada”,
uma vez que tal “orientagdo no mundo” se estabelece inevitavelmente em relacdo a outras
pessoas (aspecto que enfatiza o entendimento da concepcdo de doxa como senso comum).
Segundo o pensamento aristotélico, portanto, o conhecimento discursivo da realidade pode ser
considerado sob ambos os éangulos: configura-se episteme, se provido de premissas
necessarias (ancoradas na realidade concreta), ao passo que pode ser encarado também como
doxa se tais premissas forem contingentes, isto €, se o conhecimento for baseado em algo
eventual, que pode ou ndo suceder ou existir. Assim, a doxa pode ser finalmente entendida
como ‘“algo que poderia ser de outro modo”; ou, em outros termos, como algo néo
necessariamente verdadeiro, mas consensualmente estabelecido (ARISTOTELES, 1978;
HEIDEGGER, 2009; MODRAK, 2001, CHAUI, 2002).

A relacdo entre doxa e episteme, contudo, é ainda mais profunda e ajuda a
compreender o proprio estatuto do conhecimento cientifico que chega & modernidade. Para a
filosofia aristotélica, além de ndo haver oposicdo entre as duas concepgdes (como sugerido

pelo dualismo platénico), existe uma intima relacéo entre elas. Nesse sentido, tanto Heidegger

0 Na tradugéo para o idioma inglés conduzida por Robert D. Metcalf e Mark B. Tanzer, a ideia de episteme
(emiornumn) é relacionada por Heidegger (2009) ao termo “knowing” — em portugués, “conhecer” ou “saber”.

51 A exemplo da propria episteme (sziornum), mas também das classicas nogdes gregas de (nrnois e
pavraoia. Na traducédo para a lingua inglesa, Martin Heidegger relaciona as duas concepgdes, respectivamente,
aos termos “‘seeking” (“procurar/buscar”, em portugués) e “presenting-itself” (“auto-apresentar”). Para uma
visdo mais ampla sobre os termos, ver o verbete so&a (doxa) na discussdo que Heidegger desenvolve sobre os
conceitos aristotélicos: Heidegger (2009, p.93-108).
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(2009), em seu mergulho nos conceitos aristotélicos, quanto Modrak (2001), ao debater a
teoria aristotélica da linguagem, sdo categoricos ao enfatizar a correlagdo: como forma
conhecimento especializado e verificavel na realidade concreta (a exemplo do conhecimento
cientifico moderno), a episteme depende necessariamente da base propiciada pelo
conhecimento doxal para se disseminar. Deborah Modrak (2001, p.139-141) refere-se, por
exemplo, ao conceito aristotélico da “lei de ndo-contradi¢do” — ou, nos termos do proprio
filésofo grego, “o que uma pessoa precisa saber antes de saber alguma coisa” —, premissa na
qual toda ciéncia deve se basear. Para a teoria aristotélica do conhecimento, mesmo as mais
simples asser¢des cientificas pressupdem a “verdade” da “lei de ndo-contradigdo” — OuU Seja,
trata-se de uma operacdo simbolica que permite a generalizacdo das capacidades
epistemoldgicas dos seres humanos (MODRAK, 2001, p.140). Aristoteles defende, assim, um
processo basico responsavel por preceder o reconhecimento dos primeiros principios de
qualquer ciéncia. Esse processo, por sua vez, esta relacionado a concepcao de doxa — fonte de
pressupostos consensuais e pré-requisito para 0s mais basicos objetos de uma ciéncia teorica
(MODRAK, 2001, p.141)%. Desse modo, lembra Modrak (2001, p.141, tradugio nossa),
“com o objetivo de ultrapassar meros conceitos léxicos e chegar as reais definicdes da
esséncia”’, um cientista deve sempre conjugar “o conhecimento da doxa com argumentos
dialéticos a fim de aportar em um consistente conjunto de defini¢des” — mesmo que tal
operacao se distancie, no plano pragmatico, dos resultados praticos que um grande nimero de
ciéncias contemporaneas intenciona atingir.

Enfim, como forma de conhecimento socialmente disseminada (a exemplo das normas
culturais, das regras cotidianas e das crengas profundamente enraizadas), a doxa — tal qual a
agua do antigo provérbio chinés que ndo tem sua existéncia reconhecida pelo peixe — emerge
no mundo social como uma dimensdo ndo facilmente identificavel. Trata-se, em sintese, do
modo de apreensdo da realidade caracterizado como senso comum e reconhecido como
categoria legitima nos contextos da sociologia e da antropologia (embora o conceito
aristotélico original, por revisitar o ambito da filosofia do conhecimento, permita
interpretacdes bem mais abrangentes). Nesse horizonte, uma das mais pertinentes aplicagdes
da doxa no perimetro das ciéncias sociais é realizada pelo sociélogo francés Pierre Bourdieu
no desenvolvimento de sua teoria do poder simbélico. E sobre esta abordagem, que se faz

pertinente por auxiliar na aplicacdo do conceito ao campo do jornalismo e por corroborar a

%2 As convengles em torno do entendimento das linguagens e da prépria nogdo de nimeros configuram
exemplos desse pano de fundo consensual — simbolos consensuais e profundamente enraizados — nos quais
indmeras ciéncias sdo baseadas.
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articulacdo entre as concepgdes de senso comum e de hegemonia no processo de construgdo
simbdlica da regularidade cotidiana, que a discussao se debruca a partir de agora.

3. Doxa e poder simbdlico: um olhar sociologico para a questéo

Nome proeminente no &mbito da sociologia e da teoria social®®, Pierre Bourdieu vale-
se da concepcéo aristotélica de doxa para fundamentar seu entendimento sobre as relacGes
simbolicas que caracterizam a sociedade. De acordo com a perspectiva do teorico francés, os
sistemas sociais, de modo geral, caracterizam-se por um complexo processo de “ritualizagdo
das praticas” (BOURDIEU, 1977, p.163). Essa ritualizagdo, por sua vez, carrega em seu bojo
uma diversidade de aspectos, dentre os quais Bourdieu (1977, p.163) chama atencdo para
dois: a “necessidade cultural pela arbitrariedade” e a “reproducdao simbolica das
hierarquizagdes sociais”. O primeiro desses aspectos — a necessidade pela arbitrariedade — diz
respeito as diferentes convengdes simbolicas que se estabelecem no interior de um grupo

social. Explica o socidlogo:

Um dos efeitos da ritualizacdo das praticas esta precisamente no fato de
serem atribuidas a um tempo — por exemplo, um momento, um ritmo ou
uma duracdo — que é relativamente independente das necessidades
externas — climaticas, técnicas ou econdmicas —, conferindo a elas o tipo
de necessidade que especificamente define a arbitrariedade cultural.
(BOURDIEU, 1977, p. 163, traduc¢do nossa).

Alem disso, a maneira pela qual a submissdo aos diferentes ritmos coletivos consolida-
se em torno de uma demanda social rigorosamente estabelecida atrela-se ao fato de as
diversas convencgOes espaco-temporais ndo se limitarem apenas as representacGes que 0S
grupos sociais fazem do mundo, mas também — e principalmente — as imagens que eles

possuem de si proprios (BOURDIEU, 1977, p.163). Vincula-se a essa faceta do processo, por

53 Pierre Bourdieu é reconhecidamente um dos intelectuais que mais atingiu projecdo no ocidente nas Gltimas
décadas. A relevancia de sua obra para as ciéncias sociais pode ser avaliada, entre outros parametros, pelo
grande nimero de citagcdes que recebe em revistas académicas internacionais, fato que projeta seu trabalho ao
estatuto de uma “verdadeira escola de pensamento” (MARTINS, 2004, p.63). Falecido em 2002, o autor
elaborou sua teoria em torno de questdes que podem ser reunidas na idéia de uma “sociologia dos campos”. Ou
seja, na concepcao do socidlogo francés, em suma, a compreensdo do mundo social e de suas problemaéticas
intrinsecas perpassa trés conceitos fundamentais: o de campo, o de habitus e o de capital. Em seu estudo sobre a
concepcdo de doxa, Bourdieu parte de um trabalho etnogréafico realizado na regido da Cabilia, na Argélia, para
ilustrar suas suposicdes teoricas. Ao desenvolver um estudo sobre as fungBes do matrimdnio e dos ritos da
regido, o socidlogo analisa o processo dialético de “incorporacdo de estruturas subjetivas” e de “objetivacdo do
habitus”, bem como a maneira pela qual os diferentes tipos de formagdes sociais tendem a se reproduzir por si
proprios. Sobre o debate a respeito da concepgdo de doxa, ver Bourdieu (1997; 2009) e, principalmente,
Bourdieu (1977).
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conseguinte, o segundo aspecto da “ritualizacdo das praticas” destacado pelo autor: a

reproducdo simbolica das hierarquias sociais. Prossegue Bourdieu (1977):

O calendério social tende a assegurar uma integracdo por meio da
composi¢ao entre a sincronizagdo das préaticas idénticas e a orquestracao
das préticas diferentes, porém homologas. (...) Todas as divisdes de um
grupo sdo projetadas a todo momento em uma organizacdo espaco-
temporal que atribui a cada categoria sua posicao e temporalidade: é neste
ponto que a logica difusa da pratica faz ‘maravilhas’ ao permitir ao grupo
sua realizacdo, bem como sua integracdo social e ldgica, fazendo-se
compativel com a diversidade imposta pela divisdo do trabalho entre
géneros, idades e ‘ocupacdes’. (BOURDIEU, 1977, p.163, grifos do
autor, traducdo nossa)

Nesse cenario, uma ordem social estabilizada tende a produzir e a enfatizar — em
diferentes niveis e sentidos — a “naturalizacdo de sua propria arbitrariedade” (BOURDIEU,
1977, p.164). E nesta instancia que a concepcdo de doxa desempenha papel fundamental na
teoria de Pierre Bourdieu. O conceito de base aristotélica envolve, assim, trés importantes
processos: a) a forte correspondéncia estabelecida entre uma determinada ordem social
objetiva e seus principios subjetivos (processo de constituicdo da arbitrariedade); b) a
“percep¢do do mundo” a partir do ndo-reconhecimento de suas divisGes e de seus limites
subjetivos (reprodugdo de uma dada hierarquizagdo social); e ¢) a aderéncia ao “mundo da
tradi¢d0” experimentado como “mundo natural” (BOURDIEU, 1977, p. 164).

Em ultima anélise, o conceito de doxa trabalhado por Bourdieu (1977) também se
aproxima da ideia de senso comum desenvolvida por Clifford Geertz (2007). Nessa
perspectiva, se observado novamente o exemplo apresentado pelo antrop6logo norte-
americano a respeito da interpretacdo da intersexualidade em culturas distintas, abre-se
caminho para a introducdo de um novo elemento elucidativo: ao ser inscrito nos sistemas
culturais como um aspecto do “mundo natural”’, o fenomeno do hermafroditismo, pelo
intrinseco ndo-reconhecimento de seus limites — ou por seu “senso de realidade”, nos termos
de Bourdieu (1977) —, reveste-se de objetividade a partir da aderéncia pratica de seus
elementos subjetivos. Consiste, portanto, em um processo de “naturalizacdo da arbitrariedade”

que encontra respaldo em um modelo cultural difundido socialmente.
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Figura 3 — Representacéo gréafica do universo da doxa segundo Pierre Bourdieu
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Universo do discurso
(argumento)

(Fonte: BOURDIEU, 1977, p. 168)

No interior dessa linha de raciocinio, 0 modelo gréafico acima reproduzido auxilia na
visualizacdo da hipétese de fundo que orienta as reflexdes de Pierre Bourdieu (1977, p.165-
166): “quanto mais estaveis sdo as estruturas objetivas da sociedade e quanto mais
abundantemente elas se reproduzem como principios subjetivos, mais amplo sera o campo da
doxa” — premissa que corrobora o debate tedrico-conceitual até aqui conduzido. O universo
social do conhecimento doxal corresponde, dessa maneira, ao ambito do “indiscutido”. Nas
palavras do proprio sociologo francés, trata-se do que “se passa sem ser dito ¢ 0 que as vezes
nem mesmo pode ser dito pela falta de argumentos disponiveis” (BOURDIEU, 1977, p.170,
traducdo nossa); ou, ainda, consiste naquilo que é correntemente admitido sem a necessidade
de argumento ou escrutinio (no sentido do entendimento dos termos pela ideologia liberal).
Para Bourdieu (1977, p.168, traducdo nossa), “nada estd mais longe da nocdo de maioria do
que unanimidade da doxa — o agregado de ‘escolhas’ a partir do qual todos, e a0 mesmo passo
ninguém, sdo sujeitos, pois as questdes que elas respondem ndo podem sequer ser
explicitamente questionadas”. Uma vez mais, estabelece-se a ideia de senso comum: um
universo amplo e complexo que escapa ao campo lato da opiniéo.

Assim, embora Bourdieu tenha desenvolvido sua teoria do poder simbolico em uma
area de acdo que ndo necessariamente coincide com as preocupacdes politicas e teoricas de

Antonio Gramsci, € possivel encontrar um paralelo entre os dois autores quando entra em
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questdo a maneira singular pela qual o universo da doxa viabiliza sua integridade numa
sociedade classista®*. O pensador italiano é considerado o primeiro autor do século XX a
desenvolver reflexdes especificas a respeito da ideia de hegemonia — abordagem que possui
influéncias sobre diferentes correntes das ciéncias sociais num contexto de realce dos
elementos socioculturais envolvidos no processo da luta de classes®. Pierre Bourdieu, por sua
vez, desenvolve a tese de que o capital econdmico ndo representa a Unica varidvel atribuidora
da dominacdo no sistema capitalista — ponto de vista teérico que, a exemplo da visdo de
Gramsci, também rompe com 0 economicismo que caracteriza 0 marxismo ortodoxo.

Na pratica, Martin-Barbero (2003), no contexto latino-americano, posiciona-se como
um dos responsaveis por propor a articulagdo entre os dois autores. Tal aproximacdo é
viabilizada, por exemplo, pelo didlogo entre a concep¢do gramsciana de hegemonia e 0
conceito bourdieusiano de habitus®® — nas palavras de Martin-Barbero (2003, p.123), “o

produto da interiorizacdo dos principios de um expediente cultural capaz de perpetuar nas

5 Apesar da reconhecida importancia que possui na pesquisa social, Pierre Bourdieu — por ter flertado com
propostas teoricas ancoradas na corrente de pensamento estruturalista nos primeiros anos de sua producdo
académica — também recebe notéveis criticas sustentadas no argumento de um possivel reducionismo analitico
em sua conceituacdo. Tais criticas, em geral, remetem & maneira como o socidlogo chegou a postular a precéria
autonomia dos sujeitos no interior de um campo previamente estruturado. Sobre as criticas, ver, por exemplo:
Martins (2004). Contudo, merece importancia a ressalva de que os conceitos elaborados por Bourdieu —
sobretudo as nogdes de campo e habitus — ndo sdo Unicos e isolados, mas lapidados pelo autor no decorrer de sua
trajetoria intelectual. Nesse sentido, durante sua produtiva vida académica, o soci6logo mostrou-se cuidadoso ao
rebater tais criticas e ao defender seus conceitos — assumidamente gerais — no ambito da atividade cientifica
voltada ao mundo social. Em sua obra, Bourdieu defende que tais nogdes tedricas, quando aplicadas em novos
objetos, podem representar atos tdo inventivos quanto suas aplicacGes conceituais originais. Em consequéncia,
também critica o que considera a busca incessante pela originalidade na pesquisa tedrica — ou, em suas palavras,
“a procura da originalidade a todo o custo, frequentemente facilitada pela ignorancia e a fidelidade religiosa a
este ou aquele autor candnico que leva a repetigdo ritual” (BOURDIEU, 2009, p.63). A leitura que Pierre
Bourdieu faz dessa conjuntura pode ser entendida como uma resposta ao rotulo de reducionismo mecénico que
recai sobre seus conceitos. Para o tedrico francés, a génese de suas noc¢des de habitus e campo segue um
caminho contraditoriamente contrario a este tipo de argumentacdo — em outros termos, trata-se exatamente de
uma resposta critica ao pensamento estruturalista (que reduz os agentes ao papel de suporte de uma estrutura
maior). Ver: Bourdieu (2009).

55 Antonio Gramsci é responsavel por construir uma produgéo intelectual num modo bastante peculiar, posigéo
gue o diferencia da maior parte dos teéricos de seu tempo. Preso pelo regime fascista na Italia em 1926, ele
desenvolve suas observacGes tedrico-conceituais de maneira fragmentéaria em manuscritos elaborados no interior
do cércere. Entre suas preocupacfes figuram o entendimento sobre como a classe trabalhadora italiana se
organiza num modo ndo-revolucionario no periodo posterior a Primeira Guerra Mundial e sobre como a
organizacdo desses trabalhadores é anulada pelo Fascismo — debates que colocam em evidéncia a ideia de
dominacdo hegemonica. Para um melhor entendimento sobre o pano de fundo politico que envolve a prisdo e a
obra intelectual de Gramsci e sobre o contexto e estrutura dos famosos “cadernos do carcere”, ver a introducao
de Carlos Nelson Coutinho em uma das recentes edi¢cfes em lingua portuguesa do teérico italiano: Gramsci
(2004, p.7-45). Em relacdo a aplicagdo da concepgdo gramsciana de hegemonia ao campo do jornalismo, o
sociélogo norte-americano Todd Gitlin, na obra The whole world is watching, e tedrico britanico Stuart Hall, no
artigo Culture, the Media and the Ideological Effect, desenvolvem debates significativos. Ver, respectivamente:
Gitlin (2003, p. 249-282) e Hall (1977, p. 315-348). Ja o colombiano Jesus Martin-Barbero é responsavel por
uma interessante aplicacdo do conceito ao campo da cultura popular. Ver: Martin-Barbero (2003, p. 102-127).

%6 O conceito sera trabalhado em detalhes no Capitulo V.
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praticas os principios do expediente interiorizado” —; relacdo que se sustenta no interior da

doxa. Diz o tedrico colombiano:

Analisada a partir dos habitus da classe, a aparente dispersao das préaticas
cotidianas revela sua organicidade, sua sistematicidade. Onde ndo havia
sendo caos e vazio de sentido, descobre-se uma homologia estrutural
entre as praticas e a ordem social que nelas se expressa. Nessa
estruturacdo da vida cotidiana a partir do habitus é que se faz presente a
eficacia da hegemonia “programando” as expectativas € 0s gostos
segundo as classes. E por ai passam também os limites objetivos-
subjetivos que produzem as classes populares. (MARTIN-BARBERO,
2003, p. 124).

Nesse contexto, segundo Pierre Bourdieu (1977, p.164-165), 0os grupos sociais que
sofrem desvantagens no ambito da ordem simbdlica comumente estabelecida (doxa) acabam
por reconhecer a legitimidade das classificacdes hegemonicas devido ao fato de que muitos de
seus proprios interesses mais proximos neutralizam o questionamento da hierarquia social.
Além disso, deve se levar em consideragdo que tais “desvantagens” integram uma espécie de
“mundo” tomado como ‘“natural” (a naturalizagdo da arbitrariedade), sendo devidamente

ofuscadas pela ideia de “senso de realidade”:

Em sociedades classistas, nas quais a definicdo do mundo social esta em
jogo de acordo com lutas de classes abertas ou latentes, o tracado da linha
entre 0o campo da opinido, aquilo que é explicitamente questionado, e 0
campo da doxa, aquilo que é tido como questdo oculta e que cada agente
tacitamente concorda pelo simples fato de agir de acordo com uma
convengdo social, caracteriza-se por si mesmo um objetivo fundamental
no jogo em que a luta é pela imposi¢cdo de um sistema dominante de
classificagdo. (BOURDIEU, 1977, p.169, traducdo nossa).

O pensador francés se refere, portanto, ao interesse das classes dominantes em
defender, no mercado das trocas simbdlicas, a integridade da doxa de uma maneira que escape
ao simples poder de coer¢do. Em resumo, trata-se da intengao de estabelecer em seu “devido

lugar” o modo hegemonico de pensar e arguir o mundo — foco da sequéncia do debate.

4. Um preambulo necessario: doxa e hegemonia
A aplicacdo por Pierre Bourdieu (1977) da concepcdo aristotélica de doxa ao campo
sociologico e seu didlogo com a perspectiva tedrica de Antonio Gramsci possibilitam, como
demonstrado acima, o tracado de um paralelo entre a ideia de senso comum e o conceito de
hegemonia — predmbulo fundamental para o entendimento da narrativa noticiosa segundo as

hipdteses deste trabalho. Todavia, embora sejam valorizadas neste capitulo as elaboragdes
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pioneiras de Gramsci (2004) — reflexdes construidas num modo fragmentario e
suficientemente emblematico —, recorre-se também a outros autores responsaveis por
discussOes tedricas de félego a respeito da operacionalizacdo dos processos hegemonicos no
mundo social. Lanca-se méo, assim, de abordagens que procuram desenvolver a concepgao
em parametros que permitam a articulagéo entre o ponto de vista gramsciano e os demais
conceitos que compdem o nucleo da tese.

Um desses autores é Stuart Hall, tedrico responsavel por tracar importantes reflexdes a
respeito da relacdo entre hegemonia, senso comum e jornalismo. Ao desenvolver um classico
ensaio sobre a relagdo entre cultura, ideologia e meios de comunicacdo, Hall (1977, p.322),
numa énfase eminentemente marxista, reconhece que, para fazer valer o sentido de sua
existéncia, uma determinada formacéo cultural deve atrelar-se necessariamente a um discurso
ideologico mais amplo e ja objetivado. Nesse cenario, frisa o pensador britanico, o discurso da
vida cotidiana — a maneira de falar e interpretar o mundo no dia-a-dia — tem sua emergéncia
assegurada no modo como as relagfes reais de producdo sdo transfiguradas a aparéncia de
relacBes imaginarias. O senso comum — modo particular de apreensdo da realidade no
cotidiano — vincula-se, assim, a distin¢do entre as chamadas “relagdes reais” e o “modo como
elas aparecem”, ponto central da tradicional nog¢do marxista de ideologia (HALL, 1977,

p.324). Define o tedrico britanico:

O que se passa por ‘senso comum’ em nossa sociedade — 0 residuo de
sabedorias consensuais, absolutamente basicas e comumente aceitas —
ajuda-nos a classificar o mundo em simples, porém compreensiveis,
termos. Precisamente, 0 senso comum ndo requer razdo, argumento,
I6gica ou pensamento: ele se faz espontaneamente disponivel,
minuciosamente reconhecivel e amplamente compartilhado. (HALL,
1977, p.325, traducdo nossa).

Embora se fundamente em algumas premissas classicas do marxismo — posi¢do que
revive a caracterizacdo apontada por Nowell-Smith (1974) do senso comum como categoria
reaciondria de apreensao da realidade —, Stuart Hall desempenha, no conjunto de sua obra, um
critico e significativo papel na renovacdo do pensamento marxista moderno. Assim, como um
dos expoentes da escola europeia dos Estudos Culturais — ao lado de outros pensadores das
geragbes que o antecedem, casos de Raymond Williams e Richard Hoggart —, o tedrico
britanico sublinha a necessidade de reconhecer a complexidade que estd por trés da relacéo
entre senso comum e ideologia. Ao retomar os ensinamentos do filésofo francés Louis

Althusser, Hall (1977, p. 326, traducdo nossa) lembra que, para além de uma relacdo de
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determinacdo, os aparatos ideolégicos do capitalismo sdo permeados nos meandros da
cotidianidade: “ideologias geralmente consistem em sistemas de representacdo, imagens e
conceitos, sobretudo como estruturas que sdo impostas a vasta maioria dos homens” —
referéncia muitas vezes desconsiderada pela vertente do marxismo que reduz a complexidade
do fenbmeno aos aspectos econdémicos.

Além disso, acrescenta o autor britanico, mais do que atribuir sentido a algo, a prética
cotidiana de significacdo do mundo operacionaliza-se a partir da maneira como 0s atores
sociais se situam nas reais condi¢des de existéncia da organizacéo capitalista (HALL, 1977, p.
329) — panorama que novamente coloca em relevo a apropriacdo de Bourdieu (1977) da nogéo
de doxa e permite o dialogo com a concepcdo gramsciana de hegemonia. Hall (1977, p. 331) é
bastante preciso ao reconhecer que qualquer periodo particular da histéria possui um
dominante “sistema central de praticas, sentidos e valores” que sdo “organizados e vividos”.
N&o se trata, portanto, de uma estrutura estatica, mas, acima de tudo, de um processo de
incorporacdo segundo o qual sentidos e valores estabelecidos na periferia da esfera
hegeménica ndo contradizem os elementos centrais da cultura dominante — esta, enredada no
sentido doxal da vida cotidiana.

Em direcdo semelhante, o sociélogo norte-americano Todd Gitlin (2003, p.253,
traducdo nossa) ressalta que a ideia de hegemonia tem seus efeitos produzidos na dominagéo
estabelecida por uma determinada classe dominante “através da elaboracdo e penetracdo de
ideologia (ideias e pressupostos) no senso comum e na pratica cotidiana”. Ainda mais crucial,
sugere Gitlin (2003), é o fato de o sentido hegeménico do mundo reproduzir-se no @mbito
senso comum e fazé-lo dele sua propria aparéncia, como se ali tivesse sido gerado. A ideia de
cultura dominante trabalhada por Gitlin (2003) e Hall (1977) atrela-se, dessa forma, a uma

significativa ampliacdo da nocdo de dominacéo, cerne da formulacéo tedrica gramsciana:

‘Hegemonia’ existe quando uma classe dominante (ou,
preferencialmente, uma alianca de fragdes da classe dominante, um
‘bloco historico’) é capaz ndo somente de coerir uma classe subordinada
conforme seus interesses, mas também exercer uma ‘total autoridade
social’ sobre essas classes e sobre as formagdes sociais como um todo.
‘Hegemonia’ estd em operagdo quando as fragcdes da classe dominante
ndo somente dominam, mas guiam — conduzem: quando elas ndo apenas
possuem a forca para coerir, mas ativamente se organizam para comandar
e ganhar o consenso das classes subordinadas mesmo em suas continuas
oscilagdes. ‘Hegemonia’, entdo, depende da combinagdo de forga e
consenso. Porém, argumenta Gramsci, no estado capitalista-liberal, o
consenso esta normalmente na lideranga, operando por tras ‘da armadura
da coerc¢ao’. (HALL, 1977, p. 332, tradugdo nossa).
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Finalmente, outro autor que retoma a ideia gramsciana de hegemonia numa
perspectiva culturalista € Martin-Barbero (2003). Para o tetrico latino-americano, Gramsci
possibilita ao marxismo o desbloqueio da questdo cultural e da dimensao de classe na cultura
popular. Em dltima andlise, o autor colombiano chama atenc¢éo para o fato de a concepcéo de
hegemonia implicar uma dupla ruptura de carater epistemoldgico: 1) com o positivismo
tecnologicista, que reduz a comunicagdo a um problema de meios; e 2) com o etnocentrismo
culturalista, que assimila a cultura de massa ao problema da degradacdo da cultura
(MARTIN-BARBERO, 2003, p.137). Nessa perspectiva, segundo Martin-Barbero (2003,
p.116), o conceito de hegemonia permite “pensar o processo de dominagao social ja ndo como
imposicdo a partir de um exterior e sem sujeitos, mas como um processo no qual uma classe
hegemoniza, na medida em que representa interesses que também reconhece como seus as
classes subalternas”. O pensador colombiano (2003) debruga-se, aqui, a questdo do popular na
cultura e reconhece — em posicdo semelhante a de Stuart Hall — que a “concepgdo fatalista
mecanica da dominagdo” ofusca-se, a partir da perspectiva gramsciana, em detrimento de uma

trama mais ampla:

Nem toda assimilacdo do hegeménico pelo subalterno é signo de
submissdo, assim como a mera recusa ndo € de resisténcia, e nem tudo
que vem “de cima” sdo valores da classe dominante, pois ha coisas que
vindo de 14 respondem a outras logicas que ndo sdo as da dominacao.
(MARTIN-BARBERO, 2003, p.119).

Assume-se, neste cenario, a exemplo do pressuposto tedrico formulado por Franco
Moretti (2003), que uma determinada formacéo cultural ou um padrdo narrativo particular — e
isso serve também ao jornalismo, foco desta reflexdo — somente dissemina-se socialmente
qguando encontra suporte em um padrdo cultural mais amplo e hegemonico. Ainda mais
importante, nesse sentido, passa a ser o0 reconhecimento de que os interesses particulares das
classes dominantes ganham respaldo apenas quando recebem uma significacdo mais
abrangente de interesse geral — processo que se passa na cotidianidade, nucleo da concepgéo
de hegemonia. Portanto, colocada em relevo a relacdo entre senso comum e hegemonia —
preambulo necessario para o entendimento da questdo de fundo desta discussdo —, prepara-se
terreno para um debate mais especifico a respeito da relacéo entre a doxa e a pratica noticiosa,
aspecto fundamental para a reflexdo sobre o envolvimento da atividade jornalistica no

processo de construgao simbolica da regularidade cotidiana.
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5. Entre a esfera hegemdnica e o senso comum: o sentido doxal da narrativa
noticiosa

“Toda noticia que couber sera publicada”’. O cléassico slogan adotado no final do
século XIX pelo jornal norte-americano The New York Times — e que mantém ainda nos dias
atuais seu espaco cativo no alto da valiosa primeira péagina do veiculo — ajuda a ilustrar a
discussdo aqui estabelecida. Mais do que um mero apelo publicitario ou um simples exemplo
de retdrica incorporado ao discurso de autolegitimacdo do jornalismo, a mensagem reveste-se
de pertinéncia ao permitir, ainda que metaforicamente, o acesso ao um traco simbolico mais
profundo presente na disseminacdo da narrativa noticiosa. Nessa direcdo, Robert Darnton
(1990) é consistente ao desenvolver sua propria interpretacdo para 0 mote do perioédico nova-
iorquino e estender a dimensdo do verbo “caber” para além do espago fisico do jornal — leitura
que ultrapassa a mera compreensdo literal do slogan. Ou seja, para o historiador norte-
americano, mais do que moldar-se em uma mancha de papel com dimensdes limitadas, o
contetdo noticioso — do The New York Times ou de qualquer outro veiculo — deve “caber”, de
fato, em modelos culturais mais abrangentes que sdo compartilhados entre os jornalistas e o
publico-leitor; isto é, faz-se necessario que a noticia se molde aos parametros instituidos nas
instancias do senso comum.

Volte-se, por exemplo, ao fio condutor da discussdo tedrico-conceitual até aqui
formulada. A problemética apresentada por Clifford Geertz (2003) a respeito da interpretacdo
da intersexualidade em diferentes culturas e a abordagem jornalistica de um caso especifico
sobre 0 assunto — como o caso Caster Semenya, tratado no inicio do capitulo —, ajudam a
conceder um sentido mais palpavel a relacdo de fundo que caracteriza esta discussao: a
maneira como o jornalismo se dissemina socialmente num percurso pavimentado pela doxa.
Assim, considerado que as estruturas dominantes de poder ndo produzem e nem disseminam
ideologia de forma direta (GRAMSCI, 2004; HALL, 1977; GITLIN, 2003; MARTIN-
BARBERO, 2003), preenche-se de relevancia a triade jornalismo-doxa-hegemonia;
correlagdo que, por sua complexidade, ndo pode ser reduzida a uma simples questdo de
determinacdo. As interseccdes tracadas por esses trés complexos constructos inscrevem-se,
entdo, em um contexto marcado por diferentes variaveis em que 0 que esta em jogo € a
atribuicdo de sentido ao mundo.

Como debatido anteriormente, autores de diferentes areas das ciéncias sociais tém

tracado reflexdes de félego a respeito da relagcdo entre 0 mundo social e o conhecimento

57 Originalmente, “All the news that’s fit to print”. O slogan data de 1896, ano em que a familia Ochs-Sulzberger
assume o controle do The New York Times.



87

doxal. Na abordagem especifica relacionada ao universo das narrativas, o cenario ndo é
diferente: nomes como francés Roland Barthes (1988), em seu ensaio sobre as linguagens
sociais, e 0 brasileiro Muniz Sodré (2009), em sua recente obra na qual procura tracar
consideracBes sobre uma teoria do acontecimento, sdo casos de pensadores que abordam a
questdo de modo eloguente. Ao distinguir as diferentes linguagens sociais em socioletos
“acraticos” e “encraticos”, por exemplo, Barthes (1988) retoma a nogdo de doxa para
demonstrar os modos de operacionalizacdo da linguagem no ambito dos poderes socialmente
estabelecidos. Assim, a doxa, segundo o autor francés, consiste na mediacdo cultural e
discursiva por meio da qual o poder (ou o ndo-poder) articula-se para se expressar. Em suas

palavras:

O discurso encratico é um discurso conforme a doxa, submetido a
codigos que sao eles prdprios as linhas estruturantes da sua ideologia. E o
discurso acratico enuncia-se sempre em graus diversos, contra a doxa
(seja ele qual for, & um discurso para-doxal). Esta oposi¢éo nao exclui as
gradacbes no interior de cada tipo; mas, estruturalmente, a sua
simplicidade mantém-se véalida enquanto o poder e 0 ndo-poder estdo no
seu lugar. (BARTHES, 1988, p. 97).

Nesse cendrio, o discurso encratico, marcado pelas mediacbes da doxa, ndo se
materializa exclusivamente como o discurso da classe que esta no poder, mas, de forma mais
complexa, como o discurso do consenso, do senso comum e da hegemonia — ou, nas palavras
de Pierre Bourdieu (1997), como o discurso que possibilita a manutencdo da ordem simbélica
estabelecida. Ainda além, adverte Barthes (1988, p. 98), trata-se de um discurso pleno, pois
“nele ndo ha lugar para o outro (donde a sensag¢do de sufocacdo, de empezamento que pode
provocar em quem dele ndo participa)”. Por ser aparentemente natural e consensual, o
discurso encrético, tal qual a prdpria natureza da doxa, torna-se também pouco identificavel.
Como exemplo de sua operacionalizacdo na sociedade apresenta-se, além do linguajar formal,
o discurso da cultura de massas e especialmente o da narrativa jornalistica convencional.

De outro lado, o discurso acratico esta presente nas linguagens sociais que se elaboram
na periferia da doxa — sdo, portanto, para-doxais. Trata-se das linguagens que procuram
romper com a ordem simbolica estabelecida e que, por isso mesmo, sdo recusadas por ela.
Adotando a premissa de Barthes (1988) segundo a qual os socioletos agem para impedir
expressoes contrarias e que o conflito entre eles se da por modos de “intimidacao”, entende-se

que os discursos acraticos — “fora do consenso” — recorrem nao raramente a ‘“violéncia
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simbolica” para constranger os discursos da doxa. Ferem, portanto, a ordem simbdlica
vigente.

Muniz Sodré (2009) é também pontual ao abordar a relacdo entre jornalismo e doxa.
Para o autor brasileiro, embora 0 senso comum estabeleca-se no campo do sensivel (em
diferenciacdo ao conhecimento sistematico, a episteme), a atividade jornalistica atua de modo
a ndo desprezar o conhecimento doxal, aspecto que se faz necessario na construcdo de um

sentido de “pertencimento”. Diz 0 autor:

Senso comum é um nome para 0 conhecimento daquilo que os gregos
chamavam de doxa, isto é uma experiéncia da realidade limitada a
sensibilidade, as notas acidentais contingentes e variaveis, as
representacdes sociais que reduzem a complexidade factual a imagens de
facil transito comunicativo — traduzidas em opinido. E o tipo de
conhecimento posto em suspeicdo pela doutrina platbnica das ideias, por
estar confinado na esfera do visivel e imediato, do topos horatos. A licdo
implicita do jornalismo, entretanto, é ndo se poder fazer pouco caso do
senso comum, por ser ele estabilizador da consciéncia e mobilizador do
pertencimento a comunidade. (SODRE, 2009, p.45).

Nessa perspectiva, aponta Sodré (2009, p.46), embora de acordo com a filosofia grega
existam duas modalidades conceituais de “verdade” — a “verdade do necessario” (pertencente
a logica e ao conhecimento racional) e a “verdade do verossimil” (pertencente a retdrica) —,
somente uma delas — a que se relaciona com a verossimilhanca — € privilegiada pela pratica
jornalistica. Segundo o tedrico brasileiro, os jornalistas, em geral, atuam de acordo com a
ideia de que expressam a “verdade do cotidiano ou da vida social imediata”. A verdade é&,
entdo, “entendida do modo mais familiar ao senso comum que € a no¢do da correspondéncia
do enunciado aos fatos do mundo” (SODRE, 2009, p.46).

Outro aspecto abordado por Sodré (2009) na relacdo entre jornalismo e senso comum
consiste na questdo da credibilidade. Nesse contexto, relata o autor, a credibilidade junto ao
publico leitor ¢ incorporada ao conhecimento jornalistico “ndo como garantia da verdade
I6gica, e sim como a caucdo da veracidade, entendida como verossimilhanca ou como um
apego, uma inclinagdo, para a verdade consensualmente estabelecida em torno do fato”
(SODRE, 2009, p.47-48). Trata-se, portanto, de uma verdade “pratica”, vinculada a doxa, ao
senso comum, que se distancia — no plano narrativo — da verdade considerada “l6gica”, ligada

a nocdo platbnica de episteme.
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Desse modo, embora o tedrico alemao Otto Groth (2011)°8 tenha se empenhado ainda
no seculo XIX em defender um estatuto cientifico para o jornalismo e outras linhagens
tedricas tenham se dedicado em diferentes frentes e momentos em apontar interfaces do
jornalismo com as tradicionais formas de conhecimento chamadas de cientificas®, aceita-se,
na perspectiva deste estudo, a colocacdo de Sodré (2009, p.62) segundo a qual o jornalismo,
como modalidade de conhecimento, “ndo est4 na esfera da ciéncia, nem na superficialidade do
senso comum’”. Por assim dizer, a atividade jornalistica pode entdo ser entendida como uma
construcdo cultural mais ampla que atua na disseminacdo de padrées simbdlicos e na
producéo de sentidos socialmente aceitos.

Nem puro conhecimento racional, nem mero senso comum, o0 jornalismo recupera, por
conseguinte, o velho debate filosofico entre doxa e episteme — ou seja, entre “senso comum” e
“intelecto”. Assim configura-se, pois, como dito, a0 mesmo passo em que a atividade
jornalistica inscreve sua concepcao de verdade vinculada a um sentido doxal, ela também
transcodifica e dissemina padrBes culturais atrelados a experiéncia racional moderna. A
concepcdo de doxa, entdo, reveste-se de importancia na compreensdo dos sentidos
disseminados pela atividade jornalistica. Nesta direcdo, ao tratar especificamente da pratica
comunicativa, Ruth Amossy (2005) ressalta que nenhum discurso difunde-se na sociedade se

ndo encontrar paralelo em padrdes culturais consensualmente estabelecidos. Ressalta a autora:

A ideia prévia que se faz do locutor e a imagem de si que ele constr6i em
seu discurso ndo podem ser totalmente singulares. Para serem
reconhecidas pelo auditério, para parecerem legitimas, é preciso que
sejam assumidas em uma doxa, isto é, que se indexem em representacoes
partilhadas. E preciso que sejam relacionadas a modelos culturais
pregnantes, mesmo se se tratar de modelos contestatérios. (AMOSSY,
2005, p.125).

Por sua vez, Dénis de Moraes (1994, p. 41) alerta para o fato de que as instituicdes

sociais — entre elas, o jornalismo — ndo podem ser reduzidas a sua dimensdo simbdlica, pois,

% Com a preocupagdo de enguadrar o jornalismo como mais uma ciéncia no grande escopo das ciéncias
humanas, Otto Groth sublinha quatro caracteristicas fundamentais aos periodicos. A atualidade diz respeito a
relacdo dos fatos com o tempo presente. A periodicidade se refere a repeticdo regular no tempo das diferentes
edicdes de um periddico. A universalidade trata da abordagem dos mais diferentes campos do conhecimento
humano efetuada por um veiculo. E, por fim, a difusdo coletiva diz respeito a circulagdo dos periddicos por
diversificadas camadas sociais distribuidas cultural, econémica e geograficamente de modo heterogéneo. Uma
versdo em Lingua Portuguesa da colecdo de textos O poder cultural do desconhecido: fundamentos da ciéncia
nos jornais, produzida por Groth ao longo de sua vida intelectual, foi publicada em 2011 pela editora VVozes.
Ver: Groth (2011). Partes do estudo foram também sistematizadas e traduzidas no Brasil no inicio da década de
1970 por Wilson Bueno no &mbito da ECA-USP. Ver: Bueno (1972).

%9 Sobre este aspecto, ver, por exemplo, as abordagens de Park (1972), Genro Filho (2012) e, especialmente, a
sistematizagdo do assunto feita por Meditsch (1997).
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mais do que isso, elas “so existem no simbolico” quando legitimadas por “significacdes que
encarnam sentidos reconhecidos pelas comunidades”. Esse processo particular de legitimacao,
conforme aponta o autor, deve ser entendido no interior de um “cédigo operacional de
comunicagdo, ao qual compete perfilar vozes que simulam harmonias no conjunto”
(MORAES, 1994, p. 40). Em outros termos, significa reconhecer que a sociedade se organiza
em torno de um imaginario consensual, ordem simbdlica previamente estabelecida. Diz
Moraes (1994):

Quando o significado ndo é reconhecido no processo de decodificacdo, o
simbolo cai no vazio, ndo se efetiva a troca imaginaria. Mas o0s simbolos
ndo sdo neutros, uma vez que os individuos atribuem sentidos a
linguagem, embora a liberdade de fazé-lo seja limitada pelas normas
sociais. No extremo oposto, a sociedade constitui sempre uma ordem
simbdlica, que, por sua vez, nao flutua no ar — tem que incorporar 0s
sinais do que ja existe, como fator de identificacdo entre 0s sujeitos.
(MORAES, 1994, p.40, grifos nossos).

Reconhece-se aqui, finalmente, o pressuposto de que o jornalismo, entendido na
concepcao de Roland Barthes (1988) como uma modalidade de discurso encratico (ou seja,
gue age em consonancia com a doxa), tem sua atuacdo demarcada pela producdo de sentido
sobre as instancias que rompem a ordem simbolica estabelecida no mundo social. Nesse
contexto tedrico, a propria concepcdo de noticiabilidade — embora, como visto no capitulo
anterior, possua uma estrutura multifacetada — pode ser identificada a ideia de “paradoxo”
(uma instancia “além da doxa”), uma vez que um evento “noticiavel” geralmente ganha
destaque por quebrar a ordem estabelecida pelo senso comum. Assim, hipoteticamente
falando, quanto mais paradoxal (isto €, desviante da doxa) um evento se caracterizar, mais
aspectos de noticiabilidade ele ira possuir. A atividade jornalistica cotidiana, por seu turno,
por atuar sobre os elementos que rompem com a ordem simbdlica consensualmente
estabelecida, acaba por disseminar um sentido de racionalidade socialmente ratificado,
planificando e devolvendo os “eventos paradoxais” — aqueles eventos identificAveis como
“noticia” — aos seus sentidos culturalmente consensuais — tal como pdde observado no caso
Caster Semenya. Trata-se, por fim, da disseminacdo de um padréo cultural moderno — mais
amplo e aderente — que, nos meandros dos processos simbolicos de poder, se traduz na ideia
de uma racionalidade voltada a instrumentalizacdo do cotidiano — esta, sim, um dos mais

claros exemplos da penetracdo de um padrdo hegemaonico na cultura moderna.
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CAPITULO Il - RACIONALIDADE, REGULARIDADE E VIDA COTIDIANA: O
JORNALISMO COMO NARRATIVA HIBRIDA DA SOCIABILIDADE
INSTRUMENTAL

O esclarecimento é totalitario como qualquer outro
sistema. Sua inverdade ndo esta naquilo que seus inimigos
romanticos sempre Ihe censuraram: o método analitico, o
retorno aos elementos, a decomposicéo pela reflexdo, mas,
sim, no fato de que para ele o processo esta decidido de
antemao. (Trecho da obra “Dialética do Esclarecimento”,
de Adorno & Horkheimer)

Tome-se, inicialmente, mais um exemplo: entre fevereiro e marco de 2011, no
decorrer do conjunto de revoltas que ficou conhecido por “primavera arabe”, o mundo assistia
atonito — e o verbo “assistir” ndo ¢ empregado aqui aleatoriamente — a uma arrancada de
violéncia no territério da Libia. O entdo lider Muamar Kadafi, assentado no poder por mais de
quatro décadas, via sua forca posta em xeque e respondia com truculéncia na medida em que
uma onda de protestos iniciada ao leste do pais ganhava adeptos rumo a capital Tripoli.
Naquele momento, pelas lentes da midia, as peculiaridades historicas e socioculturais da
nacdao norte-africana (a comecar pela origem tribal de grande parte da populacdo e pela
complexa divisdo territorial e politica decorrente desse aspecto) ndo se faziam tdo importantes
quanto o fato de a crise libia ter sucedido, num curto espaco de tempo, outras duas revoltas
em nacgdes arabes proximas: na Tunisia, movimento que tivera seu ponto maximo na
derrubada do presidente Zine EI Abidine Ben Ali, entdo ha 23 anos no poder; e no Egito, que
também resultara na renuncia do lider Hosni Mubarak, ha 30 anos no controle do pais —
particularidades que davam mostras do provavel final politico — e midiatico — aguardado por
Kadafi. A primavera arabe ainda possuia potenciais reflexos em paises como Jordania,
Argélia, Siria, Ardbia Saudita, Bahrein, Marrocos e Suddo. A atencdo depositada na crise libia
era, portanto, justificada sob a perspectiva de uma gama de critérios de noticiabilidade: o
conflito, a relevancia, a novidade, a morte, a infracdo, entre outros.

Todavia, pais de grande visibilidade na geopolitica internacional, a Libia, como
importante polo petrolifero, emanava naquele periodo um curioso ar de realidade
desconhecida aos espectadores ocidentais. E sintomatico que o principal telejornal brasileiro,
o Jornal Nacional, da Rede Globo, logo no inicio da cobertura dos conflitos, cometera o

equivoco de confundir a bandeira libia com a equivalente do Libano, confusdo que tivera



92

grande repercussdo na imprensa escrita e nas redes sociais®®. Nesse cenario, mais do que
esclarecer aquela onda de revoltas, cabia a midia ocidental — o que inclui, evidentemente, a
midia brasileira — explicitar algumas das caracteristicas basicas do pais africano e os reflexos
de sua crise num mundo cada vez mais globalizado.

A partir da turbuléncia politica e dos conflitos armados em seu territério, a Libia,
turbinada por sua relevancia no cenério petrolifero, tornara-se também um ponto de forte
interferéncia nos mercados e bolsas financeiras ao redor do mundo. Assim, além da
repercussdo no noticiario politico internacional, os efeitos daquela nova realidade do pais
passaram a ser observados paralelamente no noticiario econémico. Algumas tendéncias, nesse
contexto, fizeram-se identificaveis na cobertura da midia brasileira, a saber: 1) a influéncia da
crise nas empresas locais com negdcios no norte da Africa; 2) a expectativa com os destinos
do Libyan Investment Authority, o bilionario fundo de investimento libio espalhado por
diferentes partes do mundo; e, finalmente, 3) a influéncia da crise no mercado internacional
de petréleo e demais commodities, tendéncia com maior relevo no noticiario econdmico
nacional.

Um significativo modelo deste ultimo enfoque pbde ser verificado, por exemplo, no
caderno Economia do jornal O Estado de S. Paulo. Ndo é por acaso que somente nas trés
primeiras semanas de conflito o suplemento dedicara 12 diferentes edi¢des ao assunto — um
total de mais de trés dezenas de intervengdes, entre matérias, notas, analises e boxes
explicativos. Embora tenha se configurado um periodo de tempo relativamente curto, alguns
padrdes se fizeram discerniveis na cobertura. A fase inicial da abordagem caracterizou-se,
assim, pela exibicdo dos aspectos mais insolitos da crise — padrdo que se traduziu
narrativamente em um ambiente de tensdo, apreensao e receio. Potencializou-se, dessa forma,
o lado “desestabilizador” da Libia em relagao aos mercados financeiros espalhados por todos

0s continentes, conforme ilustra o trecho a seguir:

A turbuléncia alcanga paises como Bahrein, Iémen, Marrocos e Argélia,
mas é a situacdo na Libia que causa maior preocupacdo, pois é dona da
maior reserva comprovada de petroleo da Africa. O petréleo do tipo
Brent disparou mais de 5% durante o dia, ultrapassando US$ 108 por
barril e o contrato para marco no mercado eletrénico em Nova York
subiu mais de 6%, acima de US$ 91. Na Europa, a bolsa italiana foi a que
mais sofreu devido a exposi¢do a Libia. (grifos nossos)®*

€0 0 equivoco ocorreu no dia 22 de fevereiro de 2011. Ao conduzir o noticiario sobre a Libia, os apresentadores
William Bonner e Fatima Bernardes tiveram ao fundo do cenario a exposi¢do de uma bandeira do Libano. O erro
foi corrigido pelo apresentador na mesma edigdo, mas somente apds o encerramento do noticiario sobre o
assunto.

61 “Aversdo ao risco cresce, petroleo dispara e bolsas caem”. O Estado de S. Paulo, 22/02/2011, p. B10.
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Mais tarde, entretanto, como forma de atenuar tais efeitos iniciais, novos espacos
foram também abertos para a publicacdo de elementos analiticos sobre a temética. Recurso
frequentemente empregado no setor econémico para ilustrar oscilagdes em bolsas de valores e
precos de commodities, o grafico de linhas, por exemplo, foi utilizado ao menos dez vezes nos
dias que sucederam o estopim da crise como uma das medidas para esclarecé-la aos leitores.
Nota-se, como evidencia o exemplo a seguir, que a natureza cadtica do choque econémico

proporcionado pela crise libia pdde aos poucos ser racionalizada a partir de elementos
familiares ao publico do jornal:

Figura 4 — Reproducdo de gréafico: “Petrdleo estabiliza e bolsas tém alivio 1a fora”

PETROLEO ESTABILIZA E BOLSAS TEM ALIVIO LA FORA
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(Fonte: O Estado de S. Paulo, 26/02/2011, p. B9)

Efeito semelhante de explicagdo ‘“racional” e de “acesso controlado” a um dos

aspectos mais insolitos do evento — no caso, a possibilidade de uma crise internacional de
desabastecimento de petrdleo — ocorrera no plano textual:

O chefe de Gabinete da Casa Branca, Bill Daley, afirmou ontem que a
administracdo Barack Obama esta considerando acessar as reservas
estratégicas americanas de petr6leo como uma das formas de aliviar 0s
precos globais da commodity.®? (grifos nossos)

O petroleo tipo Brent foi negociado ontem acima de US$ 111 por barril,
mas abaixo do recorde de dois anos e meio, depois que a Arabia Saudita,
maior exportador mundial, aumentou a producdo para acalmar receios de
problemas por desabastecimento por causa da crise na Libia. (grifos
nossos).%3

62 “Reserva de petroleo pode aliviar alta de prego™. O Estado de S. Paulo, 07/03/2011, p. B7.
83 “Arabia Saudita amplia produgdo e prego do petroleo sobe menos”. O Estado de S. Paulo, 26/02/2011,p.B6.
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A natureza cadtica dos acontecimentos, traduzida na turbuléncia econémica e no risco
de desabastecimento petrolifero, tivera, dessa forma, seus sentidos mais desviantes
dissolvidos e atenuados no transcorrer da cobertura. No interior desse movimento, 0 assunto
foi paulatinamente banido de seu protagonismo e compassadamente, edicdo apos edicéo,
deixou a pauta do noticiario econémico.

Todo esse processo descrito sumariamente com o exemplo acima apresentado — e que
mais tarde serd pormenorizado a partir de sua relevancia no plano tedrico-conceitual —, serve,
neste ponto, para revelar uma sistematica mais complexa cujos efeitos estdo no foco da tese;
isto é, para além de um aspecto pragmatico, a narrativa jornalistica dispde de um traco
simbdlico mais profundo — um aspecto particular de racionalidade — envolvido em sua
construcdo ordinaria: o assunto em pauta €, assim, primeiro apresentado conforme suas
caracteristicas mais insolitas, para depois, com base em elementos proprios do “narrar
jornalistico”, ser equacionado e dissolvido. Mais do que isso, sugere-Se que 0 breve olhar
projetado ao noticiario econémico sobre a crise libia possibilita, embora de forma ainda
efémera, uma reveladora pista para a genealogia desse “trago cultural” mais abrangente: trata-
se de um indicativo — um “decalque” no plano narrativo — de um padrdo cultural amplo e
hegemonico oriundo de uma racionalidade de natureza genuinamente instrumental.

Como pode ser compreendida, todavia, essa forma peculiar de racionalidade aqui
insinuada como um dos elementos simbdlicos da narrativa noticiosa?

O percurso escolhido para tanto, embora complexo, ndo é sinuoso: pretende-se no
decorrer do capitulo atingir uma definicdo para o conceito de modo a dialogar com a hipétese
de fundo que respalda esta tese: em suma, a de que o jornalismo configura uma narrativa
hibrida que transcodifica e dissemina socialmente alguns dos sentidos mais profundos desse
modo particular de racionalidade fruto da experiéncia moderna. Nao obstante, busca-se ainda
0 entendimento do assunto a partir de sua operacionalizacdo no plano da cultura. Como
antecipado, a concepgdo de racionalidade instrumental utilizada neste trabalho vincula-se
tanto a concepgdo gramsciana de hegemonia quanto a nogdo tedrica de cotidiano, perpassando
consequentemente a problematica do senso comum. Em termos concisos, consiste numa
chave-explicativa para a complexa relagcdo entre a atividade jornalistica e a atenua¢do dos
elementos insolitos que rompem com a regularidade caracteristica do day-by-day moderno:
uma manifestacdo clara do modo instrumental de lida diaria com os desafios da vida

cotidiana.
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1. Racionalidade instrumental x racionalidade critica: uma genealogia do conceito

A procedéncia da ideia de racionalidade instrumental atrela-se, no plano filosofico, ao
longo processo histérico que configura o solapamento das formas precedentes de
racionalidade caracteristicas da ldade Média e da Renascenca. Como frisa Marilena Chaui
(2002, p.83), ndo se trata de um processo estanque, uma vez que “cada nova forma de
racionalidade € a vitoria sobre os conflitos das formas anteriores, sem que haja ruptura
historica entre elas”. Nesse sentido, a ideia de uma racionalidade tipica da sociedade moderna
tem sua emergéncia vinculada ao desenvolvimento técnico-cientifico que marca o século
XIX, culminando, consequentemente, na disseminacdo da necessidade de um acesso racional
a natureza e ao proprio homem.

Entretanto, o panorama historico de profundas contradi¢des, guerras e tragédias que
caracteriza o século XX, bem como a emergéncia da ideia de escassez que decorre do uso
desenfreado dos recursos naturais, coloca em xeque toda a dimensédo racional oriunda das
descobertas técnico-cientificas. E neste cenario que os pensadores alemaes Theodor Adorno,
Herbert Marcuse e Max Horkheimer, expoentes da chamada Escola de Frankfurt, cunham a
expressao “racionalidade instrumental” para criticar o afloramento de um padrao de
“instrumentalizagdo da razao” ligado ao desenvolvimento capitalista. Para os frankfurtianos,
conforme ressalta Chaui (2002, p.50), o carater operacional dado a razdo diferencia-se
consideravelmente do modelo de racionalidade denominado por eles de “critico”, ou seja, da
forma de racionalidade responsavel por “analisar e interpretar os perigos do pensamento
instrumental” e por demonstrar que possiveis mudancgas somente se realizardo “se tiverem
como finalidade a emancipacdo do género humano e ndo as ideias de controle e dominio
técnico-cientifico sobre a natureza, a sociedade e a cultura”.

No prefacio de Dialética do esclarecimento, obra critica redigida durante a Segunda
Guerra Mundial, Adorno & Horkheimer (1985, p.13) abordam o assunto ao alertar para o fato
de que o “pensamento cegamente pragmatizado perde seu carater superador e, por isso,
também sua relagdo com a verdade”. Além disso, destacam os tedricos alemaes, o processo de
instrumentalizagdo da razdo acaba por reforcar uma tendéncia formal pela qual os proprios

individuos desaparecem frente ao “aparelho” a que passam a servir:

A naturalizacdo dos homens hoje em dia ndo ¢ dissociavel do progresso
social. O aumento da produtividade econémica, que por um lado produz
as condicGes para um mundo mais justo, confere por outro lado ao
aparelho técnico e aos grupos sociais que o controlam uma superioridade
imensa sobre o resto da populacdo. O individuo vé-se completamente
anulado em face dos poderes econdmicos. Ao mesmo tempo, estes
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elevam o poder da sociedade sobre a natureza a um nivel jamais
imaginado. Desaparecendo diante do aparelho a que serve, o individuo
vé-se, a0 mesmo tempo, melhor do que nunca provido por ele. Numa
situacdo injusta, a impoténcia e a dirigibilidade da massa aumentam com
a quantidade de bens a ela destinados. (ADORNO & HORKHEIMER,
1985, p. 14).

A posicdo critica dos pensadores da Escola de Frankfurt volta-se, portanto, a um
processo de transformacdo orquestrado pela racionalidade instrumental — problematica pela
qual o desenvolvimento cientifico “deixa de ser uma forma de acesso aos conhecimentos
verdadeiros para tornar-se um instrumento de dominagdo, poder e exploragio” (CHAUI,
2002, p.283). Assim, segundo adverte Chaui (2002, p.284), a concepcédo de uma racionalidade
voltada ao carater instrumental da vida cunhada pelos teéricos alemées se faz apropriada a
compreensdo de pelo menos trés aspectos da sociedade moderna: a) 0 processo de
transformacdo da ciéncia em ideologia e mito social; b) O n&o-descolamento dessas duas
no¢Oes, uma vez que a ideologia da ciéncia ndo se reduz a transformacdo de uma teoria
cientifica em ideologia, mas encontra-se em sua propria esséncia; e ¢) o reconhecimento de
que as ideias de progresso técnico e neutralidade cientifica pertencem ao campo da ideologia
cientificista. Consiste, em Ultima analise, conforme reconhecem Adorno & Horkheimer
(1985, p. 23), numa contraditdria sistematica pela qual a propria producdo social de mitos

acaba por ser, em esséncia, produto da racionalizacéo:

O mito converte-se em esclarecimento, e a natureza em mera
objetividade. O preco que os homens pagam pelo aumento de seu poder é
a alienagdo daquilo sobre o que exercem o poder. O esclarecimento
comporta-se com as coisas como o ditador se comporta com 0s homens.
Este os conhece na medida em que pode manipuld-los. O homem de
ciéncia conhece as coisas na medida em que pode fazé-las. (ADORNO &
HORKHEIMER, 1985, p. 24).

E evidente que o posicionamento frankfurtiano a respeito da concepcdo de
racionalidade inscreve-se num panorama mais abrangente em que a propria ideia de cultura,
por exemplo, encontra-se atrelada a uma perspectiva marxista que enfatiza as determinacdes
econbmicas em detrimento das praticas cotidianas — critica que sera estabelecida mais tarde
pelos Estudos Culturais. No entanto, em que pese certo reducionismo epistemologico, trata-se
de posicdo pertinente que é também sintomatica de um pensamento critico mais amplo e
fundamentado nas contradi¢des do capitalismo e da modernidade ocidental.

Para o filésofo marxista Istvan Mészaros (2009, p.38), em semelhante sentido critico,

a racionalidade instrumental afirma-se no curso do desenvolvimento historico por meio de
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uma espécie de subjuncdo dos chamados “valores de uso” pelos “valores de troca”, processo
pelo qual os proprios individuos s@o “convenientemente reduzidos a mercadorias ou a um tipo
especifico de valor”. Além disso, revela o pensador hiingaro, tal “reducionismo mistificador”
acaba por penetrar no préprio conceito de desenvolvimento — cientifico e social — em uma
sistematica que encontra fundamento no modelo socioecondmico vigente®. Nas palavras de
Mészéros (2009):

A racionalidade formal que é idealizada (e fetichizada) no discurso
teorico dominante como se fosse um avango intelectual que ‘gera a si
mesmo’ condiz, de fato, estritamente com os processos praticos de
abstracdo, reducdo, compartimentacdo, igualacdo formal e
‘desistoricizagdo’ que caracterizam o estabelecimento ¢ a consolidagdo
do metabolismo socioecondmico capitalista em seu todo. (MESZAROS,
2009, p.32)

Ou seja, consiste na constatacdo por parte do tedrico hangaro da necessidade de
penetracdo da instrumentalizacdo nas formas mais abrangentes do viver numa sociedade
pautada pelos padrdes do capitalismo®®.

No pensamento sociologico, Pierre Bourdieu (1977) é preciso ao apresentar um
exemplo interessante a esse respeito. No desenvolvimento de sua teoria do poder simbdlico, o
pensador francés acena para o fato de que a introdugdo histérica da sociabilidade operacional
esta atrelada a emergéncia do valor monetdrio como ‘“medida para todas as coisas”
(BOURDIEU, 1977, p.176). Assim, mensuradas pelo bastdo do lucro do capital econémico,
algumas das mais sagradas atividades — a exemplo das inumeras simbologias que
caracterizavam as colheitas nas sociedades pré-capitalistas — passam a receber interpretacdes
negativas pelo vacuo de efeitos materiais ou concretos que possuem no Senso comum; em

outras palavras, deixam de constituir ritos fundamentais para configurar praticas simbolicas

6 Em ultima analise, Mészaros sugere que racionalidade instrumental opera uma espécie de “metabolizagdo
ideoldgica” que consolida o capitalismo. Na introdugdo de Para além do Capital, esse processo é também
trabalhado pelo autor como um elemento estruturante da propria acumulagdo capitalista. Na abertura da edicao
brasileira, Ricardo Antunes resume: “O capital ndo trata valor de uso (o qual corresponde diretamente a
necessidade) e valor de troca como estando separados, mas de um modo que subordina radicalmente o primeiro
pelo dltimo. O que significa que uma mercadoria pode variar de um extremo a outro, isto é, desde ter seu valor
de uso realizado, num extremo da escala, até jamais ser usada, no outro extremo, sem por isso deixar de ter, para
o capital, a sua utilidade expansionista e reprodutiva”. Para detalhes, ver: Mészaros (2002).

85 0 assunto é comentado pelo tedrico norte-americano Douglas Kellner em entrevista a Marco Schneider. Na
ocasido, Kellner, um dos principais expoentes dos Estudos Culturais nos Estados Unidos, concorda com uma
critica feita por Istvan Mészaros a colocacdo do alemédo Jirgen Habermas sobre a eventual subordinacdo que a
economia possui, numa sociedade marcada pelo capitalismo tardio, as determinag@es cientificas traduzidas na
ideia de razdo instrumental. De modo contrério, sublinha Kellner, ocorre uma crescente subordinacgéo da ciéncia
e da informacdo (ou da “razdo”) as determinagdes econdmicas. Para detalhes, ver: Schneider & Kellner (2012).
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desnecessérias — desinteressantes e supérfluas — ao olhar da nova sociabilidade (BOURDIEU,
1977, p.176-177)%. O exemplo de Bourdieu, embora desenvolvido num diferente panorama
teorico, corrobora a afirmacdo de Mészaros (2009, p.37) de que a pratica socioecondmica da
“metamorfose formal redutora” — a reducdo dos valores de uso aos valores de troca — resulta
num processo de “comensurabilidade universal” que simultaneamente “faz com que as
pessoas fiquem acostumadas a funcionar com uma eficicia operacional normalmente
imperturbavel”.

Todavia, a colocacdo de Bourdieu (1977) também auxilia no realcamento da
complexidade que esta por tras da instrumentalizacéo da raz&o e de seu emaranhado na vida
social. Nesse sentido, se levada em consideracdo a aplicagdo de outra concepgao-chave do
estudo — o conceito gramsciano de hegemonia —, é possivel inferir que a operacionalizacao da
racionalidade instrumental ndo se dissemina num vazio cultural, mas, muito além disso,
projeta-se socialmente ao encontrar respaldo no caminho pavimentado pelas préticas
cotidianas (GRAMSCI, 2004; HALL, 1977; GITLIN, 2003; MARTIN-BARBERO, 2003). A
racionalizacdo da existéncia moderna possui, portanto, tracos historicos e culturais de
diferentes naturezas que se estendem as praticas mais ordinarias do homem comum. Trata-se
de um processo historico de “enculturacdo” pautado pelo advento da racionalidade
instrumental como narrativa para explicar os aspectos mais paradoxais do cotidiano — padréo

cultural que se emancipa com énfase na experiéncia moderna.

2. Dos impasses da modernidade a racionalizacdo do viver: um ‘longo processo de
enculturacao’

A expressdo “longo processo de encultura¢do” foi cunhada por Jesus Martin-Barbero
(2003) como um dos aspectos das chamadas “matrizes histéricas da mediagdo de massa” e
ajuda a explicitar, conforme sera debatido a frente, o complexo processo de inscrigdo cultural
pelo qual historicamente passa a sociabilidade moderna. Segundo adverte Birman (2010,
p.28), ndo é possivel compreender o que se passa nesse modo peculiar de sociabilidade sendo
como um desdobramento dos impasses tecidos pelo proprio projeto da modernidade ocidental.
A discussdo em torno da emancipagdo de um eventual padrdo cultural que se adere a

sociabilidade moderna dialoga, assim, com a viabilidade historica da experiéncia

% Pierre Bourdieu também trabalha a essa tematica em As estruturas sociais da economia (utiliza-se, aqui, a
edicdo em lingua espanhola da obra). No livro, o soci6logo parte de um estudo de caso sobre o mercado
imobilidrio em uma determinada regido francesa para apresentar as “dimensdes sociais” invocadas nas
transagBes econdmicas que aparentemente repousam incdlumes sob a racionalidade “inequivoca” do capital
financeiro. Para detalhes, ver: Bourdieu (2010).
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modernizante e sua relagdo com a concepcdo de vida cotidiana. Neste sentido, embora
diferentes autores abordem oportunamente a experiéncia contemporanea com foco em seus
indicios p6s-modernos (LYOTARD, 2000; GIDDENS, 1991; CONNOR, 1996; COELHO,
2001) ou ancorados na fluidez e “liquidez” de seus fendmenos (BAUMAN, 2001), reconhece-
se, aqui, como perspectiva tedrico-conceitual, a necessidade de compreensdo da sociabilidade
moderna por uma Otica paralela, mas também abrangente: a partir de suas contradicoes,
embaracos e gargalos — ou, como reivindica Souza Martins (2010), com base nas “hesitacdes”
que pautam a propria esséncia da modernidade®’.

De modo geral, a aproximacao analitica de um fendmeno sdcio-historico complexo
como esse se caracteriza pela possibilidade de tangenciar suas inimeras — e, em alguns casos,
controversas — facetas. Permite-se, desta maneira, uma abordagem critica da modernidade a
partir da adocdo de estratégias tedricas e metodoldgicas especificas que culminem em sua
problematizacdo. Para que sejam aqui contemplados alguns dos principais aspectos do debate,
opta-se, portanto, pela contextualizagdo historica da experiéncia modernizante, bem como — e
principalmente — pelo entendimento de seus reflexos na sociabilidade moderna a partir de um
processo mais amplo de construcdo social que se elabora tanto a partir de valores culturais
heterogéneos (VELHO, 2010, p.228) quanto por meio de um padrdo mais amplo e
hegemonico de racionalidade instrumental. Uma ressalva tedrica se faz pertinente nesta
direcdo: segundo observa Souza Martins (2010, p.18), a modernidade n&o deve ser confundida
com os objetos e signos do moderno, pois “a eles ndo se restringe, nem se separa da
racionalidade que criou a ética da multiplicagdo do capital”. Mais do que isso, justifica o
autor, a experiéncia moderna deve ser compreendida a partir da constituicdo que faz da
“realidade social e cultural produzida pela consciéncia da transitoriedade do novo e do atual”

(SOUZA MARTINS, 2010, p.18).

7 Entre os formuladores pioneiros do conceito de “pds-modernidade”, encontra-se o fildsofo francés Jean-
Francois Lyotard. O autor trabalha a concepgdo na primeira edicdo de seu livro A condicdo pds-moderna,
originalmente publicado em 1979 (utiliza-se para referéncia neste trabalho a versdo em lingua portuguesa
publicada em 2000). Entretanto, da mesma forma como podem ser localizadas diferentes linhas de pensadores
que incorporam o conceito em suas reflexdes, outros expoentes das ciéncias sociais colocam em questdo a
validade do prefixo “p0s” para caracterizar o periodo histérico referente ao solapamento das bases classicas da
experiéncia moderna. Encontra-se nesta posicao, por exemplo, o tedrico marxista Slavoj Zizek. Para o pensador
esloveno, conforme chamam atencdo Moura & Ferreira (2011, p.78), “denominar taxativamente um conceito
como ‘p6s’ é errado, uma vez que a sociedade atual vive o hoje”. Além disso, avalia Zizek, definir a sociedade
contemporanea como pos-moderna consiste em “colocar-se a frente dela olhando para tras”, o que seria
reprovavel. Sobre este debate, ver a reflexdo de Moura & Ferreira (2011), além do proprio Zizek (2006). Como
ponto de vista alternativo, Souza Martins (2010), focado na analise da experiéncia moderna brasileira, sugere de
forma interessante a utilizagdo da expressdo “modernidade inconclusa”. No panorama deste trabalho, contudo,
sobretudo por sua intencdo mais generalista na analise da experiéncia moderna, recorre-se apenas ao uso dos

CEINT3

termos “modernidade”, “experiéncia moderna” e “sociabilidade moderna”.
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Observada num olhar histérico, a origem do pensamento moderno localiza-se no
continente europeu, em especial nos paises que vivenciam o contexto de efervescéncia de
ideias e ideais que compdem o Illuminismo. Nesse contexto, as revolugbes burguesas no
século XVIII — com destaque para a Revolucdo Francesa, no plano politico, e para a
Revolugdo Industrial, no plano econdmico — sedimentam o terreno — ndo livre de
tensionamentos — para a formulagdo de um novo projeto ético e refundam algumas das
principais bases que conformam suas relacdes sociais. De modo particular, como pontua
Birman (2010), o levante francés configura-se como o ponto de chegada de um projeto social

que se sustenta, entre outros pilares, num novo ideario de moralidade:

O povo passou assim a fundar a soberania politica, podendo entdo
delinear os destinos da nagdo. A igualdade de direitos dos cidadéos,
associada ao exercicio pleno da liberdade por estes e da fraternidade
entre estes, delineava o campo formal para a busca da felicidade para
todos os cidaddos. (BIRMAN, 2010, p.34).

Esse ideario engendrado a partir da triade de premissas da Revolugdo Francesa
culmina, mais tarde, na emancipacdo historica de um ethos eminentemente burgués que se
caracteriza pela “seriedade” e, em ultima instancia, introduz os sentidos de calculabilidade e
de racionalidade no compasso do modo de vida moderno (MORETT]I, 2003). Assim, a mesma
burguesia que se fizera revolucionaria no século XVIII opta, num segundo momento, pela
sobriedade e pela regularidade como formas de resguardo de suas conquistas; a comegar —
como revela Franco Moretti amparado em exemplos da literatura — pela formatacdo de um

protétipo de “mundo privado” que se faz ainda presente nos ideais da sociabilidade moderna:

Casas mais comodas e iluminadas, em que as portas se multiplicam, os
aposentos se diferenciam e um deles se torna precisamente o lugar da
vida cotidiana: a sala de estar — o "soggiorno", "locale adibito al
ricevimento degli ospiti, alla conversazione" (dicionario Battaglia); a
"drawing room", que na verdade é a "with-drawing room", o aposento
onde a classe média se aparta da criadagem e usufrui aquele bem novo
gue é o "tempo livre". A sala de Vermeer e do romance: de Goethe,
Austen, Balzac, Eliot, Mann... Um espaco sempre disponivel, sempre
pronto a dar inicio a uma historia. (MORETT], 2003, p.15).

Ou, ainda adiante, pela ideia lukacsiana de “dominio da ordem” — 0 que se repete

sistematicamente, regularmente, pelo que deve forcosamente repetir-se em obediéncia a uma
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norma, pelo que deve ser feito sem consideracéo pelo prazer ou desprazer (LUKACS, 2010,
p.75)% — que passa a caracterizar o ritmo da vida cotidiana. Prossegue Moretti nessa direcéo:

Sdo os "ritmos ocultos" analisados por Zerubavel: aquelas atividades
regulares, repetidas, que “interferem nos desejos espontaneos do
individuo" e "enrijecem" a vida (como no terrificante rito burgués da aula
de piano); é "a inclinacdo tipica a um modo de vida racional e metodico"
mencionada por Kocka; sdo os "bons lucros" descritos por Barrington
Moore: "pequenos, mas estaveis, que se obtém com uma atengdo
laboriosa ao particular"; é "a domesticacdo do acaso" (lan Hacking)
produzida pela estatistica do século XIX, ou a répida e reveladora difusdo
de palavras (e de acbes) como "normalizar" e ‘“estandardizar".
(MORETTI, 2003, p.16).

O complexo processo de consolidacdo desse ethos moderno particularmente calcado
nas premissas burguesas, todavia, envolve em seus meandros uma boa dose de hegemonia; e
esta, como posteriormente argumenta o proprio Moretti (2009, p. 212), “nao exige pureza”
para além de “plasticidade, camuflagem e cumplicidade entre o velho ¢ o novo”.
Compreende-se assim, como apontam Cardoso de Mello & Novais (1998, p.607), que a
modernidade resulta e avanca num horizonte histérico por meio de um tensionamento
permanente: de um lado, um conjunto de valores mercantis e utilitdrios — “propriamente
capitalistas” —, e de outro, 0 conjunto de valores “fundamentados seja religiosa, seja
secularmente”, corporificados em instituigdes como a democracia de massas, a escola
republicana e a estrutura familiar cristd; tensdo que, advertem os autores brasileiros, possui a
responsabilidade de frear o “funcionamento desregulado e destrutivo do capitalismo”. Embora
se reconheca que os valores capitalistas — a liberdade individual desembaragada da tradicéo, a
emergéncia do hommo economicus utilitario e a caracterizacdo do mercado como estruturador
da sociedade e motor da histdria — se imponham (e respaldem-se) gracas a funcionalidade do
capital, eles ndo devem ser confundidos com o conjunto dos valores modernos (CARDOSO
DE MELLO & NOVAIS, 1998, p.606). E no contexto dessa relagdo, por conseguinte, que, no
plano analitico, a experiéncia moderna (marcada pela emergéncia de valores culturais
heterogéneos) deve ser diferenciada do simples acesso aos padrées de consumo e aos signos
da modernidade.

Os padrdes culturais que — a exemplo da metafora do magma de Cornelius Castoriadis

(1987) — emergem do modo de vida moderno e marcam a experiéncia contemporanea

8 Qriginalmente, na versdo em inglés do trecho do autor hingaro: “something that recurs systematically and
regularly, something that happens again and again in obedience to a Law, something that must be done without
concern for desire or pleasure”.
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possuem uma natureza complexa que transpassa 0 mero exercicio do consumo: eles codificam
e disseminam novas relagdes de sociabilidade, cotidianidade e bem-estar. Estabelecem-se,
assim, como um conjunto de procedimentos simbdlicos que moldam a existéncia e dao a ela
os elementos proprios com os quais se compreende a realidade (FARO, 2011). Fruto do
acirramento do capitalismo industrial e de sua consequente reproducdo de relacdes sociais®,
tais padrdes respondem a um novo estatuto ético-moral e a um processo de racionalizacdo do
mundo (ou de “desencantamento”, na expressdo weberiana) sem precedentes historicos: seu
cume localiza-se na disseminacdo da sociabilidade instrumental como modo de vida tipico de
uma sociedade marcada pelo esclarecimento. Trata-se, finalmente, conforme sugere Faro
(2011, p.105), de uma perspectiva que se alimenta de seu proprio imediatismo e da ideia de
que os fendmenos que ocorrem ao redor dos individuos sdo dotados de uma “l6gica imanente

que os dirige e orienta suas condutas”.

3. Uma narrativa para explicar o mundo: o advento da racionalidade instrumental
como guia para o conhecimento moderno
Um dos mais emblematicos tracos da racionalizacdo da existéncia na modernidade
vincula-se, nesse panorama, com as experiéncias de acesso ao imprevisivel e de
“domesticacdo do acaso” (MORETTI, 2003). Consiste, por conseguinte, em um processo
pautado pelo advento da racionalidade instrumental como modelo explicativo pulsante para as
arestas da sociedade — padrdo cultural que, como observado anteriormente, se emancipa nas
formas modernas de vida e ganha contornos mais claros na experiéncia cotidiana que chega a
contemporaneidade. Observado numa perspectiva histérica, o processo de secularizacdo das
experiéncias mundanas culmina em importantes alteracbes nos modos humanos de contato
com o desconhecido. Assim, como aponta Birman (2010, p.32), “se na Antiguidade os
individuos poderiam ser protegidos das experiéncias do acaso e do imprevisivel (...) pela
intervencdo dos deuses, no cristianismo, em contrapartida, a providéncia divina e a moral da
salvacdo poderiam proteger os individuos dos males”. J4 na experiéncia moderna, tal controle
passa pela emergéncia da racionalidade técnico-cientifica e pela secularizacao das instituicoes
e praticas sociais. Essa nova relacéo, objeto da reflexdo de filésofos como Bacon e Descartes,

introduz uma nova pauta na experiéncia cotidiana moderna: a emergéncia da estratégia e do

8 Na perspectiva do soci6logo francés Henri Lefebvre, o capitalismo moderno avanca com base na reproducéo
de relagdes sociais tanto capitalistas quanto ndo-capitalistas. Esta segunda modalidade consiste em nogéo tedrica
também trabalhada por José de Souza Martins em suas analises sobre a experiéncia moderna brasileira. Neste
sentido, ver: Souza Martins (2010) e Gmes Soto (2009).
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calculo — inovacdo na subjetividade que possibilita o0 incremento da sensacdo de poder dos
individuos sobre a natureza e 0 mundo. Explicita Birman (2010):

Com efeito, com a emergéncia do discurso da ciéncia e do seu correlato,
isto €, a calculabilidade na leitura dos acontecimentos do mundo, a
possibilidade de ocorréncia do acaso foi efetivamente restringida. Em
contrapartida, a responsabilidade do individuo no engendramento das
acOes e dos acontecimentos no mundo foi bastante incrementada.
(BIRMAN, 2010, p.32).

Desse modo, a articulacdo da racionalidade aos registros do poder, da politica e da
ciéncia que, num recorte historico, se conjuga com a constituicdo do discurso do lluminismo
no decorrer do século XVIII, configura-se também, ao longo da modernidade, na heranga de
tracos culturais ainda mais complexos (BIRMAN, 2010, p.32). Tais tracos, por sua vez, sdo
decalcados em diferentes niveis da experiéncia ordinaria, tais como a valorizagdo do
conhecimento racional-objetivo em detrimento da subjetividade oriunda de outros modos do
saber.

No discurso cientifico propriamente dito, o conhecimento formal moderno projeta-se a
partir de uma regra bastante clara: seu objeto é o aumento da influéncia dos homens sobre as
coisas. Nesse sentido, Henri Bergson (1979, p.284), em seu classico A evolucdo criadora,
chega a reconhecer que a ciéncia, por mais que seja “especulativa em sua forma” e
“desinteressada em seus fins imediatos”, ¢ sempre mediada, em ultima instancia, por alguma
forma de recompensa. Segundo o pensador francés, uma das essenciais diferencas entre a
ciéncia moderna e a chamada ciéncia antiga (aquela ligada aos panoramas histéricos da
Antiguidade e da ldade Média) reside exatamente no modo de apropriacdo desse objeto-
influéncia:

J& mencionamos [a diferenca entre as duas ciéncias] quando dissemos
que os antigos reduziam a ordem fisica a ordem vital, isto é, a lei aos
géneros, ao passo que os modernos querem reduzir os géneros as leis.
Mas importa encaré-la [a diferenca] sob outro aspecto que, de resto, é
apenas transposicdo do primeiro. Em que consiste a atitude dessas duas
ciéncias para com a mudanca? NOs a formulariamos dizendo que a
ciéncia antiga cré conhecer suficientemente seu objeto quando lhe

registrou momentos privilegiados enquanto a ciéncia moderna o
considera a qualquer momento. (BERGSON, 1979, p.285, grifos nossos).

Além disso, prossegue Bergson (1979), a distin¢do que particulariza 0 modo moderno
de fazer ciéncia atrela-se a possibilidade do célculo preciso — a exatiddo — propiciada pelos

novos mecanismos e formas de abordagem:
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Ha entre essas duas espécies de ciéncia [a moderna e a antiga] a mesma
relacdo existente entre o registro das fases de um movimento pelo olho e
o registro muito mais completo dessas fases pela fotografia instantanea. E
0 mesmo mecanismo cinematografico nos dois casos, mas ele atinge, no
segundo, um rigor que ndo pode ter no primeiro. (BERGSON, 1979,
p.287, grifos nossos).

Cotidianidade e rigor matematico. A experiéncia racional moderna caracteriza-se,
dessa maneira, por uma fundamental mudanga no modo de conhecimento e experimentacao
da realidade concreta — constatacdo que ndo escapa ao crivo critico dos pensadores
frankfurtianos. Para Adorno & Horkheimer (1985, p.37), esse novo padrdo de racionalidade
técnico-cientifica mediado pela “matematizagido” desenfreada do mundo culmina na reducéo

da natureza a mera “multiplicidade de possibilidades numéricas™:

A natureza é, antes e depois da teoria quantica, o que deve ser apreendido
matematicamente. Até mesmo aquilo que ndo se deixa compreender, a
indissolubilidade e a irracionalidade, €é cercado por teoremas
matematicos. Através da identificacdo antecipatoria do mundo totalmente
matematizado com a verdade, o esclarecimento acredita estar a salvo do
retorno do mitico. Ele confunde o pensamento e a matematica. (...) O
procedimento matematico tornou-se, por assim dizer, o ritual do
pensamento. Apesar da autolimitacdo axiomatica, ele se instaura como
necessario e objetivo: ele transforma o pensamento em coisa, em
instrumento, como ele préprio o denomina. (ADORNO &
HORKHEIMER, 1985, p.37).

Por outro lado, se encarada sob a perspectiva culturalista de Martin-Barbero (2003), a
valorizagdo do conhecimento racional-objetivo nos modos modernos de vida — aspecto
entendido como um componente essencial do “longo processo de encultura¢do” —, encontra
respaldo em elementos estruturadores da sociedade e projeta-se diretamente nas
“transformacdes do saber e dos modos populares de sua transmissdo” (MARTIN-BARBERO,
2003, p.144). Nessa direcdo, o tedrico colombiano utiliza-se da personagem popular “bruxa”
— imagem criada em torno das antigas feiticeiras, mulheres que dominavam um tipo particular
de saber transmitido de geracdo a geracdo — para tornar clara sua argumentacdo sobre a nova

concepcao de sociabilidade:

A bruxa sintetiza para os clérigos e 0s juizes civis, para 0s homens ricos e
cultos, o mundo que é preciso abolir. Porque é um mundo descentrado,
horizontal e ambivalente que entra em conflito radical com a nova
imagem do mundo que eshoca a razdo: vertical, uniforme e centralizado.
(MARTIN-BARBERO, 2003, p.144-145).
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Em sentido semelhante, prossegue Martin-Barbero (2003, p.145), a escola
desempenha “papel preponderante” no solapamento dessa consciéncia popular € N0 processo

de perseguicao instituido pela racionalidade moderna contra o “saber magico”:

A aprendizagem da nova sociabilidade comeca pela substituicdo da
nociva influéncia dos pais — principalmente da mée — na conservagéo e
transmisséo das supersti¢Oes. E passa sobretudo pela mudanca nos modos
de transmissdo do saber. Antes se aprendia pela imitacdo de gestos e
através de iniciacBes rituais; a nova pedagogia neutralizard a
aprendizagem ao intelectualiza-la, ao converté-la em uma transmisséo
desapaixonada de saberes separados uns dos outros e das préaticas.
(MARTIN-BARBERO, 2003, p.145-146)

E neste ponto que se sublinha um dos principais legados decalcados na sociabilidade
moderna pela secularizacdo do conhecimento: a emergéncia do modo de experimentacdo do
mundo determinado por uma racionalidade técnico-cientifica especialmente quantitativa
(caracterizada pela calculabilidade e pela precisdo matematica) na leitura sobre as coisas € a
natureza — operacionalizacdo que resulta, como dito, no incremento da sensacao de poder dos
individuos sobre a natureza e o préprio mundo (BIRMAN, 2010, p.33). Mais do que isso,
pontua Muniz Sodré (2006, p.181), trata-se mesmo da emergéncia de uma nova ética segundo
a qual “a vinculagdo moderna entre os individuos se faz pela eliminagdo das origens
fundacionais e das sacralizagdes™; isto €, “aos lacos intersubjetivos fundamentados em
consanguinidade, territorialidade e crenca religiosa, sucedem o poder impessoal do estado
moderno e o principio matematico como base do pensamento”. No mais, prossegue o tedrico
brasileiro, “o contetido do discurso moral passa a referir-se a vontade e a razdo dos
individuos, abrindo caminho para a visdo empirista, que entende a razdo pratica como razdo
instrumental” (SODRE, 2006, p.188).

Decorrem desse cenario algumas das mais significativas mudangas na experiéncia
espacial que se afloram na modernidade. Surgem novas técnicas de medicao e as unidades de
medida tornam-se cada vez mais exatas e segmentadas. A cartografia que, em compasso
semelhante, ganha em precisdo e calculo, vé suas premissas projetadas — mesmo que
metaforicamente — em diferentes areas. O universo — o “Céu” — secularizado ja ndo causa a
apreensdo e o temor de outrora; aliés, torna-se tambem objeto de racionalizagdo. Da mesma
forma, aperfeicoam-se e popularizam-se instrumentos precisos de medicdo e navegacgéo
(como bussolas e astrolabios, depois substituidos por equipamentos mais modernos)
desenvolvidos desde a Idade Média por pensadores a frente da sociabilidade daquele tempo

(e, por isso, muitas vezes considerados subversivos).
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Além disso, como sugere o proprio Martin-Barbero (2003, p.145-146), a dindmica de
mutacdo estabelecida na pedagogia moderna passa a coincidir com um processo de
segmentacdo do conhecimento — operacdo que, em impulsos de estratégia e calculo, procura
restringir a complexidade dos fendmenos naturais e sociais dividindo-os em unidades e
disciplinas independentes. O ensino e 0 conhecimento tornam-se, assim, tecnicistas e
departamentalizados — rotineiros, segmentados ¢ repetitivos, “como nas linhas de trabalho
tayloristas e fordistas” (SODRE, 2006, p.100) —, padrdo que, para além de seu envolvimento

na transmissao do saber, também se dissemina nos mais variados aspectos da vida cotidiana.

4. A construgdo social do bem-estar moderno: as marcas da sociabilidade
instrumental
Tome-se, por exemplo, as experiéncias modernas da satisfacdo e do bem-estar:
observadas sob uma perspectiva historica, tais experiéncias revelam significativos tracos de
transformac0es culturais oriundas desde a ascensédo dos modos modernos de sociabilidade e
do decorrente solapamento de padrdes que se fizeram validos em outros momentos da historia
ocidental. Detalha-se: conforme pontua Birman (2010, p.30) com base nos escritos de
Aristételes, a experiéncia da satisfacdo na Antiguidade vincula-se ao fenbmeno da ascese — a
busca incessante por um “bem supremo” por meio do “cultivo da alma”. Assim, na Grécia
Antiga, a préatica continua da reflexdo configura-se como um “componente indispensavel da
vida feliz” (FREIRE FILHO, 2010, p. 68). A no¢ao de felicidade, nesse contexto, coloca-se
“no coragdo da politica, no seio da construgdo da polis e da vivéncia da cidadania”
(FRANGCA, 2010, p. 216) — ou seja, desvela-se como um projeto eminentemente coletivo. Ja
com o advento do cristianismo (e seus novos padrdes morais e éticos) a experiéncia da
satisfacdo passa a pautar-se pela busca continua da comunhdo com Deus (um novo ideério de
“bem supremo”). O conceito de felicidade une-se, entdo, a concepgao de “salvacdo da alma” e
sua conquista na “outra vida” caracteriza-se por uma espécie de “sensorialidade do
sofrimento” — ela propria uma “forma de felicidade” (DUARTE, 2010, p. 249). A
sociabilidade cristd pré-moderna sedimenta-se, assim, numa ética da dor terrena (e da
privacdo) como forma essencial de satisfagéo.
Na experiéncia moderna, contudo, ocorre o descolamento da relacdo hierarquica entre
renuncia e recompensa. O registro da alma, nessa perspectiva, “perde o seu lugar de
autonomia e de superioridade, subsumida que foi ao registro do corpo” (BIRMAN, 2010,

p.31). Logo, o bem-estar também se desvincula de sua dimenséo de sublimacdo. O prazer —
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antes obtido por meio da renuncia — passa a ser “qualitativamente idéntico ao prazer a que se
renuncia”’; consiste num prazer “vinculado a uma série de praticas que envolvem os prazeres
do corpo” (VAZ, 2010, p. 145-146). Desse modo, a ansia pela felicidade — “antes orientada ao
Céu”, como sublinha Ferrer (2010, p.170) — se ocupa agora de seu sentido imanente, “um
sucesso a ser conquistado na Terra”. Trata-se, nos termos de Franca (2010, p.217), da

conversao do bem-estar em uma questdo individualizada:

N&o se trata mais da vida de boa qualidade no seio da polis, ndo é a
salvacdo da alma e o alcance da vida eterna, ndo esta na construgéo de um
mundo novo onde todos possam ser felizes: ela esta “dentro de cada um”,
“ao alcance de cada um”, e ¢ resultado de um investimento pessoal. Esta
é a privatizacdo da felicidade que alcancamos nas Ultimas décadas,
significando o direito, mas também um dever que nos impulsiona e nos
atormenta. (FRANCA, 2010, p.217).

No panorama da modernidade, portanto, as relaces sociais ligadas ao bem-estar se
secularizam e trazem consigo novos estatutos éticos e morais. O hedonismo (caracterizado
pela valorizagdo do prazer individual e imediato), nesse contexto, vivencia um sobressalto e
emerge como uma marca distintiva da experiéncia moderna com reflexos inevitaveis nos
modos contemporaneos de vida. Conforme revela Duarte (2010), o “novo hedonismo”, fruto
dessa experiéncia, difere de sua forma tradicional (voltada para a dimensdo publica do
consumo) por vincular o prazer e a satisfagdo do individuo a estimulos externos e ao mesmo
tempo individualizados; ou seja, “ndo sdo as qualidades intrinsecas deste (consumo) que o
tornam evidentemente atraente, mas sim sua capacidade de suscitar um sentimento pessoal,
uma disposicdo ou afinidade eletiva que eleva o sujeito ao patamar da felicidade” (DUARTE,
2010, p.242). A ilustracdo a seguir — criacdo do cartunista brasileiro Adao Iturrusgarai —
expde de forma bem humorada a ironia expressa nessa mudanca entre as formas de

“sublimagdo” para a conquista da felicidade no contexto da experiéncia moderna:
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Figura 5 — La vie en rose, de Ad&o Iturrusgarai: Reproducéo de cartum

7 E AGORA, © QUE FAfO?
£iQUET SEM DINHETRO !

(Fonte: Blog “O Mundo Maravilhoso de Adao Iturrusgarai” — www.adao.blog.uol.com.br)

Por sua propria caracteristica expressiva, 0 cartum problematiza pela via da
comicidade a passagem de uma experiéncia de bem-estar edificada no subjetivismo da ascese
para uma nova experiéncia calcada no consumo desenfreado do hedonismo capitalista.
Consiste definitivamente numa nova concepcdo de ética e de moralidade. Os legados desse
novo projeto moral e ético, por sua vez, traduzem-se em niveis ainda mais complexos.
Intrinsecamente ligadas as concepcbes modernas de bem-estar e hedonismo, afloram-se, por
exemplo, novas nogdes de individualismo e perfectibilidade. A primeira delas tem origem na
nova configuragdo do espago social: concebido agora como “uma associag¢do de individuos,
conforme o que se enunciou nos preambulos das constituicdes francesa e norte-americana,
resultantes que foram de suas revolucdes respectivas” (BIRMAN, 2010, p.35). No interior
desse projeto, ¢ o discurso do “individualismo como valor” que conquista supremacia. A
construcdo social do bem-estar pauta-se desde entdo pelo “culto ao individuo” (um valor em
si e para si), fruto da secularizacdo das relagdes morais e éticas (que retira do paraiso o
monopolio sobre a definicdo de destinos dos homens sobre a “terra”) (BIRMAN, 2010, p.35)
— tal como ilustra comicamente o cartum acima apresentado. Paralelamente, a nova
possibilidade de busca continua pela perfectibilidade terrena (fruto de um estatuto moral
secularizado) articula-se ao conceito de progresso, ambos sob a batuta da racionalizacédo
técnico-cientifica e da individualizacdo (BIRMAN, 2010, p.34). Logo, a conquista do bem-
estar e do direito a felicidade (aspecto da modernidade que se estende também como lema das
culturas ocidentais contemporaneas) ocupa um novo pressuposto reservado a esfera privada:
responde agora por uma finalidade a ser assumida por cada individuo (VAZ, 2010, p.135-
136).

Nesse panorama historico, reconhece-se a sincronia estabelecida (numa relacdo de

respaldo mutuo) entre novos estatutos de sociabilidade e a emancipacdo de projetos politico-
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ideoldgicos de fundo. Assim, embora as discrepancias sociais que avangam pelo século XIX e
chegam ao século XX coloquem em xeque os idearios modernos de liberdade, de fraternidade
e, sobretudo, de igualdade individual, por outro lado, a derrocada dos projetos politicos e
econémicos que poderiam se oferecer como alternativas (notadamente a queda do projeto
socialista na segunda metade do século XX) permite e alimenta a énfase numa ordem liberal

no ocidente (agora sob chancela do neoliberalismo). Ressalta Birman (2010):

Se 0 Estado ocupava uma posi¢do importante na ordem social e politica
da sociedade do bem-estar social com o Estado-previdéncia, foi sua
estrutura que passou a ser o0 objeto sisteméatico de criticas e de
desmobilizagdo com a nova ordem neoliberal. O Estado perdeu, assim, a
posicao de mediador e de regulador do espaco social, de maneira que este
foi sendo efetivamente transformado num mercado e passou a ser
concebido na escala de ser um mercado. Além disso, 0 mercado adquiriu
dimensd@es internacionais, iniciando-se o processo de globalizagdo numa
escala anteriormente inexistente. (BIRMAN, 2010, p.36).

Heranga da modernidade, o “culto ao individuo” (ou narcisismo) acentua-se, também
aqui, no ethos moderno. Segundo expde Freire Filho (2010, p.54), é sintomética a raridade ou
inexisténcia de projetos de mudancas coletivas que, portanto, possam funcionar na
contemporaneidade “como paradigma critico do existente ou como simbolo de esperanga na
constru¢do de um porvir significativamente distinto”. Em dire¢do oposta, porém, as
expectativas de mudancas individuais sdo tomadas por grande otimismo: “multiplas fontes
académicas e midiaticas irradiam a convic¢do de que a ciéncia é capaz de indicar, passo a
passo, como robustecer 0s mananciais bioldgicos ou psicoldgicos de uma existéncia
cronicamente feliz” (FREIRE FILHO, 2010, p.54). Além disso, conforme pontua Birman
(2010, p.39), o registro psiquico classico do “eu ideal” vé, nesSe contexto, seu solapamento
decretado por um registro ascendente de “ideal de eu” — alteracdo na subjetividade moderna
gue coloca em xeque o imperativo ético da alteridade. Tal deslocamento, enfim, faz com que
0 sujeito contemporaneo seja concebido a partir de trés eixos: o corpo, a acao e a intensidade,
“segundo os quais sdo a performance e a autonomia que sustentariam a autoestima do
individuo” (BIRMAN, 2010, p.39). A propria concepgao de autoestima, alids, adensa-se e seu
eventual decréscimo passa a representar “um dos maiores fantasmas” da subjetividade
moderna: “isso porque, na atualidade, o incremento, a manutengdo ou a diminuigdo da dita
autoestima estariam diretamente vinculados a condicéo do individuo de ser vencedor ou de ser
perdedor” (BIRMAN, 2010, p.41).
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Integrando-se ao debate, Binkley (2010) também vincula a disseminagdo da
experiéncia moderna de bem-estar as proprias relacbes de poder da légica econdmica do
neoliberalismo. Assim, de acordo com o autor norte-americano, na economia, na
administracdo, nas teorias organizacionais e no marketing, a ideia de satisfacdo desponta com
uma mecanica interna precisa e passivel de otimizacdo e coordenacdo (BINKLEY, 2010,
p.83). Ou seja, trata-se de um processo de racionalizacdo da subjetividade a partir dos

pressupostos neoliberais:

A tarefa de tornar-se feliz, de interrogar e problematizar os préprios
habitos emocionais infelizes, seus pensamentos e comportamentos, de
acordo com seus retornos relativos em volume de felicidade, induz o
individuo a integrar as prioridades da ordem sdcio-econdmica dominante
na pratica de sua prépria subjetividade. (BINKLEY, 2010, p.90).

Finalmente, tal racionalizacdo traduz-se, na pratica, na construgdo de um discurso
tecnicista a respeito da capacidade de ser feliz. Dissemina-se, dessa forma, “um discurso
contagiante sobre a promessa de felicidade individual que é ao mesmo tempo edificante e
técnico, protegido pela ciéncia e aparentemente capaz de estender-se até 0s momentos mais
humanos da vida cotidiana” (BINKLEY, 2010, p.90). A busca pela satisfacdo individual,
nesse sentido, ganha contornos de uma relagdo “custo-beneficio” em que “o retorno sobre o
tempo dedicado é dado em quantidades de felicidade” (BINKLEY, 2010, p.99)7°. Ja as
sensacOes de bem-estar, por sua vez, sdo cada vez mais funcionais, otimizadas e pautadas pelo
pragmatismo (FREIRE FILHO, 2010, p.60) — sintomas que refor¢cam a instrumentalizacéo da
experiéncia moderna herdada por seus modos de sociabilidade.

5. A racionalidade em figuras de tempo: do linear ao mensuravel, um percurso até
regularidade cotidiana

A racionalizacdo da existéncia na modernidade possui tracos historicos e culturais de

diferentes naturezas que, evidentemente, transpassam as referidas experiéncias da satisfagéo e

do bem-estar. Tais tragos, como 0s demais, também resultam em herancas profundas nos

modos com 0s quais 0 homem ordinario lida com seu cotidiano. Um dos tracos mais

significativos, neste sentido, resulta na formatacdo da temporalidade moderna com base em

70 Se considerada a adverténcia tedrico-metodoldgica de Moretti (2003) segundo a qual a disseminacao social de
um padrdo narrativo somente ocorre quando existe algo na cultura circundante que o respalda, torna-se
compreensivel o impressionante sucesso da “psicologia positiva” como fendmeno cultural popular e de midia na
contemporaneidade. Autoproclamada a “ciéncia da felicidade”, este brago da psicologia contemporanea
viabiliza-se em torno dos argumentos genéricos da autonomia individual e da autoajuda, atingindo um éxito
significativo no mercado editorial ocidental (BINKLEY, 2010, p.87).
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aspectos préprios da calculabilidade e da cotidianidade — um percurso que, partindo da
mensurabilidade e da linearidade incorporadas a dimenséo temporal moderna, desemboca na
configuracdo de um padrdo mediado pelo ritmo da regularidade.

Caracterizado como um dos principais tracos do modo de vida moderno, o predominio
da dimensdo temporal sobre a dimensao espacial — esta Ultima, segundo Muniz Sodré (2009,
p.84), a principal dimensdo “desvalorizada pelo pensamento modernizante” — inscreve-se
socialmente como premissa cultural indispensavel. Nas palavras do autor brasileiro, “a partir
do movimento das ac¢des cotidianas, cria-se uma unidade que correlaciona de perto o fluxo das
coisas e da cultura, e faz do tempo a entidade métrica do movimento ou da passagem,
inscrevendo os resultados da medi¢do em calendarios e relogios”. A experiéncia cotidiana
moderna passa, assim, pela linearidade temporal, “cujo conteudo mais evidente ¢ a ideia de
progresso, ou seja, muda-se para melhorar ou progredir” (SODRE, 2009, p.84). — concepgao
que dialoga no plano teérico com a problematizacéo proposta por Henri Bergson (1979) para
ideia de “imaginarios de tempo”.

Na perspectiva bergsoniana, a nocdo de tempo difere radicalmente do aspecto de
linearidade que esta possui no pensamento moderno, isto é, sua complexidade estad na
interpretacdo que recebe a partir da ideia de um fluxo que n&o possui direcdo nem sentido.
Nas reflexoes do filosofo francés, portanto, o tempo dito “real” deve ser compreendido com
base em uma “multiplicidade de multiplos” — ou seja, a partir da consciéncia e da “propria
mobilidade do ser” (BERGSON, 1979, p.290) — e, por assim se constituir, escapa aos limites

da sucessao temporal culturalmente convencionada:

A verdade é que mudamos sem cessar, e que 0 estado por sua vez ja é
mudanca. Isso equivale a dizer que ndo ha diferenga essencial entre
passar de um estado a outro e persistir no mesmo estado. Se o estado que
‘continua 0 mesmo’ ¢ mais variado do que se cré, inversamente a
passagem de um estado a outro assemelha-se mais do que se imagina a
um mesmo estado que se prolonga; a transi¢do é continua. (...) Onde ha
uma fluidez de matizes fugidios que se interpenetram, ela (nossa
imaginacdo) percebe cores estanques, e por assim dizer sélidas, que se
justapdem como contas variadas de um colar: for¢oso lhe é supor entdo
um fio, nada menos sélido, que mantenha as contas juntas. (BERGSON,
1979, p.14-15).

Em posicdo critica contra o papel desempenhado pelo conhecimento técnico-
cientifico na tentativa desenfreada de dominar a complexidade do fluxo temporal, Bergson
(1979, p.290) alega que a ciéncia moderna deve ser classificada, sobretudo, “por sua aspiragcdo

a tomar o tempo por varidvel independente”. Nas palavras do autor:
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Quando a ciéncia positiva fala do tempo, ela se refere a0 movimento de
certo movel T em sua trajetdria (...). Mas ndo se trata aqui do préprio
fluxo, e muito menos, com mais forte razéo, de seu efeito sobre a
consciéncia; porque o considerado, no caso, sdo pontos Ti, To, Ta...
tomados no fluxo, e nunca o préprio fluxo. Pode-se reduzir o quanto se
queira o tempo considerado, isto €, decompor a vontade o intervalo entre
duas divisbes consecutivas Ty € Ty+1, € Sera sempre de pontos, e de pontos
apenas, que estaremos tratando. (BERGSON, 1979, p.290-291).

Além disso, como modo de enfatizar sua argumentacéo, Bergson (1979) utiliza-se de
outra metafora para problematizar a relagdo entre o chamado “tempo real” e o tempo
cronoldgico e mensuravel da sociabilidade moderna: a passagem de um rio sob pontes
localizadas em suas margens. Para pensador francés, a sucessdo temporal convencionada “nao
se aplica ao devir, no que ele tem de movel, tanto quanto pontes erguidas de longe em longe
sobre o rio ndo acompanham a agua que fui sob seus arcos” (BERGSON, 1979, p.292).
Inapreensivel pela inteligéncia, portanto, o “tempo real” somente torna-se passivel de
compreensdo quando racionalizado e assimilado culturalmente a partir de representacGes
simbolicas — a mais famosa delas, “uma seta que avanga infinitamente do passado em diregdo
ao futuro” (KILPP, 2010, p.1). O aperfeicoamento do relégio, nesse contexto, permite a
racionalizacdo da experiéncia temporal e transmite uma “reconfortante sensacdo de controle
sobre a passagem do tempo e dos acontecimentos a ele relacionados” (KILPP, 2010, p.2) —
percepcao que, na concepcao de Bergson (1979), limita-se a uma representacdo socialmente
convencionada que nédo responde ontologicamente a complexidade do fenémeno.

Uma das principais premissas bergsonianas que colaboram para o entendimento da
experiéncia temporal na modernidade sustenta-se, como revela Kilpp (2010, p.2), no
postulado de que “quando varias coisas estdo em movimento, € preciso imobilizar pelo
pensamento uma delas, colocar-se em seu lugar e observar o0 movimento das demais coisas em
relagdo ao lugar em que artificialmente paramos o tempo ou o movimento”. Tal exercicio
subjetivo, contudo, ao subordinar-se a um habito enunciativo que resulta necessariamente na
construcdo de uma hierarquia simbdlica, acaba por afetar a apreensdo da realidade concreta.
Assim, longe de constituir 0 acesso a uma estrutura concreta estavel, a percepgédo temporal da
realidade passa a ser inevitavelmente mediada por metaforas — duas delas fundamentais para o
imaginario de tempo das sociedades ocidentais: além da seta, o ciclo (GOULD, 1991). Mas,
embora a nogdo ciclica do tempo contemple a elaboracdo de um elo entre a experiéncia
temporal humana e os ciclos da natureza e permita a busca de “principios gerais tao regulares

que existiriam fora do tempo-espago” (KILPP, 2010, p.3), a experiéncia racional moderna
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acaba por privilegiar as representacdes simbolicas oriundas do imaginario mensuravel e linear
da seta.

Nessa conjuntura, localiza-se no bojo da modernidade a valorizacdo da nocdo de
“atualidade”, processo que culmina na reorganizacdo cultural da experiéncia temporal. Em
outros termos, conforme ilustra Sodré (2009, p.60), significa dizer que para além das
profundas mudangas na experiéncia espacial (pautadas, sobretudo, pelo advento das novas
técnicas de medicdo), a experiéncia temporal moderna radicaliza-se pelos sentidos
disseminados pela cronologia do relogio: a ideia de “atual” estabelece-se, assim, como
promotora de um “curto circuito entre passado e presente” — trago fundamental que passa a
orientar a experiéncia cotidiana. Tais alteracbes podem ser encaradas como tipicos sintomas

da racionalidade nos modos de experimentacdo do cotidiano. Em outros termos:

No momento em que se concebe a hip6tese de um futuro diferente do
passado, d&-se o rompimento com o mundo da tradi¢cdo e das ordens
eternizadas. Desde o lluminismo, a historia afirma-se como aspiragdo a
uma unidade racional, distinta das histérias exemplares narradas,
trabalhada pelos historiadores e pelos filésofos. Os acontecimentos
deixam de ser pensados no quadro de uma desordem ontolégica (a
heterogeneidade das experiéncias) para serem enfeixados no conceito de
uma entidade maior, racional e teleologicamente orientada no sentido de
progresso. (SODRE, 2009, p.60-61)

Trata-se, nas reflexdes de Martin-Barbero (2003), de mais um trago de “enculturacao”
que se caracteriza, desta vez, pelas “rupturas no sentido de tempo”. Para o autor colombiano,
a linearidade instaurada pelas mediagfes que posteriormente se tornariam massivas rompe,
por exemplo, com a temporalidade ciclica que caracterizava as festas e outras manifestacdes
populares nas sociedades que a antecedem. Diz o autor: “As festas, com sua repeticdo, ou
melhor, com seu retorno, balizam a temporalidade social nas culturas populares. Cada
estacdo, cada ano, possui a organizacdo de um ciclo em torno do tempo denso das festas”
(MARTIN-BARBERO, 2003, p.142). Por outro lado, “a aparigdo do relogio possibilita a
unificacdo dos tempos, e a ‘descoberta’ pelo mercador do valor do tempo da origem a uma
nova moral € a uma nova piedade” (MARTIN-BARBERO, 2003, p.143). O tempo-vivido,
ressalta Martin-Barbero (2003, p.143), é substituido pelo tempo-valor, “o tempo valorizado,
ou melhor, a fonte do valor, ja ndo € o da circulagdo do dinheiro e das mercadorias, mas o da
producdo, o do trabalho enquanto tempo irreversivel e homogéneo™.

Tal redefinicdo no sentido de temporalidade pode ser encarada, uma vez mais, como

sintoma de um processo de mutacao cultural. Assim, nas palavras de Sodré (2009, p.61), “¢
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cada vez mais proprio da modernidade ocidental tomar o tempo como ‘fonte para a solugdo
dos problemas’” — ou seja, trata-se da tarefa moderna de pautar o fato pelo “atual” (pelo “aqui
e agora”) e singulariza-lo para esclarecé-lo. Margeada por essa nova nogdo de temporalidade,
emerge também uma concep¢do moderna de noticia: “sempre em busca de algum
esclarecimento ou de uma unidade social explicativa no cotidiano da cidadania, dai o prestigio
dessa pretensa unidade dos microaspectos singularizados do fato” (SODRE, 2009, p.61).
Nessa nova caracterizacdo da temporalidade na modernidade, norteada pelo solapamento do
“tempo denso” e do “tempo-vivido”, respalda-se ainda uma nova marcagdo ritmica que
caracteriza 0 modo de vida do cotidiano. Conforme destaca Sodré (2009, p.85), a ideia de
cotidianidade — “onde a temporalidade é descontinua ¢ multipla” — passa a ser racionalizada
pelo fracionamento resultante da temporalidade cronolégica. Esse novo tempo
cronologicamente pontuado e ritmado, por sua vez, incorpora-se e torna-se predominante
também no senso comum, marcando — no plano simbolico — a experiéncia cotidiana
socialmente construida.

Portanto, a segmentacdo do tempo em unidades cronoldgicas e métricas (voltadas a
um futuro “unidimensional e continuo”), bem como a segmentacdo do conhecimento em
unidades intelectualizadas e objetivas, marcam a nova sociabilidade de uma sociedade que
passa a responder por moderna. A atividade jornalistica, nesse contexto, ndo foge a regra e,
ainda além, vincula a essa nova sociabilidade algumas de suas principais premissas — tais
como a nocao de credibilidade, “principal capital simbdlico do jornalista”. A credibilidade,
conforme aponta Sodré (2009, p.42-43), traduz-se, entdo, num “pacto induzido pela bandeira
da objetividade, fincada no solo da cultura jornalistica desde meados do século XIX”. Assim,
a atividade jornalistica, entendida como uma construcdo cultural particular, estabelece suas
marcacdes simbdlicas entre a racionalidade moderna e o senso comum, contribuindo para a
disseminacdo de um sentido peculiar que encontra suporte e finalidade nas praticas ordinarias

e regulares da vida cotidiana.

6. A narrativa noticiosa como traco da experiéncia moderna e sua mediagdo pela
vida cotidiana: os sentidos de um ‘viver’ instrumentalizado

Tratada como “a vida de todo homem” na acep¢do de Agnes Heller (1972, p.31), a

ideia de vida cotidiana, ao lado do préprio conceito de cotidiano a ela atrelada, desempenha

um papel preponderante neste debate por vincular-se umbilicalmente, como visto no capitulo

anterior, & concepcdo de doxa ou senso comum. De modo geral, o conceito se configura
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como o espaco de trocas sociais em que 0 senso comum se estabelece como forma legitimada
de conhecimento. No caso da conceituacdo de Pierre Bourdieu (1977), a esfera do cotidiano
pode ser ainda entendida como a dimenséo social na qual se constitui o processo simbélico de
rotinizacdo das préaticas, bem como da naturalizacdo das arbitrariedades decorrente dela. A
ideia de regularidade cotidiana, por seu turno, vincula-se a concepgdo de racionalidade
instrumental, da qual, como também observado anteriormente, é resultante pela disseminagédo
de uma série de processos sociais hegeménicos.

Conceitualmente, a sociedade moderna caracteriza-se como uma sociedade mediada
pela cotidianidade — embora a multiplicidade de sentidos de tempo vinculada a tal concepc¢éo
passe por um solapamento regido pela temporalidade caracteristica da racionalidade
instrumental. Esse postulado, reconhecido por Souza Martins (2010), se faz fundamental no
entendimento da experiéncia moderna. Para o socidlogo brasileiro, num claro endosso da
posicdo tedrica de Henri Lefebvre, ao menos duas demarcagdes conceituais devem ser
consideradas na compreensdo socioldgica do cotidiano: de um lado, sua compreensdo em
oposicdo ao chamado “tempo festivo”, ou seja, o “tempo cosmico do processo social”; e de
outro, o entendimento do cotidiano como tempo linear, “privado do ritmo natural e cosmico,
reduzido a sua linearidade quantitativa, capturado pela légica da acumulacéo e da mensuragdo
— 0 tempo determinado pela mediacdo do valor de troca das mercadorias e do trabalho
mercantilizado” (SOUZA MARTINS, 2010, P.90).

Entendido numa perspectiva sociologica, o cotidiano desponta, assim, como uma
expressao tipica da modernidade, ou seja, um contraponto particular a subjetividade dos
modos de saber pré-modernos. Dai a pertinéncia de reconhecé-lo como algo despojado de
sentido quando dissociado do processo histérico que o reproduz. Conforme adverte Souza
Martins (2010, p.131), “numa perspectiva verdadeiramente dialética ¢ necessario antes de
tudo ter em conta que a chave explicativa que da sentido ao curso da Historia esta na
contradi¢do entre o homem e sua obra”, na relagdo alienada entre “aquilo que ele quer e
aquilo que ele faz” — e nesta conjectura também se localiza a compreensdo teodrica do
cotidiano. Portanto, embora tenda a ser confundido com o “banal” e o “indefinido” (bem
como com o “doméstico” e o “intimo”), o cotidiano vai bem além das “rotinas e banalidades
de todos os dias” com as quais ¢ correntemente identificado. Trata-se de um conceito que ndo
pode ser destituido de sua historicidade (SOUZA MARTINS, 2010, p.89), pois — como
ressalta Souza Martins (2010, p.125) — consiste numa mediacdo fundamental sobre a qual €

possivel “edificar e compreender a Historia”.
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A mesma adverténcia teérica pode ser projetada para a no¢do de cotidianidade.
Conforme define o socidlogo brasileiro, sua operacionalizagdo estd marcadamente na
consciéncia possivel a respeito da caréncia de significados que domina as rotinas modernas,

em especial o “mundo do trabalho”. Diz Souza Martins (2010):

A exploracdo ndo priva (o trabalhador) apenas do trabalho excedente em
relacdo ao trabalho necessario. Priva-o também da clareza em relagdo ao
que esta acontecendo, ao confisco do tempo de trabalho excedente. O
processo de valorizacdo do capital implica em tornar o trabalhador
conivente com a exploracdo que sofre. Ele deve legitima-la para
submeter-se a ela. Desse modo, ele perde a visibilidade do processo em
que esta envolvido. Mas, essa perda de visibilidade, que o faz reconhecer-
se como juridicamente igual e o torna economicamente desigual, 0
coloca, a0 mesmo tempo, em face da contradi¢cdo que se encerra na sua
exploragdo. (SOUZA MARTINS, 2010, p.154, grifos nossos).

Atrelada ao “desencantamento do mundo” oriundo da racionalidade moderna, a
cotidianidade consiste, portanto, na consciéncia do lugar das contradi¢fes na era do cotidiano
(SOUZA MARTINS, 2010, p.94) — processo que, secularizado na modernidade, ja ndo pode
mais ser colocado nas contas da fé e da sublimacdo extraterrena. Seu advento relega ao
homem comum o “dominio da suspeita difusa”, ou seja, cabe sempre ao homem cotidiano “o
onus de provar permanentemente que € inocente” numa sociedade caracterizada por valores ja
nem sempre estaveis (SOUZA MARTINS, 2010, p.69). Dai a relevancia de se compreender a
cotidianidade no horizonte contraditério do capitalismo e da experiéncia modernizante.

A concepcao de vida cotidiana, por sua vez, vincula-se as relacGes possiveis entre 0
cotidiano e a cotidianidade. Agnes Heller (1972), numa clara e interessante distingédo
metodoldgica, aponta que as formas necessarias da estrutura e do pensamento da vida
cotidiana se distribuem ao longo de cinco eixos distintos: trabalho, vida privada, descanso,
lazer e atividade social. Entretanto, em que pese tal distincdo, € notadamente no
desenvolvimento capitalista — e em seus consequentes modos discrepantes de organizacdo da
atividade produtiva — que se localiza a emergéncia historica do conceito. Argumenta Souza
Martins (2010):

Justamente quando, com o desenvolvimento do capitalismo, a finalidade
do trabalho passa a ser o proprio trabalho, tenha sentido ou ndo, e o
trabalhador se pde numa relagdo de divorcio e alteridade com sua obra,
que se acumula sem destino, na acumulagdo pela acumulacao, é que o
trabalho sem sentido d& origem & vida cotidiana. (SOUZA MARTINS,
2010, p.126).
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No interior dessa perspectiva socioldgica, portanto, ao menos dois pontos merecem ser
sublinhados: primeiramente, é preciso considerar que nem todas as sociedades e épocas
tiveram como parametros as ideias de cotidiano e de vida cotidiana’?; posto que essas, como
observado, estdo relacionadas ao contexto da sociabilidade moderna (SOUZA MARTINS,
2010, p.126). Além disso, se faz necessario o reconhecimento de que a abordagem conceitual
dessas no¢des possui sua base de apoio relacionada a concepg¢do socioldgica de alienacdo. A
alienacdo desponta, assim, como uma espécie de “mal-estar da vida cotidiana e do mundo
moderno”; e se configura dessa forma, pois, conforme argumenta Souza Martins (2010, p.74-
75), no pensamento modernizante a consciéncia social do homem cotidiano se empobrece
como imaginag¢do (instancia “criadora e revolucionaria”) e se enriquece como imaginario.

Tal olhar te6rico para a alienagdo, contudo, difere das andlises classicas do
pensamento marxista ortodoxo que, numa clara énfase economicista, vinculam
exclusivamente o conceito a questdo do trabalho e da mais valia. Para Agnes Heller (1972),
por exemplo, a alienacdo pode estar no préprio solapamento promovido por um dos eixos
estruturantes da vida cotidiana (como a vida privada ou lazer) sobre os demais’2. Ja para
Souza Martins (2010, p.73-75), em semelhante perspectiva, as analises marxistas classicas
ndo explicam, de fato, como as pessoas vivenciam no cotidiano as proprias limitagdes
oriundas da alienacdo (“o trabalhador ndo apenas trabalha”, chama a atencdo o soci6logo
brasileiro). Em outros termos, significa estender o questionamento da alienacdo para além da
rotina produtiva diaria, ou seja, trata-se de questionar o que acontece com a consciéncia do
trabalhador quando esta ¢ “liberada” da necessidade de pensar o “trabalho”.

Reconhece-se, dessa forma, que o conceito de rotina (derivado do termo rota), embora
expresse uma acepcdo proxima (a rotina alienante do trabalho diario, por exemplo), nao
coincide e nem se faz suficiente para a compreensdo da nocdo de regularidade na vida
cotidiana. A regularidade cotidiana, figura de tempo que se estabelece como padréo cultural
essencial para o entendimento da sociabilidade moderna, vai além da simples ideia de

.

1O mesmo pode ser dito em relagdo ao conceito de “vida privada”. Sobre este assunto, ver o capitulo
“Apontamentos sobre vida cotidiana e Historia” (SOUZA MARTINS, 2010).

72 E importante considerar no contexto desta discusséo o proprio envolvimento de Agnes Heller numa escola de
pensamento de origem marxista. Ao lado de Ferenc Fehér, Gydérgy Markus e Mihéaly Vadja, Heller integrou a
chamada Escola de Budapeste, formada pelos discipulos mais préximos de George Lukécs. Porém, como
seguidores da perspectiva tedrica de Lukacs, as teses desse grupo se diferenciam das premissas do chamado
marxismo dogmatico. Isso significa que, partindo da concepgdo do marxismo como uma ontologia do ser social,
a Escola de Budapeste op0s-se tanto ao “historicismo subjetivista” quanto as versdes “estruturalistas do
marxismo (que substituem a dimenséo ontoldgico-social por um epistemologismo formalista e anti-histérico)”
(HELLER, 1972, p.ix-xii).
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“rotineiro”, pois ¢ exatamente em sua contraditoria falta de sentido que reside sua maior

complexidade. Esclarece Souza Martins (2010):

Aparentemente, o repetitivo, o fragmentario, o episédico constituem toda
a realidade do homem comum, constituem a Unica coisa que tem sentido.
No entanto, estamos em face de uma quase completa falta de sentido, o
viver aparentemente reduzido a acfes e reacfes que se repetem, num
retorno eterno ao mesmo e a mesmice. Acabou a historia e a historicidade
do homem? Certamente, ndo. O que parece mesmo nunca € 0 mesmo.
(SOUZA MARTINS, 2010, p.136)

A reducdo da nocdo de vida cotidiana aos usos e costumes diarios (ao rotineiro e ao
repetitivo) consiste, desse modo, num empobrecimento conceitual que, segundo Souza
Martins (2010, p.88), ndo a considera propriamente como um “modo de vida”. Entendidos
como objeto de analise, o cotidiano e a vida cotidiana sdo caracterizados, por outro lado, pela
incessante busca de sentido numa sociedade preenchida por contradi¢bes, mas pautada pela
regularidade. Trata-se de uma espécie de “mundo em vigilia” carimbado pelo 6nus constante
de se buscar significados numa vida secularizada e contraditoria. E nesse mundo social, fruto
dos modos de produgdo modernos, que se entrecruzam — segundo a interpretacdo lefebvreana
— a temporalidade ciclica e principalmente o tempo linear do cotidiano, “modalidades diversas
do repetitivo e também demarcadores de ritmo dos processos sociais” (SOUZA MARTINS,
2010, p.81).

A emergéncia da narrativa jornalistica, por seu turno, desempenha papel essencial
nesse cenario. No contexto das hipdteses de pesquisa aqui trabalhadas, a nocdo de
regularidade cotidiana, vinculada a ideia de racionalidade instrumental, passa a constituir uma
instdncia fundamental no processo de construcdo simbdlica da noticia. Reveste-se de
pertinéncia, nesse panorama, o exemplo de cobertura jornalistica que abre o presente capitulo.
Em suma, a crise libia — fendmeno histérico-social de natureza multifacetada — possui, ao
mesmo passo, sua complexidade reduzida a singularidade do fato jornalistico e sua explicacdo
pautada pelos elementos do atual — o “aqui” e o “agora” caracterizadores da narrativa
noticiosa. Essa dindmica de carater simbolico € mediada por elementos estético-expressivos
gue encontram respaldo nos padrdes culturais da experiéncia racional moderna. Constituem
exemplos relevantes da sistematica em questdo a propria utilizacdo do lead jornalistico — o
que, quem, quando, por que e como —, elemento sintomatico da singularizacdo dos

acontecimentos pelo jornalismo moderno, ou, de modo mais especifico, a presenca de
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estatisticas e dos graficos de linha para explicitar — de modo racional e mateméatico — o
desenrolar dos fatos singularizados.

Cumpre-se, dessa forma, uma espécie de rito de passagem marcado pelo ritmo da
regularidade jornalistica: ha a acentuacao dos aspectos mais insolitos do evento (nesse caso, a
violéncia, as mortes, a possibilidade de crise de desabastecimento de petrdleo, a turbuléncia
nos mercados econdmicos, etc.) para na sequéncia ocorrer a emergéncia de um sentido
atenuador com base em seus elementos explicativos. O assunto em pauta, outrora desviante,
perde, assim, seu protagonismo para outros eventos mais insélitos num contexto mediado pela
valoriza¢ao do “atual”. No exemplo da crise libia, apds figurar em cenario de destaque no
noticiario econdmico por sucessivos dias, o enfoque jornalistico no assunto diminui seu
espaco e gradativamente deixa a cena principal para ser substituido por outros eventos de
carater semelhante aquele assumido pela prépria crise no inicio de sua cobertura’.

Embora de modo ainda sumario, reconhece-se com base nesse cenario teorico-
conceitual que o ritmo regular que caracteriza a vida cotidiana dialoga, a partir de uma analise
ampliada, com a regularidade que conduz o ritmo da selecdo dos fatos jornalisticos e da
constituicdo propriamente dita da narrativa noticiosa. Trata-se de um jogo dindmico, numa via
de mao dupla, pelo qual o jornalismo — uma das pedras angulares da vida moderna — encontra
respaldo e sentido tanto no compasso da experiéncia cotidiana quanto nos modos explicativos
de suas formas de apreensdo da realidade. Reforga-se, assim, que o discurso jornalistico
representa uma forma narrativa tipicamente hibrida que se apoia a0 mesmo tempo no
pragmatismo dos fatos que constituem sua matéria-prima e nos aspectos simbdlicos que
pautam a sociabilidade operacional como modo de vida peculiar da modernidade. Consiste,
em Ultima instdncia, numa projecdo no plano narrativo do processo histérico de

“enculturagdo” pelo qual passa a racionalidade instrumental. Tal processo, marcado pela

3 Naquela ocasido, os levantes contra Muamar Kadafi substituiram a énfase entdo pertencente a outra crise
politica no mundo &rabe: o levante egipcio que culminara na renlncia do lider Hosni Mubarak. Para efeito de
exemplificagdo, na mesma edicdo do jornal O Estado de S. Paulo em que a crise libia é inicialmente abordada, o
veiculo publica a matéria “Egito celebra ‘dia da vitéria’ na Pra¢a Tahrir”, seguida da foto-legenda “Fim de
uma era” — insercGes que, embora precariamente e momentaneamente, como mostraria a sequencia dos fatos,
reinserem simbolicamente o entéo levante egipcio num cenario doxal. Ver: O Estado de S. Paulo, 19/02/2011, p.
Al7. Operacdo simbolica correlata ocorre, mais a frente, no momento em que a cobertura do terremoto que abala
0 Japdo em 11 de marco de 2011 inicia um processo de substituicdo da pauta antes ocupada pela crise libia.
Assim, é sintomatico que logo na edigdo posterior ao dia do terremoto, pela primeira vez em trés semanas, 0
tema Libia seja sequer mencionado na capa do veiculo. Mais representativa ainda configura-se a quase imediata
retirada de cena do assunto no ambito do noticiario econdémico e sua substituicdo por novas temaéticas a partir de
uma férmula discursiva que expressa elementos proprios de regularidade. As matérias no caderno Economia
sobre o terremoto e a crise nuclear no Japdo passam, assim, a substituir a cobertura antes ancorada na crise libia.
Em muitos casos, a propria estrutura tematica das chamadas é semelhante a cobertura anterior. Nesse sentido,
ver, por exemplo, as chamadas: “Terremoto no Japdo derruba bolsas ao redor do mundo” e “Tragédia no Japdo
afeta commodities”. O Estado de S. Paulo, 12/03/2011, p. B10 e B12.
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transcodificacdo e pela disseminacdo de sentidos culturais hegemonicos, funda, enfim, as
bases para a discussdo que orientara a sequéncia do percurso teorico-conceitual até aqui

percorrido. Foca-se nos capitulos seguintes nessa complexa dindmica de inscricdo cultural a
que se vincula a concepcao de noticiabilidade no jornalismo.
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CAPITULO IV - PARA ALEM DA DOXA, O PARADOXO: O FATO JORNALISTICO
COMO PARADOXO COTIDIANO E A CONSTRUCAO CULTURAL DOS
CRITERIOS DE NOTICIABILIDADE

O fato ainda n&o acabou de acontecer

e j& a mao nervosa do reporter

o transforma em noticia.

O marido esta matando a mulher.

A mulher ensanguentada grita.

LadrBes arrombam o cofre.

A policia dissolve o0 meeting.

A pena escreve.

Vem da sala de linotipos a doce musica mecanica.
(“Poema do jornal” - Carlos Drummond de Andrade)

A dindmica de selecdo noticiosa compreende duas etapas basicas e independentes,
porém ndo estanques, que resultam em um processo de natureza circular, isto é, que se
retroinfluenciam. Séo elas: a disponibilidade de itens noticiaveis e a subsequente adequacao
que os congrega em termos de noticia™. Essa € a interpretacdo do soci6logo norte-americano
Herbert Gans (2004), cuja perspectiva tedrica visualiza em tal dindmica um processo de
“escolhas” e “tomadas de decisdo” que se operacionalizam de uma maneira naturalmente
“acelerada”™. A referéncia ao verbo “acelerar”, por sua vez, nio ocorre de modo aleatério.
Para Gans (2004, p.81), embora os jornalistas sejam geralmente conscientes de que tomam
decisbes a todo 0 momento, por outro lado, caso fossem levados a indicar formalmente cada
uma de suas incontaveis escolhas, ndo haveria condi¢cdes para que o trabalho de confecgédo de
um noticiario se completasse de um modo razoavel. Inversamente, sublinha o sociélogo, os
critérios que envolvem a disponibilidade e a adequacdo das noticias consistem em
julgamentos que sdo tomados de maneira intuitiva no dia-a-dia das rotinas jornalisticas.
Assim, os critérios de decisdo atrelados ao processo de selecdo noticiosa acabam por envolver
uma série de peculiaridades que ndo podem ser desconsideradas numa leitura critica do
fendmeno; a saber: 1) tais critérios devem ser facilmente e rapidamente aplicaveis, uma vez
que a escolha dos itens noticiosos deve ser feita com base em pouca deliberacdo; 2) devem ser

flexiveis, posto que eles precisam se adaptar a uma infinita gama de itens noticiaveis; 3)

4 Originalmente, em inglés, “availability” e “suitability”.
> Define Gans (2004, p.81): “Story selection is a decision-making and choice-making process, but a hurried

”

one .
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devem ser relacionais e comparaveis, pois a adequacdo de uma noticia depende sempre de
outros itens noticiosos disponiveis; 4) devem também ser facilmente racionalizaveis, uma vez
que a substituicdo de uma noticia por outra deve ser justificada por uma razdo que venha
facilmente a méo; e, finalmente, 5) requerem uma espécie de consenso partilhado entre os
jornalistas, dado que a aplicagdo desses diversos critérios — alguns deles contraditorios — evita
o desenvolvimento de um cenario “cadtico” no campo (GANS, 2004, p.81-82).

No interior dessa conjuntura teorica, entende-se que 0s critérios classicos da
noticiabilidade — parametros, esses, sistematizados por Shoemaker (1996) em categorias de
“desvio” e de “significancia social” —, a despeito da redugdo na complexidade do fenémeno
que possam eventualmente acarretar, ndo devem ser meramente — e automaticamente —
dispensados; entretanto, quando inseridos em um quadro epistemologico mais amplo,
configuram conceitos que podem adquirir um novo padrdo de pertinéncia. Tome-se, por
exemplo, o caso da concepcdo de “desvio”. A partir de uma angulagdo tedrica
substancialmente culturalista e ndo limitada aos aspectos operacionais da noticia — isto €, com
base em um entendimento geertziano da cultura como uma trama cotidiana tecida pelos
préprios homens na qual o jornalismo constitui um de seus principais teares —, 0 conceito
pode conduzir a uma interpretacdo mais abrangente e colocar em relevo a propria nogdo de
“senso comum’ trabalhada nos capitulos precedentes.

E neste ponto que ganha propdsito a concep¢do de paradoxo como um aspecto
privilegiado da noticiabilidade. Explica-se: embora sua referéncia dicionarizada conceda
margem a uma ampla interpretacdo, o termo paradoxo — num processo de sobrevalorizacdo de
apenas um de seus significados — é correntemente reduzido a ideia de “contradigdo”. Contudo,
uma vez levada em consideracdo sua origem etimoldgica, a palavra reveste-se de
complexidade; ou seja, no contexto desta tese, a no¢do ganha protagonismo quando observada
em paralelo ao conceito de doxa, concepgdo correlata no plano aristotélico a ideia de “senso
comum”. A noc¢do de paradoxo € interpretada, assim, como uma palavra-composta constituida
pelo vocabulo “para”, prefixo de origem grega que pode significar “além” ou
“estranho/anormal a”, e 0 sufixo “doxa”, resultando nos sentidos de “além da doxa” ou
“estranho a doxa” — isto €, trata-se de uma instancia — um tipico “desvio” — que rompe com a
ordem simbodlica socialmente estabelecida no senso comum.

Como forma de ilustrar essa linha reflexiva, debruga-se aqui sobre mais um caso de
destaque extraido da empiria dos jornais: a cobertura noticiosa do terremoto que abalou o

Japdo em 11 marco de 2011. Em termos de exemplificacdo, quando observadas as edi¢des
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diérias do jornal O Estado de S. Paulo que sucedem tanto o abalo sismico em si quanto suas
consequéncias diretas e indiretas, nota-se a grande repercussdo tomada pelo assunto na
imprensa brasileira: no intervalo de pouco mais de uma semana o0 evento ocupa 0 espaco de
manchete em seis ocasifes e resulta na publicacdo de cadernos especiais em outras duas datas.
Nas duas edi¢des em que ndo recebe o aval de manchete, a tematica é destacada na primeira
pagina por meio de chamadas e fotos, o que ressalta sua relevancia no contexto das demais
pautas trabalhadas pelo veiculo. Quantitativamente, em um periodo de analise de oito dias,
considerado apenas o contetido dito “noticioso” (ou seja, a despeito de artigos e analises
opinativas), a cobertura do terremoto distribui-se ao longo de um volumoso material: 84
insercdes, entre chamadas de capa, matérias, fotos-legendas e notas informativas. Depois
desse periodo, num movimento gradual, o assunto diminui seu espaco e praticamente
desaparece da pauta, cedendo terreno a novas tematicas.

Detalha-se: na préatica, sob a manchete “Tremor e tsunami castigam Japdo ¢ geram
alerta nuclear” (12 de margo de 2012), o jornal inaugura, logo no dia subsequente ao
terremoto, sua cobertura com destaque para as questdes mais “desviantes” do acontecimento.
Além disso, na mesma data, um caderno especial intitulado “Natureza em furia” apresenta
matérias que ressaltam o temor gerado em torno do ocorrido’®. A volumosa edicdo dominical
que é publicada dois dias ap0s a tragédia segue a tendéncia inicial da cobertura e, por meio de
outro caderno especial’’, também sublinha uma série de tragos insolitos. Tal tendéncia é
apresentada ao leitor pela valorizacao de diferentes aspectos de “desvio” envolvidos no abalo

sismico (ele proprio um fenbmeno desviante):

e Da poténcia do sismo: “Sismo equivale a 27 mil bombas atdmicas” (12 de
marco de 2011);

e Da consequéncia geofisica: “Sismo desloca eixo da terra em cerca de 10
centimetros” (12 de marco de 2011);

e Da proporgdo do ‘efeito tsunami’: “Maior terremoto do pais provoca ondas de
até dez metros” (12 de margo de 2011);

e Do ponto de vista histdrico: “Crise é a mais grave desde a Segunda Guerra”
(13 de marco de 2011);

76 Caderno especial “Natureza em firia”. O Estado de S. Paulo, 12/03/2011, p. A19-A27.

" A edigdo dominical do veiculo, tradicionalmente a mais volumosa da semana, traz a manchete “Vazamento
nuclear desafia Japdo”. O Estado de S. Paulo, 13/03/2011, p. Al. O jornal também repete a estratégia do dia
anterior e também apresentou o caderno especial “Natureza em furia”. O Estado de S. Paulo, 13/03/2011, p.
A23-A26.
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e Do carater excéntrico da tragédia: “Maré de corpos chega a costa” (15 de
marco de 2011)

e Do carater excéntrico de fatos singulares: “Telhado salva idoso em alto-mar”
(14 de marco de 2011);

e Da propor¢do do prejuizo econébmico: “Terremoto esta entre os dez mais
caros do mundo em 30 anos” (13 de margo de 2011);

e E, por fim, de seu potencial tragico em geral: “Terremoto e tsunami arrasam
nordeste do Japao” (12 de marco de 2011).

N&o é preciso ir muito adiante para notar que a concepc¢do restrita de “desvio”
(sumariamente tomada como sindnimo de “fato inaudito’) assume uma posi¢ao preponderante
na abordagem jornalistica nos dias iniciais da cobertura. Tal operagdo simbolica é exequivel e
quase inevitavel — como desvela a verificacdo empirica — dado o carater demasiadamente
tragico do evento. Um olhar mais atento a cobertura, todavia, mostra-se também capaz de
revelar outros tracos que ajudam a expandir o sentido strictu do conceito em direcdo a uma
compreensdo mais abrangente da noticiabilidade — esta, a0 mesmo passo, vista como um
fendmeno social que se inscreve tanto no senso comum quanto no sentido de regularidade que
0 caracteriza (ambos interpretados aqui, senso comum e senso de regularidade, como facetas
essenciais da vida cotidiana).

Nessa direcdo, para além da singularidade do caréater insélito acima referido, outros
enquadramentos vinculam-se a cobertura noticiosa propiciada pelo O Estado de S. Paulo nos
dias que seguem a tragédia. Um desses principais enfoques, por exemplo, recai sobre os lacos
culturais compartilhados entre brasileiros e japoneses’®. Outra forte tendéncia verificada, de
forma semelhante ao que ocorre na cobertura jornalistica da crise politica na Libia
anteriormente citada, € a interpretacdo econdmica dos acontecimentos’®. Ha ainda enfoques

mais especificos, como a abordagem que notadamente enfatiza as influéncias da tragédia na

8 Foca-se, nesse sentido, numa eventual apreensdo vivida no Brasil pela afinidade identitaria com a regido da
tragédia. As matérias “No Brasil, a busca por informagdes sobre parentes” e “Bairro da Liberdade esta
apreensivo e solidario” (12 de margo de 2011) ilustram tal aspecto.

9 Seja nas segBes do veiculo destinadas as questdes internacionais ou especialmente no caderno Economia, tais
pautas abordam o grande temor gerado pelo terremoto nos mercados financeiros mundiais. As matérias
“Terremoto no Japdo derruba bolsas ao redor do mundo” (O Estado de S. Paulo, 12/03/2011, p. B10), “Tragédia
no Japao afeta commodities” (O Estado de S. Paulo, 12/03/2011, p. B12) e “Tragédia deve atrasar em seis meses
recuperagdo econémica” (O Estado de S. Paulo, 15/03/2011, p. A14) sdo exemplos desse enfoque nas paginas do
veiculo.
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economia brasileira®. Em que pese a presenca na pauta do pragmatismo especifico desses
enquadramentos tematicos (parece ponto pacifico que, sob uma perspectiva estritamente
pratica, suplementos editoriais voltados a areas especificas, como a economia, devem
necessariamente apresentar matérias ali situadas), entretanto, nota-se, num segundo momento,
a adogdo de um novo ritmo narrativo no tratamento noticioso do assunto. Assim, com 0
desenrolar dos fatos nos dias seguintes, ocorre um processo de reducdo gradual de referéncias
a eventos singulares diretamente relacionados ao abalo sismico (mortes, pessoas
desaparecidas, inundacdes, etc.) e a substituicdo da pauta por uma de suas consequéncias ndo
menos desviante, mas de ordem mais normativa: a ameaca de uma catastrofe nuclear de
grandes proporgdes. A propria evolucdo das manchetes do veiculo a partir do segundo dia de
cobertura sobressalta tal tendéncia: “Vazamento nuclear desafia Japdo” (13 de margo de
2011); “Com trés usinas em alerta, crise nuclear se agrava no Japao” (14 de marco de 2011);
“Japao pede socorro aos EUA para enfrentar risco nuclear” (15 de marco de 2011); “Radiagao
nuclear ¢ desabastecimento levam panico ao Japao” (16 de margo de 2011); e, por ultimo,
“Radiac@o no Japao atinge nivel extremo, alertam EUA” (17 de margo de 2011). Tal face da
cobertura, embora se refira a um aspecto tipico de “desvio” (uma vez que langa luz sobre o
rompimento de uma ordem que até entdo se fazia vigente), coloca também em evidéncia
importantes desdobramentos de natureza politica que escapam ao espaco geografico do
terremoto e chegam ao proprio cenario brasileiro. Ao passo em que matérias como “UE volta
a debater projetos atomicos” (15 de mar¢o de 2011); “Europa submeterd usinas a novos
testes” (16 de marcgo de 2011) e “Obama ordena revisao nuclear nos EUA” (16 de marco de
2011) ressaltam a relevancia do debate no &mbito externo, tematicas semelhantes orientam a
discussdo no contexto nacional: “Brasil teme abalo em programa nuclear” (15 de margo de
2011); “Em Angra, maior perigo s2o as encostas ingremes” (17 de mar¢o de 2011); e “Usinas
brasileiras passardo por testes de seguranca” (18 de marco de 2011).

O que isso explica? Primeiramente, pode-se afirmar que todos os enfoques
apresentados, quando analisados sob um vértice eminentemente operacional e com 0 amparo
na categorizacdo proposta por Shoemaker (1996), dizem respeito a eventos que, além de
“desviantes”, sdo dotados de “significados” econdmicos, culturais e politicos. Na perspectiva

adotada neste estudo, entretanto, tais tendéncias assumidas pela cobertura jornalistica revelam

8 Embora se sustente em um contexto mais amplo disposto no plano internacional, tal tendéncia apresenta
caracteristicas proprias voltadas ao aspecto alarmante gerado nos mercados do pais. As chamadas “Brasil sera
afetado na venda de minério” (15 de margo de 2011), “Real ¢ moeda mais vulneravel a repatriagcdes por
japoneses, diz HSBC” (17 de marco) e “CNI prevé recuo na exportacdo para o Japao” (17 de margo)
exemplificam o enquadramento.
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mais: elas ndo se resumem a uma sequéncia singular de “fatos inauditos”, mas tratam de
acontecimentos que rompem com a regularidade caracterizadora do senso comum.
Interpretado como uma dimensdo cultural multifacetada e caracterizadora da experiéncia
moderna, 0 senso comum, nesse contexto, é observado como uma instancia detentora de
diferentes regimes de temporalidade e de espacialidade que se entrecruzam na vida cotidiana.
Trata-se, mais propriamente, do espaco assumido pelos simbolos compartilhados no cotidiano
— ou, simplesmente, do espaco da doxa — na conjuntura da modernidade. Dai a viabilidade das
pautas e dos contratos comunicativos relacionados a elas no ambito da producéo e da difuséo
das noticias no veiculo analisado.

Espaco privilegiado de apreensdo da realidade, o senso comum adquire, assim, uma
especificidade que concede ao noticiario a sua propria razdo de ser. A possibilidade de queda
nos precos das commodities e de elevacdo do valor do petréleo no mercado internacional; seus
reflexos na cotacdo do Real e nos rumos da economia brasileira; a relagdo de identidade que
envolve imigrantes, nisseis, sanseis e 0s lagos culturais entre Brasil e Japdo; a simbologia
assumida pelo tradicional bairro paulistano da Liberdade no contexto do terremoto; o risco de
uma tragédia nuclear de grande proporc¢éo e sua repercussdao no xadrez diplomatico ao redor
do mundo; e, finalmente, a reavaliacdo do proprio modelo nuclear brasileiro: todas essas
temaéticas se inscrevem como fissuras nas representacées e expectativas conformadoras de um
cenario doxal que emerge e consolida-se — tal como a metafora do magma — na comunidade
de sentido em que o veiculo (no caso em questdo, O Estado de S. Paulo) insere-se e dissemina
sua narrativa noticiosa.

O sentido strictu da ideia de “significancia social” ¢ transpassado, dessa forma, por
uma concepcao de senso comum (e pela regularidade a ela intrinseca) mais abrangente, que,
uma vez rompida, concede margem aos processos de selecdo e de producdo das noticias. Por
seu turno, a atividade jornalistica, enquanto um dos teares que ajuda a tecer a trama do
cotidiano —, é compreendida como uma pratica social que caracteriza os eventos rompedores
dessa regularidade — os “paradoxos cotidianos” — como acontecimentos portadores de
“noticiabilidade” (isto €, eventos dotados de “valor” como ‘“noticia”). Nesse contexto, o
entendimento da questdo da noticiabilidade passa necessariamente pela compreensdao da
complexidade que configura a doxa na experiéncia cotidiana moderna. Todo esse processo,
uma vez utilizados os termos de Gans (2004), transpassa ainda as dindmicas de

“disponibilidade” e de ‘“adequacdo” que conformam os itens noticiosos; representam,
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portanto, componentes simbolicos intuitivamente incorporados as rotinas jornalisticas
profissionais.

Interpretados como elementos decorrentes dos paradoxos cotidianos, contudo, 0s
chamados “fatos jornalisticos”, numa perspectiva analitica, ndo se restringem a somente um
nivel de significacdo. Passiveis de conformacdo em planos distintos, eles instituem-se nos
moldes tanto de estruturas pragmaticas (a partir da producéo de efeitos de realidade) quanto
de configuracdes expressivas (a partir da producéo de efeitos de sentido) (GOMES, 2009).
Dessa maneira, antes de se debrucar sobre o processo peculiar de constituicdo das noticias
com base em seus sentidos paradoxais — isto €, sobre a dindmica que propriamente conduz 0s
paradoxos cotidianos as paginas dos jornais —, faz-se necessario explicitar os modos de

configuracdo dos fatos jornalisticos em seus diferentes campos de possibilidades.

1. A natureza do acontecimento jornalistico: entre a estrutura pragmética e a
configuracao expressiva

Recupere-se, neste ponto, algumas das principais premissas mencionadas no decorrer
da tese: 1) os “fatos” — jornalisticos ou ndo — nao configuram estruturas estaveis posto que se
vinculam a convengdes culturais socialmente partilhadas; 2) por sua vez, os ‘“fatos”
propriamente “jornalisticos” instituem-se a partir de eventos que sdo substancialmente
paradoxais, ou seja, aqueles eventos atrelados ao rompimento de uma ordem no senso comum
e de um padrdo de regularidade na vida cotidiana; 3) logo, por constituirem construcdes
culturais que se referem a diferentes regimes de temporalidade e de espacialidade, os “fatos
jornalisticos” ndo dizem respeito a estruturas estdveis e objetivamente verificdveis na
realidade concreta. Em outras palavras, quando entram em questdo os chamados critérios de
noticiabilidade localizados na origem dos acontecimentos noticiosos, ndo ha objetividade que
se faca vélida, possivel ou averiguavel.

Certo e errado, simultaneamente. Embora exista alguma coeréncia na relacdo de
causalidade entre os pressupostos anteriores, o debate em torno da noticiabilidade —
notadamente por seu intrinseco grau de complexidade — ndo deve ser resumido a um mero
exercicio de empirismo logico. Nesse sentido, a exemplo do que argumenta Wilson Gomes
(2009) ao colocar a questdo em pauta, apesar de configurar fundamental a construgdo de uma
séria critica contra o chamado “realismo ingénuo” que paira sobre os estudos do jornalismo —
a saber, a crenca de que os fatos configuram estruturas imutéveis, estaveis e, por isso, sempre

empiricamente verificaveis —, por outro lado, o simples argumento de que ndo existe qualquer
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resquicio de objetividade na atividade noticiosa, desde que nao seja resguardado o necessario
embasamento teorico-critico para tanto, pode cair no mesmo fosso de reducionismo ao qual se

pretende questionar. Esclarece o autor:

Os fatos devem poder reger os parametros da sua propria interpretacéo.
Eles sdo algo dado e induzem a sua propria apreensdo e representagao.
Em outros termos, se é verdade (contra o primeiro modelo) que os fatos
sdo sempre abertos, no sentido de que para existirem enquanto tal
dependem da colaboracgdo de um intérprete, continuam, de qualquer sorte,
sendo fatos; o que quer dizer, contra 0 segundo modelo, que os fatos
podem suscitar infinitas interpretacGes mas ndo consentem qualquer
apreensdo possivel. (GOMES, 2009, p.28, grifos do autor).

Duas posi¢des limitrofes sdo postas em crivo nesse panorama tedrico: 1) a Unica
“verdade” relacionada as noticias ¢ a de que ¢ impossivel determinar se uma noticia ¢é
verdadeira ou ndo; e 2) em perspectiva, uma noticia sera sempre verdade para uma pessoa
enquanto falsidade para outra (GOMES, 2009, p.48-49). De algum modo, ambas as sentencas
dizem respeito a radicalizacdo da proposta filosofica do perspectivismo de Friedrich
Nietzsche, vértice tedrico esmiucado por Wilson Gomes (2009). Conforme alerta o autor
brasileiro, porém, os limites identificaveis nos dois pressupostos colocam em debate outra
problematizacdo ainda mais abrangente: a prdpria validade do perspectivismo como proposta
interpretativa para o jornalismo. A despeito dos méritos de sua aceitacdo ou amplitude, o fato
é gue a radicalizacdo da proposta filoséfica de Nietzsche pode conduzir, contraditoriamente,
ao esfacelamento da possibilidade de existéncia de uma dimensdo critica na atividade
noticiosa; isto é, pode levar a uma grave contradicdo repousada no esvaziamento da
possibilidade de se aferir o conceito de verdade no jornalismo.

Nessa encruzilhada conceitual, uma vez considerado valido o pensamento do filésofo
alem&o Martin Heidegger de que a interpretacdo de um objeto somente se viabiliza quando o
intérprete e o proprio objeto pertencem-se reciprocamente, a definicdo de “interesse” como
“envolvimento intrinseco” passa a situar-se como responsavel por desarticular a defini¢do de
“verdade” enquanto fruto do distanciamento e da objetividade em relagéo aos fatos (GOMES,
2009). Por outro lado, sugere o proprio Gomes (2009), embora um objeto s6 se faca
visualizavel a partir de uma determinada perspectiva, isso nao significa que ele ndo exista fora
dessa; ou, em outras palavras, reconhece-se a compreensao de que a “coisa em si”’ (no mundo
fenoménico) e a “coisa para n6s” (no plano da consciéncia) ndo sdo opostas, mas submetidas

a diferentes procedimentos de verificacédo:



130

H4, assim, um sentido natural das coisas e fatos, mas ndo deve ser
entendido como o faz qualquer realismo ingénuo — os fatos e as coisas
existiriam por si sO indiferentes da experiéncia humana —, mas sim no
sentido de que diferenca humana (o fato de que a presenga do homem
altera os dados da experiéncia) ndo significa que em cada ato perceptivo
o individuo se p6e como construtor da realidade. (GOMES, 2009, p.59).

Prepara-se terreno, nessa direcdo, para dois refinamentos conceituais caros ao presente
estudo cujos delineamentos ndo podem ser interpretados sendo em correlacdo: as concepcdes
de “fato” e de “noticia”. Para Gomes (2009, p. 29), as noticias fazem referéncia a “dados da
realidade, que se apresentam na forma de eventos ou fenémenos, com os quais é possivel por-
se em relacdo imediata na experiéncia e/ou mediada por meio do texto — os fatos”. Por sua
vez, a0 menos em principio, os fatos constituem propriamente “objetos ‘mudos’, isto €,
objetos com os quais ndo é possivel nenhuma comunicagéo ou interagao linguistica” — embora
eles sempre configurem o objeto de perseguicdo (a matéria-prima fundamental) dos
jornalistas. Além disso, e neste ponto localiza-se boa parte da complexidade do fenémeno, 0s
fatos constituem estruturas multifacetadas que apresentam trés intrinsecas ‘“‘marcas
caracteristicas”: a “atividade”, a “relacdo” e a “temporalidade”.

Com base nessa linha interpretativa, o autor conclui que um fato deve ser
compreendido como a “consequéncia de uma ag¢ao, aquilo que uma producao ou operagao
deixa para tras como seu produto ou obra”. Nao consiste, porém, na “a¢ao enquanto tal
(actio), movimento pelo qual algo passa do poder-ser ao ser”, mas na “agdo que se consuma
ou realiza (actum), o repouso entendido como o &pice do movimento, a sua estabilidade
minima onde este perdura” — caracteristica que € denominada de “atividade” (GOMES, 2009,
p.30). O conceito diz respeito também a uma “relagdo entre coisas”; isto €, integra-se a ele a
no¢do de “um recorte voluntario (n3o necessariamente consciente) no continuum das
interacdes da realidade” — trata-se da presenca de “contornos” em estratos da realidade, com
inicio e fim, muito embora ndo exista precisdo em tais demarcac¢Ges — atributo traduzido na
ideia de “relagdo”. Finalmente, entende-se que um fato atrela-se a “uma espécie de hiato, de
destaque no tempo e/ou espago entre a narragdo € o evento” — marca caracteristica que é
chamada pelo autor de “temporalidade” (GOMES, 2009, p. 30-31).

Toda essa diferenciacdo, por sua prépria trajetoria tedrico-conceitual, conduz a outro
discernimento que ocupa lugar de destaque na construcdo da narrativa jornalistica: a diferenca
nos sentidos de temporalidade existentes entre o fato e a narragdo. Tal dessemelhanca, aponta
Gomes (2009, p. 32), ndo é dificil de ser verificada no plano analitico, uma vez que o fato é

sempre “langado ao passado”, configurando “o campo daquilo que nao esta ao nosso alcance,
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do irrevogavel”. Por conseguinte, dotado das marcas caracteristicas acima mencionadas, um
fato deve também ser entendido conceitualmente como “uma tessitura de inter-relagdes, uma
unidade dramatica que inclui em sua moldura entidades interagentes”. Ja a narragao — 0 texto
—, como “tessitura discursiva”, institui-se “nas tramas da linguagem” (GOMES, 2009, p.32).
Ambos, todavia, sdo mediados por diferentes regimes de correlacdo e de relacdo com a
realidade:

O texto, visto em si mesmo, é uma configuragdo expressiva, que produz
sentidos que se referem a fatos reais, a fatos imaginarios ou ndo se
referem absolutamente a fatos. O seu efeito € o sentido. Ja o texto, visto
como fato ou parte de um fato, ndo € mais apenas uma configuracédo
expressiva, mas desenvolve essa sua potencialidade inevitavel tornando-
se também e, sobretudo, uma configurag@o pragmatica, um ente que, ao
produzir sentido, produz também efeito pratico,