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Dedico este trabalho aos moradores da Area do Chafik que sentem
verdadeiro amor pelo chdo que habitam e cotidianamente enfrentam
as dificuldades de uma vida repleta de injusticas e também de

esperanca num futuro menos sofrido.



A historia humana ndo se desenrola apenas nos campos de batalhas e nos gabinetes
presidenciais. Ela se desenrola também nos quintais, entre plantas e galinhas, nas ruas de
suburbios, nas casas de jogos, nos prostibulos, nos colégios, nas usinas, nos namoros de
esquinas. Disso eu quis fazer a minha poesia. Dessa matéria humilde e humilhada, dessa
vida obscura e injusticada, porque o canto ndo pode ser uma trai¢do a vida, e so é justo
cantar se o nosso canto arrasta consigo as pessoas e as coisas que ndo tem voz

Ferreira Gullar

Da minha aldeia vejo quando da terra se pode ver no universo....

Por isso a minha aldeia é grande como outra qualquer

Porque eu sou do tamanho do que vejo

E ndo do tamanho da minha altura...

Nas cidades a vida é mais pequena

Que aqui na minha casa no cimo deste outeiro.

Na cidade as grandes casas fecham a vista a chave,

Escondem o horizonte, empurram nosso olhar para longe de todo o céu,
Tornam-nos pequenos porque nos tiram o que os nossos olhos nos podem dar,
E tornam-nos pobres porque a unica riqueza é ver.

Fernando Pessoa - Alberto Caeiro

Por mais que as cruentas e inglorias batalhas do quotidiano tornem um homem duro ou
cinico o bastante para ele permanecer indiferente as desgracas e alegrias coletivas, sempre
haverad no seu coragdo, por minusculo que seja, um recanto suave onde ele guarda ecos dos
sons de algum momento de amor que viveu em sua vida. Bendito seja quem souber se dirigir
a esse homem que se deixou endurecer, de forma a atingi-lo no pequeno nucleo macio de sua
sensibilidade e por ai despertad-lo, tira-lo da apatia, essa grotesca forma de autodestruigdo,
a que por desencanto ou medo se sujeita, e inquieta-lo para as lutas comuns de libertagdo.

Plinio Marco
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QUINTINO, Raquel Helena. Comunicacio Comunitaria e Direito a Moradia: A
experiéncia de mobilizagio do movimento de moradia com a Radio Z FM na Area do
Chafik em Maua-SP. 2012. 178f. Dissertacdo (Mestrado em Comunicacdo Social) —
Universidade Metodista de Sao Paulo, Sdo Bernardo do Campo.

RESUMO

Estudo das condic¢des para que os meios de comunicagao comunitaria venham a contribuir
com a participagdo e organizacdo dos movimentos populares. Os objetivos sdo analisar as
relagdes entre as radios comunitarias e o direito @ moradia e compreender as implicagdes no
desenvolvimento de processos politico-comunicacionais subsidiados por uma metodologia
de acdo dialdgica na produgdo de conteudos realizados por agentes do movimento de
moradia. A abordagem dialética ¢ fundamentada principalmente no pensamento de Paulo
Freire. As técnicas de pesquisa sdo a bibliografica, a documental e a pesquisa-agdo, a qual
se desenvolveu junto a Associacdo para o Desenvolvimento Habitacional do Brasil —
ADEHAB que atua na regido conhecida como Area do Chafik, no Jardim Zaira, em Maua-
SP, em parceria com a Radio Comunitaria Z FM, situada na mesma localidade. Conclui-
se que a criagao de novos fluxos comunicacionais comunitarios incidem no fortalecimento
do movimento popular e da rddio comunitaria e os principais condicionantes para este
processo reside na disposi¢do dos movimentos populares em se apropriar dos espagos
comunicativos reinventando sua praxis.

Palavras-chave: Comunicacdo Comunitaria; Radio Comunitaria; Democratizagdo da
Comunicagao; Movimentos Populares; Direito a Moradia



Quintino, Raquel Helena. Comunicacion y el Derecho a la Vivienda: La experiencia de la
movilizacion del movimiento de la vivienda con Radio FM Zen el Area de Chafik,
en Maud,Sao Paulo. 2012. 178f. Disertacion (Maestria en Comunicacion Social)
- Universidade Metodista de Sao Paulo, S3o Bernardo do Campo.

RESUMEN

Estudio de las condiciones de la comunidad de los medios de comunicacion contribuyan a la
participacion y organizacion de los movimientos populares. Los objetivos son analizar las
relaciones entre la radio comunitaria ylos derechos de vivienday comprender las
implicaciones sobre el desarrollo dela comunicacion politica subvencionada por una
metodologiade la accion dialogica en la produccion de contenidos llevada a cabo por agentes
del movimiento de la vivienda. Un enfoque dialécticose basa principalmente . el
pensamiento de PauloFreire son las técnicas de investigacion bibliografica,documental y de
investigacion-accion, que fue desarrollado porla Asociacion para el Desarrollo de la
Viviendaen  Brasil -ADEHAB que actia enla regidon conocida como Zona
deChafik, Zairaen el Jardinen Maua, Sao Paulo, en colaboracion conla Radio
Comunitaria FM Z, que se encuentraen el mismo lugar. se concluye quela creacion
de nuevos flujos de comunicacion se centran en el fortalecimiento de la Comunidaddel
movimiento popular y de las radios comunitarias y los principales obstaculos a este proceso
se encuentra enprestacion de los movimientos populares en la apropiacion delos

espacios comunicativos reinventando sus practicas.

Palabras clave: Comunidad de comunicacion, la radio comunitaria; democratizacion de la

comunicacion, los movimientos populares, Derecho a la Vivienda



QUINTINO, Raquel Helena. Communication and Community Right to Housing: The
experience of mobilizing the housing movement with Radio Z FM in Area Chafik in Maua,
Sao Paulo. 2012. 178f. Dissertation (Master in Social Communication) - Universidade
Metodista de Sdo Paulo, Sdo Bernardo do Campo.

ABSTRACT

Research on the conditions for the community media contribute to the participation and
organization of popular movements. The objectives are to analyze the relations between
community radio and housing rights and to understand the implications on the political
communication development process sustained by a methodology of dialogical action in
content production conducted by the agents of the housing movement. The dialectical
approach is mainly based on the Paulo Freire’s thoughts. The research techniques are the
literature review, the documentary and action-research developed together with the
Association for Housing Development in Brazil - ADEHAB that acts in the region known as
Chafik’s area, in Jardim Zaira, Maua, Sao Paulo, in partnership with the Community Radio Z
FM, placed in the same locality. It is concluded that the creation of new community
communication flows outputs on the strengthening of the popular movement and community
radio and the main conditions for this process is the popular movements provisions to
appropriate communicative areas for reinventing their practices.

Key words: Community Communication, Community Radio;Democratization of
Communication, Popular Movements, Right to Housing
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INTRODUCAO

O Brasil nasceu e cresceu sem experiéncia de dialogo. De cabega
baixa, com receio da Coroa. Sem imprensa. Sem relagbes. Sem
escolas. 'Doente’. Sem fala auténtica. Paulo Freire (1982, p.66)

A comunicagdo pode mediar movimentos de libertagdo, producdao de conhecimento,
desenvolvimento individual e coletivo ou de alienacdo, opressao e barbarie. Os processos
comunicacionais desencadeadores de opressao ou libertagcdo sdo determinados por escolhas politico-
metodoldgicas adotadas pelos sujeitos comunicativos na utilizacdo dos meios.

Existe uma vasta producdao cientifica no campo da comunicagdo que analisa a
manipulagdo da industria cultural e do processo de recep¢ao dos meios de comunicagdo de massa.
Tais estudos sdo importantes para compreender a relacdo entre a comunicagdo e a dindmica social.
Eles pontuam uma série de recomendacdes para que os meios de comunicagdo possam contribuir
com a emancipagdo social. Porém, percebemos poucas producdes que aprofundam estudos dos
desdobramentos de uma praxis comunicativa através de pesquisa-acdo que busque implementar
sistematicamente os pressupostos de uma comunicacdo dialdgica, participativa, articuladora de
mobilizagdo para a conquista sociais’.

As radios comunitarias tétm como missao intrinseca a sua constituicdo servir de
instrumento para melhorar a qualidade de vida da localidade* em que estd inserida. Porém essa
afirmacao se torna vazia se os envolvidos com as atividades destas radios ndo tiverem dimensao dos
desafios para cumprir este papel.

Este trabalho procura conhecer as condigdes necessarias para que uma emissora de radio
comunitaria contribua com a organizagao local pelo direito a moradia, além do proprio processo

politico-comunicacional para ocupar espago nessas emissoras.

1 Cicilia Peruzzo comenta que existe mais aplicagdo da pesquisa participante do que da pesquisa agdo, embora alguns
estudos tenham adotado este nome, sem adotar com rigor sua metodologia. (PERUZZO, 2010, p. 139)

2 Lei 9612/98 Art. 3° O Servigo de Radiodifusdo Comunitaria tem por finalidade o atendimento a comunidade
beneficiada, com vistas a:

I - dar oportunidade a difusdo de ideias, elementos de cultura, tradi¢des e habitos sociais da comunidade;

IT - oferecer mecanismos a formacao e integragdo da comunidade, estimulando o lazer, a cultura e o convivio
social;

IIT - prestar servigos de utilidade ptblica, integrando-se aos servigos de defesa civil, sempre que necessario;

IV - contribuir para o aperfeicoamento profissional nas areas de atuagdo dos jornalistas e radialistas, de
conformidade com a legislacdo profissional vigente;

V - permitir a capacitagdo dos cidaddos no exercicio do direito de expressdo da forma mais acessivel possivel.
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Para conhecermos estas condicionantes provocamos a partir da metodologia da pesquisa-
acdo aproximacao entre uma radio comunitdria € uma organizac¢do social do movimento de moradia
do municipio de Maud — SP, a fim de realizarem em conjunto programas de radio abordando
questdes relacionadas a esta tematica.

A Rédio Z FM esta localizada no Jardim Zaira e foi a primeira emissora do municipio de
Maud, regido do ABC paulista, estado de Sao Paulo, a receber a licenga para prestacdo de servicos
comunitarios de radiodifusdo, operando na frequéncia 87,5 desde 16 de dezembro de 2006.

O Jardim Zaira, bairro em que nasceu e cresceu a autora’, esta localizado na regido
noroeste da cidade de Maua. Apresenta a maior ocorréncia de mortes em area de risco do municipio,
principalmente na regido conhecida como Area do Chafik, territério de ocupagdo irregular que teve
inicio em meados da década de 1970, com extensdo de 1,5 Km? topografia ingreme e severas
restri¢des fisicas quanto a ocupacdo territorial. A 4rea possui 7.312 domicilios e 25.750* moradores.
O fato de ser um terreno particular impossibilita a constru¢ao de equipamentos publicos, por esse
motivo, ndo existem escolas, postos de saude e transporte coletivo num raio de 3 km (média de uma
hora de caminhada). Os frequentes deslizamentos de terra provocaram, apenas no inicio de 2011,
cinco mortes e a demoli¢do de 135 casas.

A Radio Z FM ¢ reconhecida como o principal veiculo de comunicagcdo do municipio e
vem ao longo destes anos prestando inumeros servigos de utilidade publica, além de desenvolver
projetos socioeducativos na area da comunicacdo. Contudo, nunca se envolveu diretamente com os
grandes problemas sociais enfrentados no municipio, como o da moradia no proprio bairro onde
esta situada.

Uma das principais organizacdes que atua com os movimentos populares na Area do
Chafik ¢ a Associagdo para o Desenvolvimento Habitacional do Brasil —- ADEHAB, criada em 2006,
seu foco de atuacdo ¢ a regularizacdo fundiaria da regido, e sua principal acdo ¢ a articulagdo das

entidades de base que atuam no local.

Problema de pesquisa:

No final de 2010 e inicio de 2011, a Radio Z FM iniciou um trabalho junto aos
moradores da Area do Chafik, com o objetivo inicial de alerta-los quanto & gravidade provocada
pela intensificacdo das mudancas climaticas, principalmente na época das chuvas.

Ao se aproximar da parcela dos moradores que participam das organiza¢des comunitarias
da “Area do Chafik”, foi possivel compreender que o maior interesse dos moradores da regido é

regularizar a posse dos terrenos. Ap0s esta atividade pontual, os integrantes da radio deram-se conta

3 Autobiografia da autora esta disponivel no anexo 10.
4 Fonte Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE - Agéncia Maua



17

da necessidade em desenvolver agdes de médio e longo prazo para contribuir com o enfrentamento
da situagdo apresentada.

A emissora compreende a realidade dos moradores em érea de risco, que vivenciam a
situagdo-limite de perderem suas casas e a propria vida a qualquer momento. Embora comprometida
com essas pessoas, ndo encontrou os caminhos para contribuir mais efetivamente para que este
problema seja superado. No entanto, tem potencial para contribuir com a mobilizagdo visto que: “A
comunicagdo popular, comunitdria e alternativa [...] surge como uma necessidade e se realiza
articulada as praticas sociais. Ela contribui em maior ou menor intensidade para a democracia,
dependendo dos instrumentos, da forma e da metodologia que se utiliza”. (PERUZO, 1999. p. 302).

Frente a esta problematica, indagamos: quais as condigdes necessarias para que uma radio

comunitaria estimule a participacdo e contribua com a organizagao local pelo direito & moradia?

Hipotese:

Existem fatores condicionantes para que um processo de transformacdo humanizadora seja
mediado por agdes de comunicagdo comunitdria. Essas condi¢des estdo relacionadas com a
intensidade da participacdo, porém esta propria também ¢ determinada por uma série de
pressupostos democraticos como dialogo, horizontalidade, autonomia, coletivizacdo entre
outros.

Paulo Freire organiza esses pressupostos e praticas (praxis) na “teoria da acdo dialdgica” no
livro Pedagogia do Oprimido. Ele afirma (1988, p. 165) que uma acao dialogica ¢ caracterizada por
quatro elementos: co-laborac¢iao, unido, organizacao e sintese cultural. Esses quatro elementos
precisam estar presentes nos processos comunicacionais para que desta forma provoquem
transformagdes emancipadoras. Nossa hipdtese sustenta o argumento de que estes elementos ndo se
dao de forma espontdnea e muito menos instantdnea, necessitando serem deliberadamente co-
ordenados, coletivamente sistematizados, continuadamente avaliados, por fim amplamente
compartilhados.

Este talvez seja o maior desafio na praxis metodoldgica proposta por Paulo Freire, uma vez
que para a construcdo de processos libertarios, € necessario firmeza na realizacdo da
intencionalidade, rigor técnico, organizacao, disciplina e outras posturas éticas que podem aparentar
auséncia de flexibilidade. Freire (1982, p. 50) considera esta postura radical, no sentido de
enraizamento com as opgdes criticas em relagdo ao mundo. Em suas palavras:

A radicalizagdo que implica no enraizamento que o homem faz na opgao que fez, ¢
positiva, porque preponderantemente critica. Porque critica amorosa, humilde ¢

comunicativa. O homem radical na sua op¢ao, ndo nega o direito ao outro de optar.

Nao pretende impor a sua opg¢do. Dialoga sobre ela. Esta convencido de seu acerto,
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mas respeita no outro o direito de também julgar-se certo. Tenta convencer e
converter, ¢ ndo esmagar o seu oponente. Tem o dever, contudo, por uma questdo

mesma de amor, de reagir a violéncia dos que lhe pretendem impor siléncio.

Objetivo geral:
Compreender qual ¢ o papel da comunicacdo comunitaria no desenvolvimento de
processos de transformagdo social emancipadora a partir da experiéncia de mobilizag¢ao pelo direito

a moradia realizada pela Radio Z FM com os moradores das regides de area de risco do Jd. Zaira

em Maua — SP.

Objetivos especificos:

Investigar como se ddo os processos de uma acdo deliberadamente planejada relativas a
mobilizacdo pelo direito a moradia, a partir de pressupostos dialdgicos e participativos.

Levantar quais sdo as implicagdes para que a participacdo e organizacao local sejam
estimuladas através da apropriagao dos meios comunitarios de comunicagao.

Analisar os pressupostos, condi¢des materiais e estratégias de mediagdo e mobilizagdo a
fim de sistematizar parametros para uma praxis de transformacdo emancipadora a partir da
comunicagdo comunitaria.

Investigar os desdobramentos que emergiram a partir do envolvimento da comunidade
com a producdo de conteidos comunicacionais, direcionados & mobilizagdo comunitéria voltados a
questdo da moradia.

Resgatar e sistematizar a experiéncia comunitaria da Radio Z FM.

Contribuir para constru¢ao de uma metodologia de acdo mobilizadora de comunicagao

comunitaria.

Metodologia:

O aporte tedrico metodologico estd subsidiado pela andlise dialética e historica dos
processos sociais partindo da premissa que a realidade estd em constante transformagao provocada
pela contraposi¢do dos diferentes interesses presentes na sociedade. Tais premissas se fundamentam

no pensamento de Karl Marx que afirma: “ndo ¢ certamente a 'histéria' que se serve dos homens
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como meio de realizar - como se fosse uma entidade a parte - os seus proprios fins; ela ¢ apenas a
atividade do homem que prossegue os seus fins" (MARX, 2003, p. 140).

Neste contexto, a comunicagao esta inserida na mesma dinamica na qual se concretizam as
atividades dos sujeitos que transformam e se transformam ao agir sobre o mundo. Paulo Freire
entende que a comunicacgao dialdgica ¢ um elemento fundante do processo de emancipagdao humana.
Ele afirma em seu livro Pedagogia da Autonomia (1997, p. 86): “o mundo ndo ¢, o mundo esta
sendo”. No livro Pedagogia do Oprimido (1988, p.166) diz: “acdo dialdgica ndo pode dar-se
[individualmente] entre sujeitos, [...] ela somente pode realizar-se através da comunicagdo”.

Para registrar, analisar e sistematizar a dinamica desenvolvida pelo coletivo de moradores
empenhados em resolver seus proprios problemas, se faz necessario adotar uma metodologia que dé
conta de delinear a totalidade destes processos. A realizagdo desta investigacdo se concretizou
mediante estudo bibliografico e de documentos, mas principalmente pela pesquisa-agao.

O estudo bibliografico procurou aprofundar a investigagao da producao académica sobre o
debate das questdes relacionadas a comunicacdo comunitdria e o direito a moradia. Tendo como
fontes classicos do pensamento dialético historico Marx e Gramsci, referéncias nacionais que
construiram teorias que refundaram suas areas de estudo em nivel mundial, Paulo Freire no campo
da comunicagdo dialogica e Milton Santos no campo da geografia critica, referéncias do
pensamento comunicacional latino americano de Jorge Gonzéles e da principais referéncias
contemporaneas no campo da comunica¢do comunitaria Cicilia Krohling Peruzzo e das questdes do
direito a cidade Raquel Rolnik.

A pesquisa documental utilizou documentos e relatorios técnicos relacionados as radios
comunitarias e a questio da moradia nas areas de risco da regido conhecida como Area do Chafik.

Quanto a pesquisa-agdo, a estratégia consistiu em pesquisar e simultaneamente intervir no
processo de interagdo entre a Radio Z-FM e os moradores da Area do Chafik, nos meses de junho
de 2011 a janeiro de 2012. Michel Thiollent, um dos grandes estudiosos desse método, define
pesquisa-a¢cdo como “um tipo de pesquisa social com base empirica que ¢ concebida e realizada em
estreita associagdo com uma agdo ou com a resolu¢do de um problema coletivo e no qual os
pesquisadores e os participantes representativos da situagdo ou do problema estdo envolvidos de
modo cooperativo ou participativo” (THIOLLENT, 1985, p.14).

Cicilia Peruzzo, (2010, p. 130-139) afirma: “acredita-se que uma pesquisa ancorada na
dialética possa captar o fendmeno em sua complexidade e profundidade, ou seja, as origens do
fenomeno, suas partes constitutivas, os significados e as transformagdes sofridas [...], a pesquisa-
acdo tem o propodsito de contribuir para solucionar alguma dificuldade ou problema real do grupo
pesquisado, [...] na 4rea da comunicagdo, quando desenvolvida, procurou contribuir para subsidiar

a melhoria dos modos de comunicagdo dos grupos populares [...] A motivacdo ¢ compreender de
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modo sistematico e com base cientifica, os processos de comunicagdo existentes, como forma de
identificar suas inovagodes, virtudes ¢ avangos, mas também falhas.”.

Os instrumentos adotados permitiram a realizacdo de levantamento de informacgdes que
foram posteriormente sistematizados. Os principais instrumentais foram:

Registro: Adotamos o diario de campo como principal instrumental de registro de todo o
trabalho de campo, capturados nos formatos de 4dudio, video, fotografias e escrito.

Coleta de dados: As entrevistas estruturadas foram estratégias de aproximagao, escuta e de
didlogo como a comunidade, os seus roteiros foram construidos coletivamente pela equipe da
pesquisa-acdo, as perguntas tiveram um carater provocador, colocando os respondentes num papel
ativo, (THIOLLENT, 1985, p. 65) estimulando-os a refletir e tomar posi¢cdo sobre as problematicas
vivenciadas na localidade.

Foram feitas 44 entrevistas com os moradores da Area do Chafik, realizadas pelos
integrantes da ADEHAB em 19 de junho de 2011, com o objetivo de identificar lugares e pessoas
de referéncia para mobilizagdo local, identificar tendéncias e resisténcias a uma a¢do mobilizadora e
sondar assuntos de interesses dos moradores para a produgdo do programa de radio.

Em 10 de setembro de 2011, os estudantes de servico social da Faculdade de Maua
realizaram mais 55 entrevistas com os moradores para subsidiar a atuacdo do Observatoério de
Politicas Publicas articulados em parceria com a Faculdade Maua, ADEHAB e Radio Z FM.

Georreferenciamento: Construimos com as equipes de pesquisa representacdes
cartograficas com informagdes geograficas e situacionais da éarea em que focamos nossa
investigacao.

Utilizamos para o desenvolvimento da pesquisa-a¢do o roteiro sugerido por Guy Boterf’
(1985, p.53), ele divide o desenvolvimento da pesquisa em quatro fases: montagem institucional e
metodoldgica, estudo preliminar e provisorio da regido e da populagdo envolvida, grupo de analise
critica dos problemas, programacao e aplicagao de plano de acao.

Abaixo, apresentaremos detalhes metodologicos que adotamos no momento do
planejamento deste processo de intervencdo investigativa que foi apresentado e validado na

qualificacdo dessa dissertacao.

Primeira fase: Montagem Institucional e metodologica da pesquisa: a defini¢do dos

parceiros e da equipe.

5 O autor denomina esta metodologia como pesquisa participante, existe um debate conceitual sobre as caracteristicas
e denominacdes das varias maneira possiveis de se implementar esse tipo de investigacdo social, sobre essas
distingdes THIOLLENT (1980, p. 7) comenta: “Nao ha unanimidade da propria denominagdo da proposta
metodologica. As expressdes 'pesquisa participante' e 'pesquisa-agdo’ sdo frequentemente dadas como sindnimas. A
nosso ver, ndo o sao, porque a pesquisa agao, além da participagdo, supdes uma forma de acdo planejada. Seguindo
a diferenciagdo feita por Thiollent, entendemos que a proposta de Boterf apresenta caracteristicas de pesquisa-acao.
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Pretendemos nesta fase inicial apresentamos a proposta da pesquisa-acao aos integrantes do
movimento de moradia e rddio comunitdria a fim de definirmos cronograma e planejarmos a
realizacdo de um levantamento dos potenciais e problematicas da regido. Boterf sugere as seguintes
atividades para primeira fase:

+ Discussdao do projeto de pesquisa participante com a populacdo e seus
representantes;

* Defini¢cdo do quadro tedrico da pesquisa participante, isto €, objetivos, conceitos,
hipoteses, método etc.;

» Delimitagdo da regido a ser estudada;

e Organizagdo do processo de pesquisa participante (instituigdes € grupos a serem
associados, distribuicdo de tarefas, procedimentos e partilha das decisdes etc.);

» Selecdo e formagao dos pesquisadores ou de grupos de pesquisa;

» Elaboragdo do cronograma de operagdes a serem realizadas. (BOTERF, 1985, p. 62).

Segunda fase: Estudo preliminar da regido e da populagdo envolvida: o levantamento dos
problemas e potenciais da regido, analise e tematizagao.

Apos a definicdo da equipe de pesquisadores (as), construimos mapas coletivos da regido
georreferenciando o conhecimento dos participantes sobre os espagos, sua historia e situacao atual;
Ap0s esse exercicio construimos os instrumentos de pesquisa para investigar quais os potenciais
(artistas, prestadores de servigo, comércios, entidades assistenciais, igrejas, grupos de futebol,
servicos publicos, etc.) e os problemas da regido (saneamento basico, desemprego, demanda por
educagao, creche, lazer, falta de comunicacgao etc.).

Ap0s a coleta de informagdes, organizamos banco de dados com as informagdes coletadas, e
identificando os principais problemas e potenciais. Esses itens levantados pela equipe foram
considerados temas que foram aprofundados na fase seguinte.

No entendimento de Boterf, a segunda fase deve ser direcionada a construir um diagnostico
preliminar e provisorio que inclui trés partes:

» Identificacdo da estrutura social da populacao pesquisada;
« Descoberta do universo vivido pela populagdo de pesquisados e principais
acontecimentos de sua historia;

* Recenseamento dos dados socio-econdomicos e tecnologicos. (BOTEREF,

1985, p. 54)

Terceira fase: Formacdo de grupos por tematica, desenvolvimento de oficinas e

planejamento das agdes.
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Com a defini¢do dos temas, dividimos a equipe em grupos por area de interesse. Essas
equipes dedicaram-se a produzir cobertura jornalistica de sua area (tema) para os blocos Historia de
Luta, Expressdo Crianga, Talento, Regulariza¢do Fundiaria e Informes do programa semanal O
Outro Lado da Cidade veiculado pela Radio ZFM

Além da realizagdo dos programas, também foram desenvolvidas oficinas de pesquisa
participativa, produ¢do de programa radiofonico e edi¢do de audio, para facilitar a apropriagdo dos

processos comunicacionais .

Esta terceira fase ¢ consagrada a um primeiro trabalho de andlise critica dos
problemas considerados prioritarios na fase precedente. Para isso, formamos 'grupos
de estudo', [...] os grupos de estudos necessitam, na maioria dos casos, da
intervencdo de um orientador que auxilie na realizagdo do trabalho de andlise dos
problemas. [...] O essencial é que os participantes, ao final deste trabalho, tenham
consciéncia de que sdo possiveis varias abordagens, [...] (BOTERF, 1985, p. 62-

66.).

Quarta fase: Comunicagao, mobilizacao e avaliagao.

Esta fase colocou em pratica o plano de acao elaborado pela equipe. Foram produzidos 20
programas de radio entre 16 de julho a 17 de dezembro de 2011. Foi realizada em 02 de agosto de
2011 audiéncia publica com os vereadores da cidade, para construir comissdo parlamentar de
acompanhamento da regularizagio fundidria da Area do Chafik. E também parceria com a
Faculdade de Maua na articulagdo do Observatério de Politicas Publicas, que realizou em 10 de
setembro de 2011 55 entrevistas e apresentou em 26 de novembro de 2011 devolutiva dos dados
apurados, em encontro realizado com moradores na residéncia de uma moradora da Area do Chafik.

Em 14 de janeiro de 2012 aconteceu o encontro para avaliagao coletiva da experiéncia.

O plano de agdo elaborado a partir dos problemas analisados deve comportar:

e Atividades educativas que permitam analisar os problemas e as situagdes
vividas;

» Medidas que possam melhorar a situacdo localidade;

e Acdes educativas que tornem possivel a execucdo de tais medidas;

» Acdes que encaminhem solu¢des a curto prazo, médio ou longo prazo, a
nivel local numa escala mais ampla.

» Esse plano de agdo bem como a sua realizagdo devem por sua vez dar lugar a
um processo de feedback, isto €, uma discussdo e avaliacdo permanente de

sua orientacdo, de seu contetido e de sua realizacdo.
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« O objetivo visado nesse momento ¢ o da participagdo da populacdo na esfera
das decisdes, do mesmo modo que ela esteve presente nas etapas anteriores

do diagnostico e da analise dos problemas. (BOTEREF, 1985, p. 68).

Quinta fase: sistematizagao.

Foi feita com base nas observacgodes e registros elaborados ao longo do processo. A partir
deste acervo de informacgdes realizamos a recuperacao histérica dos acontecimentos e concluimos
uma avaliacdo das quatro fases sugeridas por Boterf relacionando-as com os 4 eixos da teoria da
acdo dialdgica desenvolvida por Paulo Freire.

O detalhamento desta pesquisa-agao esta nos capitulos V, VI e VII desta dissertagao.

Estrutura da Dissertacao

O trabalho estd dividido em sete capitulos. Os quatro primeiros apresentam analise
conceitual e o contexto em que o direito & moradia e a democratizacdo da comunicagdo estao
inseridos no contexto nacional e local. Os trés capitulos finais apresentam a descri¢ao e analise do
processo de desenvolvimento da pesquisa-agao.

O capitulo I: Vozes soterradas: siléncio, segregacdo e a comunica¢do emancipadora,
procura articular os conceitos que definem: alienagdo, préxis contra-hegemoOnica e emancipagao,
para analisar os processos de segregacao socio espacial, comunica¢do comunitaria € mobilizagao
transformadora, subsidiados pelo pensamento de Karl Marx, Antonio Gramsci, Paulo Freire, Milton
Santos, Jorge Gonzales, Cicilia Peruzzo e Raquel Rolnik.

O capitulo II: Espagos em disputa: o direto a comunicagdo e a moradia, contextualiza
os limites e superagdes para o exercicio do direito humano a comunicacao e moradia, a disputa dos
espacos da cidade e do espectro eletromagnético; e os marcos regulatérios da radiodifusdo
comunitaria expressos na lei 9612/98 e do estatuto das cidades lei 10.257/01.

O capitulo III: Maud: cidade dormitorio e os lugares onde até dormir é perigoso,
resgata a historia da cidade de Maud, e apresenta um levantamento das questdes relacionadas ao
loteamento da familia Chafik, além dos atuais dilemas enfrentados pelos moradores que habitam
naquela localidade.

O capitulo 1V: Os Meios de Comunica¢do do ABC paulista, apresenta o contexto
comunicacional do ABC paulista, do movimento de radiodifusao de Maud, resgata o historico da
Rédio Z FM e seus atuais desafios.

O capitulo V: Comunidade em agdo, apresenta descricdo e andlise da fase exploratéria
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anterior a realizacdo da pesquisa-acdo e o desenvolvimento de suas etapas iniciais envolvendo a
entrevista feita com os moradores da regido.

O capitulo VI: 4s vozes do outro lado da cidade, trata da andlise da principal agdo
realizada em funcao de nossa pesquisa, apresentando o processo de desenvolvimento das 20 edi¢des
do programa O Outro Lado da Cidade.

O capitulo VII: Trajetorias de uma caminhada, finaliza este estudo com reflexdes sobre
os principais fatos ocorridos a partir da contribuicdo desta pesquisa-a¢do, concretizados na
articulacdo do Observatorio de Politicas Publicas com a Faculdade de Maud, e na mobilizagdo para

a 1% Caminhada Pro Regularizagdo Fundiaria da Area do Chafik.
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Capitulo I

VOZES SOTERRADAS: SILENCIO, SEGREGACAO E A COMUNICACAO
EMANCIPADORA

Midia e Moradia

Habitar, expressar, existir. O siléncio e a invisibilidade sdo produzidas por uma sociedade
em que as relacdes sdo determinadas pela propriedade privada. Por esse motivo seres humanos
passam por privagdes, lhes sdo negados o acesso a terra, o direito de viver dignamente em uma
casa; de falar, ser ouvido e se ouvir, se ver e se reconhecer em sua cor e sotaque. Porque midia e
moradia sdo reduzidos a uma sé condi¢do: mercadoria.

A impressdao de naturalidade em que o processo de concessdo publica dos meios de
comunicacdo e o de urbaniza¢ao no Brasil se desenvolveram encobriram as violagdes cometidas
contra o direito de moradia e liberdade de expressao, a degradagdo dos espagos de convivio cedem
lugar ao espago de consumo, porém, os territorios estdio em disputa, desde o espectro
eletromagnético das ondas do radio, até os espacos rurais € urbanos se encontram em constante
tensionamento no cotidiano das relacdes. A criminalizagdo dos movimentos organizados pela
reforma agréria e urbana e de midia livre sdo expressao deste conflito.

A completude do desenvolvimento humano esta implicada em sua interacdo com o mundo.
A propriedade privada e acumulacao do capital, impedem esta emancipacao, produzindo opressao,
incomunicacdo, segregacdo socioespacial e outras expressdes da barbarie. Essas causas sdo
escamoteadas de modo tal que os sujeitos privados das condi¢des de humanizacdo ndo t€m a
percepcdo desta realidade, a tomada de consciéncia desta situacdo passa pela reorganizagdao da
cultura nas relagdes cotidianas em que a apropriagao do territorio e das tecnologias da informacao e
comunicagdo tém um papel estratégico.

Os intelectuais, educadores, comunicadores ou liderangcas podem contribuir com este
processo de tomada de consciéncia de classe, investigando coletivamente as causas das situacoes
problema e suas alternativas, provocando a ampliacdo das dimensdes da visdo de mundo ao
relacionar os dilemas da vida cotidiana com os processos macroecondmicos, contribuindo para
organizagdo politica em direcdo a transformacgdes estruturais que ndo reproduzam as atuais relagdes

de produgdo e que ndo permitam que vidas e vozes sejam soterradas.
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A seguir aprofundaremos a andlise nas bases conceituais que permeiam as relagdes

sociopoliticas e economicas de exploracdo, dominagdo e doutrinagdo provocando o surgimento de

resisténcia contra-hegemonica que buscam superagdo, emergindo processos emancipadores.

Alienac¢ao, opressiao e segregaciao

Privagdo é o processo pelo qual a integridade humana é violada. E o ato de tomar para si

com violéncia aquilo que pertence a outro. Marx desenvolveu o conceito de alienacdo para

explicitar a dindmica deste processo. Segundo o autor, alienar ¢ separar sujeito e objeto, produto e

produtor, pois € na integracdo com as “coisas” do mundo que o ser humano se desenvolve. A

propriedade privada e a divisdo social do trabalho produzem a acumulacdo de capital, responsavel

por um tipo de miséria espiritual e material reprodutora de uma forma industrial de escraviddao. Nos

Manuscritos Economicos e Filosoficos ele desenvolve o seguinte argumento:

O estranhamento do trabalhador em seu objeto se expressa, [...] (numa dindmica) em
que quanto mais o trabalhador produz, menos tem para consumir; que quanto mais
valores cria, mas sem-valor e indigno se torna; quanto mais bem formado seu
produto, tanto mais deformado ele fica, quanto mais civilizado seu objeto, mais
barbaro o trabalhador; que quanto mais poderoso o trabalho, mais impotente o
trabalhador se torna; quanto mais rico de espirito o trabalho, mais pobre de espirito e
servo da natureza se torna o trabalhador. [...] o trabalho produz o palécio para o rico

e a caverna para o trabalhador (MARX, 2004, p. 82).

Paulo Freire definiu esta relacdo de dominacdo como situagdo de opressdo, em suas

palavras:

Na analise da situacdo concreta, existencial, de opressdo, ndo podemos deixar de
surpreender o seu nascimento num ato de violéncia que ¢ inaugurado, pelos que t€ém
poder. Essa violéncia, como processo, passa de geragdo em geragdo de opressores,
que vao se fazendo legatarios dela e formando-se no seu clima geral. Esse clima cria
nos opressores uma consciéncia fortemente possessiva. Possessiva do mundo e

possessiva dos homens (FREIRE, 1988, p. 45).

A segregacao socioespacial ¢ fruto do mesmo processo, 0 modo de produgdo capitalista

converte

trabalho e

territério em mercadoria. Segundo Milton Santos, a industrializacdo da

agricultura expulsa os trabalhadores de seu espaco de origem, provocando o €xodo rural e um
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processo de urbanizacdo que gera um movimento de concentragdo do capital e dispersdo dos
trabalhadores, privando-os do acesso aos bens e servigos produzidos (SANTOS, 1979, p. 37).

A divisdo da cidade ndo representa uma bipolarizacdo isolada. Centro e periferia compde a
mesma unidade, com sistemas diferentes e interdependentes. Santos denominou essas duas esferas
como circuito superior e inferior, o primeiro concentrando as estruturas de reprodugao e controle do
capital (sistema financeiro, burocracia e apoio estatal) e o segundo, um sistema dependente do

primeiro, organizado para servi-lo (for¢a de trabalho, informalidade, auséncia do estado):

Cada homem vale pelo lugar onde estd: o seu valor como produtor, consumidor,
cidaddo, depende de sua localizagdo no territério. Seu valor vai mudando
incessantemente, para melhor ou para pior em fungdo das diferencas de
acessibilidade (tempo, frequéncia, pre¢o) independentes de sua propria condicio.
Pessoas com as mesmas virtualidades, a mesma formagdo e até o mesmo salario tém
valor diferente segundo o lugar onde vivem. As oportunidades ndo sdo as mesmas.
Por isso a possibilidade de ser mais ou menos cidadao depende, proporgao, do ponto

do territorio onde se esta (SANTOS, 1987 p.107).

O referido autor contesta a visdo de pobreza marginal, pois os pobres ndo estdo a margem e
sim integrados ao sistema de forma subalterna, produzindo as condigdes necessarias para a
acumulagdo, nas palavras de Milton Santos (1979, p. 28.): “Paulo Freire lembra que 'os oprimidos
ndo sdo marginais', ndo sdo homens que vivem fora da sociedade. Assim como seria incorreto
considerar a favela um mundo, isolado a parte.[...] Os pobres ndo sdo socialmente marginais, e sim
rejeitados, ndo sdo economicamente marginais, € sim explorados, ndo sdo politicamente marginais e

sim reprimidos” .

Hegemonia, Contra-hegemonia e Comunica¢do Comunitaria

Para além da descri¢ao e dentincia dos processos de producdo da barbarie humana, nosso
desafio ¢ também aprofundar andlise nas estratégias de inversdao dessa logica. A superagdo do
capitalismo proposta por pensadores anteriores a Antonio Gramsci parte do pressuposto da tomada
do poder politico e econdmico por meio de rompantes revoluciondrios liderados por vanguardas
partidarias. Este pensador italiano ndo vislumbra os detentores do poder como um unico grupo
monolitico, mas sim segmentos da sociedade que se aproxima e negocia aliancas ou hegemonias em

que a dominagdo se estabelece pela ideologia por meio da da moral, cultura e valores: “exercer a
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funcao hegemonica, equilibrando os diferentes interesses da 'sociedade civil”” (GRAMSCI, 1980, p.
112).

Ele acredita ser possivel emergir uma nova hegemonia a partir da organizag¢ao da cultura. O
intelectual, a escola e o jornalismo possuem um papel importante neste sentido, para desfragmentar
o conhecimento cindido estrategicamente, dirigido a um bloco que deve tomar decisdes e outro
operacionaliza-las. Dar organicidade significa incorporar os fluxos vitais humanizantes as
informacdes que as classes populares t€ém acesso, Gramsci desenvolve um modelo de “escola
unitaria” e de “jornalismo integral” organizando o conhecimento dentro de: “um novo contexto de
relagdes entre vida e cultura, entre trabalho intelectual e trabalho industrial” (GRAMSCI, 1982, p.
125).

As estratégias para emergir uma nova hegemonia passam também pela ampliagdo da
consciéncia politica. Gramsci identifica esse processo como catarse: “pode-se empregar a expressao
catarse para indicar a passagem do momento puramente econdmico (ou egoista passional) ao
momento ético-politico, isto €, a elaboracdo superior da estrutura em superestrutura na consciéncia
dos homens. Isso significa, também, a passagem do objetivo ao subjetivo e da necessidade a
liberdade” (GRAMSCI, 2004, p. 314).

Freire (1979, p. 13) trabalha o conceito de conscientizacao para designar a descoberta de

uma dimensdo maior da propria realidade:

A conscientizagdo ¢é, neste sentido, um teste de realidade. Quanto mais
conscientizagdo, mais se 'desvela' a realidade, mais se penetra na esséncia
fenoménica do objeto, frente ao qual nos encontramos para analisd-lo. Por esta
mesma razdo, a conscientizacdo ndo consiste em “estar frente a realidade”
assumindo uma posi¢ao falsamente intelectual. A conscientizacdo ndo pode existir
fora da “praxis”, ou melhor, sem o ato agdo — reflexdo. Esta unidade dialética
constitui, de maneira permanente, o0 modo de ser ou de transformar o mundo que

caracteriza os homens.

O processo catartico desenvolvido por Gramsci se realiza para Freire por meio do dialogo,
nesse sentido, por meio da comunicagao. “Ser dialdgico ¢ empenhar-se na transformacao constante
da realidade” (FREIRE, 1983, p. 28). A descoberta das relacdes de opressdo ndo se processa como
uma fagulha intelectual desconectada do mundo material dos sentidos, ¢ a partir da percep¢do das
situacdes problemas, que o sujeito passa a delinear sua situacdo dentro dos limites impostos pela

realidade e a possibilidade de ser mais colocadas pela historia. Essa descoberta também nao se da
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de forma isolada, ja que didlogo pressupde relagao.

Nesse sentido, identificamos na comunicagdo popular e comunitiria os elementos
estratégicos para uma praxis contra hegemonica, se dotada de intencionalidade politica, pois ela
permite que os sujeitos coloquem em debate as questdes cotidianas, denunciem as injusticas
sofridas, reivindiquem direitos e se apropriem de novas linguagens técnico-comunicacionais.

A comunicagao popular tem, em geral, um contetido essencialmente critico. Ou seja,
julga-se a realidade concreta, local ou mais abrangente, tanto em nivel de dentincia
descritiva quanto de interpretacao ou de opinido, levando reivindicagdes, apelando a
organizagdo e mobiliza¢ao popular, apontando para necessidades de mudangas. [...]
Tudo isso mexe coma cultura, mesmo que ndo de forma predominante. H4 na

verdade a incorporacdo de novos valores, a0 mesmo tempo em que se reproduzem

outros (PERUZZO0, 1999, p.156).

Emancipacao e a teoria da acao dialégica

Emancipag¢do € o processo de humanizagdo em que o ser humano, a partir da interacdo com
seu meio, supera seus proprios limites. Marx (2004, p. 109) afirma que a superagao da propriedade
privada ¢ a emancipagdo completa de todas as qualidades e sentidos humanos. A alienacdo
provocada pela propriedade privada impede a totalidade de tal interacdo, provocando sua
degradacdo social. Paulo Freire (1982, p. 53) entende que a superagdo dessa ldgica alienante passa
pela conquista do dominio da existéncia, em suas palavras: “O dominio da existéncia ¢ o dominio
do trabalho, da cultura, da historia, dos valores — dominio em que os seres humanos experimentam a
dialética entre determinacdo e liberdade”. Para o autor, a comunicacdo, no processo de libertacao,
desempenha um papel fundamental, ele entende que a comunicagao se trata de um processo coletivo
de leitura de mundo implicado na denuncia da situacdo de opressdo vivenciada, na pronuncia
esperancosa de um mundo em transformagao e na praxis transformadora. “Pois ndo ha denuncia
verdadeira sem compromisso de transformacao, nem este sem a¢do.” (FREIRE 1988, p. 78).

Este processo ndo acontece de forma espontinea, além da intencionalidade, ¢ preciso
organizar coletivamente um movimento que permita emergir a consciéncia os problemas, a situacao
limite, os temas que impulsionarao outro nivel de organizagao relacionado a busca de informagao e
analise das situagdes problematizadas, que por sua vez provocardo um terceiro nivel de organizacao
focado em intervengdes no sentido de superar os limites ao desenvolvimento social imposto pela da
situagdo opressiva.

Freire (1988, p. 167) organiza a teoria da acdo dialodgica para articular a totalidade deste
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processo, esta teoria € caracterizada por 4 eixos: co-laboracao, unido, organizagdo e sintese cultural.
A seguir detalharemos cada um deles.

Co-laboracio: Parte do principio que a transformag¢do do mundo emerge a partir do
coletivo, individuos, ainda que ativos, ndo sdo capazes de produzir (laborar) transformacdes
emancipadoras, pois isolados produzirdo sempre agdes desarticuladas que reproduzirdo processos
de opressdo. “O eu dialdgico sabe que ¢ exatamente o fu que o constitui” (FREIRE, 1988, p. 165.)
Carlos Lenkersdorf, antrop6logo e linguista alemdo radicado no México, define esta unidade
dialética como nosotrificagdo, ao estudar a sociedade Maya-tojalabal: “no contexto tojolabal, o
surgimento de um problema repentino conduz para presenca latente da formagao visivel e tangivel
do mosotros, corresponde a um principio organizativo social. Os neurobidlogos denominam
inteligéncia coletiva [...] (nas palavras de um tolajabal) 'se temos 25 cabecas, temos cinquenta
olhos e enxergamos melhor”. (LENKERSDOREF, 2002. p. 69-70")

Para Freire, a co-laboragdo se funda no dialogo, que se concretiza na leitura e prontuncia da
realidade em uma relag¢do horizontal, em que ndo existam dominadores e dominados, os sujeitos
estdo engajados, participando em processo de adesdo e de auto-confiang¢a consciente e
autonoma. “A co-laboragdo, como caracteristica da agdo dialdgica, que ndo pode dar-se entre
sujeitos, ainda que tenham niveis distintos de fungado, por tanto de responsabilidade, somente pode
realizar-se na comunicagdo. [...] Os sujeitos dialdgicos se voltam sobre a realidade mediatizadora
que, problematizada, os desafia. A resposta aos desafios da realidade é a acdo sobre ela para
transforma-la” (FREIRE, 1998, p. 167).

Uniao: Nao se trata apenas de estar junto, a unido como caracteristica de uma agao dialogica
se realiza no processo de identidade de classe, no desvelar critico dos processos de opressao e na
ruptura com o opressor. Num segundo momento, a atitude se autoafirmar e se fortalecer como
unidade de oprimidos, ndo somente na dimensao proletaria, mas na condicdo de mulher, de negro,
de pobre, de favelado, de homossexual, etc.

Se, para manter divididos os oprimidos se faz indispensavel uma ideologia de
opressdo, para a sua unido ¢ imprescindivel uma forma de acfio cultural através da
qual conhecam o porqué € o como de sua 'aderéncia’ a realidade que lhes da
conhecimento falso de si mesmo e dela. E necessario desideologizar. [...] ndo é
'desaderir' os oprimidos de uma realidade mitificada para 'aderi-los' a outra. O
objetivo da acdo dialdgica estd, pelo contrario, em proporcionar que os oprimidos,
reconhecendo o porqué e como de sua 'aderéncia’, exercam um ato de adesao a praxis

verdadeira de transformacdo da realidade injusta. Significando a unido solidaria

ITradugdo nossa
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entre eles ndo importam os niveis reais em que se encontrem como oprimidos,
implica também, indiscutivelmente, consciéncia de classe. [...] que se descubram
como Pedro, Antdnio, como Josefa, com toda a significagdo profunda que tem esta

descoberta. (FREIRE, 1998, p. 173-174).

O sentimento comunitirio ¢ fruto dos vinculos identitarios que emergem a partir da
percep¢ao de uma realidade comum, para além dos territorios os elos comunitarios fortalecem
sujeitos que isolados sdo vulneraveis, mas em unido podem mais, nas palavras de Cicilia Peruzzo:
“As pessoas passam a reconhecer-se como participes de situagdes semelhantes, a partir de caréncias
e problemas vividos em comum. Mas ndo se trata de uma linearidade, conservando elas sua
capacidade de discernimento e suas identidades. E uma igualdade com diferencas [...]” (PERUZZO,
1999, p. 60). “O desenvolvimento comunitdrio ird se constituindo no bojo da gestacdo e da
plenitude de um novo projeto de sociedade: projeto popular desalienante e superador da divisdo em
classes". (PERUZZO, 1989a, p. 135).

Organizacao: Quando a acdo de organizar ¢ associada a ideia de “colocar cada 'coisa' em
seu lugar”, estd presente uma ideologia de dominagdo, que estabelece uma logica de perpetuacao de
uma ordem estabelecida, a burocratizacdo relacionada ao termo possui a mesma raiz, pois o
registro, o relatorio, o formulario, etc., objetivam o controle dos processos produtivos. Por outro
lado, a organicidade permite pulsar a vida, em uma constru¢do continua de vinculos dentro de uma
dindmica em que a energia seja canalizada para um propoésito, o controle ¢ coletivo em um processo
de transformacao.

Jorge Gonzéles, alinhado com os pressupostos de Freire, desenvolveu o conceito de
cibercultur@, "entendida como a capacidade emergente para dirigir € coordenar o movimento de
coletivos sociais utilizando a informagdo, o conhecimento e a comunicagao potencializados pela
tecnologia (GONZALES, 2008 p. 90).

Justamente por serem libertarios, participativos e horizontais, processos autogestionarios de
organizacao precisam de rigor, planejamento participativo, cronograma das acdes, transparéncia
e compromisso. Nas palavras de Freire: “Sem disciplina, sem ordem, sem decisdo, sem objetivos,
sem tarefas a cumprir e contas a prestar, ndo hé organizagdo e sem esta se dilui a acdo.” (FREIRE,
1988, p. 177).

Sintese Cultural:

A sintese cultural na visao de Freire (1988) ¢ a compreensao do universo tematico do povo,
isto ¢, um levantamento dos valores, habitos, dilemas, sonhos, derrotas, problemas e potenciais,

feita com os envolvidos e ndo sobre eles. Essa investigacdo coletiva permite que aqueles que
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cumprem um papel de lideranca ou pesquisadores, também possam compor com sua visao de

mundo, a fim de contribuir co-laborativamente com a superagdo das situacdes opressoras pontuais

remetendo as mudangas estruturais mais efetivas:
“Muitos erros e equivocos comete a lideranga ao ndo levar em conta essa coisa tdo
real, que ¢ a visdo de mundo que o povo tem em que vdo se encontrar explicitos e
implicitos os seus anseios, as suas duvidas, as suas esperangas, a sua forma de ver as
liderangas, a sua percepgdo de si mesmo e do opressor, as suas crengas religiosas,
quase sempre sincréticas, o seu fatalismo, sua reacdo rebelde. E tudo isto, como ja
afirmamos, nao pode ser encarado separadamente, porque, em interagdo, se encontra
compondo uma totalidade. [...] Em lugar de esquemas prescritos, lideranca e povo,
identificados, criam juntos as pautas para sua agdo, [...] como sintese cultural que é
a investigacdo, se vai construindo o clima da criatividade [...] (FREIRE, 1988, p.
181-182).

A sintese cultural se opde a visdo de invasdo cultural em que o universo do oprimido, ¢é
esmiucado a sua revelia. A busca de informacées sobre sua propria condi¢o, a troca de saberes
com técnicos, educadores, mediadores, a atuacdo como agente transformador capaz de superar
as contradicdes que limitam seu desenvolvimento.

A acdo cultural que se orienta no sentido da sintese tem seu ponto de partida na
investigacdo tematica ou dos temas geradores, [...] como um problema, através de
situacdes codificadas, refazem sua percep¢ao anterior da realidade. Este tipo de acdo
cultural, reinsistamos, s6 tem sentido quando tenta constituir-se como um momento
de teorizagdo da pratica social de que participam os camponeses[em nosso caso

moradores]. (FREIRE, 1981, p. 19)

Mobilizacao Social, comunicacio emancipadora e radios comunitarias

Em um contexto de segregacao socioespacial produzido pela propriedade privada e pelo
processo de industrializagdo, as radios comunitarias possuem os elementos para desempenhar um
papel estratégico por situar-se geograficamente nos territorios periféricos; por permitir uma relagao
ndo alienada na produgdo dos contetdos, uma vez que meios comunitarios ndo sdo (ou nao
deveriam ser), propriedade privada; por possibilitar a ampliagdo das condicao de debate dialogico
com a comunidade e para além dela sobre as problematicas especificas e gerais, além de permitir a
gestdo coletiva e apropriagdo técnica dos vetores tecnologicos. O fato de possuir os elementos
possiveis para uma praxis contra-hegémonica, ndo significa que qualquer raddio comunitaria

desempenhe este papel:
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Convém ressaltar que ndo esta se referindo a qualquer radio que se apresente como
comunitaria, mas especificamente a um tipo de emissora que realmente possa ser
identificada como tal. A radio comunitaria que faz jus a este nome ¢ facilmente
reconhecida pelo trabalho que desenvolve. Ou seja transmite uma programagao de
interesse social vinculada a realidade local, ndo tem fins lucrativos, contribui para
ampliar a cidadania, democratizar a informagdo, melhorar a educagdo informal e o
nivel cultural dos receptores sobre temas diretamente relacionados com suas vidas”.

(PERUZZO, 2007 p. 69).

A producdo critica, criativa e colaborativa no fazer comunicacional das radios comunitérias

podem contribuir com o desenvolvimento individual e coletivos dos envolvidos, mas para cumprir

um papel emancipador as emissoras comunitarias de radio precisam que suas antenas sejam também

catalisadoras das possibilidades e dos problemas locais e da sociedade como um todo. Os processos

de mobilizagdo exigem o exercicio da escuta, a pratica do convivio e o estabelecimento de vinculos

de confianca, mobilizar para o filésofo e educador colombiano Bernardo Toro € convocar vontades,

em suas palavras:

A mobilizagdo ocorre quando um grupo de pessoas, uma comunidade ou uma socie-
dade decide e age com um objetivo comum, buscando, quotidianamente, resultados
decididos e desejados por todos. Mobilizar é convocar vontades para atuar na busca
de um proposito comum, sob uma interpretacdo e um sentido também compartilha-
dos... Participar ou ndo de um processo de mobilizagdo social ¢ um ato de escolha.
Por isso se diz convocar, porque a participacdo ¢ um ato de liberdade. A mobilizagao
ndo se confunde com propaganda ou divulgacdo, mas exige acdes de comunicagdo
no seu sentido amplo, enquanto processo de compartilhamento de discurso, visdes e

informacdes (TORO, 2007, p. 13).

Por mais interessada em resolver os problemas da comunidade, uma radio unilateralmente

ndo ¢ capaz disso, ela pode fazer com comunidade ao difundir perguntas ao invés de noticiar

informagdes estéreis, propagar a voz da comunidade para além de suas divisas e junto com ela

anunciar que aquele lugar pode ser melhor, que aquelas pessoas podem ser mais.
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Capitulo II

ESPACOS EM DISPUTA: O DIRETO A COMUNICACAO E A
MORADIA

Propriedade privada, clandestinidade e direitos humanos

O Comunismo primitivo na sociedade gentilica

Historicamente a organizagdo social da humanidade adquire diferentes
configuragdes que sdo determinadas pelas relagdes sociais. Para muitos ¢ praticamente
impossivel imaginar um mundo sem a figura do Estado, mercado e familia. Mas foi
justamente assim o inicio do que chamamos de sociedade. Se a mudanga ¢ o elemento
marcante do ser humano, uma coisa nunca mudou, a necessidade de luta pela
sobrevivéncia.

Mesmo nos dias de hoje, em que muito se consideram vivendo em uma Era
Digital, ¢ ainda a relagdo com a natureza, seu dominio e transformagao que determinam a
manuten¢do de sua existéncia. O alimento e sua producdo ainda sdo as condigdes basicas
para a continuidade da vida e o modo de produzi-lo vai deflagrar todas as diferentes
formas de organizacao que a sociedade impetrara.

O que primeiro diferenciou o humano dos animais foi sua possibilidade de se
tornar ereto, utilizar as maos para manipular a natureza, com elas era possivel utilizar
utensilios que facilitavam a colheita de frutos e a caca'. Porém, os frutos de uma
localidade rapidamente se esgotavam e os animais estavam sempre em transito, por esse
motivo o ser humano pré-histérico era ndmade e ndo fazia para ele o menor sentido se

apropriar das terras que nao ofereciam condigdes de manté-lo vivo.

' Tornar-se ereto permitiu ao humano pré-historico a liberagdo das méos para produzir cultura, a

agricultura € a primeira manifestagdo cultural, hoje a proliferagao do digital ainda mantém viva a
importancia das maos no processo de emancipag¢ao humana.
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Engels (1982, p. 22), a partir dos estudos de L. H. Morgan, denominou essa
infancia do género humano como Estado Selvagem. Vejamos como ele descreve esse
periodo: “Os homens permaneciam ainda, nos bosques tropicais e subtropicais e viviam,
pelo menos parcialmente, nas arvores; sO isso explica que continuassem a existir, em
meio as grandes feras selvagens. Os frutos, as nozes e as raizes serviam de alimento; o
principal progresso desse periodo foi a formagao da linguagem articulada”.

Com o dominio do fogo e o aprimoramento da manipula¢do de instrumentos
que potencializam a a¢do do corpo como o machado e o arco e flecha, as condigdes de
fixacdo do ser humano a um territério se torna possivel pelo cultivo da agricultura,
domesticacdo dos animais e sobretudo pela constru¢do das moradias. Temos aqui o
Estado de Barbarie, periodo que também incorpora a invengao da escrita, este ¢ segundo
Engels (1982, p. 27), o periodo dos Germanos, italos e Vikings.

O Estado de Barbadrie da humanidade também foi denominado periodo
gentilico, pois a base social ndo era a familia que conhecemos atualmente, mas sim um
sistema de parentesco em que os homens praticavam a poligamia, as mulheres a
poliandria e os filhos de um e de outro tinham que ser considerados comuns (ENGELS,
1982, p. 31). Essa comunidade familiar era denominada gens. Se os filhos eram comuns,
todos os bens incluindo a terra também eram coletivos, por este motivo essa forma de
organizagdo social foi denominada comunismo primitivo.

Essa forma de organizacdo vai ganhando novos elementos que provocardo sua
decadéncia, o primeiro elemento ¢ a instituicdo da monogamia (“na verdade s6 para as
mulheres” (ENGELS, 1982 p. 31), permitindo o reconhecimento da figura do pai e o
subjulgamento da figura feminina, instituindo-se neste momento o patriarcado seguido
pelo direito a heranca (patriménio). Outro elemento que contribui com a derrocada do
comunismo primitivo foi a escraviddo, fruto da guerra entre gens que surgiu primeiro
como uma forma de resolver conflitos entre diferentes grupos familiares, depois passa a
favorecer a captura ou roubo dos bens coletivos, propiciando as primeiras formas de
acumulacdo de riqueza.

Engels (1982, p.120) assim descreve a decadéncia do periodo gentilico:

Resumindo: a riqueza passa a ser valorizada e respeitada como bem

supremo e as antigas instituicdes da gens sdo pervertidas para justificar-
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se a aquisicdo de riquezas pelo roubo e pela violéncia. Faltava apenas
uma coisa: uma instituicdo que ndo sO assegurasse as novas riquezas
individuais contra as tradigdes comunistas da constituicdo gentilica, que
ndo so consagrasse a propriedade privada, antes pouco estimada, e fizesse
dessa consagragdo santificadora o objetivo mais elevado da comunidade
humana, mas também imprimisse um selo geral do reconhecimento da
sociedade as novas formas de aquisicdo de propriedade, que se
desenvolviam umas sobre as outras — a acumulagdo, portanto, cada vez
mais acelerada, das riquezas -; uma instituicdo que em uma palavra, ndo
sO perpetuasse a nascente divisdo da sociedade em classes, mas também
perpetuasse o direito de a classe possuidora explorar a ndo possuidora e o
dominio da primeira sobre a segunda. Essa instituicdo nasceu. Inventou-
se o Estado.

A divisao do trabalho entre agricultura e artesanato possibilitou a ampliagao
da produgdo e sua troca, o acirramento dessa pratica permite o surgimento de uma nova
classe que ndo se ocupa diretamente com a producdo e reproducdo dos meios de
sobrevivéncia, surge o comerciante, que vai ocupar posicdo de dire¢do sobre os
produtores, com a leitura de mais uma passagem perceberemos que Engels ndo era muito
simpatico a essa figura: “forma-se uma classe de verdadeiros parasitas sociais, que em
compensagdo por seus servicos, na realidade insignificantes, retira a nata da producio
nacional e estrangeira, concentra rapidamente em suas maos riquezas enorme”
(ENGELS, 1982 p. 187). O mercantilismo traz consigo a valorizagao do papel moeda e
transforma em mercadoria, um bem que € o foco central de nossa andlise: posse da terra e

junto com ela o surgimento dos despossuidos.®

Cidade Cindida: O Urbano e o suburbano, territorios em transformacoées

Analisaremos brevemente o periodo de consolida¢do do capitalismo através

da constituicdo das cidades (Civitas). Daremos um descanso ao nosso companheiro de

2 . ~ . N . .
Vale a pena apresentar aqui uma observagdo no sentido de ressaltar a existéncia atual de povos cuja a
figura do Estado, mercado e familia patriarcal ndo estdo presentes, os povos estudados por Morgan e
analisados por Engels sdo os que dar@o origem a chamada civilizag@o ocidental.
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viagem Engels trazendo Raquel Rolnik para seguir a trajetéria sobre a questdo da
moradia.

A cidade se caracteriza pelo seu trago urbano contrastado pelo campo. Ela
atua com uma forga centralizadora do poder, nela estd presente sua sede administrava.
Sua formatacdo ocorre dentro de uma légica que visa favorecer o desenvolvimento da
etapa industrial do capitalismo em que estdo presentes os espacos de vigilancia e
repressao.

A Polis grega deu origem a cidade com sua dimensao centralizadora do poder,
cujo exercicio ndo havia espago as mulheres e escravos. A contraposicao entre centro e
periferia também tem na Grécia sua origem na relagio Acrdpole’ versus Agora’.
(ROLNIK, 1988, p. 22-26).

A cidade ¢ um espago vivo e expressao da forma como a sociedade estd
estruturada e suas transformagdes representam a materializagdo das diferentes forcas
sociais. A cidade ¢ a base do Estado, ¢ o espaco do fluxo de mercadorias sendo ela
mesma composta por territdrios que também sdo mercadorias, a0 mesmo tempo, possui
uma natureza publica. Ela abriga as relagdes cotidianas e as que fogem ao cotidiano como
as revoltas, as marchas, as barricadas, as passeatas, os atos, as rebelides, as greves e
outras formas de contestagdo do poder estabelecido.

Essa divisdo entre centro e periferia, cidade e campo, urbano e suburbano, sao
as marcas das grandes cidades nos dias de hoje. Conceitualmente essas divisdes nao se
tratam de um processo de exclusdo como comumente se explica tal fenomeno. A
coexisténcia desses polos sdo partes estruturais do tecido social, essa coexisténcia ¢
tensionada pelos conflitos de interesses das classes sociais. Dessas relagdes tensionadas e
conflituosas emergem dois movimentos: o de segregagdo socioespacial € o seu
enfrentamento pelos segmentos organizados da sociedade civil.

Paulo Freire entende que as nossas debilidades na construgdo de processos
democraticos estdo enraizados ao modelo de colonizagdo que nos foi imposto. Ele afirma que a
postura de exploracdo comercial do territério impedia uma relagdo de vinculo e produgido de

cultura no territorio. As grandes propriedades isolavam os colonos de vivéncias comunitarias,

colocando-os sobre a tutela dos proprietarios das terras. Estas relagdes de dominio sobre a terra e

3 Templos murados no alto da Pélis

* Cidade baixa, espago das relagdes sociais
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sobre os homens aniquilou as possibilidades destes encontrarem os proprios caminhos para

solucionar seus problemas comuns. A seguir ilustraremos com as palavras do autor os

argumentos apresentados:
A nossa coloniza¢do foi, sobretudo, uma empreitada comercial. Os
nossos colonizadores ndo tiveram — e dificilmente poderia ter tido —
inten¢do de criar, na terra descoberta, uma civilizagdo. Interessava-lhes a
exploragdo comercial da terra[...]Marchou nossa coloniza¢do no sentido
da grande propriedade. [...] separadas umas das outras, pelas proprias
disposigoes legais, por 1éguas ndo havia mesmo outra maneira de vida,
que ndo fosse a de se fazerem os 'moradores' desses dominios,
'protegidos' dos senhores [...] Ai se encontram, realmente, as primeiras
condigdes culturologicas em que nasceu e se desenvolveu o homem
brasileiro o gosto, a um tempo de mandonismo e de dependéncia de
'protecionismo’ que sempre floresce entre nds. [...] Naquelas condi¢des
referidas se encontram o 'mutismo’ brasileiro. As sociedades a se nega o
didlogo — comunicacdo — e em seu lugar se lhes oferecem 'comunicados'
[...] Nao ha realmente, como se possa pensar em dialogacdo com a
estrutura do grande dominio [...Jentre ndés, o que predominou, foi o
mutismo do homem. Foi sua ndo participa¢do na solugdo dos problemas
comuns. Faltou-nos na verdade, com o tipo de colonizagdo que tivemos

vivéncia comunitaria.

No Brasil colonial o Estado adotava o modelo portugués das sesmarias de
concessdo para o uso produtivo da terra, caso ndo houvesse o cultivo, ela deveria ser
devolvida. Declarada a independéncia e a abolicdo da escravatura um novo modelo foi
adotado: a Lei de Terras que regulava a posse de propriedades a partir da transagdo
formalizada de compra e venda, os que se apossassem indevidamente estavam destinados
ao despejo e a prisdo. A Lei de Terras monetariza definitivamente a terra, inviabiliza a
sua posse ao escravo recém abolido e da origem a especulacdo imobilidria. (MARICATO,
1999, p. 17).

O acirramento da segregacdo socioespacial acontece na medida em que a
sociedade mercantilista avanga para sua consolidagdo como modo de producdo

capitalista, a segregacao socioespacial no Brasil colonial ndo fazia sentido uma vez que
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casa grande e senzala precisavam estar proximas para que o escravo estivesse sempre por
perto, a proximidade e até mesmo a mistura das classes sociais neste momento nao
representavam um problema, pois a principal segregagao era a racial, que era demarcada
pela coloragdo da pele.
[lustraremos esta analise do processo de com as palavras de Raquel Rolnik:
(1988 p.47-50):
E possivel perceber que a segregacdo espacial comeca a ficar mais
evidente a medida que avanca a mercantilizagdo da sociedade e se
organiza o Estado Moderno...Para os principais funciondrios do Estado,
grandes comerciantes e banqueiros, os locais de residéncia, passavam a
se separar do local de trabalho. Com isto, novos bairros exclusivamente
residenciais e homogéneos do ponto de vista social comecavam a surgir.
Este ¢ o primeiro movimento de segregacdo ¢ uma reconceituagdo da
moradia, que em sua acepcao burguesa vem sob o signo da privacidade e
isolamento [...] Para os membros da classe dominante, a proximidade do

territorio popular representa um risco permanente de contaminacdo, de

desordem. Por isso deve ser, no minimo evitado’. Por outro lado, o
proprio processo de segregacdo acaba por criar a possibilidade de
organizacdo de um territorio popular, base da luta por trabalhadores pela

apropriacao do espago.

O territorio da cidade sendo um espago publico gestado por um Estado
governado por uma elite burguesa direcionou os recursos publicos para estruturar os
espacos urbanos em que estava presente para o resto da cidade, a urbanizagdo s6 se
concretizava nos espagos em que os moradores protestavam fechando ruas e queimando
pneus, ganhando notoriedade na condi¢do de inimigos da ordem publica.

Se acdo do Estado sé estava presente nos espacos elitizados, as estratégias de
sobrevivéncia das classes subalternas se forjam num processo de suburbanizacdo
caracterizado pela ocupacao desordenada do espaco, fixando residéncia em espacgos que

ndo deveriam ser habitados, como as dreas de risco geotécnico, como sdo chamada as

> Um exemplo recente é o que ocorreu quando, em maio de 2011, os moradores do Jd. Higiendpolis,

bairro de classe alta de SP, se posicionaram contrarios a instalag@o de estagdo de Metr6 na regido por
atrair a presenca de pessoas "diferenciadas" para o bairro.
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areas sujeitas a inundag¢do ou deslizamento de terra, distantes dos centros comerciais,
industriais e culturais, com auséncia de saneamento basico, iluminagao publica, areas de
lazer e de servigos publicos basicos. Do ponto de vista do capital, a presenca das camadas
empobrecidas neste territorio desvaloriza a regido, atrapalhando a especulacdo
imobiliaria, dificultando o controle policial e sdo focos de proliferacdo de parasitas e
animais pegonhentos, devido aos esgotos a céu aberto. A cidade capitalista gera e rejeita

os territorios populares precarizados (ROLNIK, 1988, p. 69-81).

Clandestino, marginal, informal, ilegal. Criminoso?

O exército de pobres ndo para de crescer e servem para alimentar os processos
produtivos, primeiro sequestrando africanos, depois importando europeus e niponicos,
posteriormente os nordestinos e atualmente também os bolivianos. Os centros urbanos
vao crescendo com a presenga de trabalhadores superexplorados que nao dispoem de
riqueza ou crédito para adquirir moradia. Estes sdo for¢cados a compra de lotes ilegais ou
ocupac¢do de terrenos irregulares em areas pantanosas ou ingremes que sua condi¢do os
desafia a habitar. Desta forma o trabalhador que muitas vezes vive do trabalho informal,
mora em areas clandestinas, acaba sendo visto como criminoso do ponto de vista da lei.

Entendemos que a legalidade e a ilegalidade sdo partes de um mesmo
processo. E caracteristico do modo de produgdo capitalista se retroalimentar daquilo que
ainda nao foi fundido a sua légica, por outro lado, o que ainda nao fora processado, pode
resistir a sé-lo. Se ¢ verdade que a pobreza ¢ incomoda a classe dominante por ameagar
suas propriedades e desvalorizar seus imoveis, por outro lado, os pobres sdo
fundamentais para manuten¢@o do seu requintado modo de vida.

Até mesmo quando a populagdo despossuida de moradia assume o risco de
ocupar propriedades, em muitos casos, acabam valorizando-as ainda mais, no processo
de negociacdo da venda da terra para o Estado realizar urbanizac¢do. Dentro desse modelo
de desenvolvimento os que detém o poder nunca perdem, mas aqueles que ndo o detém,
podem ser por vezes deveras indigesto, principalmente quando organizados.

Milton Santos, desenvolve o conceito territorialidade que transcendem a

concepcao de territorio relacionadas as relagdes de propriedade de extensdes de terra.
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Para o autor, territorialidade, explicita a relagdo de pertencimento ao lugar em que se vive
e se produz, esse conceito ¢ o mais adequado para compreendermos os processos de
ocupagdo e apropriacdo de localidades destinadas a moradia e convivéncia que estdo a
cima dos legalismos que asseguram o direito a exploracdo comercial da terra.
O sentido da palavra territorialidade como sinénimo de pertencer aquilo
que nos pertence... esse sentimento de exclusividade e limite ultrapassa a
raca humana e prescinde da existéncia de Estado. Assim, essa ideia de
territorialidade se estende aos proprios animais, como sinénimo de area
de vivéncia e de reproducdo. Mas territorialidade humana pressupoe
também a preocupagdo com o destino, a constru¢do do futuro, o que,
entre os seres vivos ¢ privilégio do homem. (SANTOS, 2001, p.19)

O estado de direito ¢ regido por normas que sdo resultado das disputas
politicas entre as classes sociais. A legislacdo que normatiza as questdes fundiarias atua
na maioria das vezes como uma forma de proteger e propiciar a acumulagdo financeira,
inibir e punir os que ousarem contrariar esta logica. Mesmo com todo esse aparato os
embates politicos permitiram avancos juridicos no sentido de legitimar e ampliar os

direitos civis® por intermédio da organizagdo dos movimentos sociais.

Movimentos sociais, direito 2 moradia e marco regulatorio

Movimentos sociais sdo formas de organizacdo de segmentos da sociedade
construirem estratégias coletivas para conquistarem seus interesses. Eles possuem
diferentes configuracdes e orientagdes ideoldgicas; dentre os movimentos sociais
urbanos, os movimentos de luta pela moradia sdo tdo antigos quando o proprio processo
de industrializagdo do pais.

As chamadas SABs, (Sociedades Amigos de Bairro), datam da década de
1930 marcadas naquele momento pelo clientelismo e o populismo na relagdo com o
Estado, uma vez que voto torna-se moeda de troca. No periodo de enfrentamento ao

regime militar (em que o voto ndo mediava as relagdes politicas), os setores progressistas

Temos consciéncia que o avango nos direitos civis e a concessdo de politicas ptblicas ndo abalam
efetivamente as estruturas sociais que produzem a acumulagdo, porém nao podemos deixar de
reconhecer que tais avangos permitem fortalecimento das resisténcias, ampliam acesso a bens culturais
e matérias, possibilitando novas estratégias de enfrentamento.
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da igreja catolica instituiram as Comunidades Eclesiais de Base, (CEBs) que a partir das
questdes locais e imediatas, conseguiam construir um processo mais amplo de politizacao
e resisténcia ao autoritarismo.

Maria da Gléria Gohn realizou profundo estudo sobre os movimentos sociais
em Sao Paulo, incluindo o movimento de moradia, apresentamos um pequeno trecho que
ilustra e complementa a analise da natureza e o contexto dos movimentos sociais
urbanos:

Consideramos um movimento social como a expressdo maxima de um
Sujeito coletivo em agdo[...] Mas nem todos os movimentos tém
caracteristicas progressistas e transformadoras, ha também movimentos
reformistas, conservadores [...] nos anos 30 [...] o Povo irrompe na cena
politica brasileira com algum poder de pressdo, pois aprendeu a trocar
voto por melhoria urbana...essa troca esteve demarcada pelo clientelismo
politico[...] As SABs ajudaram inclusive a eleger um professor da Vila
Maria que percorreu a carreira de vereador, prefeito e Presidéncia da
Reptblica: Janio da Silva Quadros...Nos anos 70, a luta contra o regime
da lugar a um outro tipo de movimentos ligados a Teologia da
Liberta¢do...O periodo entre 1975 ¢ 1982 ¢ um dos mais ricos da historia
do Brasil no que diz respeito as lutas [...]J(emergindo em Sao Paulo) o
Movimento do Transporte Coletivo, Movimento de Luta por Creches,
Movimento das Favelas, Movimento dos Mutuarios do Banco Nacional

de Habitagdo.(Gohn, 2008, p. 132-133).

Na segunda metade da década de 1980 o pais entra num processo de
redemocratizacdo, parte da sociedade civil se organiza para colocar em pauta o que se
chamou na época de “reforma urbana”. O Movimento Nacional pela Reforma Urbana
(MNRU) apresenta uma proposta de Emendas de Iniciativa Popular, n. 63, que resgatava
o Projeto de Lei n. 775/83 a Assembleia Constituinte de 1987 e 1988. Esse texto nao
chegou ser posto em votagcdo, mas serviu como base para os artigos 182 e 183 da
Constitui¢ao Federal, os quais representam um novo paradigma no marco regulatdrio das
questdes urbanas, a dimens3o social da cidade e das propriedades passam a ser

consideradas para além da sua fungcdo mercantil. A partir deles os municipios passam a
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ser os pilares na gestdo das questdes urbanas e o plano diretor, alvo das disputas dos
interesses locais. Essa descentralizacdo da gestdo representa um salto no processo de
democratizagao do pais, porém na pratica, os municipios estavam despreparados e muitos
gestores publicos mal intencionados negligenciaram a realizagdo de uma série de
politicas e servigos publicos assegurada na lei (ROLNIK, 2006, p. 202).

Mesmo com um novo marco legal para a politica urbana, existia a
necessidade de uma regulamentacdo mais especifica para as diretrizes constitucionais
serem efetivamente implementadas, essa regulamentacdo que tramitou 11 anos no
legislativo e em 10 de julho de 2001 teve a sua promulgagdo assinada, a lei n. 10.257,
conhecida como Estatuto das Cidades que cria uma série de mecanismo juridicos,
politicos e administrativos para um avanco significativo no que tange as questdes

fundiarias, Rolnik (2006, p. 204) nos apresenta uma andlise sobre a inovagao da lei:

Pela primeira vez em nossa historia, temos uma regulagdo federal para a
politica urbana que se pratica no pais, definindo uma concepcio de
intervengdo no territorio que se afasta da ficgdo tecnocratica dos velhos
Planos Diretores de Desenvolvimento Integrado [....] De acordo com as
diretrizes expressas no Estatuto, os Planos Diretores devem contar
necessariamente com a participacdo da populacdo e de associagdes
representativas dos varios segmentos econdmicos e sociais, ndo apenas
durante o processo de elaboracdo e votacdo, mas, sobretudo, na
implementacdo e gestdo das decisdes do Plano. Assim, mais do que um
documento técnico, normalmente hermético ou genérico, distante dos
conflitos reais que caracterizam a cidade, o Plano passa a ser um espaco
de debate dos cidaddos e de definicio de opgdes, conscientes e

negociadas, por uma estratégia de intervencao no territorio.

Outro fato institucional relevante ocorre no ano de 2003, com a criagdao do
Ministério das Cidades que tem, entre outras funcgdes, a de impulsionar uma politica
nacional de habitacdo. A sociedade civil organizada estava anos-luz a frente do governo
federal, tanto do ponto de vista politico, como técnico, pois 0 movimento de moradia

estava articulado com outros setores da sociedade como urbanistas, juristas e académicos,
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enquanto o governo, ndo tinha desde o governo militar, um projeto de politica urbana,
ainda que a Constitui¢do Federal e o proprio Estatuto exigissem uma atuagdo efetiva para
dar o suporte necessario aos municipios. Esse ministério foi criado sob a luz dos
movimentos em curso desde 1970 e se estruturou em torno dos trés principais problemas
urbanos: habitagdo, saneamento e transporte. Para ampliar o debate com a sociedade o
ministério realiza a cada 2 anos Conferéncias das Cidades, que acontecem em etapas
municipais, estaduais e federal, em 2003 e 2005. As conferéncias elegeram o Conselho
das Cidades que por sua vez aprovou o Programa Nacional de Regularizagdo Fundiaria

(MARICATO, 2006, p. 214-216).

Nao cabe neste nosso estudo aprofundar a analise macro sobre o desenrolar desse
processo de disputa institucional sobre as questdes urbanas. No capitulo III,
apresentaremos como se deu a implementag¢do destas politicas na cidade de Maud, bem

como o histérico da luta pela moradia local.

Comunicacio: territorio em disputa

A acumulacgao do capital se reproduz tornando privado os bens da humanidade. Se
a cidade ¢ organizada em torno da necessidade da circulagdo da mercadoria, a
comunicac¢do possui papel complementar ao circular, através dos meio massivos, ideias,
valores ou discursos vinculados aos interesses dos setores hegemonicos da sociedade, a
classica frase de Marx do Manifesto Comunista “As ideias dominantes de uma época
foram sempre tdo somente as ideias da classe dominante”(MARX; ENGELS, [s.d.], p.

72). ilustram bem esta questao.

Com o advento técnico da transmissdo de informagdes pelo espaco
eletromagnéticos’, as relagdes comunicacionais passam a ter um alcance em larga escala

ao se propagarem pelo espago. Esse territorio, assim como a cidade, mesmo possuindo

7 Asondas eletromagnéticas sao radiagdes cujas vibragdes sdo propagadas pelo espacgo, elas sdo correntes

elétricas que emitem sinais em frequéncias que podem ser receptadas, Heinrich Hertz, fisico alemao
demonstrou que tais ondas poderiam conduzir sinais de radio em 1888.
http://pt.wikipedia.org/wiki/Ondas_de_r%C3%A 1dio#cite_note-0.

Inicialmente o radio foi projetado para funcionar bidirecionalmente, porém essa potencialidade poderia
atrapalhar politicamente o uso desse meio.
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uma natureza publica devido a seu carater estratégico, passa a ser controlado de forma

quase absoluta pelos setores hegemonicos da sociedade. Vigil®,faz uma critica a essa

privatizagao:

Entretanto, quando falamos de propriedades, a pergunta prévia a qualquer
outra € a seguinte: a quem pertence o espectro radioelétrico, quem ¢é o
dono de suas faixas e frequéncias? Costuma-se responder: “O Estado”.
Essa concepgdo erronea justificou os monopolios estatais da radiodifusdo
que se prolongaram na Europa até ha bem poucos anos. E justifica a
distribuicao discricionaria que muitos governos latino americanos fazem
das frequéncias de radio e televisdo. A quem pertence o espectro? Nem
aos Estados Unidos nem a particulares. Como bem explica a UIT’, essas

frequéncias sdo um bem publico e coletivo, patrimdnio comum da

humanidade. (VIGIL, 2003, p. 491)

Nos anos de 1930 a industrializac¢do transforma radicalmente o espago da cidade,

ao mesmo tempo que revolucionam as relagdes comunicacionais. A Escola de Frankfurt'’

denominou esse fendmeno como Industria Cultural, Adorno (2004, p. 5) descreveu esse

momento com os seguintes termos:

Os palacios colossais que surgem por toda parte representam a pura
racionalidade sem sentido dos grandes cartéis internacionais a que ja
tendia a livre iniciativa desenfreada, que tem, no entanto, os seus
monumentos nos sombrios edificios circundantes — de moradia ou de
negocios — das cidades desoladas. Por sua vez, as casas mais velhas em
torno ao centro de cimento armado tém o aspecto de slums (favelas),
enquanto os novos bangalds as margens das cidades cantam louvores ao
progresso técnico, convidando a liquida-las, apds um rapido uso, como
latas de conserva. Mas os projetos urbanisticos que deveriam perpetuar,
em pequenas habitacdes higiénicas, o individuo como ser independente,
submetem-no ainda mais radicalmente a sua antitese, o poder total do

capital [...] Toda a cultura de massas em sistema de economia

José Ignacio Lopes Vigil comunicador cubano e coordenou por dez anos a Associagdo Mundial de

Radios Comunitarias — AMARC.

Unido Internacional de Telecomunicagdes, Tratado de Torremolinos (1992)
Grupo de tedricos que estudaram os meios de comunicacdo de massa de forma critica.
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concentrada ¢ idéntica, e o seu esqueleto, a armadura conceptual daquela,
comeca a delinear-se. Os dirigentes ndo estdo mais tdo interessados em
escondé-la; a sua autoridade se reforca quanto mais brutalmente ¢
reconhecida. O cinema e o radio ndo tém mais necessidade de serem
empacotados como arte. A verdade de que nada sdo além de negdcios
lhes serve de ideologia. Esta devera legitimar o lixo que produzem de
proposito. O cinema e o radio se auto definem como industrias, e as cifras
publicadas dos rendimentos de seus diretores gerais tiram qualquer

davida sobre a necessidade social de seus produtos.

A concentrag@o da propriedade no campo comunicacional ¢ ainda mais acentuada
se compararmos ao mercado imobilidrio e segue tendéncia de maior centralizacdo por
meio da formacdo de conglomerados mundiais unificados. Tal processo de fusdo ¢
justificado como algo natural, fruto da sinergia existente entre as megacorporagdes, esse

fendmeno ¢ analisado por Venicio Lima da seguinte forma:

Esse inédito processo de oligopolizagdo e emergéncia de novos e
poderosos global players no cenario econdmico ¢ politico mundial tem
sido justificado pelos executivos (CEOs) do setor, como correspondendo
ao processo bioldgico de sinergia. Argumentam eles que, considerando o
nivel elevado dos investimentos necessarios, a integracdo horizontal,
vertical e cruzada da induastria de comunicagdes, isto é, a agdo
coordenada de varias empresas, no mesmo grupo, torna-se inevitavel e ¢

mais eficiente do que a de empresas isoladas. (LIMA, 1998, p. 3).

As primeiras transmissoes radiofonicas datam dos anos de 1920, mas um sistema
de comunicagdo em rede nacional'' s6 passa a existir na segunda metade da década de
1960, criando infraestrutura e distribuindo concessdes segundo estratégias militares de
“seguranga nacional” para assegurar a integracao do territorio com extensdes continentais
como o Brasil e para controlar o que seria veiculado, os militares langaram mao dos

dispositivos da censura.

""" A Embratel, é criada em 1965, o Ministério das Comunica¢des € o Conselho Nacional de
Telecomunicagoes, em 1967; instalou-se a rede nacional de micro-ondas ¢ o sistema de transmissao via
satélite e transformou-se o Departamento de Correios e Telégrafos em empresa publica, em 1969; em 1972,

criou-se a Telebras (SANTOS, 1995 p. 3).
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Pouco antes do golpe militar, o entdo presidente Jodo Goulart tentou barrar lei
articulada por radiodifusores ligada a recém-criada ABERT (Associacdo Brasileira de
Radio e Televisdo) que evitaria renovagdes automaticas de outorgas. Como sabemos
quem acaba sendo barrado € o proprio presidente INTERVOZES, 2007, p. 5).

No Brasil a apropriagdo dos meios eletronicos de comunicagdo pode ser
comparado ao processo de capitanias hereditarias, em que a coroa portuguesa concede a
donatarios e seus herdeiros o direito de explorar extensas faixas de terra. S3o poucos os
proprietarios dos grandes meios de comunicagdo de amplitude nacional, algo em torno de
11 familias, reproduzindo o que comumente se denominam de “coronelismo eletronico”,
tendo as Organizagdes Globo, da familia Marinho, como principais icones desse
coronelato. A Rede Globo comecou a transmitir em 1965 e sempre esteve a frente na
concentragdo do poder neste setor.

Esse oligopdlio € uma questao central no processo de democratizagao do pais,
uma vez que os diferentes segmentos da sociedade ndo conseguem estabelecer um debate
nacional a luz de seus interesses através da midia. Essa problematica ¢ nebulosa ainda
nos dias de hoje, ndo apresentando indicios de alteracdo de cendrio. Venicio Lima

comenta que mesmo na academia esse debate nao possui grande dimensao:

Ha uma impressionante escassez de estudos sobre a concentragdo da
propriedade das comunicagdes no Brasil. Uma das razdes dessa lacuna ¢
certamente a histérica dificuldade de se obter dados referentes a
identificacdo dos verdadeiros proprietarios da midia. Como os grupos
empresariais oligopolistas das diferentes areas do setor sdo, basicamente,
os mesmos, ndo chega a surpreender que esse aspecto das comunicagdes
ndo faga parte da agenda da midia e, portanto, esteja quase sempre

ausente da agenda publica. (LIMA, 1998, p. 5).

Por mais concentrado e fortemente protegido pela legislacdo que favorece
essa diminuta e poderosa camada da populacdo, as brechas politicas e institucionais vao
se ampliando a medida que a sociedade vai compreendendo a importancia do exercicio

deste direito humano e, desta forma, os movimentos sociais vao avancando na disputa
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pela democratizacdo dos meios e potencializando suas experiéncias praticas de

comunicacgao.

Movimentos sociais, direito a radiodifusdo comunitaria e marco regulatorio

Ocupar um territdrio, assim como se comunicar, ¢ ontoldgico e independente
de qualquer instituicdo legitimar este direito, o ser humano encontrard uma formar de
existir habitando um espaco e propagando sua voz pelo maior numero de canais que lhe
for possivel. Como ja dissemos, a forma como a sociedade estd organizada atualmente
impede a maioria dos seres humanos de viver plenamente.

Em resposta a essas arbitrariedades os movimentos sociais oriundos dos
segmentos que tiveram alijados seus direitos se organizam, assim como estao organizados
os que detém o poder sobre as instituicdes. O chamado Estado Democratico de Direito
torna-se palco da disputa entre os interesses de classe. Esse processo politico ¢ deflagrado
formalmente por meio da pressdo dos movimentos sociais, no sentido de mudanga da
legislacdio e a implementacdo de politicas publicas; também acontece de forma
clandestina na ocupagdo territdrios comunicacionais e posterior enfrentamento as
perseguicdes e, ainda, aproveitando criativamente as brechas que invariavelmente se
abrem na medida em que dindmica social se transforma.

O processo de organizacdo popular pela democratizacdo da comunicagdo data
de um periodo anterior a propria formalizacdo do sistema nacional de comunicagao,
promovido pelo regime militar, ¢ neste periodo de forte repressdo e resisténcia que
processo de organizacdo popular toma corpo e, posteriormente, na chamada abertura
politica na década de 1980, ela se intensifica. Neste ano a relatéorio MacBride' ¢é
publicado pela UNESCO representando um divisor de aguas, uma vez que ressalta
enfaticamente a dimensao da Comunicagdo enquanto um direito humano.

Anos depois, no periodo em que o pais estava envolto com a campanha pela
Diretas, da-se a criacdo da FNPDC (Frente Nacional de Luta por politicas Democraticas

de Comunicagdo) e, posteriormente, da ABRACO (Associagdo Brasileira de Radios

12" Relatorio da Comissdo Internacional para os Estudos dos Problemas da Comunicag¢io, coordenada por

Sean MacBride e criada pela UNESCO em 1980 e publicada no Brasil com o titulo “Um mundo ¢
muitas vozes: comunicacao e informag@o em nossa época. (PERUZZO, 2009 p. 37)
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Comunitarias). Grandes debates sobre o tema ocorrem nas edicdes do Forum Social
Mundial e, mais recentemente, em 2009, na Conferéncia Nacional de Comunicagao —
CONFECOM. Porém percebe-se que a questdo ainda ndo integrou a agenda geral da
sociedade, como por exemplo as questdes relacionadas ao meio ambiente, justamente
porque a concentragdo e o controle pelos setores hegemonicos sobre as informagdes sao
férreas.

A disputa pelo direito a comunica¢do ndo ocorre apenas nos ambitos nacional
e internacional, ela se dd sobretudo nas experiéncias comunicacionais populares e
alternativas, que vém sendo exercitada na praxis dos movimentos sociais ao longo da
histéria (PERUZZO, 2009, p. 39). Esses veiculos nao se limitam a um tipo de linguagem
ou suporte, vao desde a danga, o vestudrio, a musica, o radio, o carro de som, teatro de
rua, o video, o jornal, a cancdo, o broche, cartuns satiricos, o grafite, faixas cartazes
murais, pichagdo, os fanzines e experiéncias comunicativas na internet. (PERUZZO,
2005, p.22).

A comunicacdo comunitdria traz em sua esséncia um conceito de
comunicagdo diferente daqueles praticados pelos grandes meios, pois todos sdo
receptores e produtores de conteudos comunicacionais, conteudos esses construidos a
partir de vinculos identitdrios, dos problemas comuns e de projetos de mudangas
concretas sentidas na vida cotidiana, muito inspirados na proposta libertadora de Paulo
Freire. Essas experiéncias comunicacionais podem possibilitar processo emancipatdrios
na medida em que engendram novos protagonistas produzindo e difundindo
conhecimentos, cultura, e atuando politicamente. (PERUZZO, 2008, p. 2).

A comunicacdo comunitaria pode existir sem pedir licenca, mas na medida
em que comeca a incomodar o poder estabelecido, ela passa a ser considerada ilegal,
proibida e perseguida. Em resposta, seus defensores vdo para enfrentamento ousando a
infringir a lei e, a0 mesmo tempo se organizando para modifica-la. Ela pode coexistir
com a comunicagdo de massa e sua industria cultural e muitas vezes ¢ considerado menor
frente a disputa macro politica e juridica pelo controle dos meios de comunicagao.
Peruzzo (2009, p. 40) analisa essa desvalorizacdo do comunitario comparado a outras
expressoes massivas: “Os estudos das politicas nacionais de comunicagdo privilegiam

questdes de regulamentagdo e regulagdo do setor, bem como as relagdes de poder e a
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estrutura do mercado, configurando-se motivo para 0 menosprezo a comunicacao
comunitaria.”

Porém, a pratica da radiodifusdo coloca a comunica¢do comunitdria no
patamar do massivo, sendo exercida em escala que abarca todo o territorio nacional. Por
esse motivo a pratica e a luta em defesa das radios comunitdrias tem sido uma das
principais ac¢des que concretizam a democratizagdo da comunicagdo no pais, Cicilia

Peruzzo (2005, p. 31) faz referéncia a questao:

Salientamos que a concepgdo de direito a comunicagdo como direito de
acesso ao poder de comunicar através da midia vem dando sinais de
existéncia, na pratica, pelo movimento das radios comunitarias do Brasil.
Desde a sua efervescéncia, a partir de 1995, muitas dessas emissoras

ousaram entrar no ar mesmo antes da promulgag@o da lei 9.612/98

Os alto falantes, cornetas ou radio-poste sdo exemplos da criatividade e
ousadia que os movimentos organizados utilizam para satisfazer a necessidade de
comunicacdo. No Brasil, na década de 1980, o pioneirismo foi da Radio Povo de Vila
Nossa Senhora Aparecida, em Ermelino Matarazzo, Zona Leste de Sdao Paulo, essas
experiéncias segundo Peruzzo (1999, p. 161), em 1998 chegaram a 42 unidades de
radios-poste em 1988.

O surgimento do transistor, em 1950, possibilita o barateamento que
populariza as experiéncias radiofonicas livres", através do espectro eletromagnético.
Peruzzo (1989, p. 244) comenta que num primeiro momento, as radios livres eram
constituidas por jovens pouco ou nada interessados com as “grandes causas”, porém apos
essa fase experimental os movimentos vao se apropriando da novidade em todo o pais, se
organizando, propondo e pressionando o poder publico para criagdo de legislagdo sobre a

questao.

3 As radios livres sdo aquelas que operam sem a outorga do Estado e, quando entram com o pedido e
recebem a concessdo, passam a ser consideradas formalmente como comunitarias, baseadas na Lei
9612/98;. Porém ,do ponto de vista conceitual, para que uma radio seja considerada de fato comunitaria
ela precisa operar de forma autonoma aos interesses mercantis (sem fins lucrativos), partidarios e

religiosos e tem sua programagao e gestao coletiva e democratica vinculada a realidade local.
(PERUZZO0, 2007 p. 69)
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A primeira experiéncia de radio livre foi a Paranoica, de Vitoria (ES); depois
a Spectro, de Sorocaba, cidade que teve varias iniciativas parecidas;. A capital paulista
também contou com a Xilik, Trip, Livre Gravidade, Ternura. Peruzzo, (1999 p. 244)
resgatou um Manifesto da Cooperativa dos Radio Amantes: “Nos iniciamos um
movimento de reforma agraria no ar. O radio € uma conquista técnica da humanidade e
nao pode ficar nas maos (...) de proprietarios concessionarios”

O I Encontro Nacional de Radios Livres ocorre em 1989. O II Encontro
ocorre no ano seguinte e, em 1995, acontece o I Encontro de Radios Livres e
Comunitarias. Em 25 de agosto de 1996, 400 participantes formalizam a criagdo da
Associagdo Brasileira de Radios Comunitarias — ABRACO, no municipio de Praia
Grande - SP (GHEDINI, 2009, P. 58).

Os movimentos pela democratizagdo da comunicagdo nio conseguiram
emplacar leis que representem avangos efetivos, no periodo da assembleia constituinte a
emenda que defendia a democratizagdo da comunicagdo apresentada pela Frente Nacional
de Luta por Politicas Publicas Democraticas de Comunicacdo, o FNLPDC, consegui 32
mil assinaturas. O documento propunha um sistema publico de comunicagdo, enquanto a
emenda defendida pela Associacdo de Censores obteve 62 mil. Isto porque o tema nao
alcancou legitimidade frente aos movimentos que no momento lutavam por moradia,
satide e educacdo. Outro fator importante foi o fato da distribuicdo de 529 (das 1.028)
concessdes entregue aos congressistas no periodo da constituinte (GINDRE, 2004. p.
31).

Os artigos 221'* a 224 sobre comunicagio social incorporados a Constitui¢do
Federal mantiveram o paradigma anterior, embora importantes principios estejam
assegurados na lei como a proibicdo de monopoélio, e a criagdo do Conselho de
Comunicagdo Social, porém essas questdes até os dias de hoje ndo sairam do papel,

continuando nas bandeiras de luta dos movimentos.

“Art. 221. A produgdo € a programagdo das emissoras de radio e televisdo atenderdo aos seguintes
principios:

I - preferéncia a finalidades educativas, artisticas, culturais e informativas;

I - promogdo da cultura nacional e regional e estimulo a produgdo independente que objetive sua
divulgagédo;

IIT - regionalizagdo da produgdo cultural, artistica e jornalistica, conforme percentuais estabelecidos em lei;
IV - respeito aos valores éticos e sociais da pessoa e da familia.
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ApoOs a derrota dos movimentos pela democratizagdo, outro momento
marcante do ponto de vista das conquistas de marcos regulatdrios democratizadores da
comunicacdo foi a regulamentacdo da TV a cabo, lei 8977 de 1995, assegura a criacao
dos canais comunitarios, legislativos e universitarios. Segundo Peruzzo (2000. p. 12-13)
0os canais ‘“representam um avanco no sentido da democratizagdo dos meios de
comunicacdo de massa no Brasil... Os canais se institucionalizaram em decorréncia das
negociacdes ocorridas entre varias forcas que controlam os meios de comunicagdo de
massa no Brasil (governo e empresas de comunicacdo), parlamentares e entidades da
sociedade civil, entre elas o Forum Nacional pela Democratizacio da Comunicacao”.

Outro marco recente, de 1996, ¢ o decreto 1720/95, que estabelece um
processo de licitagdo para concessdo de outorgas, um dos critérios para contemplacao se
refere as condic¢des estruturais (financeiras) para receber a autoriza¢do. Por esse motivo,
embora a defini¢do de critérios mais transparentes signifique um avango, o critério
financeiro desprestigia as organizagdes populares que ndo dispde de recursos para
concorrer ao processo licitatorio. Um outro aspecto negativo desta lei ¢ a ndo criagdo de
critérios para concessao de licengca para canais educativos, dando continuidade a
tradicional moeda de troca politica. (Intervozes, 2007, p. 6).

Porém o principal marco regulatorio para a democratizacao das comunicagdes
acontece em 1998, com a lei 9612/98. Em abril de 2005, o Ministro das Comunicagoes
Sergio Motta recebe uma comissdo de representantes das Radios Livre e comunitérias,
reconhecendo a necessidade de regulamentag¢do do setor. Em dezembro do mesmo ano, a
lei € promulgada.(PERUZZO, 1998 p. 2).

Mas diferente do processo de conquista de marcos regulatdrios na disputa
pelo controle politico do Estado ocorrido no interior da luta pelo direito a moradia, essa
lei ndo veio para ampliar o espaco das classes subalternas no terreno comunicacional;
pelo contrario, veio para reprimir uma pratica que estava sendo exercida livremente em
escala crescente'” incomodando empresarios, politicos donos de concessdes entre outros
donos do poder.

O processo de criminalizagdo dos movimentos sociais no governo FHC foi

notdrio e ndo seria diferente com os movimentos das radios comunitarias. O que ocorreu

15 Os ntimeros sdo controversos: para uns, 5.5001; para outros, 7.000, mas existem estimativas que falam
na existéncia de 10.000 emissoras no pais. '(PERUZZO, 1998, p. 2).
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posteriormente a aprovacio da lei 9612/98' e do decreto 2615/98, que a complementava,
foi semelhante ao periodo inquisitorio de caga as bruxas. A Anatel (Agencia Nacional
de Telecomunicagdes) e a Policia Federal utilizaram de toda truculéncia e repressao,
atuando em nome de uma lei que segregava as comunitérias para fora do dial, restringia
o poder de difusdo, pois obrigava a instalacdo de antenas de baixa poténcia, e negava o
poder de articulacdo, pois impedia as comunitarias de veiculagdo em sistema de rede,
além de impedir a sustentabilidade, proibindo a veiculagdo de anuincios publicitarios. Por
outro lado, as Radios e TVs comerciais operavam e ainda operam com outorgas vencidas,
desrespeitando as prerrogativas €ticas de sua grade de funcionamento e total auséncia de
transparéncia em sua gestao.

Reproduziremos avaliagdo da legislagdo assinada por 13'7 organizagdes que
apoiam as Rédios Livres e Comunitarias publicadas no documento “Querem calar a voz

do Povo II” (2005, p. 7-8).

Em fevereiro de 1998 foi sancionada a Lei 9.612 que regulamenta a
radiodifusdo comunitéria. E em julho do mesmo ano saiu o decreto
regulamentador (2.615). O Decreto ¢ inconstitucional porque vai além do
que estabelece a Lei, mas estd em vigor. Esta legislagdo ndo serve ao
povo brasileiro, ela inviabiliza as rddios comunitarias. Eis algumas das
suas aberragdes: Destina um s6 canal por municipio. Estabelece o alcance
de 1 Km. Proibe publicidade. Exige que a diretoria da radio more nesse
circulo de 1 Km. Se o sinal de uma RC interferir numa comercial o
Estado pune; mas, em caso contrario, ndo ha puni¢do. Proibe as
emissoras comunitarias de entrarem em cadeia. Limita a poténcia a 25
watts. Toma como referéncia a Lei 4.117/62 e o decreto 236/67, que sdo
instrumentos juridicos construidos na ¢época da ditadura militar, com a
finalidade de punir “os inimigos do regime”. Estabelece que as RCs
devem operar fora do dial. Por que se fez uma legislacdo tao restritiva as

% Alei 9612/98 possui 27 artigos € o decreto 2615/98 43.

7 Associagdo Brasileira de Radiodifusdo Comunitéria (Abrago) , Fed. das Ass. das Radios Comunitéarias
do Rio de Janeiro (Farc) , Conselho Regional de Radiodifusdo Comunitaria — Conrad , TV Comunitaria
do DF , Associacdo Mundial das Radios Comunitarias (Amarc) , Associagdo Brasileira dos Canais
Comunitarios (Abccom) , Sindicato dos Jornalistas Profissionais do Distrito Federal , Sindicato dos
Jornalistas Profissionais do Rio Grande do Sul , Inst. de Estudos e Proj. em Com. e Cultura — Indecs ,
Central de Midia Independente — CMI — Distrito Federal , Associagdo Americana de Juristas , Acesso a
Cidadania em Direitos Humanos , Movimento ATACC — Porto Alegre
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radios comunitarias? Por que até hoje se usa na repressdo uma “lei”

criada pelos generais ditadores?

As constatagdes e respostas as indagagdes acima estdo relacionadas a
correlacdo de forgas que, no caso da comunicagdo, diferente de outros setores chamados
sociais, como habitacdo e saude, a concentragdo do poder vai além da especulagdo de
mercado, pois democratizad-la significa destituir o controle absoluto das estruturas
ideoldgicas que se concentram nas maos dos setores hegemonicos da sociedade.

A historia recente ndo traz maiores conquistas; pelo contrario, no governo Lula,
os ministros Hélio Costa, das Comunicacdes, proprietario de concessdes e ligado as
organizagdes Globo, deu continuidade a politica de tradigdo autoritdria. Lilian Bahia
realizou, em 2008, pesquisa para fazer uma avaliagao dos 10 anos da lei 9612/98 com
entidades ligadas ao movimento de legalizacdo das rddios comunitdrias e percebe uma
“oscilacdo entre decepg¢do, revolta...e esperanca”. Ela destaca também o posicionamento
de Dioclécio Luz, pesquisador e defensor das comunitérias: “o governo Lula fez opgao
em ficar do lado dos coronéis da comunicacao” e Guilherme Castro, secretario do Férum
para Democratizagdo da Comunicagdo- FNDC, afirmou em entrevista a pesquisadora
que “O Lula ¢ mais fraco que as forgas econdmicas deste pais.” (BAHIA, 2008, p. 126—
127).

Contudo, ndo podemos deixar de valorizar a luta drdua dos movimentos pela
conquista de legitimidade no direito de comunicar, nesse sentido a Constituicdo Federal,
a Lei do Cabo e a lei 9612/98, representam marcos institucionais que reconhecem a
importancia da comunicagdo social como um direito humano e a pratica comunitaria

como algo legitimo.

Nao aprofundaremos os desdobramentos mais gerais implicados no processo
de radiodifusdo no pais, pois pretendemos analisar no capitulo IV como se deu o

desenrolar dessa historia no caso da Radio Z FM na cidade de Maua.
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Capitulo III

MAUA: CIDADE DORMITORIO E OS LUGARES ONDE ATE DORMIR E
PERIGOSO

Cercado, pilar, trilhas e trilhos

Situado na regido sudeste da regido metropolitana da grande S3ao Paulo, o municipio de
Maud pertence a regido do Grande ABC' Paulista. Faz limites com os municipios de Sdo Paulo,

Ribeirdo Pires, Santo André, Ferraz de Vasconcelos e Suzano, conforme se pode ver no mapa

abaixo:
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Fonte: Prefeitura do Municipio de Maué®

1 O Grande ABC ¢ constituido por sete municipios: Santo André, Sao Bernardo do Campo, Sao Caetano do Sul,
Diadema, Mau4, Ribeirdo Pires e Rio Grande da Serra. Historicamente, as sete cidades nasceram de um nucleo
colonial comum, denominado Vila Santo André da Borda do Campo, anos mais tarde todo o niicleo passa ter sede
administrativa no municipio de Sdo Bernardo do Campo para depois iniciarem seus processos de emancipagao.

2http://www.maua.sp.gov.br/SerVicos/MapasTematicos.aspx acesso em 14/12/2011.
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Antes da chegada dos portugueses a regido era habitada pelos indios Tupiniquins, que
construiram varias trilhas de passagem para o litoral, conforme podemos observar em mapa da
época logo abaixo . A carta de sesmaria assinada por Martins Afonsos de Souza cita a figura de
Jodo Ramalho® que solicitou ao governador Tomé de Souza a criagdo da Vila de Santo André da
Borda do Campo em 1553. A regido, antes conhecida como Cassaquera, que significa cercado

velho, passa a ser chamada de Pilar, devido a constru¢do da Capela Nossa Senhora do Pilar.

(SANTOS, 1992 p. 62 ¢ 227).
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Fonte: Jornal Eletronico Novo Milénio*

O historiador Wanderley Santos (1997 p.227) afirma que parte do territorio onde esta Maua
foi concedida ao mestre de campo Antonio Pires Avila. Posteriormente o coronel Alexandre Barreto
de Lima também recebe areas na localidade, onde fixa residéncia. Em 1785 o capitdo Jodo Franco
da Rocha comprou vastas areas no local e enviou seu sobrinho Bento Barbosa Ortiz, para cuidar da
propriedade. Seu neto Jodo José Barbosa Lima, nascido no casardo onde hoje se encontra o Museu

Barao de Maua, se tornou Capitao, o Capitdo Jodo, nome da principal avenida da cidade.

3 Jo#o Ramalho foi um dos primeiros portugueses a invadir o Brasil. Segundo o historiador Octaviano Gaiarsa, era

um escudeiro da rainha, que por delitos cometidos, recebeu o castigo de ser lancado as terras brasileiras. Ele
possuia familia em Portugal, mas se casou (dentro dos ritos catélicos) com a india Bartira, filha do Indio Tibiriga.
Ele capturou, escravizou e vendeu muitos indios, ¢ considerado o patriarca dos bandeirantes para os historiadores de
uma sociedade que narra a historia dos vencedores. (GAIARSA, 1968 p. 2)
Um fato intrigante ocorreu no ano de 1997, quando o entdo vereador por Sdo Bernardo, professor e historiador Aldo
Santos, contesta e tenta barrar o decreto que concede medalha de honra “Jodo Ramalho”, ele publicou em parceria
com a jornalista Ana Valim a cartilha “ Jodo Ramalho: de traficante de indio a nome de medalha” onde afirma:
“Gragas a agdo de 'desbravadores', nagdes indigenas foram quase dizimadas” (VALIM, 1997, p. 9)

4  http://www.novomilenio.inf.br/santos/mapal 7.htm acesso em 16/12/2011.


http://www.novomilenio.inf.br/santos/mapa17.htm

56

Proprietario, patrao, patrono

Em 1816, Irineu Evangelista de Souza’, conhecido como Visconde ou Bario de Maua,
comprou terras na regido, em em 1° de abril de 1883, fruto do empreendimento deste mesmo
senhor, a Estrada de Ferro S3o Paulo Railway passa pela regido deixando aquilo que seria um
divisor de 4guas no desenvolvimento econdmico do povoado, a Estacdo do Pilar. Por esse motivo,
no ano de 1926, para homenagear o proprietario, o bardo passa a ser patrono, Pilar passa a ser
Mau4, alids essas homenagens aos donos de terras ¢ frequente na cidade em que a maioria dos
bairros e ruas levam os nomes de loteadores, empresarios e fazendeiros. Maud em Tupi significa
“lugar elevado”,’ esta regido que integra a serra do mar possui grande parte de seu territorio de
morros ingremes, mesmo que o ilustre bardo nao tivesse cruzado a histéria da cidade, ainda sim seu
nome seria apropriado.

A emancipacdo do municipio ocorre em 30 de dezembro de 1953 por meio do decreto n.
2.456, o movimento de emancipagdo nao era aceito pelas autoridades municipais de Santo André,
mas o mauaenses se organizaram e, em 22 de novembro do referido ano, acontece o plebiscito que
referenda a elevagdo do distrito & condi¢do de municipio, que chega a ser contestada pelos
andreenses. A primeira eleicao para prefeito, vice e vereadores, ocorre em 1° de outubror de 1954 ¢
da inicio ha um processo politico conturbado, pois o grupo de emancipacionista se divide e duas
candidaturas sdo lancadas, mas uma terceira, ligada ao PDT - Partido Democratico Trabalhista, que
ndo se liderou o processo emancipacionista, ganha o pleito devido ao fenomeno gerado pelo
suicidio de Getalio Vargas (em 24 de agosto do mesmo ano). Esse fato faz do PDT um partido
muito forte na época, o historiador Renato Dotta comenta: “Apesar da escolha de prefeito e vice
ndo ser entdo vinculada como hoje, o PTB conseguiu eleger os dois cargos: Enio Brancalion e Elio
Bernardi, prefeito e vice, respectivamente. O partido fez também a maior bancada de vereadores”
(DOTTA, 2004, p. 32).

As primeiras atividades econdmicas da cidade eram de extrativismo de lenha, carvao e
pedra; posteriormente, em 1920, a cidade recebe industrias de porcelanas e ceramicas. Nos anos de
1950, uma unidade da Petrobras se instala na cidade e, a partir da década de 1970, o pdlo
petroquimico se desenvolve no entorno da refinaria. (BONNI; PIQUEIRA, 2004, p. 32).

Se por muitos séculos a regido representou um caminho de passagem, depois se
transformou em cidade dormitoério, pois a maioria dos moradores trabalhava em Sao Paulo ou em

outras cidades mais industrializadas da regido, essa caracteristica vem mudando, muitas industrias

5 Irineu Evangelista de Souza (1813-1889)foi colonizador, agricultor e estancieiro, proprietario de numerosas
fazendas no Brasil, Argentina e Uruguai, também foi caixeiro, contador, gerente comerciante, industrial e
banqueiro...politicamente era abolicionista, se elegeu senador e deputado federal pelo Partido Liberal, no Rio
Grande do Sul, era abolicionista. (PUNTSCHART, 2004 p.119)

6 Pequeno dicionario Tupi-Guarani: http://estudiolivre.org/tiki-index.php?page=guarani-portugues#lm
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estdo se instalando no municipio, segundo dados apurados pela Fundagao SEAD, no ano de 1999 o
PIB per capta da cidade era de 7.024,43. Em 2009 esse nimero saltou para R$ 15.749,72.7

Atualmente o municipio possui 417.064 habitantes e area de 62 Km?2. E a 11° maior cidade
do Estado, a 10* mais pobre em orgamento per capita, o terceiro municipio mais populoso das sete
cidades que compdem o ABC paulista e possui o Indice de Desenvolvimento Humano (IDH) de
0,781, ficando, entdo, na penultima posi¢do no Grande ABC. (Perfil Municipal, 2011).

O rapido e desordenado crescimento de Maua se deu entre as décadas de 1960 e 1980, sem
planejamento adequado da parte do poder publico. A populacdo de baixa renda passou a construir e
ocupar areas periféricas no municipio, muitas em areas de risco, nas encostas de morros € proximos
as margens de rios e corregos. Houve a instalacdo de loteamentos irregulares em 78 areas. (Perfil

Municipal, 2011).

Zaira, a progenitora; Chafik, o loteador

O lugar que antes era conhecido como Corumbé, nome do corrego que corta todo o bairro,
hoje ¢ chamado Jardim Zaira, local em que esta situada a Area do Chafik. Fica na regido nordeste
do municipio, regido de planejamento 08, o bairro como um todo possui populagdo de 77.950,
nimero superior a populagdo do municipio de Rio Grande da Serra, que ¢ de 44.669.

O Jardim Zaira ¢ maior bairro da cidade, com maior concentragdo de ocupagdes irregulares
em areas de risco e com a populacao de menor renda. Popularmente ele se subdivide em regides
numeradas pelas linhas de onibus Zaira I, II III, IV, V e VI, além do Alto da Boa Vista e outras
microrregioes.

As extremidades do bairro sdo areas isoladas, que fazem divisa com o municipio de Sao
Paulo, na regido de Sdo Mateus. Antigamente essa localidade de morros altos e mata fechada era
denominada pelos moradores como “fundao”, atualmente grande parte foi ocupada irregularmente e
até uma linha de Onibus que sai do terminal Sdo Mateus chega até os limites da cidade na Avenida
Cidade de Maua, trata-se da linha Morro do Sabao. Interessante observar que ainda assim o nivel de
isolamento ¢ grande, pois somente os moradores do entorno conhecem este ramal do transporte
coletivo paulista.

Antes de ser loteado, o Jardim Zaira era parte da enorme fazenda Bocaina, de 4.284.860 m?,
cujo proprietario era Jodo Jorge Figueiredo. Ele instalou a primeira fabrica de lougas logo na
entrada da propriedade, no entorno da fabrica construiu uma vila operdria que constitui o primeiro
nucleo habitacional da regido.(PUNTSCHART, 2004, p. 19).

Chafik Mansur Sadek e sua familia compraram toda a propriedade de Figueiredo e

iniciaram os loteamentos populares com 200 e 300m?.(PUNTSCHART, 2004 p.19). O proprietario,

7 Produto Interno Bruto — PIB Municipalhttp://www.seade.gov.br/produtos/pibmun/?# acesso em 16/12/2011
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inicialmente, vendeu as casinhas que ja existiam na area, dividiu as terras em grandes glebas,
loteando-as para venda. Segundo registros da Prefeitura, a aprovagdo do loteamento da primeira
gleba deu-se em 1956; da segunda, em 1960; e da terceira, em 1963.

De acordo com professor e historiador William Puntschart, Chafik Mansur Sadek
decidiu homenagear sua mae, Zaira Sadek - “‘sem acento', posteriormente o acento agudo na letra
“i”foi incorporado ao nome do bairro”.® Na verdade, o nome Zaira foi abrasileirado, a mie de
Chafik, se chama Zahie Hakim Sadek, nasceu em 1894 na cidade de Bcharre no Libano, foi casada
com Mansur José Sadek, teve 5 filhos e faleceu em 1956 . Segundo Marco Antdnio Sadeck, neto do

casal, seus avos estdo enterrados no cemitério da Consolacao.

Mae e pai de Chafik Mansur Sadek’

A estratégia de venda do loteador Chafik Mansur era oferecer aos compradores, além de
amplo prazo de financiamento, cinco mil tijolos, quatrocentas telhas, uma porta, uma janela € um
vitro. Tercilio Tamagnine, procurador e corretor das terras concede entrevista a Médici, (1987, p.

431) tecendo os seguinte comentarios: “O preco das terras era barato e se enquadrava ao orgamento

8 Outra curiosidade relacionada a grafia acontece com o sobrenome Chafik, que também passa a ser escrito pelos
veiculos de comunicacdo ora como final CK, “CHAFICK ", ora com o final C, “CHAFIC,” e até com 2 Fs (dois
“f”), “CHAFFIC".

9 Quadros expostos no Asilo Lar Santa Terezinha, local construido e doado as irmas por pedido testamental do pai..
A figura da matriarca que deu nome ao bairro ¢ desconhecida pelos moradores, a imagem acima nunca fora
publicada anteriormente.
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de qualquer operario, principalmente porque podia ser adquirido a longo prazo [...]. Sadek dou
materiais por 10 anos e sd parou porque a procura havia se tornado muito grande”.

Olivier Negri, principal lideranca do bairro na €poca, falecido em 1991, concedeu em 1981
entrevista a integrante do Centro de Pesquisa Social do ABC, CEPS, em que também ilustra como
se dava o processo de compra e constru¢do das moradias:

Quando cheguei no bairro, a area era muito grande e tinham poucos moradores,
entdo pra construir o proprietario dava telhas 4.000 tijolos, 1 porta, 1 janela, entdo o
individuo dava de cara uma entrada e comegava a construir. Entdo 90% das casas do

bairro foram construidas assim, de mutirdo, aos domingos, a noite, inclusive com

lampido (CEPS, 1981, p. 1).

Fonte: Jornal Diario do Grande ABC edigdo de 03/11/2011. Caderno Setecidades p. 6.

Meédici (1987 p. 431) afirma que o loteador ndo tinha interesse em comercializar o total
da area, “segurando” parte das terras para a familia. Essas terras, que ainda hoje pertencem aos
herdeiros dos Sadek, ficam nas partes mais altas do bairro. Esta regido corresponde ao territério de
nosso estudo se encontra na gleba C, que foi parcelada dando origem as glebas D, E, F e G.

Encontra-se nesta area o pico mais alto da cidade, conhecido como Morro Pelado ou
Morro do Cruzeiro, que faz divisa com o Parque Sao Rafael em SP, possui 998 metros de altitude , um
dos pontos mais altos das proximidades perdendo apenas para o Pico do Jaragud, e na parte
pertencente a Sdo Paulo, estd localizada a nascente do Rio Aricanduva. '°. Além de antenas que
reproduzem o sinal das emissoras comerciais, uma série de antenas de radio livres também estao

presentes no local.

Morro do Cruzeiro Antenas de emissoras de TV~ Antena de Réadio Livre Demolicao de Radio Livre
Fonte: Fotos de Ize Kampus http://www.panoramio.com/photo/45378452

10 Pico do Cruzeiro: http://pt.wikipedia.org/wiki/Pico_do_Cruzeiro. Acesso em 17/12/2011.
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Levantamento aerofotogramétrico do municipio de Maua.

Fot: PREFEITURA MUNICIPAL DE MAUA - CAMARA INTERSECRETARIAL, 2010

Tal regido ndo poderia ser habitada por envolver area de risco, que sdo territorios
improprios para a moradia, devido a topografia ser ingreme, com severas restrigdes fisicas quanto a
ocupagao territorial, com 1.500 m?. As terras foram ocupadas irregularmente e, em 1998, foram
reconhecidas como 4rea especial de interesse social, através da lei 2.959.

Neste mesmo ano, a Prefeitura firmou unilateralmente um Termo de Regularizagdo, que
estabeleceu um prazo de 4 anos para que os loteadores realizassem obras de infraestrutura, ao final
do periodo 5% das obras haviam sido realizadas e o termo acabou sendo revogado pelo seu nao
cumprimento. (Prefeitura Municipal de Maua - Camara Intersetorial, 2010).

A area possui 7.312 domicilios e 25.750 moradores. O fato de ser um terreno particular
impossibilita a constru¢ao de equipamentos publicos, por esse motivo ndo existem escolas, postos
de satde e transporte coletivo num raio de 3 km (média de uma hora de caminhada). Em alguns
locais ndo ha atendimento de ambulancias. Os frequentes deslizamentos de terra provocaram,

apenas no inicio de 2011, cinco mortes e a demolicao de 135 casas.



Deslizamento Casa Macuco Janeiro - 2011

2° Corpo encontrado

l

- Mac{lco Janeiro de 2011

No levantamento de 2000 a concentragdo demografica da area do Chafik era de 13.036
hab/km?. No levantamento de 2010, esse nimero saltou para 17.166 hab/km?, ou seja, um
crescimento de concentragdo de 4.130 hab/km?. Essa mesma progressdo ndo ¢ acompanhada no

hab/km?> e em 2010, 6.703 hab/km?,

correspondendo a um crescimento de apenas 838 hab/km?. Como podemos observar na tabela que

municipio, ja que em 2000 concentrava 5.840

segue:
Quadro I: Dados territoriais e demograficos do Chafik, da RP 08 e de Maua.

Densidade

Localidade Populagéo | Populagdo | Domicilios | Domicilios Area Demografica | Demografica | Domiciliar

2000 2010 2000 2010 (Km2)| (hab/Km?) (hab/Km?) | (dom/Km?)

2000 2010 2000

Chafik 19.554 25.750 4.935 7.312 1,5 13.036 17166,67 3.290

RP 08 67.276 77.905 18.045 24019 5,22 12.888 14924,33 3.457

Municipio 363.381 417.064 98.963 133301 62,22 5.840 6703,54 1.591

Fonte: IBGE, Censo Demografico de 2000 ¢ 2010"

Tais domicilios altamente concentrados (e ndo verticalizados) sdo considerados 100% sub-

normais para o IBGE, ou seja, representam habitagdes desprovidas de servigos publicos essenciais,

11 Os dados referentes a area do Chafik s6 foram possiveis de apurar gragas ao apoio de Alexsandro Barreira
coordenador da Agéncia do IBGE de Maua. (BARREIRA, 2011)
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em condicdo de sub-habitagdo. No mapa abaixo podemos visualizar as regides com domicilios que

possuem essa denominagdo em laranja, com destaque para regido do Chafik.

Fonte: PREFEITURA MUNICIPAL DE MAUA - CAMARA INTERSECRETARIAL, 2010

Os moradores da area possuem uma média de rendimento de dois salarios minimos; o

Jardim Zaira (RP8), 3,1; e o municipio, 4,1. O recorte de género nos permite observar que as

mulheres da area sdo ainda menos remuneradas, pois sua média de rendimento ¢ de 1,3 Salarios

Minimos, enquanto que os moradores da area do sexo masculinos possuem média de 2,1 Salarios

Minimos. Também ¢ possivel observar que a area possui mais que o dobro, 17,3% de pessoas nao

alfabetizadas, em compara¢do ao municipio, que tem média de 8,1% analfabetos. De uma forma

geral podemos concluir que a regido tem o dobro de problemas ou vulnerabilidade, em comparagao

aos numeros gerais do municipio.

Quadro II: Dados sobre renda e escolaridade do Chafik, RP e municipio.

CHAFIK RP 08 MUNICIPIO
H M Geral H M Geral H M
Rendimento de até¢ 3 SM 72,8% | 90,7% | 76,3% | 53,4% | 79,1% | 58,8% | 44.8% | 71,8%
Meédia de rendimento (em SM) 2,1 1,3 2,0 3,4 2,0 3,1 4.5 2,7
Nao alfabetizados 16,6% | 20,2% | 17,3% 8,6% 16,0% | 10,2% 6,3% 14,6%
Até 8 anos de estudo 91,6% | 93,0% | 91,9% | 81,8% | 85,.8% | 82,7% | 75,7% | 81,7%
Média de anos de estudo 4.4 4,1 4,3 5,8 4,7 54 6,2 5,1

Fonte: PREFEITURA MUNICIPAL DE MAUA - CAMARA INTERSECRETARIAL, 2010
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O Plano Diretor da cidade e a atuagiio do poder puiblico na Area do Chafik

O plano diretor da cidade, lei 4.153 foi aprovado e 26 de margo de 2007. Na ocasido de sua
aprovacdo ocorreram varias audiéncias publicas e um razoavel envolvimento popular. Josiene
Francisco da Silva, atual secretdria do planejamento e autora da dissertacdo de mestrado sobre o
Plano Diretor, recorda que na época muitas pessoas que estavam participando do processo saiam
pela cidade procurando terrenos vazios que poderiam ser identificados pela lei como Zonas de
Interesse Social.

As diretrizes colocadas pelo Estatuto das Cidades, como foi observado no capitulo anterior,
apresentam prerrogativas participativas, mas a aplicabilidade da lei no tocante a funcdo social da
cidade ¢ insatisfatoria. Porém o seu conteudo dd4 margem para fundamentar a ampliacdo da

conquista de direitos, o Artigo 3° define a funcdo social da cidade de Maua:

L o oferecimento de condi¢des adequadas para as atividades voltadas para o
desenvolvimento econdmico e social;

L a oferta de condigdes dignas de moradia para seus habitantes;

IL. o fornecimento de infraestrutura urbana integrada a ocupacg@o territorial e

que atenda as necessidades basicas da populagio;

III. o atendimento a demanda de servicos e equipamentos publicos e
comunitarios da populagio;

IV.  aprotecéo, recuperagio e preservagdo do meio ambiente;

V. o oferecimento de espacos voltados para atividades culturais, esportivas e de
lazer para a populagdo;

VI.  a protegdo, preservagdo, restauragdo e conservagdo do patrimonio cultural
material e imaterial do Municipio. (Plano Diretor, 2007 p. 1)

No que diz respeito ao controle social, a lei prevé uma série de dispositivos
democraticos: conselhos, plebiscitos, referendos e audiéncias publicas (idem, p.2), dentre esses, o
conselho e as audiéncias foram colocados em pratica. O Conselho Municipal de Desenvolvimento
Urbano e Habitacdo de Maua atual-foi constituido em assembleia realizada dia 18 de fevereiro de
2010 com cerca de 400 pessoas. As entidades cujos membros foram eleitos foram: Associagdo para
Desenvolvimento Social do Brasil, Sociedade Amigos do Jardim Oratorio, Associacdo de
Moradores em Defesa da Moradia da Area do Chafick, Movimento Nacional de Interesse Social,
Associacdo Espago Social e Cultural Cidadania do Jardim Zaira do Jardim Zaira, Associagdo
Habitacional do Municipio de Maud, Construtora Paulo Makoto Ltda e Imobiliaria Boareto Ltda. O
Conselho também ¢ composto por dois membros do Legislativo e seis do Executivo, representados
pelas secretarias de Habitacdo, de Planejamento Urbano, de Assuntos Juridicos, de Mobilidade
Urbana, de Finangas e de Meio Ambiente. ',

No dia 29/11/2011 estivemos presentes para acompanhar uma reunido do conselho e

percebemos que ele esta em funcionamento com reunides regulares, inclusive com varias reunides

12 Fonte: Site da Prefeitura Municipal de Maua http://www.maua.sp.gov.br/pNoticia.aspx?NoticialD=379 acesso em
25/11/201.


http://www.maua.sp.gov.br/pNoticia.aspx?NoticiaID=379

64
extraordinarias para dar conta das atividades propostas. As agdes estdo tratando de possiveis
revisdes das leis relacionadas a questdes de uso e ocupagdo do solo, porém notamos que as
discussodes sdo extremamente técnicas no sentido juridico do termo, nao tratando das demandas
sociais levantadas nas audiéncias publicas para a aprovagao do plano diretor.

A atual gestdo da prefeitura da cidade de Maud vem pleiteando recursos junto ao
Ministério das Cidades. Segundo a secretéria de planejamento urbano da cidade de Mau4a", Josiene
Francisco da Silva, este o6rgdo federal liberou 2 milhdes e trezentos mil reais para realizacdo de
estudo para a regularizagdo fundiaria da regido do Chafik, e uma empresa sera contratada para esse
trabalho, que deve ser desenvolvido dentro de metodologia participativa, envolvendo todos os
interessados com a regularizagdo. Tal estudo € condigdo para regularizagdo, que Josiene estima girar
em torno de 150 milhdes de reais.

Além desses recursos oriundos do Plano de Aceleragao do Crescimento - PAC, existe
uma disputa judicial com o proprietario, os ultimos posicionamentos do judiciario sobre a questao
autorizam a Prefeitura a realizar obras de emergéncia e obrigam o proprietario a realizar obras de

loteamento.

Os Movimentos sociais da cidade de Maua

A cidade de Mauda, compondo parte do universo cultural do grande ABC Paulista, sempre
foi cenario de grandes mobilizagdes politicas. Ja no inicio do século XX encontramos a presenca
dos trabalhadores imigrantes europeus com forte ascendéncia anarquista € comunista. A primeira
grande mobilizagdo grevista aconteceu nos anos de 1913 e 1914, fruto da organizacdo dos
cortadores de pedras. (BONINI, 2004 P. 58). Em 1921 Alexandre Zanella foi deportado para a Italia
porque liderava os movimentos operarios e sindicais dos trabalhadores das pedreiras, seu irmao
Fernando s6 ndo foi deportado porque era brasileiro. (MEDICI, 1987, p. 61).

Nas décadas de 1940 e 1950, além do movimento emancipacionista oriundo da Sociedade
Amigos de Maud, as mobilizagdes dos trabalhadores das fabricas de porcelana originaram a criacao
do Sindicato da Ceramica de Louga, P6 de Pedra e Porcelana de Maua que promoveram passeatas e
greves, principalmente no periodo de decadéncia do setor de porcelana impulsionados pela entrada
do vidro e plastico como matéria-prima. (BONNI; PIQUEIRA, 2004, p. 39).

Os Petroleiros da Refinaria de Catava, bairro industrial, situado na divisa com o municipio
de Santo André, também tiveram forte atuagdo no governo Jodo Goulart, porém, com o golpe
militar, o movimento sindical foi o primeiro alvo da repressao na regido. O sindicato foi fechado, as
liderangas foram perseguidas, presas e torturadas e muitos funciondrios foram demitidos. Na década

de 1980 o movimento é retomado em consonancia a fundacdo da Central Unica dos Trabalhadores —

13 Entrevista concedida no dia 29/11/2011.
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CUT, e participou ativamente das grandes mobilizagdes nacionais ocorridas em 1987 a 1995 e,

depois, entre 2001 e 2002 (BONNI; PIQUEIRA, 2004, p. 58).

No periodo militar, os militantes da A¢ao Catodlica do Jardim Zaira foram responsaveis em

acolher e acobertar o socidlogo Hebert de Souza, o Betinho'*, que morou no bairro e trabalhou

clandestinamente em empresa de porcelana da cidade.”.
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Registro de empregado de Hebert de Souza, na Porcelana Real com o nome falso de Francisco Carvalho.

Ano 1969. Acervo Porcelana Real'®

Os movimentos de bairro estavam intimamente ligados a A¢do Catodlica, a presenca da

Juventude Operaria Catdlica — JOC, (organizacdo que fizemos parte nos anos de 1990), Juventude

Universitaria Cato6lica - JUC e da A¢ao Popular - AP, que realizou importante trabalho na regido do

Jardim Zaira, contribuindo com a criagdo da Sociedade Amigos de Bairro do Jardim Zaira e

Circunvizinhos.

14 Herbert José de Sousa, conhecido como Betinho, nasceu em Bocaitiva -MG em 3 de novembro de 1935 e faleceu no

Rio de Janeiro em 9 de agosto de 1997. Foi um dos fundadores da A¢ao Popular (AP), uma organizagido formada

por um grupo catodlico pro-socialismo. Formou-se em Sociologia em 1962 e engajou-se na luta pelas reformas de

base do governo Jodo Goulart. Em 1986, depois de saber que era portador do virus HIV, Betinho ajudou a fundar a

Associagdo Brasileira Interdisciplinar de AIDS (Abia). Em 1992, fez parte do Movimento pela Etica na Politica, que

culminou com no impeachment do ento presidente Fernando Collor de Mello. Concebeu e dedicou-se ao projeto

Acido da Cidadania contra a Fome, a Miséria e pela Vida

15 Esse episodio foi resgatado pela socidloga e documentarista Paula Quintino no documentario “Nome Frio” langado

em setembro de 2011.
16 (BONNI; PIQUEIRA, 2004, p. 71)
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Mutirdo para construgdo da pardquia Sdo Paulo Apdstolo - 18/07/1965".

No centro agachado, Olivier Negri, da Associagdo Amigos de Bairro do Jardim Zaira

A Sociedade Amigos de Bairro do Jardim Zaira e Adjacéncias- SABAJAZAC foi
fundada em 1962 e fechada pelo regime militar de 1970 a 1977. Olivier Negri e seu filho tiveram
em momentos diferentes importante papel nesse processo de organizacdo do movimento. O
primeiro, na fundagdo; e o segundo, na refundacdo. Olivier pai tinha uma formagao socialista crista
e uma forte atuacdo junto a Igreja catolica e ao Partido Comunista e faleceu em 2001. No ano de
1981 ambos concederam uma extensa entrevista para o Centro de Pesquisa Social do ABC —
importante centro de resgate da historia da classe trabalhadora integradas por Celso Daniel,

Marilena Nakano, entre outros. Nesse documento Olivier comenta:

Em 1962 comegamos logo com o mais facil, colocou uma mesa de pingue-pongue,
jé vira um torneio, ja forma domind. A policia as vezes tomava o domind, a gente
ia enfrentando. Em seguida, a gente ia fazendo as reivindicacdes ¢ ia jogando as
coisas em cima do prefeito [...] O bairro foi se desenvolvendo sem nenhuma
estrutura, ndo tinha nada, agua, luz, esgoto, até hoje, em 20 anos ainda ndo tem

esgoto, né [...]. Quando nos chegamos no bairro tinha em 1954 uma 800 pessoas

1 7Fotografia cedida por Olivier Negri Filho



67

[...] E aquilo cresceu rapidamente, era interessante para o dono[...] quanto mais ia
construindo, mais ele ia vendendo. Antes de 1964 nds fomos fazendo aquelas
reivindicagdes, que eram enormes, entdo, logo conseguimos um posto infantil, foi a

maior vitoria da sociedade.(CEPS, 1981 p. 1-6).

Ap0s essa primeira fase, em 1965 Olivier Negri Filho se envolve com as lutas do bairro e
conta no mesmo documento que iniciaram um grupo de teatro, passeatas contra a cobranga indevida
de conta de agua:

Quando o Elio [Bernardi], que era prefeito, percebeu o mundaréu de gente, umas
600, 700 pessoas, mulherada, porque tinham um trabalho de base muito
estruturado, principalmente mulheres, o cara ficou apavorado e quis fugir, a
mulherada cercou, e ai, o cara atendeu as reivindicagdes, ele queria fazer até mais,
mas o pessoal bateu o pé e disse que ndo queriam esmolas [...]. O pessoal ja estava
com consciéncia politica e com objetivos bem claros [...]. Cada peca de teatro que
era montada, tinha uma mensagem especifica para o povo [...]. Depois quando
chegou 1969, aconteceu que foi preso o pessoal militante de base [...].
Exatamente ha 12 de dezembro quando caiu o primeiro que fui eu [...] chegaram a
45 presos entre donas de casa, rapazes, mogas ¢ operarios. Eram pessoas do
socorro vermelho que eram mutirdes que socorriam pessoas que estavam com a
casa caindo, entdo o pessoal se reunia, construia a casa, mas discutia politica.
Quando caiu, o povo ficou assustado, se afastou até da igreja [...]. O pessoal da
repressdo invadiu nosso barracdo jogou gasolina e tocaram fogo, queimaram tudo.

(CEPS, 1981 p 9-20).

Em 1970 o grupo que estava preso foi julgado e solto. Num primeiro momento ficaram
isolados e aos poucos tentaram retomar o trabalho. Em 1976 comecaram a se aproximar mais da
gleba “C, onde era a 4rea ocupada irregularmente, (Area do Chafik), ali os barracos de madeira nio
possuiam dgua encanada e, nem pogos podiam ser perfurados porque a dgua estava contaminada. As
liderangas comegaram um processo de mobilizagao junto a8 SABESP, conseguiram levar muita gente
para prefeitura e para a sede da companhia de 4gua em Sao Paulo, com esse processo, em 3 de abril
de 1976, fizeram assembleia e refundaram oficialmente a sociedade. Depois disso fizeram uma
pesquisa que indicou a necessidade de creche, decidiram em assembleia e ocupar um terreno
prefeitura, onde fizeram um barraco e comecaram a atender com recursos proprios as criangas, em
1979 a prefeitura faz a doag@o do terreno e pavimenta toda a Gleba “A” .

A Sociedade Amigos de Bairro seguiu com as reivindicagdes € com o tempo passou a
focar no atendimento as familias. Na década de 1980 a prefeitura realiza convénio ¢ a entidade
passa a ser escola de educacao infantil, vai se estruturando ao ponto de atualmente possuir piscina e

funcionar como uma espécie de clube.
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Atualmente a maioria desconhece a historia do bairro e a existéncia da entidade. Em
14/03/2010 o Jornal Diério do Grande ABC realizou matéria intitulada “Nem vizinhos conhecem a
associacao”. Olivier Negri Filho concede entrevista em que afirma que as entidades de bairro
mudaram de atuagdo: “Atualmente, a SABAJAZAC tem uma creche, oferece atividades esportivas
para adolescentes, aulas de danca de saldo e artesanato para a terceira idade, além de ser ponto de
entrega do programa Viva Leite, do governo do Estado. Hoje ¢ nitida a diferenga no comportamento

das pessoas. 'As participagdes mais ativas ficaram timidas', explicou Negri Filho”."

Os Movimentos de moradia na Area do Chafik

Atualmente existem cerca de 10 entidades organizadas que atuam na area do Chafik:
Grupo de Maes, Coletivo de Grafite Comunidade Viva, Associacdo de Moradores em Defesa da
Moradia do Chafik, Associacio Amigos de Vila Tavares, Associacdo Comunitaria do Macuco,
Associagdao Espaco Social e Cultural Cidadania do Jardim Zaira, Associagdo dos Sem Tetos de
Maud, Associacdo para o Desenvolvimento Habitacional do Brasil- ADEHAB, além da atuacdo
social das Igrejas Catdlicas, Assembleia de Deus e Sopro Divino.

A maioria das entidades apresenta estrutura centralizada na figura dos presidentes das
instituicdes e desenvolve trabalhos assistenciais, principalmente de distribui¢do de alimentos.
Muitas estdo vinculadas a partidos politicos, principalmente de oposicdo a atual gestdo municipal
administrada pelo partido dos trabalhadores. E possivel identificar a tradi¢do clientelista das
Associagdes Amigos de Bairro descrita por Gohn (2008 p. 132 -133) e comentada no capitulo II.

Os movimentos com atua¢do mais progressistas, origindrios dos movimentos da Acdo
Catolica na area da moradia atualmente ndo desenvolvem agdes na regido, ou porque seus militantes
hoje ocupam cargos na atual administracdo, ou devido & mudanga de atuacdo para o atendimento
socioeducativo das familias, conforme depoimento de Olivier Negri Filho que descrito acima.

A Associacdo para o Desenvolvimento da Habitacdo no Brasil ¢ uma caso a parte, pois
ndo surge como um movimento de bairro, e sim com a unido de profissionais da 4rea da habitagao
que buscavam desenvolver ag¢des pra fortalecer as entidades locais com o foco na regularizagao
fundiaria. Esta entidade desempenhou papel fundamental em nosso processo de pesquis-acdo e
aprofundaremos sua descri¢do e andlise no capitulo V.

O Coletivo de Grafite Comunidade Viva ¢ outra grande exce¢do, uma vez que tem
carater anarquista originado do movimento Punk, que teve grande expressdo na regido do ABC.

Seus integrantes apostam em uma arte engajada e transformam os becos e vielas da
periferia em galerias de arte. Ueder Silva, conhecido como UDR, e sua companheira Leticia

Bezerra, integrantes do coletivo, s3o moradores da Area do Chafik, e realizam mensalmente um

18Disrio do Grande ABC: http://www.dgabc.com.br/News/5799148/nem-vizinhos-conhecem-associacoes-de-
bairro.aspx.acesso em 10/12/2011.


http://www.dgabc.com.br/News/5799148/nem-vizinhos-conhecem-associacoes-de-bairro.aspx
http://www.dgabc.com.br/News/5799148/nem-vizinhos-conhecem-associacoes-de-bairro.aspx
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evento na area que reune artistas da regido para uma Ocupacdo Artistica. Palhagos, Djs, Tambores

de Maracatu, e € claro, grafiteiros comparecem nestas ocupagdes. Abaixo, fotos da atividade":

3a. Ocupagio Graffiti na Area do Chafik - abril 2011 5a. Ocupagio Graffiti Area do Chafik - setembro 2011

19 Fotos extraidas do Blog do Coletivo Comunidade Viva: www.http://graffiticomunidadeviva.blogspot.com. Acesso
em 17/01/2012


http://graffiticomunidadeviva.blogspot.com/
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Capitulo IV

OS MEIOS DE COMUNICACAO DO ABC PAULISTA

Se a democratizagdo da comunicacdo ¢ historicamente tolhida no pais, na regidao do
ABC! esse fendmeno ¢ ainda mais acentuado devido a proximidade com a capital, Sdo Paulo. Isto
porque nao possuimos sequer uma rede de comunicagdo regional (Radio e TV), como a Baixada
Santista, Alto Tieté (Mogi das Cruzes e cidades do entorno) e o interior do estado, que
retransmitem o sinal das principais emissoras comerciais, mas mantém algum espago para a
cobertura local.

O ABC paulista chegou a ter algumas emissoras comerciais em AM e FM, a primeira
radio oficial foi a “Radio Clube Santo André” de 1952; as que seguiram foram: Radio Emissora
ABC de 1953, Radio Indecéncia de 1957, Radio Cacique de Sao Caetano de 1958, Radio Maua AM
de 1989 e Radio FM de Diadema de 1983. A radio Scala 99 FM, que operava em Santo André, e a
Nativa FM, de Diadema, chegaram a ter grande popularidade na grande Sao Paulo, mudaram suas
antenas para Avenida Paulista. (SANTARNECCHI, 2004, p. 3 e 8).

A imprensa alternativa do ABC foi pesquisada por Olga Defravani, (2008). Ela
identificou produgdes literarias que tiveram vida longa, como a revista A Cigarra, com mais de 25
anos, e o Jornal da Taturana, outras revistas literarias também foram publicadas: Caderno Abecés,
Livrespaco, Montouro, Mutirdo, Sem Futuro e a Tribuna Popular. No final dos anos 1970 e na
década de 1980 jornais alternativos de cardter politico, como ABCD Jornal e O Jornal
Independente, tiveram grande importancia. Em 1984 surge o Rocker Jornal, seguido de diversos
fanzines do segmento musical; de cinema, como o Clakete; do feminismo, como o Jornal da
Mulher; e do humor, como A Tripa e o Cara de Pau. “Esses alternativos produzidos no ABC
tiveram um papel significativo no desenvolvimento politico, social e cultural, servindo para

incomodar, denunciar, divertir ou divulgar a movimentagao artistica local. (DEFRAVANI 2008, p.

26).

1 O Grande ABC ¢ constituido por sete municipios: Santo André, Sdo Bernardo do Campo, Sdo Caetano do Sul,
Diadema, Mau4, Ribeirdo Pires e Rio Grande da Serra, localizados a Sudeste da Regido Metropolitana da Grande Sao

Paulo.
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Revista Mulher n. 0, 1980 Revista A Cigarra n. 22, 1995 Revista ABECES n. 9, 2002

Atualmente a regido possui um jornal diario de grande circula¢do, o Didrio do Grande
ABC. Sao dois canais de TV, o0 45 UHF (que retransmite a programacao da TV dos Trabalhadores —
TVT), e a TV Comunitaria TV ECO, transmitida pelo canal digital 9 e analogico 96, da operadora
de TC cabo NET.

As emissoras de radio sdo 13, sendo 1 comercial, a Raddio ABC 1570 AM; 1 religiosa,
a Rédio Imaculada Concei¢do 1490 AM; e 11 comunitarias: 5 em S3o Bernardo do Campo(Radio
Princesa, Lirios do Vale, Novo Riacho FM, Réadio Represa FM e Radio Parati); 2 em Diadema
(Radio Nova Diadema e Radio Navegantes); 2 em Maua (Radio z FM e Radio 87), 1 em Rio
Grande da Serra (Radio Esplanada) e 1 Ribeirdo Pires (Radio Pérola da Serra).?

O jornal Cosmopolitano’, de S3o Bernardo, realizou matéria sobre as recentes
liberacdes de licenga as associacdes daquela cidade, além de comentar o cenario das comunitarias

na regiao :

2 Fonte: Relagio de Entidades Autorizadas — Brasil - Ministério das Comunicagdes. Disponivel em
http://www.mc.gov.br/images/radio-comunitaria/processos-autorizados/Rel radcom_entidades autorizadas-

brasil 2012-01-09.pdf . Aceso: 09/01/2012.

3 Jornal Cosmopoltinano de 15/11/2011 p. 4. Disponivel em http://www.cosmopolitano.com.br/cosmo%2070.pdf.
Acesso em 09/01/2012.
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Jornal Cosmopoltinano de 15/11/2011 p. 4.

O Movimento de Radiodifusao na cidade de Maua

Nos anos de 1940 a cidade de Maud contou com duas experiéncias de radio poste. A
Radio Paineira, que estava situada no centro da cidade, seu locutor foi o Sr. Valdevino Rodrigues,
conhecido como Léo, que esta vivo, fizemos varias tentativas para entrevista-lo, mas infelizmente
ndo foi possivel conhecermos um pouco mais dessa atividade comunicativa pioneira na cidade. Nos
anos de 1960, no Jardim Zaira, a Radio poste Cruzeiro do Sul funcionava com o comando do
locutor José Rodrigues.

Nos anos de 1980, uma radio AM foi instalada em Maud, a Radio Maud, que depois foi
vendida para Igreja Catolica, a ja citada Radio Imaculada Conceicao.

Nos anos de 1990 as radios livres; comegam a entrar em operagdo na cidade, segundo

Valmir Maia, a primeira foi a Z FM, “depois fiquei sabendo da existéncia de outras que entraram no
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ar na mesma época. Paulo Eugénio* vice-prefeito e secretario da saude da cidade, contesta
amigavelmente a afirmacdo de Maia “ele diz que foi o primeiro, mas eu tenho que certeza que
entramos no ar antes dele.”

Paulo Eugénio, além de suas atividades como gestor publico, ¢ proprietdrio de um
escritorio de contabilidade, ele recorda que a ideia surgiu em 1994, quando um cliente, de Sao
Paulo, que produzia discos e fitas cassetes, comentou sobre radios que estavam ar em Sdo Paulo,
“eu me interessei e fui atras, descobri a existéncia de um movimento que se valia de uma resolucao
da ONU em que o Brasil era signatario para defender a liberagcdo das radios. Fiquei sabendo de um
maluco, que tinha sido preso varias vezes, fabricando e vendendo em sua casa todos os
equipamentos necessarios.”

Eugénio com Paulo Suares, seu sécio no escritorio de contabilidade, ¢ Wagner
Pastor, um empresario promotor de shows, procuraram o Sindicato dos Metalurgicos do ABC ¢ o
Sindicato dos Quimicos para levantar recursos para a compra dos equipamentos. “Conseguimos
metade do valor e tiramos metade do nosso bolso”, afirma Paulo Eugénio.

Escolheram uma frequéncia que nao era utilizada, a 98.1, e um ponto alto para instalar a
antena. Procuraram uma entidade ligada a Igreja Sao Felipe, no Parque das Américas, segundo
bairro mais populoso de Maud, montaram um estudio e comecara a transmitir. Assim nasceu a
Rédio 98. Com seu crescimento decidiram se fixar em uma casa e se mudaram para Rua Colombia,
no mesmo bairro, a casa que pertencia a Wagner Pastor.

Durante o dia a programacgado era somente musical porque todos trabalhavam, a noite e
aos fins de semana os programas eram apresentados por Mau, dos “Garotos Podres™>. Samuel (atual
apresentador do programa Show de Bola na Radio Z) apresentava o programa esportivo que
transmitiu pela primeira vez a final do campeonato mauaense de futebol. Paulo Eugenio apresentava
o programa de entrevistas. “Lembro de ter entrevistado Pedro Correia, do fa-clube do Raul Seixas.
No programa ele contou que teve uma crise de epilepsia em um show do Raul Seixas e todos
achavam que ele estava dangando e ndo o socorreram. ”’

Logo surgiram conflitos, pois Wagner Pastor queria montar um projeto comercial
focando exclusivamente nos lucros, diferente de Paulo Eugénio e Paulo Suares, “ndo queriamos
nem ser legalizados, era algo mais cultural, de guerrilha mesmo”. As divergéncias levaram a um
rompimento do trio, levando a rddio a mudar novamente para uma outra casa na Rua Vicente de
Carvalho Bruno, enquanto Vagner comecou a transmitir sua nova radio na frequéncia 98,5. Porém

em 1997 a radio 98 foi assaltada e Paulo Eugenio e Paulo Suares decidiram encerrar o projeto.

Entrevista realizada em 05/01/2012.
> A Banda Garotos Podres ¢ o principal grupo de Punk Rock brasileiro, formada em Maua em 1982. Com letras
contestadoras e politizadas, o grupo teve proje¢ao internacional.
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Rogério Santana®, vereador e presidente da Camara Municipal de Mau4, participou do
projeto da Radio 98. FEle integrava um grupo de teatro que tinha um espago semanal. “Era feito
coletivamente, tinha humor, informagdes da area da cultura, montdvamos a pauta na hora. Eu gosto
de escrever e as vezes preparava textos que lia na hora. “Era também um exercicio teatral, saber
falar no microfone, dic¢dao e respiracdo, mas depois decidimos sair porque achamos que a radio
estava ficando muito comercial”, afirma Roggério.

Aldo Cursino’, coordenador municipal da vigilincia sanitdria, também integrou o
mesmo grupo de teatro que Rogério, era a companhia “Os Filhos da Boba T4 com a Peste”. “Nosso
programa, Os Filhos da Boba, ia ao ar depois dos ensaios, todo sdbado a tarde, levava informacao,
num momento pré internet, recortivamos matéria que achivamos bacana nos jornais e

comentavamos no programa.”

Radio Z FM : Livre em 100,5. Legal em 87,5

A Réadio Z FM de Maud ¢ a primeira radio comunitaria da cidade a receber a
autorizagdo para operar legalmente. Seu principal articulador ¢ Valmir Maia, que atuou
intensamente em varios movimentos na cidade. Na época da ditadura militar precisou sair da cidade
para ndo ser perseguido. Na ocasido passou em concurso publico para trabalhar na refinaria da
Petrobras instalada no municipio, mas como seu nome estava em uma “lista de subversivos” nao foi
convocado a assumir o cargo. Participou ativamente da primeira escola de samba da cidade, a
Ordem e Progresso, situada no Jardim Zaira. Participou da fundagdo do Partido dos Trabalhadores,
foi vereador e coordenador de comunicacao da prefeitura na primeira gestao do partido na cidade.
No final dos anos de 1990 decidiu se dedicar exclusivamente ao projeto da radio, que esta instalada

na parte de superior de sua casa.

Valmir Maia em 1996 em foto para matéria da Revista Propaganda® sobre Radios Comunitarias

Entrevista realizada em 22/12/2011.
7 Entrevista realizada em 02/01/2012.
8  Revista PROPAGANDA, edigdo 540, julho de 1996, p. 23
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Além de Valmir mais duas pessoas tiveram participa¢do pioneira como projeto da radio,
o técnico de som Antonio Gil Sobrinho, que chegou a morar no espago da sede da radio, e o Mauro
Carneiro, locutor que ja havia trabalhado em radios comerciais no sul do pais, que vindo morar em
Maua, procura de imediato a Radio Z e passa a contribuir com o projeto. Atualmente ambos nao
estdo mais diretamente ligados a emissora, mas contribuem ocasionalmente. Com base em
depoimentos® e documentos!? disponibilizados por Valmir Maia reconstruiremos uma linha do
tempo da historia da radio:

O primeiro estudio da radio funcionou entre 1993 ¢ 1998, operando na frequéncia 100,5
com bastante sucesso na cidade, porém, as campanhas contra as radios piratas naquele momento
estavam sendo intensificadas na grande midia, levando muitos a terem uma visdo negativa sobre a

iniciativa.

Da esquerda para direita: Laércio, Gil, Denis e Soares
Denis fez o primeiro programa sertanejo da radio e Gil operava o som.
Na foto recebem Soares e Laércio, dupla sertaneja composta por moradores.

Valmir Maia no primeiro estiidio

Desde o inicio a radio sempre prestou servigos, divulgando campanhas de combate
enchentes e agdes socioculturais das instituicdes da cidade. Um fato interessante ¢ que mesmo a
radio nao operando legalmente, a Prefeitura, associagcdo comercial e igreja encaminhavam oficios

solicitando a divulgagdo de seus eventos.

9 Entrevista concedida em 01/12/2011
10 Histérico da Radio Z FM/, sd, p.1 e Nossa Historia http://www.radiozfm.org/nossa-historia.html acesso em
20/12/2011/


http://www.radiozfm.org/nossa-historia.html
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AT

Oficio enviado pelo Fundo Social de Solidariedade a Radio Z FM

solicitando divulgagdo da campanha de arrecadag@o para as vitimas de enchentes de janeiro de 1997.

De 1993 a 1998, os envolvidos como projeto da Radio Z entram na batalha pela
legalidade, se engajando no movimento de luta pela democracia na comunicagdo, criando e
participando do Conselho Regional de Comunicagao Livre Comunitaria do ABC.

Este conselho foi formado em 1996, contando com a participagdo de cerca de 50
emissoras livres e comunitarias filiadas, e contribuiu com o fortalecimento das mesmas,
estimulando a articulagdo entre elas. Também atuavam representando a regido em atividades
nacionais pela democratizacdo da comunicagdo e enviavam uma série de documentos solicitando as
autoridades publicas prioridade na legalizagcdo das radios livres na regido, se valendo do argumento
do ntimero infimo de radios oficiais na regiao do ABC.

Valmir Maia afirma que o conselho era uma entidade séria, democratica e atuante, que
teve papel fundamental entre os anos de 1996 e 1998. Ele recorda da isengdo politico-partidaria do
diretor Ronaldo Martim, que atualmente tem o posto de ouvidor adjunto da cidade de Santo André.
Depois desse periodo de efervescéncia das radios livres e mobilizagdo pela legalizagdo das
comunitarias, Maia nao teve mais noticias do trabalho da entidade.

A seguir imagens que ilustram esse periodo:
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Da esquerda para a direita: Ronaldo Martim, diretor do | Ato pela legalizagdo das Radios Comunitarias em 1997,
Conselho; Deputado Federal Luiz Eduardo Greenhalgh; e no gabinete do Prefeito, com a presenga de diversas
Valmir Maia, diretor da Radio Z FM em reunido com as autoridades e liderancgas

Radios Livres de Maua em 23/06/1997

Na proxima ilustragdo, pode-se observar a postura do Conselho Regional de
Comunicacdo Livre e Comunitaria do ABC através do conteudo da 4a. edi¢ao de seu boletim de

abril de 1996!!:
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em fase de filiagio e as expulsas em desacordo com as qualidade da transmissio e conteudo produzido pelas
emissoras

normas do Conselho;

Com o intuito de formalizar a iniciativa, os envolvidos com a Radio Z criaram em
primeiro de margo de 1997, a “Associagdo Comunitaria, Ecoldgica, Educativa e Cultural Z”,

estabelecendo objetivos de “oferecer oportunidade para difusdo de ideias, elementos de cultura,

11" Disponibilizamos a versdo deste historico boletim na integra para leitura mais detalhada no anexo 1.
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tradigdes e habitos sociais da comunidade e também desenvolver o espirito comunitario e solidario
segundo os principios humanistas.” (Historico da Radio Z FM, sd, p.1).

Em 19 de fevereiro de 1998 ¢ aprovada a lei federal de n® 9612. O grupo se organiza
para conquistar a autorizagdo para operar ¢ fazem uma grande mobilizacdo para colher assinaturas
em apoio a legalizacdo da radio. Foram colhidas 192 assinaturas, a carta de apoio, autoridades dos
poderes legislativo, executivo e judicidrio do municipio e quase todas as entidades sociais da
cidade com atuagdo de destaque na época. Até o ex-presidente da Republica, Luiz Inicio Lula da
Silva — e que na época era Presidente de Honra do Partido dos Trabalhadores - assinou o manifesto

de apoio. (Historico da Radio Z FM, sd, p.1).
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A legislacdo obrigava os que pleiteavam a outorga para radiodifusdo a nao operarem
clandestinamente, sob pena de terem o pedido impugnado, além da prisdo de seus responsaveis. Por
esse motivo, a Radio Livre Z FM , operando em 100,5, sai do ar. Em 23 de setembro de 1998, a
Associagdo Z protocolou no Ministério das Comunica¢des uma solicitacio de demonstragdo de
interesse para o servigo de radiodifusdo comunitaria, acreditando que em poucos meses a solicitagao

seria atendida, o que ndo ocorreu.(Histérico da Radio Z FM, sd, p.1).
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Solicitacdo de demonstragdo de interesse para o servigo de  Resposta do Ministério das Comunicagdes, enfatizando
radiodifusdo comunitaria, encaminhada pela Associacdo ~ em tom ameacador que o exercicio da radiodifusdo sem
Z, protocolada com o n. 53830002290-98 de 25/09/1998. autorizagdo ¢é crime passivel de detencao. Assinada pelo

Delegado Everaldo Gomes Ferreira, em 24 de novembro
de 1998.

Enquanto aguardavam a liberacdo do Ministério das Comunicacdes, Valmir Maia
procurava buscar apoio e informagdes sobre o tramite do processo. Procurou o Senador Eduardo
Suplicy, que enviou documento ao Ministério das Comunicag¢des pedindo esclarecimentos. José
Dirceu também foi procurado, entre outras liderangas. Maia viajou mais de 10 vezes a Brasilia
neste periodo.

Nesse momento uma nova instituicdo cumpre um papel importante na historia da
emissora, o Forum pela Democracia na Comunicagdo - FDC, articulado pelo ex-professor de ética

da ECA-USP, José Carlos Rocha. Segundo GHEDINI, (2009, p. 68), o FDC surgiu como uma
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dissidéncia ao Forum Nacional pela Democratizagdo da Comunicagdo FNDC, e com o tempo,
especializou-se em prestar assessoria as associagdes que pleiteavam autorizagdes para radios
comunitarias, principalmente na cidade de Sao Paulo.

Esta assessoria dispde de um departamento juridico coordenado pela advogada
Marilene Aratjo, especializada nas questdes ligadas ao ministério das comunicagdes, que auxiliou a
associacdo na elaboracdo de uma série de documentos. Segundo Valmir Maia das 40 associagdes
assessoradas pelo Forum, quase todas foram contempladas, muitas religiosas, o que gerou severas
criticas dos coordenadores da Associagdo Brasileira de Radios Comunitarias — ABRACO.

Além das articulagdes politicas, a equipe que operava a radio se dedicou a mobilizagao
da confec¢do de um jornal de bairro que teve apenas duas edigdes, publicadas em abril e maio de
2003. Com o titulo Jornal Z — O Nosso Jornal, as publicagdes traziam informagdes sobre os
principais acontecimentos da cidade e contaram com antncios de um numero grande de
comerciantes do Jardim Zaira. Outra agdo empreendida pelo grupo foi a criagdo do site
www.radiozfm.org, no ambiente on-line iniciaram uma radio web, que possibilitou a continuidade

do exercicio das atividades radiofonicas.
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Edigdo n. 1 do Jornal Z de abril de 2003 Edicdio n. 2 do Jornal Z de maio de 2003

A licenga para funcionamento saiu finalmente em 04 de abril de 2005, porém todas as
mobilizagdes de 1998; esfriaram e as pessoas e grupos se afastaram. Mesmo com a licenga assinada,
suas operagdes ndo retomaram de imediato, pois foi preciso destinar um tempo para a
reorganizagdo. Apenas em 16 de Dezembro de 2006, 14 anos depois da primeira transmissao,

ocorre sua inauguracdo, operando agora na frequéncia 87,5 FM. Os primeiros sinais Radio
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legalizada transmitiram um ato ecuménico envolvendo o Conego Belisario e o Pastor Honorio, da

Igreja Batista.
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Celebragdo Ecuménica na inauguracdo da Radio em Equipe da radio em junho 2007
16/12/2006

A partir de 2006, a radio se estrutura, monta uma equipe com um bom nivel de

profissionalizagdo e investe em equipamentos. Uma pessoa importante que integra a direcdo da
radio nesse periodo ¢ o empresario que possui pequena casa de shows no bairro, Divaldo Depret.
Com forte tino comercial ele passa a organizar a parte administrativa e financeira, conseguindo
apoios culturais de importantes empresas e comércios da cidade, além do apoio da iniciativa
privada. Uma outra importante forma de captacdo de recursos foi a transmissdo das sessdes da

Camara Municipal e a cobertura oficial das festividades promovidas pela Prefeitura.

12 Versdo ampliada desta licenga no anexo 2
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Fachada Radio Z FM Estadio

A Rédio Z FM conseguiu se transformar no principal veiculo de comunicacdo da
cidade, por esse motivo sempre se projetou muito mais como uma estacdo de comunicagdo local,
mantendo um trabalho de radiojornalismo atuante e profissionalizado, ndo se autoafirmando em
nenhum momento como uma radio comunitaria, tanto na imagem quanto na gestdo. Ainda hoje ela
procura se distanciar do rétulo de pirata reforcando sua condi¢do de legalizada, isto pode ser

evidenciado nos logotipos que carregam o slogan “Essa ¢ Legal”.

RADIO
85 FM
Erpa o Lepaty

Primeiro logotipo Segundo logotipo adotado em 2009

Ambos ressaltando o carater de radio legalizada

A atual grade de programagdo reproduz os principais sucessos do circuito comercial,
principalmente musicas nacionais, além de programas especiais produzidos por sindicatos, igrejas
catdlicas e evangélicas, Ordem dos Advogados do Brasil de Maua — OAB, e os projetos
socioculturais, como o extinto Radio Escola e o atual “O Outro Lado da Cidade”, fruto da pesquisa-
acdo realizada neste nosso estudo, que detalharemos no capitulo V.

Atualmente a programag¢ao conta com os seguintes programas: Siga Bem

Caminhoneiro, Terra Querida, MPB Z, Revista Z, Vocé e o Rei, X Tudo Z, Equipe Funk Chic, Sem
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Fronteiras, Show de Bola, A Voz do Brasil, Samba Z, Revirando o Bau da Z e Madrugada Z. Nos
fins de semana programas especiais Manha de Alegria, missas e sessdes da Camara Municipal.'3

O programa Revista Z ¢ uma mistura de informag¢ao e entretenimento, estdo a frente do
Programa Jean Soares, Rafael Brito e Eri Araujo, todos formados em comunicagdo pela
Universidade Metodista. O programa Vocé e o Rei, que toca apenas musicas de Roberto Carlos, ¢
apresentado por um dos mais antigos locutores da cidade, Jota Santos, que ja apresentou programas
em vdrias emissoras comerciais. O programa Funk Chic ¢ apresentado pelo organizador de bailes
R1, e tem um numero grande de fas que escutam o programa, interagindo ao mesmo tempo pela
comunidade do Orkut. Assim que o programa entra no ar os telefones da radio nao param de tocar.

O programa Sem Fronteiras reproduz os sucessos da musica sertaneja e ¢ apresentado
pelo locutor Marcio Gustavo, que iniciou sua carreira organizando festas e logo foi trabalhar na
raddio. Nela aprendeu a operar, produzir e apresentar, depois se aperfeigoou na Escola Oficina. Em
2010 integrou o projeto Radio Escola desempenhando um papel fundamental na realizagdo dos
Programas Conexdo Z e, em 2011, contribui com a realiza¢do de algumas edi¢des dos programas
Outro Lado da Cidade, compartilhando seus conhecimentos com os aprendizes dos dois projetos.
A réadio acaba sendo uma vitrine para ele, que atualmente possui uma empresa de publicidade de
carros de som, além de gravar propagandas do comércio local que sdo veiculadas pelos carros de
seus concorrentes. Por esse motivo a voz de Marcio € escutada na cidade inteira.

O programa Show de Bola, apresentado por Samuel Aguiar, faz a cobertura diaria do
futebol amador da cidade e regido, ¢ o inico veiculo que repercute esta modalidade do esporte que
mobiliza centenas de pessoas na cidade e, por isso, conta com grande audiéncia. Outro destaque € a
figura feminina de Giselle Queiroz, que iniciou como colaboradora eventual do programa semanal
da Igreja Catolica e foi convidada por Valmir para assumir o papel de atendimento aos ouvintes
durante o dia e de apresentadora do Programa Samba Z, a da noite.

Além de ser o responsavel pela radio, Valmir Maia também comanda o programa
Revirando o Bal da Z, que vai ao ar diariamente entre as 21h e 23h. O programa executa os
principais sucessos das décadas de 1950 a 1990, neste hordrio o telefone da radio toca
constantemente, pois os assiduos ouvintes que escolhem as musicas (principalmente da Jovem
Guarda) num clima descontraido, sdo chamados de naftalinicos; e formam um verdadeiro fa-clube
da emissora.

O site da rddio, www.radiozfm.org, também se tornou um poderoso veiculo de
comunicacdo, nele ¢ possivel acessar a transmissao ao vivo e as principais noticias da regido que

sao atualizadas pela equipe de jornalismo diariamente. Existem também sessdes especiais, como a

13" Fonte: Site da Radio Z FM: http://www.radiozfm.org. Acesso em 20/05/2011.


http://www.radiozfm.org/
http://www.radiozfm.org/
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dos Artistas da Cidade, um verdadeiro inventario dos produtores de arte e cultura, e a sessao “E
agora José”, com matérias sobre a area do Chafik. Com uma média de 2 mil acessos didrios, no
ano de 2011 o site ganhou refor¢co de recursos, como a interatividade on-line, além da integracao
com os sites de relacionamentos Orkut, Facebook, Twitter ¢ YouTube.

A radio mantém um quadro de 10 funcionarios, com locutores experientes e jornalistas
formados, além de estagiarios. Valmir Maia e Divaldo Depret, procuram nao apostar no trabalho
voluntario, pois acreditam que a instabilidade provocada por essa forma de colaboracdo; acaba
gerando uma imagem de desorganizacdo, comprometendo a credibilidade e afastando possiveis
apoiadores. A grande dificuldade ¢ manter esta folha de pagamento e os gastos, que incluem
manutencdo dos equipamentos, contas de energia elétrica, banda larga, hospedagem de internet,
Ecad - Escritorio Central de Arrecadagdo e Distribuicdo, licenga de software e outros impostos.
Nao ¢ raro acontecer o atraso no pagamento da equipe ou o pagamento de alguma conta.

A crise financeira estd sendo agravada pelo afastamento de Divaldo das atividades
cotidianas da emissora. No ano de 2009, ele montou uma empresa de agenciamento de shows de
forro, funk e sertanejo e passou a priorizar seu empreendimento de fins lucrativos. No inicio do ano
de 2011, montou uma sede paralela para sua empresa e praticamente abandonou suas fungdes junto
a radio. Valmir Maia ndo tem grandes traquejos com a parte administrativa e vem procurando apoio
de faculdades e outros 6rgaos de apoio a microempresarios, o que até o momento nao se efetivou.

Outro viés recente esta relacionado a liberacdo de mais uma Radio Comunitaria na
cidade operando na mesma frequéncia, trata-se da 87,5 FM Maud, coordenada pela Associagdo
Cultural e Comunitaria Otacilio Risonho, seu responsavel ¢ Plinio César Risonho Pessoa,
proprietario de varios comércios e imoveis na cidade. Essa emissora ndo conta com locutores, grade
de programacdo e web site, ela passa o tempo todo reproduzindo musicas, principalmente
internacionais. Em levantamento realizado para esta pesquisa, ndo conseguimos identificar
nenhuma agao social ou comunitaria por parte desta associa¢ao na cidade.

Esse novo impasse relacionado a sobreposi¢do de sinal impede as duas radios de serem
sintonizadas com qualidade. Problematica que nao ¢ enfrentada apenas pela Z, pois uma série de
emissoras comunitarias estdo com dilemas semelhantes, uma vez que o Ministério das
Comunicagdes libera apenas a frequéncia 87,5 para a prestagdo de servigo de radiodifusdo
comunitaria na regido metropolitana de Sdo Paulo. A ampliagio da frequéncia das radios
comunitérias se tornou uma bandeira nacional e Valmir Maia ficou o ano de 2011 em negociacao

com a Anatel para resolver a questdo. A Associacdo Brasileira de Radios Comunitarias -
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ABRACO'™ convocou encontros em Brasilia para tratar deste e outros assuntos no ano de 2011.

Valmir Maia, participou destas atividades, que acabaram por reaproxima-lo da entidade.

g i — T

il -

Valmir Maia em Brasilia participando de atividade convocada pela ABRACO, em 18 de outubro de 20115, Dia mundial

de Democratizagdo da Comunicagdo!?

No dia 16 de dezembro de 2011, aniversario da radio, Valmir Maia, nos telefona, com
um tom tristonho, pedindo para conversarmos pessoalmente, fomos até a sede da radio. Ele estava
ansioso em nos contar a importante decisdo que tomara de fechar a radio para balango durante o
final do ano e todo o més de janeiro. Isso nunca havia acontecido antes, pois a equipe continua em
atividade até nos feriados. Ela ndo ird sair do ar, mas a equipe ird se dedicar juntamente com
apoiadores na elaboragdo de um novo projeto para a radio. “Nos tornaremos mais comunitarios,
mais comerciais ou encerramos o projeto, ndo sei como serd”, afirma Maia.

Em nossa andlise o proprio processo de regularizagdo das rddios comunitarias,
conduzido pelo Ministério das Comunicagdes, minou a possibilidade de uma atuacdo mais
comunitdria das emissoras, pois a demora na concessao da licenga e a exigéncia na retirada do sinal
clandestino; esfacelam os processos comunicacionais mobilizativos.

Quando a liberagao ¢ concedida, o processo enddgeno que foi vivenciado no contexto
de efervescéncia da comunicacdo livre na década de 1990 ndao encontrava mais organicidade,

restando a opcdo de construir uma radio dentro de um formato que conquistasse o respeito da

Valmir Maia tem divergéncia na atuacdo da ABRACO frente as radios ja legalizadas, entendendo que a disputa pelo
direito a operagdo das Radios Livres acaba sendo a prioridade da entidade, além de discordar do fato de a maioria
das liderangas ndo estarem diretamente envolvidas com projetos especificos de radio, sdo militantes que assumiram
a causa da democratiza¢do da comunica¢do, mas ndo possuem a vivéncia efetiva da radiodifusdo.

15" Foto postada no site da ABRACO Rio Grande do Sul em http://www.abracors.org.br/includes/mostraimagem.asp?
tam=Mé&t=ic&id=4642, acesso em 04/01/2012


http://www.abracors.org.br/includes/mostraimagem.asp?tam=M&t=ic&id=4642
http://www.abracors.org.br/includes/mostraimagem.asp?tam=M&t=ic&id=4642
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cidade pelo seu conteudo, ja que a forma de gestar um processo coletivo ndo era mais favoravel
conjunturalmente.

Com a crise, a radio precisara buscar novamente os parceiros que a apoiaram no inicio e
durante toda a sua trajetoria, além de apoio técnico e administrativo. A estrutura comunicacional
construida gerou uma falsa imagem de que o veiculo era bem resolvido financeiramente,
despreocupando possiveis apoiadores de se envolverem mais diretamente. Essa parada estratégica
certamente ira fortalecer o projeto da radio, ampliando o niimero de colaboradores, refundando o
conselho comunitério e alertando ouvintes, autoridades e a sociedade como um todo da importancia

da corresponsabilidade com um projeto de radio comunitaria.
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Capitulo V

COMUNIDADE EM ACAO

Os capitulos anteriores buscaram reconstruir e interpretar os processos historicos em
torno da comunicacdo e da territorialidade. Os capitulos que seguem reconstroem e analisam um
processo de intervencdo no sentido de fortalecer os movimentos populares que atuam na defesa do
direito a moradia e comunicagdo, desenvolvidos a partir da metodologia de pesquisa-acao.

Esta experiéncia buscou favorecer a articulagdo de atores sociais envolvidos com a
questdo da moradia na Area do Chafik e dos comunicadores comunitarios envolvidos com a Radio
Z FM, ambos situados no bairro Jardim Zaira, cidade de Maud, no periodo de 01/06/2011 a
14/01/2012.

A principal agdo foi a producao de 20 programas radiofonicos, transmitidos nas manhas
de sadbado entre 16/07/2011 a 17/12/2011, produzidos por cerca de 20 colaboradores da Associagao
para o Desenvolvimento da Habitagcdo do Brasil — ADEHAB, com o apoio dos colaboradores da
Rédio Z FM.

Os programas abordaram as questdes relacionadas a Area do Chafik, nas seguintes
secoes: Historia de Luta, com entrevistas de liderangas ¢ moradores antigos da area; Expressao
Crianca, com bate-papo entre as criangas da regido sobre seu cotidiano; Talentos, com entrevistas
com os produtores de arte e cultura; Regularizagdo Fundiaria, com entrevistas de especialista sobre
a questao; e Informes: com informagdes de oportunidades acessiveis aos moradores.

Além do programa outras a¢des foram desencadeadas, como a 1*. Caminhada em Prol
da Regularizagdo Fundiaria da Area do Chafik e a atuagdio na area do Observatorio de Politicas
Publicas do curso de Servigo Social da Faculdade de Maua.

Dividimos as etapas da agdo em 10 momentos:

1.Entrevista com moradores
2.Preparagdo e Produgdo dos programas
3.Transmissao dos programas
4.Avaliagdo dos 4 primeiros programas
5.Programas Ao Vivo

6.Parceria Faculdade Fama
7.Replanejamento

8.Caminhada

9.Devolutiva

10.Avaliagao
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Antecedentes

O contexto em que a pesquisa-acdo foi realizada foi de grande turbuléncia, em
decorréncia de familias residentes na area do Chafik ocorridas no inicio de 2011 ocasionadas pelos
desmoronamentos , ja comentados no capitulo III. Se ¢ possivel identificar algo de positivo nestes
lastiméaveis acontecimentos, talvez seja a predisposi¢do dos envolvidos direta e indiretamente para
enfrentar as causas que provocam tais injusti¢as sociais.

A percepcao de situagdes-limite nem sempre sdo evidentes aos que estao inseridos
cotidianamente nela, porém quando a consciéncia de sua existéncia emerge, a necessidade de
tomada de atitude ganha ares de urgéncia. Paulo Freire (1987, p.107) afirma: “embora as 'situagdes-
limite' sejam realidades objetivas e estejam provocando necessidades nos individuos, se impde
investigar, com eles, a consciéncia que delas tenham”.

A comunicagdo teve um papel fundamental para provocar essa tomada de
consciéncia da urgéncia em relagdo a questdo da moradia na area. Pois as mortes ocorridas
ganharam a atencao dos principais veiculos mididticos, que evidenciaram a problematica dos que ali
habitam. Porém os meios tradicionais de comunicag¢do se langam a cobertura desses fatos para
especular o interesse morbido da audiéncia em assistir cenas que as tocam emocionalmente, sem o
compromisso de aprofundar causas e buscar caminhos para as solugdes das questdes. Ainda assim, o
fato de trazerem a tona o problema, contribui para que aqueles que estdo vivenciando direta e
indiretamente vislumbrem sua realidade sob outra perspectiva.

Se os meios de comunicagdo tradicionais, por serem mediados por relagdes
mercadoldgicas, ndo se propdem a aprofundar as questdes para contribuir com a transformacao
social, os processos de comunicacdo comunitdrios possuem condi¢des de fazé-los, porém a
descoberta da necessidade e o potencial para interferir em determinada realidade ndo significa que
automaticamente as agdes se desencadeardo, os agentes precisam tomar a decisao de agir e o que
determina essa escolha sdo as condi¢des objetivas e subjetivas.

Cicilia Peruzzo (1999, p.158) faz uma reflexdo sobre o potencial da praxis
comunicativa:

A comunicagdo popular, enfim contribui para a democratizagdo da sociedade [...]
aprender a participar politicamente da leitura do bairro e da escola para os filhos,
apresentar sua cangdo ¢ seu desejo de mudanga, a denunciar condi¢des indignas |[...].
A comunicacgdo popular ndo faz tudo isso por si s6, mas apenas se estiver inserida na
dindmica dos movimentos, gerando-se a partir deles e, como consequéncia,

caminhando na mesma direcdo por eles apontados. Assim, toda a praxis — teoria e
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pratica — da comunica¢do popular no Brasil representa uma conquista muito
expressiva para os setores que dela se servem, num amplo processo politico-

educativo de uma populacdo sem tradigdo de participar.

O caso que agora analisamos possui uma série de antecedentes além da tragédia
descrita, que delineou as configuragdes para a experi€éncia se concretizar. O primeiro fator a
destacar foi a realizagdo da Conferéncia de Comunicagdo - CONFECOM!, em suas etapas local e
regional, que proporcionaram a aproximagao desta pesquisadora com a Radio Z FM.

Neste periodo a Radio Z foi contemplada com uma emenda parlamentar. Em
decorréncia dos contatos feitos na ocasido da CONFECOM, Valmir Maia nos convidou a coordenar
0 primeiro projeto educomunicativo da emissora, chamado Radio Escola, que aconteceu entre os
meses de janeiro a outubro de 2010. Esse projeto consistia em apoiar a experiéncia de uma radio
interna existente em uma escola publica estadual, no sentido de expandi-la para um programa
semanal veiculado pela Z FM, realizado com integrantes da comunidade escolar e do entorno,
buscando a revitalizacao dos espacgos publicos e a valorizagdo das iniciativas locais.

Um segundo fator foi a sensibilizacdo do poder publico, especificamente da
Secretaria de Assisténcia Social da Prefeitura de Maud, nas pessoas da secretdria e primeira-dama
do municipio Celma Dias e seu assessor, Sebastido Marcial, conhecido como Tidozinho, que além
de morador do Jardim Zaira, ¢ uma lideranga com importante atuacdo junto a A¢ao Catolica ligada a
Pastoral Operaria.

Em novembro de 2010, Valmir Maia solicita a esta secretdria uma reunido para
apresentar uma proposta do Projeto Reporteres Z , que apresentava metodologia semelhante ao
Rédio Escola, mas com abertura para realizd-lo com qualquer organiza¢do comunitaria. Nessa
reunido, Tidozinho e Celma nos apresentam a intervengdo que a Prefeitura de Maud estava
articulando desde o més de abril de 2010 com a criagdo da Camara Intersecretarial para tratar com
integracdo e prioridade da maior e mais vulneravel regido da cidade: a Area do Chafik, e estavam
convidando parceiros a direcionarem suas agdes para aquele lugar.

O terceiro e ultimo antecedente significativo que prepara o terreno para nossa

investigacdo interventiva ocorre no mesmo periodo. A Organizag¢do Ndo Governamental Artigo 192,

I “A T Conferéncia Nacional de Comunicagdo (CONFECOM) aconteceu de 14 a 17 de dezembro de 2009, em
Brasilia. Foi um acontecimento sem precedentes na histoéria do pais por tratar-se da primeira oportunidade de
realizar ampla discussdo em nivel nacional sobre os meios de comunicagao, no formato de conferéncia, e, a0 mesmo
tempo, eleger propostas concretas capazes de nortear a elaboracdo de leis e de uma politica publica para o setor das
Comunicagdes .” (PERUZZO, 2010 p.11)

A ONG ARTIGO 19 ¢ uma organizagdo ndo governamental de direitos humanos que trabalha na promocéo ¢ defesa
da liberdade de expressdo e do acesso a informagdo, fundada no ano de 1987. Atualmente a ARTIGO 19 tem sua
sede em Londres, no Reino Unido, e escritdrios regionais em Bangladesh, no Brasil, México, Nepal, Quénia e

Senegal . (http://artigo19.org/).


http://artigo19.org/
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que desenvolve acdes para fortalecer a democratizagdo da comunicagdo, convida a Radio Z para
participar de uma ac¢do do Projeto “A informagdo ¢ um direito seu”, que na regido sudeste procurou
democratizar informagdes sobre as questdes relacionadas as mudangas climaticas em parceria com o
Instituto Barca®. A expectativa era desenvolver experiéncia piloto com radios comunitarias para
disseminar informagdes cientificas com uma linguagem popular para uma comunicacdo mais
efetiva junto a populacdo que habita as areas de risco. Abaixo, matéria publicada no site da Artigo
19 comentando a iniciativa:
Em Maua (SP) e Recife (PE), a ARTIGO 19 desenvolve com a organizacdo A
Barca um plano para que informac¢des de adaptacdo e mitigacdo cheguem as
populagdes vulneraveis as mudancas climaticas por meio de radios comunitarias.
Se de um lado estudos publicos nacionais e internacionais sdo produzidos com
informacdo qualificada sobre adaptagdo a mudangas climaticas, de outro,
comunidades criam estratégias para se adaptar e mitigar seus efeitos, como
deslizamentos, enchentes. No entanto, nenhuma dessas informagdes circula
efetivamente.
O projeto pretende mudar o clima da circulagdo de informagdes ambientais ao
permitir que testemunhas e refugiados climaticos tenham voz e possam se apropriar
da informagao cientifica existente. O projeto esta sendo executado pela Radio Z,
em Maua, e Radio Comunitaria Alto  Falante, em  Recife.

http://artieo19.org/infoedireitoseu/?p=649. Acesso em 17/01/2012

Decidimos unificar a agdao dos dois convites recebidos, realizando com a comunidade da
Area do Chafik o projeto de produgéo dos programas radiofonicos abordando as questdes climaticas
encomendados pela Artigo 19. Essa agdo teve inicio em 22 de novembro de 2010 e fim em 09 de
julho de 2011. Porém, o fatidico janeiro de 2011 tornou nossa agdo imprescindivel. Valmir Maia
cria no site da radio a se¢ao “E agora José€”, que passa a dar destaque a todos acontecimentos
ocorridos na area do Chafik, inaugurada por um editorial transmitido em 25 de janeiro de 2011+
Abaixo, reproduziremos um trecho :

Eram mais ou menos 7 horas da noite de ter¢a-feira, dia 4 de janeiro. Aqui no
estudio da Z FM ouvi barulhos de helicopteros sobrevoando nosso querido Jardim
Zaira. Logo percebi que havia algo diferente no ar, pois eles, os helicopteros, so
aparecem por aqui quando perseguem algum ladrdo, ou entdo quando acontece
alguma tragédia. E l6gico: “caramba’ ... acordei! Ji estava chovendo hd alguns
dias e como conhego o Zaira, principalmente a darea do Chafik, desde crianga, na
hora caiu a ficha: aconteceu alguma tragédia naquele local!

3 A ONG A Barca ¢ uma organiza¢do com a missdo de inovar, de cooperagdo ¢ empreendedorismo para adaptar a
sociedade aos efeitos de eventos de mudancas climaticas. (http://www.a-barca.org)
4 http://www.radiozfm.org/noicia/29-cidadania/1073-editorial-da-radio-z-fm.html


http://artigo19.org/infoedireitoseu/?p=649
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Em seguida o telefone da radio tocou. Era um amigo, dizendo que o morro desceu e
matou duas pessoas: mde e filho, e que outras duas haviam sido internadas.

Realmente mais uma vez os “‘urubus mididticos” (os helicopteros dos grandes
veiculos de comunicagdo), sobrevoavam a area do Chafik Sadek (area do Macuco),
pois surgia mais uma oportunidade de desgraca para abrilhantarem seus jornais
sensacionalistas.

Antes mesmo de ir até o Macuco para verificar o que acontecia, um raio daqueles
que balancga a casa toda caiu na radio queimando transmissor e praticamente todos
os outros equipamentos. CHOREI de tristeza, pois sabia que a radio poderia
contribuir naquele momento dificil e entdo me veio a mente o texto de Carlos

>

Drummond de Andrade, da obra “A rosa do povo”, “José¢”, também musicado por
Paulo Diniz em 1973 com o titulo “E agora José”.

De nossa parte decidimos direcionar nossa dissertacdo de mestrado, que até entdo tinha
foco na questdo da inclusdo digital, para abordar a problematica a partir de uma pesquisa
interventiva. Tomamos as agdes para a produ¢do dos programas de radio e video produzido com a
Artigo 19 como fase exploratdria para a realizacdo da pesquisa agdo, desenvolvida a partir de junho.

A parceria proporcionou a realizagdo de dois programas radiofonicos, dois encontros
com moradores ¢ 1 video sobre a experiéncia®. Neste processo, estabelecemos contato com 22
liderangas, organizadas em 6 associagdes que atuam na area do Chafik: Grupo de Maes, Igreja
Assembleia de Deus, Igreja Catdlica, Coletivo de Grafite Comunidade Viva, Associa¢do dos
Moradores ¢ ADEHAB (Associa¢do para o Desenvolvimento Habitacional do Brasil), além das
agentes de saude e assistentes sociais e equipe da defesa civil que trabalham na area e possuem

grande conhecimento da regido.

1
- o e 7 .
Programa ao vivo com debate dos moradores area Chafik Seminario sobre area de risco com moradores ,
em 18/12/2010 especialistas e poder publico em 09/07/2011

> Disponiveis em www.intermidia.org.br
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Com esse trabalho identificamos a Associagdo para o Desenvolvimento Habitacional do
Brasil - ADEHAB como organizac¢do que reunia condi¢des para estabelecermos parceria no sentido
de desenvolver agdes comunicacionais, especialmente através do radio, voltadas a questdo da
moradia na Area do Chafik. Essas condicdes estdo relacionadas ao trabalho de articulacdo com
todas outras organizagdes presentes na area, em reunioes mensais com os presidentes das entidades
no segundo sdbado do més e encontro com moradores no terceiro sabado. Além disso a entidade,
que tem assento no Conselho de Habitacdo da cidade, organizou uma série de audiéncias publicas e
jé& esteve em Brasilia para pressionar autoridades no processo de regularizacao fundidria.

Segundo Jovenildo Lopes, fundador e principal lideranca, a ADEHAB foi criada em
2006 por um grupo de profissionais da cidade de Mau4 que atuava na area da habitacdo e teve a
oportunidade de participar de trés Conferéncias das Cidades nas etapas locais, municipal, estadual e
nacional. Apds esse periodo, decidiu fazer “alguma coisa” com todo aquele conhecimento
adquirido. Escolheram a Area do Chafik para para aplicar o que aprenderam por sera regiio mais

critica em termos habitacionais.
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Boletim ADEHAB de abril de 2009 Boletim ADEHAB junho 2011

Jovenildo Lopes, profundo conhecedor das questdes fundiarias, trabalha na Defesa Civil
do municipio e estd muito préximo dos problemas cotidianos enfrentados pelos moradores. Atuou
profissionalmente como corretor de imovel, tem uma proximidade com o herdeiro e procurador dos
familiares proprietarios da area, o advogado Marcos Sadeck.

A maioria dos integrantes desta entidade pertencem ao Partido Social Democrata
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Cristdo PSDC, mas migraram conjuntamente para o Partido da Democracia Trabalhista - PDT, ja se
preparando para a disputa eleitoral de 2012. Esse grupo pertence a base de sustentagdo da
administracdo petista liderada pelo prefeito Oswaldo Dias, o que ndo significa aproximagdo
1deoldgica, pois existe grande chance de ocuparem lados opostos nas proximas eleigdes municipais.

Jovenildo ndo esconde sua filiagdo partidaria, mas consegue conduzir os trabalhos da
ADEHAB de forma ética, criticando as falhas da atual gestdo municipal e também reconhecendo os
seus méritos. Sua atuacdo no Conselho de Habitagdo da cidade ¢ fundamental para a construgdo de
politicas publicas do municipio. Outra fundadora da entidade que desempenha papel fundamental
na associagao ¢ Sonia Brito, assistente social concursada da Prefeitura de Santo André, que se
dedica voluntariamente aos trabalhos da entidade, que também conta com um grupo de estagiarios
(ndo remunerados) de servico social. Ela até pouco tempo era uma dona de casa sem grandes
perspectivas, decidiu retomar os estudos, fazendo Faculdade de Servico Social na FAMA, estagiou
na Secretaria da Habitacao, onde conheceu Jovenildo. Seu Trabalho de Conclusao de Curso abordou
a questdo da moradia na cidade. Ela ndo possui filiagdo partidaria, porém se identifica mais com o
projeto politico da atual gestdo municipal do Partido dos Trabalhadores, isso também ndo impede de

desenvolver um trabalho bem afinado ao lado de Jovenildo.

A intencionalidade

Dada as condigdes objetivas e subjetivas apresentadas, nossa inten¢do busca produzir
conhecimentos no campo das ciéncias sociais aplicadas, principalmente na comunicacao social e
educagao popular, articulando os saberes dos movimentos populares aos da academia.
Fundamentadas principalmente no pensamento de Karl Marx, Gramsci, Paulo Freire, Cicilia
Peruzzo e Raquel Rolnik, cujas contribui¢des permitiram construir um arcabougo teorico
metodoldgico para analise das questdes abordadas nos capitulos anteriores e que serviram de linha
condutora para as escolhas das técnicas para a constru¢ao do conhecimento a que nos desafiamos.

Para apreender a dindmica destas relacdes adotamos pressupostos da pesquisa
participante, percorrendo os caminhos da pesquisa a¢do sugeridas por Guy Boterf e Michel
Thiollent, que se valem da metodologia freiriana para construir suas proposicoes.

A questdo central gira em torno da tomada da consciéncia de uma realidade
desfavoravel e a atuagdo no sentido de superacdo dos limites colocados. A proposta de Borterf
(1987 p.66-68) sugere 4 fases para o processo da pesquisa interventiva. Articulagdo inicial;

Levantamento, andlise e tematizacdo; Oficinas e planejamentos; Comunicagdo, mobilizagdo e
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avaliagdo. Freire (1998, p. 165) desenvolve a Teoria da A¢ao Dialogica, apontando condi¢des para
que um processo interventivo venha ser emancipador. Abordamos o teor desta teoria no primeiro
capitulo e aqui iremos retomar os quatro pressupostos definidos como indicadores para avaliar a
acdo, sao eles: Co-laboracao; Unido; Organizagdo; e Sintese Cultural.

Aproximamos a forma sugerida por Boterf com o conteudo apontado por Freire e
construimos um quadro, exposto abaixo que nos serviu como referéncia metodologico para o

planejamento da ag@o, e agora, nos servira de referencial para analise do processo vivido:

Quadro III

Quadro Metodologico
IProcesso Indicadores de acio dialégica
Fase 1: Articulagdo Inicial Co-laboragdo
Conversa inicial com setores organizados da regido |[Produc@o coletiva; Horizontalidade; Autonomia; Adesdo
IFormagdo da equipe de pesquisadores consciente (engajamento)
[Fase 2: Levantamento, analise e tematizacao Unido
ILevantamento dos problemas e potenciais IAnalise critica;Auto-afirmagao (identidade), Vinculo
lAnalise das informagdes levantadas Comunitario Solidariedade (s6lida unidade)
Identificacdo de temas prioritarios
Fase 3: Oficinas e planejamento Organizagdo
Criacao de equipe por temas Planejamento, Divisao de tarefas, Cronograma de agdes,
Oficinas técnicas e tematicas Prestacdo de contas (transparéncia)
IPlanejamento do processo comunicacional
Fase 4: Comunica¢do, mobilizagdo e avaliagao Sintese Cultural
IProdugdo dos programas de radio Levantamento da situag@o (obj/subj), Analise
Realizagdo de campanhas, eventos, manifestos critica/Ampliacdo da visdo,Troca de saberes com técnicos,
Seminario de avaliagdo com toda a comunidade IAtuagdo como agente de transformagdo (superagdo)

O inicio

Embora o processo da pesquisa acdo tenha emergido a partir do amadurecimento das
relagdes que convergiram a partir de varios acontecimentos ja descritos, consideramos o dia 1° de
junho de 2011 como data oficial para o inicio do projeto. Nesta data, apresentamos Jovenildo
Lopes a proposta da investigagdo interventiva. Ele achou bastante interessante e agendou reunido
com os demais integrantes da entidade para o dia seguinte.

Compareceram nesta reunido com os integrantes da ADEHAB Sonia Brito, Jovenildo
Lopes, Roque Paulo, Lucilene Petta e Domingos Bragion e o estagiario de servigo social Nilton
Lima. Foi apresentada a proposta de pesquisa acdo, com o objetivo de produzir programas de radio
abordando as problematicas dos moradores da 4area do Chafik, buscando caminhos para a
participacdo, superagdo dos problemas e favorecendo a visibilidade dos potenciais, a partir do

referencial tedrico de Paulo Freire, entre outros pensadores.
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Apoés a apresentacdo da proposta, os presentes manifestaram interesse em se envolver

com a pesquisa, mas com restrigdes quanto a disponibilidade para participagcdo. Negociamos uma

agenda em que todos pudessem participar, assumindo o compromisso de realizacdo de doze

encontros entre os meses de junho e julho para realizar quatro programas radiofonicos.

Quadro IV

Cronograma inicial negociado com os integrantes da ADEHAB

11/06

Oficina preparatoria das entrevistas com moradores - Escolha da regifo, e preparagdo do campo.

19/06

Realizacdo da atividade da entrevista com moradores

21/06

Analise dos dados levantados - Definigao dos temas a serem aprofundados

23/06

Oficina de produgédo de programa de radio - preparatdria do primeiro programa

28/06

Realizag¢do do primeiro programa de radio

30/06

Oficina de producdo de edicdo de radio - preparatoria do segundo programa

Julho (datas a serem renegociadas com participantes)

02/07

Oficina de Operacao de Equipamentos de Som - preparatoria do terceiro programa

05/07

Realizacdo do terceiro programa de radio

10/07

Oficina de Mobilizagdo Comunitaria - preparatoria do quarto programa

12/07

Realizagdo do quarto programa de radio

19/07

Oficina de Sistematizagao - preparatoria do quinto programa

24/07

Quinto programa (auditorio na comunidade) Apresentacdo e avaliagdo em debate

O que estava previsto para se encerrar no final do més de julho de 2011 tem

continuidade até pelo menos fevereiro de 2012, época de finalizagdo deste trabalho, isto porque o

grupo desejou seguir com a experiéncia, por avaliar a importancia da agao.

Preparando a entrevista com os moradores

Em onze de junho do ano de 2011 realizamos o primeiro encontro, cujo objetivo era

preparar a entrevista com moradores. Compareceram 13 pessoas, os integrantes da ADEHAB Sonia,

Lucilene, Roque Ronaldo ¢ Domingos e os estagiarios de servigo social: Douglas, Nilton, Ana

Maria, Cida, Josefa, Samira, Amanda e Paula.

A programacao do dia foi preparada com o seguinte planejamento:
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Comunica¢ao Comunitaria e Direito a Moradia:
A experiéncia de mobiliza¢ao da Radio Z FM com os moradores do Chafik

1° Encontro —Preparando o Campo
11/06/2011 — das 9h30 as 17h

Objetivo do dia:
e Compartilhar o conhecimento prévio sobre a regido
* Apropriar-se de técnicas de pesquisa
*Planejar a entrevista com moradores que sera realizada para conhecer melhor a
regiao
e Iniciar reflexdo sobre o papel da comunicagdo comunitaria
Programacio
* Apresentagdo descontraida: — Bingo (Entrevista entre os participantes)
* Apresentagdo da proposta da oficina de pesquisa
¢ Exibicao de trecho do filme Narradores de Javé

* Debate: Quais as semelhangas e diferenca da realidade de Javé com a Area do
Chafik?
¢ Construgdo do mapa da area do Chafik com indicacao dos potenciais, dos
problemas de cada regido.
Intervalo
® Leitura texto Preparando o campo
*Grupo ou duplas para debater:
1.0 que mais precisamos saber para conhecermos melhor a regido?
2.Que regido podemos comegar?
3.Que pessoas queremos entrevistar?
4.Que perguntas podemos fazer?
5.Como podemos registrar as entrevistas?
*Plenaria:
*Definicdo da atividade de campo a ser realizada em 19/06
Avaliacio da atividade

Iniciamos as apresentagdes pedindo para que cada participante entrevistasse quatro
pessoas. Finalizada as entrevistas, a dindmica se transformava em uma brincadeira de bingo, em que
cada um recebeu um numero e, na medida em chaméavamos os nimeros, o participante sorteado era
apresentado pelos colegas que o entrevistaram, marcando pontos em sua “cartela”. Fazia“bingo”
quem tivesse entrevistado as pessoas que fossem chamadas primeiro.

Ap0s essa descontraida dindmica, realizamos reflexdo sobre o a entrevista. O grupo
apontou a dificuldade em realizé-las sem um roteiro prévio, sobre a importancia de selecionar as
perguntas, a diferenca entre ouvir e escutar as respostas e a possibilidade de reconhecer o potencial
humano.

Ressaltamos o carater dialégico de uma entrevista dentro de uma proposta de pesquisa
participativa e de comunicagdo comunitaria, diferenciando-a das abordagens realizada pelos
institutos de pesquisa para fins estatisticos e daquelas feitas pelos meios de comunicagio

comerciais, para fins de obtencao de audiéncia, em que as informagdes sao mais importantes que o

sujeito. Enfatizamos que o diferencial entre uma entrevista dialdgica para uma tradicional reside na
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busca de construcdo de vinculos na relacdo entrevistado-entrevistador € no compromisso da
devolutiva dos resultados apurados com quem contribuiu com o processo.

Apos essa reflexdo assistimos a trechos do filme Narradores de Javé, da diretora Eliane
Caffé, que retrata o dilema dos moradores de Javé que terdo num futuro proximo seu povoado

alagado devido a instalacdo de uma barragem.

nl"l-mn..,]:'.,.-.-l_‘.. '

Capa do filme Narradores

de Javé de Eliane Caffé

Selecionamos o trecho em que os moradores, em assembleia, debatem a situacdo e
possiveis solugdes. Eles decidem coletivamente escrever a historia da regido para demonstra o seu
valor historico e com isso evitar o seu desaparecimento. Com essa estratégia encontram outro
problema, ninguém no povoado sabe escrever e por isso decidem trazer o antigo morador que fora
expulso da comunidade. Antonio Bia era o nome deste personagem, representado pelo ator José
Dumont, que tem o desafio de registrar o depoimento dos moradores sobre suas memorias da época
da formacdo do vilarejo.

Apos a exibi¢do do video realizamos reflexao sobre as semelhancgas e diferencas de Javé

e da Area do Chafik. Obtivemos do grupo os seguintes comentarios:
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Semelhangas: Diferencas:

*A importancia da documentagdo *Isolamento

. A o s . A
*Falta de cultura e ignorancia Moradores do Chafik ndo reconhecem sua importancia

A : L R o
*Importancia de se valorizar a historia No filme eles eram proprietarios natos

*Presenca de liderancas *Nao havia interferéncia partidaria no filme

eDiferentes interesses * A maioria no Chafik ¢ alfabetizada

*Falta de conhecimento cientifico

*Nao conhecem a origem dos problemas

Ap0s reflexio e intervalo, realizamos a leitura de texto Preparando o Campo®, que trata
dos tipos de pesquisa, construcdo coletiva de questionarios, tipos de perguntas, abordagens, postura
€ precaucgoes.

Em seguida, perguntamos aos presentes qual regido da area do Chafik gostariam de
conhecer melhor. O grupo identificou 5 sub areas: Morro do Macuco, Morro da Torre, Caixa d"4gua
(Zaira 5), Morro do Sabao, Nascente (Proximo Beto Leiteiro e Sanfoneiro). Perguntado ao grupo
qual area das 5 regides gostariam de conhecer melhor os participantes ocorreram as seguintes

manifestagoes:

Sonia: Rua da feira, porque existe um grande potencial para realizarmos trabalhos.
Roque: Proximo a casa do Beto Leiteiro, pois nas ultimas chuvas ocorreram
verdadeiros tsunamis, com deslizamentos de pedras grandes.

Ronaldo: A area entre as Ruas Lirio da Paz at¢ a Silvio Name, (Morro do Sabao),
area de alto risco.

Lucilene, Cida, Ana e Josefa: afirmam que gostariam de conhecer mais de perto a
realidade do morro do sabao.

Douglas ¢ outros participantes dizem que nao terem base para fazer uma escolha.

Chegou-se a um consenso que o trabalho de campo de 18/06/2011 serd feito no
Morro do Sabao, que esta situado na divisa entre a cidade de Maua e o distrito de Sao Rafael, Zona
Leste da cidade de Sao Paulo.

Apo6s a decisdo, foi pedido ao grupo para desenhar um mapa da regido escolhida.

Abaixo, fotografia da representacao do local feita pelo grupo:

6. Adaptacdo do texto PesquisAcdo II do Livro "Metodologia para formacdo de jovens pesquisadores”, publicado pelo
projeto Casulo ¢ disponivel em http://www.projetocasulo.org.br/download/Metodologia-para-formacao-de-Jovens-
Pesquisadores.pdf.  (Anexo 8)


http://www.projetocasulo.org.br/download/Metodologia-para-formacao-de-Jovens-Pesquisadores.pdf
http://www.projetocasulo.org.br/download/Metodologia-para-formacao-de-Jovens-Pesquisadores.pdf
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Representando a regido do “Morro do Sabio” - Area do Chafik — Jd Zaira — Maua. Mapa coletivo construido pelos

participantes do Encontro Preparando o Campo, de 11/06/2011.
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Mapa da regido conhecida como Morro do Sabdo pesquisada pela equipe da pesquisa-agdo em 19/06/2011

Ronaldo Melo’, morador, conhece bem a realidade da regido faz a seguinte observagéo
sobre o Morro do Sabdo: “Ali estd na iminéncia de se repetir as mortes que aconteceram no
Macuco, existe um isolamento dos moradores e grande dificuldade de locomogao”, complementado
por Roque Paulo®: “Ali é mata nativa, ndo deveria ser habitado, a tnica saida é uma politica publica
para remocao dos moradores para um outro lugar.”

Essa afirmacdo de Roque nos deixou bastante apreensivos, pois seria muito complicado
iniciar um trabalho com os moradores se a Unica perspectiva de superagdo dos problemas fosse a
desocupagdo, uma vez que esta postura certamente criaria uma relacdo conflituosa com os
moradores, mas como o trabalho ainda estava no inicio, apostamos que a pesquisa exploratoria da
regido iria apontar outros horizontes.

A proxima etapa da atividade deu inicio ao processo para a construgdo do questionarios.
Apresentamos ao grupo a seguinte questdo: o que queremos saber sobre a regido? Obtivemos as
seguintes contribuicdes: Quem sdo essas familias? Qual a identidade e histéria de vida? Quais as
dificuldades que enfrentam? O que fariam em caso de remog¢ao? Quais as necessidades? Como € o
lugar que gostariam de morar? Quem ¢ o responsavel pelas obras na regido? Quais pessoas vocé

identifica como lideranca na regiao?

7 Ronaldo Melo é morador da area e desenvolve um trabalho como lideran¢a muito valorizado pelos moradores, é

fundador da Associagdo dos Sem Tetos do Municipio de Maua, e pré-candidato a vereador pelo Partido Democrata
Trabalhista, PDT.

Roque Paulo é amigo de Jovenildo Lopes e um dos co-fundadores da ADEHAB. Praticante de budismo, dedica
grande parte de seu tempo a promover a organizagao desta instituicdo religiosa na regido do ABC.

8
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Como ndo conseguimos finalizar a atividade neste dia, demos continuidade ao trabalho em
16/06/2011. Contamos com a presenca de Josefa, Douglas, Sonia, Amanda e Roque. Com as pistas
levantadas pelo grupo, definimos trés objetivos para esta investigacdo exploratoria da regido do
Morro do Sabao: identificar lugares e pessoas-chave para a mobilizagdo social, identificar
tendéncias e resisténcias a uma agdo de mobilizagdo social e sondar interesses para a programagao

de programa de radio. Com essas defini¢des, construimos o questionario que segue :
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Questionario construido pelos participantes do encontro Preparando Campo em 18/06/2011

Em um circulo de mados dadas, iniciamos o processo de finalizagdo da atividade,
solicitando que os participantes expressassem em uma palavra como estavam se sentido frente aos
desafios futuros. Os comentérios foram: euforia, responsabilidade, quebra de preconceitos (que
acontecera apos campo), desafio, desejo de ir a campo, incerteza quanto ao que fazer depois.

Neste primeiro momento foi possivel perceber um grupo com uma maioria de pessoas
maduras e experientes, interessadas em intensificar seu envolvimento com as questdes de moradia

da Area do Chafik, mesmo daqueles que ndo eram moradores. Mas do ponto de vista do coletivo, o
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grupo nao possui grande proximidade, nem experiéncia em realizacdo de atividades em equipe. A
diferenciacdo entre integrantes da ADEHAB e estagidrios se mostrou como uma possibilidade de

conflitos no futuro.

Envolvendo as liderancas

Um dia antes, em 18/06/2011, aconteceu a reunido da ADEHAB com os representantes das
associagdes que atuam na Area do Chafik. Estavam presentes Bernadino, da Associagdo Zaira do
Alto; Jorge, proprietdrio de mercearia na regido do Macuco, Sanfoneiro, da Associacdo de
Moradores em Defesa da Moradia da Area do Chafik; e pela ADEHAB, Jovenildo e seu filho
Rodrigo, vice-presidente da ADEHAB; Roque; a estagiaria Josefa; e Soares, assessor do vereador
Rogério Santana, representando a comissdo da parlamentar que acompanha os assuntos da Area do
Chafik.

Foi apresentada a proposta da pesquisa-acao, que pretende realizar parceria entre a Radio Z
e 0 Movimento de Moradia, compartilhado o que ja foi feito até a presente data e realizado convite
para os presentes comparecerem na atividade do dia seguinte, 19/06/2011, para realizar a entrevista
com moradores.

Os participantes manifestaram interesse pelo projeto. Soares afirmou a importancia das
radios comunitarias ¢ comentou que, no passado, desenvolveu um trabalho com a Oboré,
Organizagao Nao Governamental da cidade de Sao Paulo que apoia radios comunitérias. Jovenildo
finalizou esse ponto da pauta com a seguinte afirmacdo: “Esse projeto ¢ muito bom para a radio,
mas para nos ¢ ainda melhor. Nunca buscamos uma aproximagdo com a radio porque ndo

saberiamos o que fazer com o espago”.

Em Campo

No dia seguinte contamos com 9 pessoas que participaram da prepara¢do do campo, mais
Galdino, da Associacdo dos Sem Teto de Maua; Arthur, estudante de Servigo Social; e Valmir Maia,
que iria fazer a cobertura jornalistica da atividade para depois noticid-la na raddio. Apds tomar
contato com a proposta do dia, Galdino preferiu nao ir a campo e se retirou. Desta forma a divisao
das equipes ficou da seguinte maneira: Rua Caminho do Sol: Lucilene e Douglas; Viela Piaui:
Nilton e Paula; Av. Cidade de Maua: Arthur e Ana; Rua Silvio Namem: Roque ¢ Ronaldo; ¢ Viela

Maesk: Josefa e Jovenildo.
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Equipe que realizou entrevista com moradores em 19/062011. Da esquerda para direita: Ronaldo Melo, Douglas
Carvalho, Ana Venturini, Lucilene Petta, Arthur Monteiro, Josefa Moreira, Raquel Quintino, Valmir Maia, Roque

Paulo, Paula Carneiro e Nilton Oliveira.

Definimos que cada equipe deveria aplicar uma média de 10 questionarios e encerrar as 13h.
No campo tudo correu conforme planejamos. Na Rua Silvio Namem foram aplicados 9
questionarios; na Viela Piaui,13; na Rua Caminho do Sol, 6; na Viela Maesk, 6; e na Av. Cidade de

Maua, 10, totalizando 44 questionarios.

Jc.)venildo e Josefa o Roque e moradora
. o Josefa e moradora .
Viela Maesk R. Silvio Namem Viela Maesk Equipe no final dos
trabalhos
A Tabulac¢ao dos dados

Apos a realizagdo da entrevista com moradores iniciamos o processo de tabulacao e
analise das informacdes apuradas. No dia 21/06/2011, realizamos encontro para avaliar a
experiéncia de campo. Estiveram presentes Douglas, Ana, Jovenildo, Josefa, Nildo, Roque,
Lucilene e Sonia. A atividade aconteceu na Radio Z para utilizarmos seus computadores ¢ internet.
Algumas pessoas estavam conhecendo pela primeira vez o estudio e ficaram muito empolgadas.

Realizamos uma tabulagdo coletiva em que cada dupla alimentava planilha de dado

online. Abaixo imagem dos grupos na atividade de tabulacdo dos questionarios:
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Encontro para tabulacdo coletiva dos dados em 21/06
Da esq. para dir.: Lucilene, Sonia,. Nilton e Roque

Douglas e Ana Maria

Enfatizamos que tal pesquisa teve como objetivo construir um diagndstico inicial e
buscava informagdes quantitativas, por isso ndo adotamos as técnicas para definicdo de amostragem
e universo. Criamos uma grade para garantir que pessoas de ambos os sexos e de diferentes faixas
etarias fossem escutadas. A tabulacdo de algumas perguntas fechadas nos serviram de parametro
para conhecer melhor esta populagdo. Conforme ja comentamos construimos com o grupo trés
objetivos para a pesquisa: identificar lugares e pessoas-chave para a continuidade do trabalho,
identificar tendéncias e resisténcias e sondar o interesse para a programagdo de radio. Esses
objetivos foram subsidiados na proposi¢do de Thiollent (1985 p. 458): “Trata-se de detectar apoios
e resisténcias, convergéncias e divergéncias, posigdes otimistas e céticas, etc. Com o balanco destes
aspectos, o estudo de viabilidade permite aos pesquisadores tomarem a decisdo e aceitarem o

desafio da pesquisa (a¢do) sem criar falsas expectativas”.

Os Resultados

Para o primeiro bloco da entrevista® escolhemos perguntas mais amenas, a fim de
estabelecer uma relacdo de didlogo sem resisténcias ou desconfiangas por parte do entrevistado,
demarcar que os entrevistadores nao possuiam vinculos com o poder publico ou partidos politicos,

perguntando sobre a radio e gosto musical, o que despertavam o interesse das pessoas abordadas.

® Resultado da pesquisa na integra no( Anexo 9)
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A primeira pergunta sobre o conhecimento da existéncia da radio demonstrou um
cenario equilibrado, ja que 52% dos entrevistados ndo conheciam a emissora e 41% ja haviam
tomado conhecimento. Os 4% que nao responderam estao relacionado ao fato de a pergunta ter sido
incorporada ao questionario como errata, devido a um erro de digitagdo, e muitos pesquisadores
esqueciam de aplica-las. Isso demostra que a radio tem um grande potencial de ampliagdo de sua
audiéncia nos lugares em que sua frequéncia ¢ sintonizada com qualidade, podendo investir em
divulgacdo nesta regido.

A segunda questao demonstra que o assunto de maior interesse do publico foi o
relacionados a satde, com 31%. Nao existe na grade da rddio um programa dedicado ao tema,
embora os 18% que preferem assunto de esporte e os 16% de religido sejam contemplados com
programas especificos na grade da Z FM. A pesquisa também revelou que 27% gostam de musica
sertaneja, 21% de pagode e 18% de forrd. Nesse ponto a € possivel afirmar que a Radio Z possui

uma programac¢ao musical alinhada com o interesse do publico entrevistado.



106

O préximo bloco de perguntas tinha como objetivo caracterizar o entrevistado:

.0 Qual sum etupaglo sual
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Podemos observar que a grande maioria dos moradores da regido ndo sdo
economicamente ativos, uma vez que 9% dos entrevistados se identificaram como donas de casa,
6% como desempregados e 3% como estudantes. Com essa informagao podemos constatar que 18%
dos entrevistados permanecem na regido a maior parte do tempo. Entre os economicamente ativos
todos sdo prestadores de servigo € a maioria, autonoma, atuando como vendedores, pintores e
pedreiros.

A quarta questdo refor¢a mais uma vez que a maioria dos entrevistados permanece
muito tempo em suas casas, quando responde que utiliza as horas vagas pra cuidar da casa, cuidar
da familia, ler, assistir TV, dormir. A igreja se mostrou o principal local que os respondentes

frequentam em suas horas vagas.
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PA O gur gasta de fazer nas horas vagas?
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Quanto a questdo da comunicacdo podemos observar que 95% dos entrevistados
possuem telefone fixo residencial ou celular e 91% ndo possuem endereco eletronico. Isso
demonstra, por um lado, a universalizagao do servigo de telefonia e sua discrepancia em relagao a

disponibilizag¢ao de acesso rede mundial de computares.
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Um paréntese para comentar que o municipio de Maua conta apenas com trés centros
publicos para acesso a internet. Um coordenado pela secretaria de governo no centro da cidade, um
na Camara Municipal e um no Jardim Zaira, administrado pelo Acessa Sao Paulo, do governo do
estado. Esse fato refor¢a ainda mais o papel do radio como veiculo de informacao local.

O proximo bloco de perguntas é o principal de nossa investigagdo por tratar das
questdes da moradia. Aqui, tdo importante quanto as respostas obtidas, ¢ provocacao causada pela
natureza das perguntas, pois colocam o entrevistado em situacdo de reflexdo de sua propria
condicdo. Ao se criar condigdes para que este analise, elabore e pronuncie como vislumbra sua
realidade, ele ¢ desafiado a posicionar-se sobre ela, ndo significando que, num primeiro momento,
tome a decisdao de agir, mas certamente nunca o fard sem esse momento essencial.

Thiollent (1980 p.64) resgata o papel estratégico que as perguntas podem cumprir:
“A formulagdo das perguntas oferece as pessoas interrogadas a possibilidade ou mesmo a
necessidade de raciocinar para que seja captada uma informagao relevante [...] o questionamento
consiste em convidar os respondentes, individual ou coletivamente, a fazerem um balango ou uma
comparagdo entre elementos da (sua) situagdo e das de outras classes ou grupos.”

Abaixo € possivel observar que 77% dos respondentes afirmam gostar do lugar em
que moram, mas se cruzarmos a pergunta n. 11, “O que tem de bom proximo a sua casa”, podemos
perceber que respostas mais frequentes como “sossego”, “vizinhanga”, “amizade” e
“solidariedade” indicam que as relagdes comunitarias sdo valorizadas pelos entrevistados, uma vez
que existe grande auséncia de servigos publicos na regido, reforcada pela resposta que aparece em

segundo lugar: “nada”.
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Numa primeira analise podemos até pensar que se trata de uma incoeréncia a maioria
dos entrevistados afirmar gostar de um lugar sem conseguir identificar concretamente nada que
justifique esse sentimento para além das pessoas. Porém, isso pode ser explicado pelo fato de que a
afirmacdo de ndo gostar de uma situacdo a que estd submetido cria um sentimento de que € preciso
fazer alguma coisa, enquanto a afirmacdo de que esta tudo bem nao exige uma atitude, tentando
camuflar e, a0 mesmo tempo, reforcando sua postura comodista.

Um outro prisma de andlise para essa resposta reside no fato da existéncia
contraditdria e genuina do sentimento de amor ao local onde vive, ainda que este ndo lhe ofereca as
condi¢des minimas de dignidade. Os vinculos com quem se convive permitem estender esse afeto
ao lugar. Essa afirmacao ¢ reforcada pelas informagdes contidas na questao numero 5, que da conta
de que a grande maioria dos moradores estd na mesma casa ha mais de 10 anos, e segundo a questao
numero seis, muito nasceram ali ou moravam nas redondezas.

As questdes complementares 9 e 10 sdo fundamentais por provocar no entrevistado a
elaboragdo do que o incomoda e do que gostaria que fosse diferente. Quando se fala em problemas
na questdo 9, a iluminagdo publica aparece em primeiro lugar. Quando se pergunta, na questao 10,
“o que gostaria que mudasse”, a resposta recai sobre areas de lazer, algo como “o asfalto ¢ urgente,

mas numa condicao hipotética, quase de sonho, o lazer poderia estar presente aqui”.
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Além do asfalto, a escola ¢ a resposta que aparece com grande frequéncia. Isto

porque, na realidade local, ambos estdo entrelacados, pois se as criangas e alguns adultos precisam

ir a escola todos os dias, enfrentando 3 quildmetros de caminhada. Nos dias de chuva isso ndo ¢

possivel devido a quantidade de lama.
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Encerrando os blocos de perguntas fechadas, as perguntas abertas representam a

principal fonte de informagao para as etapas que seguem, pois identificam liderangas, prestadores

de servico, talentos e moradores antigos:
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Com a conclusdao da tabulagdo iniciamos a analise dos dados. A primeira pergunta

para aquecimento do grupo foi “O que observei?”. Os participantes fizeram os seguintes

comentarios:

grupo:

Jovenildo: As pessoas gostam da onde moram, estdo necessitadas, sdo
trabalhadoras, nos receberam muito bem, a solidariedade ¢ grande e ndo querem
muita coisa.

Lucilene: As pessoas sdo receosas, desconfiadas, desacreditadas e se conhecem
pouco.

Douglas: Elas gostam do lugar, mas ndo conseguem identificar o porqué..

Josefa: O maior problema ¢ de infraestrutura, mas eles ja estdo acostumados, mesmo
em frente a um buraco, ndo identificam como problema.

Nilton: Mostram falta de vontade em participar. Nao tém medo da violéncia, mas
sim de desmoronamento. Ndo conseguiram identificar coisas boas onde moram, s6 o
S0ssego.

Ronaldo: Eles mesmos conseguiram mudar a Silvio Namem ao cimentarem a rua no

lugar do asfalto.

A segunda pergunta ao grupo foi: “O que aprendi?” Abaixo, a manifestacdo do

Nilton: Aprendi como se escolhe uma &rea, com selecionar perguntas, como
conversar com entrevistados. Aprendi com as pessoas, ficamos mais humildes em
ver a situagao daquelas pessoas.

Douglas: Assumir a propria ignorancia, se colocar em pé de igualdade.

Josefa: Com eles aprendi a ser mais humilde.

Jovenildo: A gente imagina, mas eles t€m o dominio do que € bom para eles. Preciso
aprender muito.

Lucilene: Eles sentem necessidade de falar, mas n3o estdo preparados, a
regularizagdo nem apareceu.

Ronaldo: Aprendi que temos que ouvir porque 0 que pensamos nao ¢ o que eles
pensam.

Sonia: As respostas foram além do que esperavamos, outras reivindicagdes
surgiram, a prioridade deles ndo € a nossa.

Nilton: Eles gostam de sossego e a regularizagdo pode tirar o sossego, pois ndo da
para regularizar do jeito que esta la.

Jovenildo: Aprendemos bastante a entender como eles pensam, ajuda na hora de

planejarmos a ac@o. Temos que olhar para questdo do lazer, quem sabe fazer um
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cinema itinerante.

Roque: Aprendemos a interagir e saber mais do desejo das pessoas.

Esses aspectos concretos, imediatos e cotidianos, geraram um certo sentimento de
reprovagdo por parte dos integrantes da ADEHAB, pois existia uma expectativa de que os
moradores tinham a regularizagdo fundidria como primeira questao a ser reivindicada, pois na visao
dos integrantes da entidade, enquanto a regularizagdo ndo acontecer, nenhuma outra melhoria
acontecerd. Porém, perceberam que existem outras estratégias de mobilizacdo para atingir o

morador de outras formas além das que vinham trabalhando.

Ideias do grupo para devolutivas:
*Convidar as pessoas citadas para um seminario, contando a histéria do bairro e
refor¢ando seu peso politico.

*Entrevistar as pessoas mais antigas.

A entrevista com os moradores representou uma impostante etapa da metodologia
pois propde um inicio de trabalho na comunidade, utilizando ferramentas académicas e, dessa
forma, demostrando a importancia dos dois saberes articulados e da necessidade de ir até o lugar
que o morador esta para dialogar com ele, observar seu universo, tentar compreender seu ponto de
vista e provocé-lo a refletir sobre sua condigdo.

O processo de tabulacdo provocou a utilizagdo de organizacdo de dados estatisticos,
de utilizagdo de ferramentas computacionais colaborativas, além do exercicio da andlise e
generalizagdes, ampliando a visao de mundo dos participantes e possibilitando a escuta, o didlogo e
a construcdo de vinculos que podem ou ndo serem fortalecidos no futuro.

Os dados levantados subsidiaram o planejamento dos programas de radio que serdo

tratados no proximo capitulo.
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Capitulo VI

AS VOZES DO OUTRO LADO DA CIDADE

Este capitulo pretende descrever e analisar os processos politicos e comunicativos
implicados na realizagdo de pesquisa-a¢do, que buscou colaborar com os protagonistas do
movimento de moradia a se apropriar de espaco em radio comunitaria, no sentido de ampliar a voz
dos moradores, divulgar as acdes do movimento organizado, construir canais de comunicacdo com
as autoridades e especialistas e valorizar os talentos locais e as criangas da regido.

A proposta de pesquisa-agao surge como desdobramento do envolvimento da autora
com os movimentos populares do Jardim Zaira e envolveu a mobilizacdo de atores ligados ao
movimento de moradia em torno da organiza¢do de um grupo que assumisse o planejamento, a
producdo e a difusdo de um programa de radio como forma de ocupar espagco na Radio Z FM,
cedido pela diregdo da mesma, além da participagdao direta em atividades em prol da solugdo do
problema habitacional da drea. Quanto a radio, o resultado foi a producado coletiva de 20 programas
desenvolvidos pelos integrantes da Associagdo pelo Desenvolvimento da Habitagdo do Brasil -
ADEHAB, com a colaboracdo da Radio Z FM. Os programas foram transmitido nas manhas de
sabado, entre 16 de julho a 17 de dezembro de 2011, com o envolvimento de cerca de 20 pessoas
que formaram a Equipe de Reporteres Comunitarios Z.

As 20 edic¢des do programa abordaram os problemas e possibilidades enfrentados pelos
moradores da area do Chafik, com quatro blocos com cerca de 15 minutos, seguidos de musica

relacionadas aos assuntos abordados. Abaixo, a proposta de cada bloco:

Historia de Luta: entrevistas das liderancas e moradores antigos da area.
Expressdo Criancga: bate-papo entre as criangas da regido sobre seu cotidiano.
Talentos: entrevistas dos produtores de arte e cultura.
Regularizacio Fundidria: entrevista com especialistas.
Informes: divulga as oportunidades acessiveis aos moradores.

=

il s
lI.- Ty

OUTRO LADO
DACIDADE

Logotipo do programa
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Oficina: producio de programa de radio

Como parte da investida direta no campo, propusemos a realizacdo de um momento
formativo, que o grupo concordou em participar. Esta formagao aconteceu no dia 02 de julho de
2011, na sede da Radio Z FM, no Jardim Zaira.

Estiveram presentes Domingos Bragion, técnico em eletronica, colaborador da
ADEHAB; Sonia Brito, assistente social, co-fundadora da ADEHAB; Ronaldo Melo, lideranga
comunitaria, coordenador da Associagdo dos Sem Tetos de Maua e estudante de Direito; Josefa
Moreira, estudante de Servigo Social e estagiaria da ADEHAB; Jovenildo Lopes, que atua na
Defesa Civil do municipio e ¢ coordenador da ADEHAB; Cida Dias, estudante de Servigo Social e
estagiaria da ADEHAB; Roque Paulo, que trabalha com transporte de carretos e ¢ co-fundador da
ADEHAB; Raquel Quintino, socidloga ¢ mestranda em Comunicagdo Social; e Valmir Maia,
coordenador da Radio Z FM.

A programagdo do dia teve o seguinte planejamento:

OFICINA: PRODUCAO DE PROGRAMA DE RADIO-02/07/2011
Objetivo do dia:

® Apropriar-se dos processos comunicacionais necessarios para produgdo de programas
radiofonicos de carater comunitario

® Definir o formato do programa de radio a ser produzido
* Construir coletivamente a pauta e o roteiro para o programa radiofénico

® Definir cronograma e dividir tarefas para a produgdo do programa
Programacio:
9h30 as 10h30
* Apresentagdo descontraida: — Roda em movimento
* Apresentagdo da proposta da oficina de pesquisa
*Exibi¢ao do video sobre a Radio Z FM
*Debate: Histdria e os desafios da Radio Z FM — Valmir Maia
10h30 as 11h
* Audicdo das musicas Pedro Pedreiro (Chico Buarque) e Z¢ do Carogo (Leci Brandao)
e Leitura de trechos do Caderno de Comunica¢ao Comunitaria
Intervalo
11h15 as 12h
*Grupo ou duplas para debater:
Com base na pesquisa exploratoria que realizamos:
1.Por que realizarmos programas de radio com aquela populagio?
2.0 que esse programa deve abordar?
3.Como pode ser o formato do programa?
4.Com quem podemos contar para realizar o programa?
5.Quando o programa deve ir ao ar?
*Plenaria:
12h as 13h30
Definig¢des para producdo do programa:
*Pauta
*Equipes
*Cronograma
* Pré-roteiro
* Avaliagdo da atividade
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Apoés as apresentacdes dos participantes realizamos exibicdo de video' com matéria
realizada pela TV dos Trabalhadores — TVT sobre a Radio Z FM, apos essa introdugdo Valmir

Maia fez um relato sobre o histérico da radio:

A historia da radio comegca quando eu era menino, sempre gostei de comunica¢do
oral. Entrei no movimento pela democratizagdo da comunicagdo através do que foi
chamado pejorativamente de 'radios piratas', era uma radio aberta. Depois, em
1998, a lei que regulariza as radios comunitarias foi aprovada e até, 2005,
entramos na briga para fazer a lei sair e ficamos fora do ar.

As familias que dominam os meios de comunicagdo entendem que as comunitarias
atrapalham e o Governo Federal restringe o apoio cultural a ponto de ndo
compensar trabalhar com radio comunitaria. Os meios de comunicag¢do
tradicionalmente estdo nas maos de empresarios, mas oS movimentos existentes nao
entenderam e ndo veem as rddios como instrumento.

O Zaira é uma periferia em que muita gente morreu por causa disso. Agua, luz e
esgoto soO vieram para alguns lugares com muita luta e em outros nem chegou ainda.
Nosso desafio é criar a Central de Comunicagdo Local, hoje nosso site tem 2 mil
acessos por dia e podemos ser também TV e jornal em que todos postam noticias e

distribuem para as redes sociais.

Dando continuidade aos trabalhos, iniciamos a audicdo das musicas Pedro Pedreiro
(Chico Buarque) e Zé do Carog¢o (Leci Brandao) com o objetivo de comparar e analisar os
personagens abordados pelas cangdes e suas diferentes posturas sobre a vida.

Pedro Pedreiro possui um perfil de pessoa passiva frente aos acontecimentos, pois vive
“esperando o trem, a sorte e a morte”. Zé do Carogo, ao contrario, enfrenta os problemas, apesar das
dificuldades, utilizando os meios de comunicagdo “num servigo de alto falante”, para “botar a boca
no mundo”, pois ele “quer o bem da favela”.

Iniciamos um debate sobre a relacdo do retrato dos perfis apresentados pelos
compositores e o trabalho que pretendemos dar inicio. Os participantes fizeram as seguintes
colocagdes:

O Zé do Carogo é um lider que batalha, comunica e denuncia a realidade e o Pedro

Pedreiro é acomodado, alienado, paralisado e inconsciente. Mas tem fé.

1 Video disponivel em http://va.mu/BKy3

2 A TVT, primeira emissora de televisdo outorgada a um sindicato de trabalhadores, entrou no ar no dia 23 de agosto
de 2010, as 19h. Resultado de 23 anos de luta do Sindicato dos Metalurgicos do ABC, a emissora educativa ¢ uma
geradora e foi outorgada em outubro de 2009 a Fundacdo Sociedade, Comunicagéo, Cultura e Trabalho, entidade
cultural sem fins lucrativos criada e mantida pelo sindicato.http://www.tvt.org.br/quem-somos
Letras das musicas anexo 3


http://www.tvt.org.br/quem-somos
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Em nossa pesquisa’ a maioria é Pedro Pedreiro, esse é o perfil da maioria das
pessoas. O desafio é despertd-las para a possibilidade de um dia serem Zé do

Caroco.

Em seguida realizamos leitura do Caderno de Comunica¢ao Comunitaria’, nas paginas
14, 15, 16 e 17, que apresentam o papel de uma radio comunitaria e os géneros de programas de
radio, formas de estruturar equipes para produ¢do dos programas, como organizar pautas e roteiros,

elaborar noticias, técnicas de producao de texto e recursos para produzir pecas radiofonicas.

Capa do Caderno de Comunicagdo Comunitaria

publicado pela Radio Z FM no ano de 2010

Depois de um intervalo, retomamos os trabalhos realizando um debate com as seguintes

perguntas norteadoras e as reflexdes do grupo:

1. Por que produzir um programa de radio?

Para compartilhar e transmitir informagdo, interagir, possibilitar conhecimentos,
harmonizar conflitos e comunicar.

2. O que o programa deve abordar?

Pesquisa, problemas, necessidades, o que tem de bom na comunidade, direitos e
deveres, qualidade de vida, alternativas de mudanga, consciéncia ambiental, unido,
opinido, cotidiano, reconhecer o individuo e o coletivo.

3. Qual deve ser o formato do programa?

Quadros com reportagens, jornalismo, enquetes, talentos e atividades, desabafos,

mobilizagao e classificados.

4 Participante se refere a entrevista com os moradores realizada em 19/06/2011, descrita e analisada no capitulo V.

5 O Caderno de Comunica¢do Comunitaria disponivel em www.intermidia.org.br elaborado por Raquel Quintino e
publicado pela Radio Z FM para o projeto Radio Escola no ano de 2010. Apresenta os pressupostos da comunicagdo
comunitaria ¢ compartilha conteudos bésicos para a producdo de jornais, radio, video e contetdos para internet.


http://www.intermidia.org.br/
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4. Quais os responsaveis pela realizacio da produc¢io do programa?
Entrevistas e enquetes: Cida

Talentos: Domingos ¢ Josefa

Desabafo: Sonia e Cida

Campanhas de Mobilizagdo: Domingos, Josefa e Raquel

Classificados e Informativos: Sonia

Com a defini¢do destas questdes fundamentais o grupo estipulou o prazo de quinze dias
para a transmissao do primeiro programa. Dessa forma entramos na contagem regressiva para o dia

16 de julho de 2011. Definimos realizar encontros as tercas € quintas a noite na radio para dar

continuidade ao processo de produgao.

As quatro primeiras edicoes

Nos dias que seguiram conseguimos realizar as reunides. Iniciamos com o debate sobre
o nome do programa. Por consenso ficou denominado O Outro Lado da Cidade. O grupo seguiu
definindo a pauta do programa, dividindo o programa em quatro blocos de 15 minutos e formando
as duplas, ou trio, para produzi-los. Cida trouxe o seu filho Junior, um jovem com potencial para
assumir futuramente a operacao e edi¢do, uma vez que a maioria do grupo ndo possuia maiores
conhecimentos em informatica e aparelhagem de som.

Com base no levantamento feito em nossa entrevista com moradores, definimos os
convidados para o primeiro programa. Cada grupo deveria agendar a entrevista com os convidados
e preparar previamente as perguntas, para realizar a gravagdo do programa marcado para ir ao ar no

dia 12 de julho. Abaixo, a pauta do primeiro programa:

Quadro V
Pauta do Primeiro Programa
Bloco Responsaveis Convidados
Abertura: Proposta do Projeto | Cida e Junior Raquel e Jovenildo
Desabafo Crianga Sonia e Raquel Netos Dona Marilene
Historia da Regido Ronaldo e Jovenildo Sinhara e Almarque
Talentos Josefa, Nilton e Domingos Violinista, bailarina e caricaturista

No dia 12 de julho de 2011, para a surpresa de todos, Ronaldo Melo chega
acompanhado de trés moradores da comunidade sem ter avisado ninguém, e sem ter explicado aos

moradores o que aconteceria ali. Muitos detalhes ainda precisavam ser definidos e debaté-los na
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presenca de nossos convidados de Ultima hora foi bastante complicado. Definimos com Ronaldo e
os moradores as perguntas que fariamos e conseguimos contornar o imprevisto com improvisagao,
pratica que se mostrou ser a marca deste grupo.

A equipe do bloco Talentos ja inicia com uma baixa: a auséncia de Domingos, mas
consegue elaborar perguntas, agendar entrevistas telefonicas e preparar os convidados no sentido de
entenderem o roteiro de perguntas que seriam feitas.

Nosso tempo era escasso, pois, o locutor e operador Marcio Gustavo, que nos apoiaria

neste momento, s estava disponivel no horario de transmissdo de a Hora do Brasil, entre 15h e
20h.
As 19h iniciamos a gravagdo com a entrevista de Ronaldo Melo com os moradores. A
seguir, segue transcri¢do da primeira parte desta entrevista:
Ronaldo Melo: Estamos aqui com lIraci, Irineu Socorro e Josuel. Eles sdo
moradores da drea do Chafik, no Zaira 6. Eu sou Ronaldo Melo, também sou
morador da regido e Reporter Comunitario. Vamos iniciar fazendo uma
apresentagdo dos moradores:
Ha quantos anos vocés moram na area?
Josuel: Eu sou Josuel dos Santos, moro na area do Chafik, ali no Zaira 6, ha
alguns anos e quero dizer que eu estou contente de participar dessa reunido para
esse programa. lemos visto muita coisa acontecer lda, de boa qualidade e péssima
qualidade, como desmoronamento de terra e outros acontecimentos, precisamos de
luz publica e outras coisas mais. Eu passo minha palavra para outros moradores.
Iraci: Eu Sou Iraci de Andrade, moro na Rua Lirio da Paz faz 18 anos, e o que eu
posso dizer ¢ que estamos precisando de luz publica, coleta de lixo varredores de
rua e mais algumas coisas que ndo estd na minha memoria ainda.
Irineu: Meu nome é Irineu de Carvalho, moro ha 18 anos na Rua Cidade de Mauad e
até hoje estamos correndo atras de varios beneficios e ndo conseguimos até agora,
mas a gente espera, estamos no momento iniciando um caminho, porque o Ronaldo
Melo estd hd muito tempo correndo atrds disso.
Precisamos do esgoto e do asfalto e mais varias coisas. O fiscal ja andou la para
ver a parte de esgoto e até hoje ndo veio. Eu, na idade que eu tenho, vivo
lamentando todo dia, sofrendo na poeira, ndo posso fazer nada. Tenho 63 anos de
idade e meu sofrimento é esse. Tenho feito abaixo-assinado e sdo essas as minhas
palavras.
Socorro: Eu sou Maria do Socorro, estda com 20 anos que eu moro nessas terras, a
gente corre atrds de muita coisa, ndo consegue nada, mas tem que correr porque
ficar parado ¢ pior, quanto mais a gente corre atrds, a gente consegue mais
beneficios, eu preciso de luzes na rua onde moro e de um muro ld e correr atras

para fazer esse muro la na minha casa porque esta muito perigoso.
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Ronaldo: Vocés se recordam quando comego a ocupagdo na regido?
Josuel: A recordagdo de quanto tempo eu ndo estou a par, mas como aconteceu foi
uns tomando posse de sua terra, comprando materiais e tomando posse do tamanho
do terreno quadrado, ndo teve legalizagdo de documento nenhum e construia sua
residéncia, é uma invasdo sem tecnologia nenhuma e sem documento: chegar,
ocupar e pronto, ninguém falava nada. E isso que eu me recordo.
Iraci: Eu ndo posso falar que quando eu cheguei no Zaira, hda 18 anos atrds, tinha
poucas casas, era mais mato, mas eu ndo invadi eu comprei o meu pedacinho ld,
que ja tinha um barraquinho. Comprei e me soquei ld dentro. Comprei de um senhor
Manoel e a esposa dele é Isabel, comprei e paguei ndo lembro direito se foi 8 conto
ou 8 reais, so sei que foi ha 18 anos e ndo sou invasora.
Irineu: Eu pagava aluguel, passando varias necessidades, apareceu um terreno lda
de um grande amigo meu, que passou o terreno para mim pagar, eu construi minha
casa e, gragas a Deus, estou morando, mas preciso do documento para nos ser
dono.
Socorro: E isso mesmo, quando eu vim morar ja tinha a casa, eu ndo invadi, mas
precisamos de documento e de agua que é emprestada a gente ndo tem dagua ld, é
emprestada, é uma briga, uns querem arrumar outros ndo. Energia para vila la,
estamos no escuro, ali nés ndo compramos, mas tomamos emprestado e queremos
um documento para ser da gente para poder falar assim: “aqui ¢ meu”. Muito

obrigado.

.

Moradores e equipe preparando roteiro de entrevista Reporter Comunitario Ronaldo Melo se preparando para

gravada em 12/07/2011 para 1° edi¢do do programano  realizar a la. Gravagdo do programa, em 12/07/2011
bloco Historia de Luta

Apos a gravagao dos moradores, realizamos entrevistas pelo telefone, feitas por Nilton e
Josefa aos talentos identificados. Nilton abre o bloco explicando o processo da pesquisa e fala dos
talentos descobertos. Ele conversa por telefone com o morador e desenhista amador Thiago, de 19
anos. Depois Josefa entrevista Katia, integrante do grupo de danca Dance Dance.

Em 13 de julho de 2011, Roque foi com seu automovel buscar as criancas na casa de
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Dona Marilena, Sonia preparou as perguntas e, assim que Marcio pdde nos dar suporte, gravamos
sem maiores problemas. Sonia entrevista Mateus, de 12 anos; Ester, de 10; e Caio, de 10. Eles
comentam a dificuldade para ir a escola. Mateus fala que quer um ambiente para jogar o lixo. Caio
comenta que € preciso ter balangos e escorregadores para brincarem. Ester (irmd de Mateus)
gostaria que tivesse uma biblioteca proxima.

Em seguida, Cida entrevista Raquel Quintino, para falar sobre o projeto Reporteres
Comunitarios Z, € Jovenildo, para explicar o que ¢ a ADEHAB e o seu papel no projeto.

Com isso os quatro blocos estavam gravados, faltando apenas a criacdo da identidade
sonora do programa, composta pelas vinhetas de abertura e trilha sonora de fundo (BG), abertura de
algumas matérias (cabega), e separar as musicas que entrariam o final de cada quadro.

Na sexta-feira 15 de julho de 2011, acompanhamos Marcio Gustavo nesta finalizagdo.
Utilizamos a introducdo instrumental da musica E Vamos a Luta, de Gonzaguinha, como trilha
sonora de fundo. Gravamos a vinheta de abertura com os dizeres : “A partir de agora esta no ar o
programa O Outro Lado da Cidade”. As trés musicas selecionadas para finalizar cada bloco foram:
E Agora José (Paulo Diniz), E vamos a luta (Gonzaguinha) e Z¢ do Carogo (Leci Brandao). Com
isso finalizamos a primeira edi¢do do programa.

No sébado 16 de julho de 2011 as 10h o grupo se encontrou na radio para um café
coletivo enquanto escutava a transmissdo do primeiro programa. Apds a audicdo, realizamos
avaliacdo e a definicdo da pauta para o segundo programa. Estiveram presentes neste encontro
Leticia, Lucilene, Ronaldo, Jovenildo, Sonia, Galdino e Raquel. A seguir, um breve resumo das

colocagoes feitas nesta roda de conversa:

Como foi:

Ronaldo: Tudo novidade, o produto ficou bom, as pessoas da comunidade gostaram.
Porque foi assim:

Galdino: Grupo coeso, comprometido, com firmeza e com coisas concretas.

O que nao pode acontecer mais:

Jovenildo: Medo de falar, melhorar entrevista, aprofundar temas (eixo), improvisar
menos, ndo deixar coisas para ultima hora.

O que vale a pena manter:

Sonia:Aplicar mais questionarios, entrevistar liderangas, talentos, mesclar
entrevista com moradores, liderancas e especialistas, espago com as criangas e

informativos.

Definimos a pauta para o segundo programa e rebatizamos o nome de alguns blocos.

Esse formato foi mantido pelo grupo em quase todas as edi¢gdes, com a Unica inclusdo da se¢do
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Quadro VI
Pauta 2° programa
Secoes: Convidados Responsavel Gravacgio
EXPRESSAO CRIANCA | Mateus, Cairo, Ester Sonia e Raquel 19/07
HISTORIA DE LUTA Sinhara, S6lon, Domingos e Jane Lucilene e Ronaldo | 20/07
TALENTOS Mestre Raul , Raper Abner e Alan Grafiteiro Leticia e Galdino 20/07
INFORMES Vagas escolas, Vacinagdo, atividade do CRAS Lucilene 20/07

O bloco de informes era produzido a partir de um

levantamento de atividades

promovidas pelas unidades basicas de saude, Centros de Referéncia de Assisténcia Social — CRAS,

igrejas e na pesquisa do mural de recados do Supermercado Jardim Zaira, em que os proprios

moradores colocam seus anincios.

Nesse segundo momento, j& comegamos a sentir a auséncia de Cida, Roque e Jovenildo,

mas a chegada de outros, como Leticia, UDR e Galdino, garante a manuten¢do de duplas

responsaveis por cada bloco. O grupo selecionou as musicas e a dindmica do trabalho nas tercas e

quintas a noite para a gravagdo e a sexta para montagem se manteve. A chegada do casal UDR e

Leticia, que j4 havia integrado o projeto Radio Escola, ¢ muito promissora pela sua experiéncia com

radio. Os arquivos de dudio com as entrevistas externas realizadas por Leticia sdo entregues ja

editados no software Audacity.’

Da esquerda para direita, moradores Da esquerda para direita, Lucilene,

Moisés e Paulo. Em pé Nilton e

Galdino na gravagdo do Talentos

bloco Historia de Luta

Da esquerda para direita, Josefa,
Sonia e Leticia na gravacdo do bloco UDR, Moisés, Paulo, Galdino ¢ Sonia;

sentados, Ronaldo e Nilton.
Final da gravagao da segunda edigdo

do programa

6 Audacity é um programa de computador para edigdo de audio. E considerado Software Livre por ndo possuir

patentes comercias.
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Conforme podera ser observado na transcricdo na integra da segunda edicao (Anexo 4),
mais uma vez o planejado ndo se concretiza, porém, os improvisos ndo comprometem a qualidade
do programa. Mantivemos a rotina de audicdo dos programas aos sabados seguidos de uma
avaliacdo e reunido de pauta para o programa seguinte, que eram gravados as tercas e quintas a
noite.

Na avaliagdo do segundo programa, Valmir Maia elogia o trabalho, mas comenta que
possui muitos “buracos” (siléncios e falta de ritmo). Ele também observou que o grupo levou
quinze dias para a produ¢do do primeiro programa, enquanto que para o segundo, foram quatro
horas. “Vocés estdo evoluindo, mas podem melhorar se as gravacdes forem feitas de uma maneira
que torne mais facil a edi¢do”. Ele também salientou a importancia de procurar outras versoes dos
fatos, exemplo: se um morador reclama da Eletropaulo temos que procura-la para ouvi-la também.

Neste mesmo dia apds a avaliacdo realizamos a oficina de &udio, mais uma vez
utilizando o Caderno de Comunicagdo Comunitaria, nas paginas 17 a 25, que apresentam um
tutorial do software Audacity. A maioria dos participantes possui um conhecimento basico de
informatica, apenas um membro do grupo ndo possui enderego de e-mail e computador em sua
residéncia. Ainda assim todos conseguiram se apropriar dos conceitos basicos de edi¢do de audio,
porém na pratica apenas Sonia se propds a aplicar no dia a dia esses conhecimentos, editando as
matérias para os programas.

Na terceira edigdo, transmitida em 30 de julho de 2011, o bloco Historia de Luta sofre
uma pequena modificacdo. Ao invés de entrevistarmos um morador da area do Chafik, o convidado
¢ o assessor da Secretaria de Assisténcia Social, Sebastido Marcial, morador do Jardim Zaira,
integrante dos movimentos de agdo catolica na década de 1980 e um dos responsaveis pelas agdes

do Governo Municipal na area (vide capitulo XX). Abaixo & parte da transcri¢ao de sua entrevista:

Lucilene: Gostaria que vocé falasse sobre sua historia de vida?
Tidozinho: Sou de Minas, a cidade em que eu nasci ndo estd nem mais no mapa,

Sdo Sebastido do Sacramento.

Viemos para Sdo Paulo, morando seis meses em Sdo Caetano do Sul com a familia,
depois fomos para Vila Independéncia [Maua] até 1975. Assim que casei, mudei
para o Zaira e estou aqui até hoje. Vim da rogca e a primeira fabrica que trabalhei
aqui em Sdo Paulo foi a porcelana Schmidt.

Lucilene: Como surgiu o projeto intersetorial da Prefeitura na area do Chafik?
Tidozinho: E uma agdo integrada que nasceu em 2009. Nos desafiamos as

secretarias sociais, ou seja, de cultura, esporte, saude, educagdo, trabalho e renda,
seguranga, assisténcia social, seguranc¢a alimentar e planejamento urbano, para
fazer agoes integradas e em conjunto, onde se potencializa encontro de profissionais

e recursos financeiros e fisicos.
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Fizemos um primeiro exercicio construindo um diagnostico onde levantamos os
maiores indices de vulnerabilidade na cidade. Constatamos que temos duas grandes
areas vulneraveis na cidade: Oratorio e Zaira mais especificamente no Chafik.
Todos os aparelhos publicos do Chafik estdo na borda, porque a drea é particular.
Ao invés da populagdo vir até nos, nos ¢ que estamos indo até a populagdo.
Primeiro fizemos um diagnostico e depois fomos conhecer melhor a area. Todos os
funciondrios foram conhecer fisicamente a regido em caminhadas, [realizando]
dialogos com a populagdo e levantando as necessidades principais.

Contando com o apoio da popula¢do para entrarmos la dentro, algumas pessoas
colocaram a garagem a disposi¢do para uma palestra ou um atendimento, as
igrejas Catolica e Sopro Divino emprestaram [seus] saloes..

A primeira agdo foi na [regido da] caixa d'agua, na casa da Dona Alzeni.
Conversamos com Padre Alexandre e fizemos varias agoes na Comunidade Sdo
Francisco, de saude, cultura a assisténcia social, num bloco concentrado no mesmo
dia. Fizemos a mesma agdo no final da avenida Presidente Castelo Branco e na
Igreja Sopro Divino que fica na avenida Cidade de Maud. No sdbado passado
[09/07/2011 foi la na comunidade Sao José, que é um lugar bem dificil.

Se fossemos mensurar isso, para além dos numeros eu acho que a a¢do e o contato
em si é muito interessante. Por exemplo, fizemos até agora atendimentos diretos,
emissdo de carteira profissional, exame médico, cadastro de emprego, somando
mais de 2.600 atendimentos, fora pessoas que participaram de palestra e criangas
que foram brincar .Além do contato direto para conhecer a realidade proxima ao
morador, ele esta conhecendo o que tem de servigos a disposi¢do. [Assim] vamos

criando outras possibilidades, gracas ao apoio e a participagdo.

Como planejado, a quarta edicdo do programa ¢ transmitida em 06 de agosto de 2011.
Sua producao sofre os efeitos da volta as aulas por parte dos estagiarios que se ausentam. O bloco
Historia de Luta vai se consolidando como carro chefe do programa. A sessdo talentos traz André
Melo, um conhecido cantor sertanejo morador da area, que faz interessante reflexdo sobre os
problemas da regido. O bloco Expressao Crianga ndo acontece devido a problemas de ultima hora
com o automovel de Roque. Incluimos em seu lugar entrevista recente com o Prefeito Oswaldo
Dias, respondendo a Valmir Maia sobre as perspectivas da regularizacdo fundidria da area do
Chafik.

Conversamos com o grupo sobre a importancia de reduzimos nosso envolvimento direto
com a producdo desta edicdo, desafiando Sonia a assumir o papel de coordenadora. O grupo
concordou com essas mudangas e combinamos de realizar conversas semanais com ela para apoia-

la nesse novo desafio. Marcio Gustavo deu todo o apoio aos integrantes que gravaram os blocos.
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Vencida essa fase, decidimos dar uma pausa nos trabalhos da equipe, que ja apresentava
sinais de desgaste pela responsabilidade, disponibilidade de tempo e necessidade de retomar
demandas da ADEHAB que estavam paralisadas. A seguir quadro com o resumo das quatro edi¢des
do Programa O Outro Lado da Cidade.
Quadro VII

Quadro das primeiras quatro edicoes do programa O Outro Lado da Cidade

Data Historia de Luta Talentos Expressiao Crianca

16/07 | Ronaldo entrevista antigos moradores: Nilton entrevista desenhista Sonia entrevista Mateus, Ester ¢
Irineu, Iraci, Socorro e Josuel Thiago. Josefa entrevista Katia | Caio.

(grupo Dance Dance)

23/07 | Ronaldo entrevista antigos moradores: Entrevistas com mestre Raul, |Bate-papo escola e férias:
Moisés Bras e Paulo Souza MC BIG e grafiteiro UDR Ester Bruna e Mateus

30/07 | Lucilene e Ronaldo entrevistam Tidozinho |UDR entrevista MC Quinho | Bate-papo relagdes familiares:
(Secretaria de Assisténcia Social) Mateus, Bruna e Ester.

06/08 | Cida Dias e Ronaldo Melo entrevistam Galdino entrevista cantor Nio ocorreu; no lugar, entrevista
liderangas: Antonio Oliveira (sanfoneiro) e |sertanejo André Melo com o prefeito. Oswaldo Dias
Sebastido Moreno (TOM). falando sobre a 4rea do Chafik

Nosso maior desafio foi concluido, para a quinta edicdo combinamos realizar um
programa que ndo exigisse dedicacdo durante a semana, uma vez que os estagiarios ndo podiam
comparecer e precisavamos rediscutir uma nova rotina para o grupo. Decidimos que o programa
seria ao vivo, realizando uma mesa-redonda com os integrantes comentando como foram os
bastidores da producdo do programa e contando um pouco de sua historia de vida. Apds a sua
transmissao, iriamos realizar, a partir das 11h, uma avaliacdo de nossa trajetoria.

Neste dia, 13 de agosto de 20011, um imprevisto impediu que chegéssemos no horario
em que o programa seria transmitido. Por telefone combinamos com Valmir e Sonia que seguissem
sem a nossa presenga. Sonia, como coordenadora, estava bastante insegura, principalmente porque a
maioria do grupo se atrasou, impedindo a elaboracao coletiva do roteiro do primeiro programa ao
vivo. Valmir Maia ndo encorajou os presentes para que o programa fosse transmitido.

Esta foi a primeira e Unica vez que o programa ndo foi ao ar. Esse fato gerou um
conflito no grupo, porque a decis@o final em ndo transmiti-lo recaiu unicamente sobre os ombros de
Sonia, que na avaliacao foi criticada pela equipe que ndo se sentiu co-responsavel pelo ocorrido.

Sonia nos encaminha um e-mail em 21 de agosto de 2011 demonstrando sua

insatisfacdo com a situacao:

Oi Raquel, sinto dizer que ndo fiquei a vontade no sabado. Percebi que apos a avaliagdo, o
programa nao foi ao ar por falta de seguranca. Acho que se tivesse me "colocado" ou
"imposto" o programa iria ao ar, mas eu ndo iria colocar em risco o programa e levar ao ar

apenas com improviso, apenas com algumas pessoas, pois quase todos chegaram na ultima



127

hora ¢ ainda ndo tinhamos o roteiro para falar. Somente depois é que fiz o roteiro com a
presenca de todos. As vezes acho que errei também por ter esperado a equipe, € mesmo com

poucas pessoas poderia ter entrado no ar. Sera que vocé entendeu minha colocagdo? ’

O que ocorreu ¢ recorrente nas experiéncias de comunicagdo comunitaria, em que as
exigéncias de qualidade e periodicidade de um produto de comunica¢do ¢ determinado pela
qualidade das relagdes do coletivo. Em nosso caso, os papéis, o ritmo de trabalho e o
comprometimento com o processo ainda nao estavam consolidados e, desta forma, todo problema
de percurso acaba abalando profundamente as relagdes do grupo, refletindo na qualidade do
produto. Diferente das relagdes profissionais verticalizadas, em que a carga hordria e papéis estdo
bem definidos e todo o fluxo produtivo gira em torno de um produto comunicacional,
independentemente da qualidade da relagdo existente entre os produtores.

Outra questdo que merece destaque ¢ o tensionamento existente entre alguns
integrantes. Algumas pessoas ndo estdo dispostas a priorizar a dedicagcdo que projeto exige, mas no
dia em que o programa vai ao ar, querem participar.

Neste sentido, Sonia apresentou um comportamento diferente, pois decidiu apostar no
processo, colocando todo o seu tempo livre dedicado ao programa, acompanhando cada detalhe de
sua produgdo e tendo por esse motivo condigdes de coordenar o processo por estar presente e
conhecer o seu todo. Mesmo com certa timidez e menor desenvoltura ao microfone comparada a
outros integrantes. Quando nos posicionamos defendendo que Sonia deveria ser a coordenadora do
programa, isso gerou um ciume ndo declarado por parte de alguns, talvez por se acharem mais
capazes de conduzir o microfone.

Com todas as dificuldades, conseguimos realizar satisfatoriamente o que deveria ser a
primeira e Unica fase de nossa pesquisa que, apds avaliacdo, poderia ser interrompida ou

reinventada.

Josefa Moreira em gravagao do quadro Informes Nilton Oliveira e Raquel Quintino nos estudios da radio

7 BRITO, Sonia. Pessoal [mensagem pessoal]. Mensagem recebida por <raquel.quintino@gmail.com> em 21
ago.2011.
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Avaliacio, analise e replanejamento

A avaliacdo do processo contou com a presenga de oito participantes que responderam o

questionario que segue:
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Questionario de avaliacdo do processo de produgdo das quatro primeiras edi¢des

do programa O Outro Lado da Cidade, respondido em 13 de agosto de 2011

Foram 23 questdes relacionadas aos pressupostos da Teoria da A¢do Dialogica proposta
por Paulo Freire para avaliar o processo. A sistematizacdo completa das respostas estd disponivel no

anexo 07. Abaixo destacaremos algumas respostas apresentadas:

No desenvolvimento do Projeto Reporteres Comunitdrios Z esta havendo:

Colaboraciao e compromisso?

Todos estdo, dentro de sua limitagdo, envolvidos e colaborando com a proposta do
projeto.

Parte das pessoas que se comprometeram estiveram presentes nos horarios
combinados nas reunioes.

Autonomia?
Quando precisava pegar informacao eu ia, fazia e trazia para complementar 0 nosso
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objetivo.
E preciso melhor conhecimento técnico para menor dependéncia

Vinculo Comunitario?
Mesmo os que ndo sdo moradores tém realidades parecidas e isso aproximou.
Estamos em processo de construgdo de vinculo

Analise critica sobre a realidade dos moradores?

Apesar da entidade se dedicar a regularizagdo, percebemos que essa nao ¢ a
prioridade dos moradores.

O debate esta iniciando e, com mais tempo, teremos condi¢do de fazer uma analise

Troca de Conhecimento?

S6 com o contato com a comunidade que se percebe o quanto ha diferentes maneiras
de viver e as diferentes culturas

Quando o UDR e a Leticia vieram para esse grupo tivemos uma troca de informacao
e conhecimento que eu achei 6timo. Eles tém uma bagagem e aprendi muito com
eles.

Percebemos que ndo precisamos ir apenas com a proposta de regularizacio, podemos
ir muito mais.

Falhas?

Faltou mais cuidado com o que ¢é dito no ar.

Dificuldade com horéario para chegar devido ao dnibus.

As falhas foram resolvidas com improviso.

As falhas vieram com a falta de estrutura.

Era preciso incentivar mais a participagao de alguns.

Ainda estamos em fase de aprendizado.

Falta conhecimento e convivéncia com a tecnologia apresentada.

Dando continuidade ao processo avaliativo, apds a abordagem individual realizamos,
em 20 de agosto de 2011, uma analise situacional a partir da técnica FOFA: Fortalezas,
Oportunidades, Fraquezas e Ameagas.

O grupo identificou como principais ameacas a possibilidade de o grupo acabar, o
programa ndo ir ao ar, o distanciamento dos interesses comunitarios e a perda da credibilidade da
comunidade. As fraquezas apontadas foram a falta de tempo, falta de conhecimento, falta de uniao,
interesses diferentes por parte dos membros do grupo, falta de recursos e inseguranga. As fortalezas
reconhecidas foram compromisso, empenho, unido, perseveranga, decisdo, harmonia, determinagao,
conviccdo e responsabilidade. Por ultimo, as oportunidades foram o desenvolvimento,
mobilizacdo, aprimoramento, expansao, mediacao para conquistas sociais, troca de conhecimentos e
experiéncias e mediacdo para conquistas sociais.

Este processo de reflexao individual e coletivo nos permitiu dimensionar as conquistas e
aprendizados, frutos desta etapa da acdo, bem como um leque de possibilidades que se abria caso a
experiéncia tivesse continuidade. Os integrantes estavam motivados a continuar com o processo de
pesquisa-a¢do, porém demonstravam que ndo seguiriam por muito mais tempo assumindo um grau

de responsabilidade e dedicacdo de tempo que um programa semanal construido coletivamente
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exigia. Além do fato que, se canalizdssemos toda a nossa energia na produ¢do dos programas, as
articulagdes do movimento de moradia poderiam ser prejudicadas.

Com a decisao do grupo de continuar com a experiéncia, nosso proximo passo foi
realizar um encontro de replanejamento, ocorrido em 27/08/2011. Partimos dos pontos levantados
na avaliacdo situacional, procurando definir acdes para diminuir as fraquezas, evitar as ameacas,
manter as fortalezas e aproveitar as oportunidades.

Desta forma construimos nosso planejamento estratégico definindo agdes, prazos e
responsaveis. Organizamos trés frentes: cuidar da equipe, cuidar do programa e focar no Chafik. O
maior desafio era ampliar o nimero de pessoas na equipe. A estratégia era envolver outros
segmentos que atuam na area, como as agentes de saude, especificamente a agente Zild, que ja
havia trabalhado na radio como recepcionista. Pensamos também em procurar alguns professores
que moram e trabalham area, além de reforgar o convite para algumas liderancas que sempre
participavam do programa, como Cilene e Dona Alzeni. Para fortalecer o compromisso do grupo
decidimos fazer um levantamento da disponibilidade da equipe para estabelecermos uma nova
agenda comum e um acordo de pontualidade. Com o objetivo de estruturar o programa, decidimos
procurar patrocinio.

Para intensificar as ag¢des mobilizativas e ndo reduzir o programa aos estudios,
assumimos o desafio de se aproximar do conselho de habitacdo, realizar atividades em parceria com

a Faculdade Fama e organizar uma caminhada: pro-regularizagao fundiaria.

Quadro VIII
PLANEJAMENTO PARTICIPATIVO REALIZADO EM 27 DE AGOSTO DE 2011
DESAFIO ACAO RESP. PRAZO
Ampliar Levantamento da disponibilidade, agenda Lucilene 1 més
Compromisso comum e acordo de pontualidade
EQUIPE Conhecimento Curso aos domingos Raquel 17/10
Ampliar equipe Convidar liderancas, agente de satide Zila e Sonia 1 més
professores
Programa no ao ar | Gravar programa reserva, criar um bloco com Jovenildo e 1 més
historia: “Vocé sabia?” Josefa
PROGRAMA
Estrutura Busca patrocinio Jovenildo e 1 més
Cida
Conquistas Realizar caminhada na area pela regularizagao Jovenildo 1 més
CHAFIK Mobilizagao Faculdade FAMA, autoridades, conselhos, Raquel e 17/10
Josefa

8 A primeira Caminhada Pro-Regularizagio Fundidria da Area do Chafik, realizada em 23/10/2011, descrita e
analisada no capitulo VII.
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Com a realizagdo deste planejamento estratégico, essa etapa de balanco se encerra.

Neste periodo a producdo dos programas praticamente parou. O ouvinte ficou sem o programa

apenas no dia 13 de agosto, conforme ja relatamos. No sdbado seguinte, 20 de agosto de 2011,

realizamos uma selecdo de melhores momentos e dia 27 de agosto de 2011, realizamos o primeiro
programa ao vivo, com os bastidores do programa e a histéria de vida dos integrantes da equipe.

Essa etapa avaliativa foi muito importante para o fortalecimento da equipe e a

ampliacdo da autonomia. A partir daquele momento, além das tarefas operacionais para realizacao

do programa, existiam as tarefas estratégicas para o redimensionamento da acgdo. Os

desdobramentos desse planejamento serdo tratados no proximo capitulo.

Programas Ao Vivo

A realizacdo do Programa O Outro Lado da Cidade segue, porém com a equipe bastante
debilitada. Nesse periodo quatro pessoas deixam de participar. Nilton Oliveira vai estagiar na
prefeitura de Maud; Lucilene Petta consegue trabalho em Santo André como assistente social, ela ja
vinha num processo de desgaste com a ADEHAB e a realizacao do programa deu certo folego para
sua continuidade, mas com um trabalho em tempo integral em outra cidade, ficou impossivel a sua
contribuicdo. Cida ndo conseguia manter a regularidade de sua participagdo devido a problemas de
saude em sua familia.

Outra perda foi Josefa, que além de estagidria ¢ moradora da area e uma grande
entusiasta do projeto, decidiu direcionar seu Trabalho de Conclusdo de Curso para a tematica da
area do Chafik uma vez que se envolveu profundamente com as agdes de base junto as mulheres da
regido da caixa d'agua. Ela também foi trabalhar na cidade de Santo André, cadastrando familias
nos nucleos de favela daquela cidade. Mesmo ndo contando com a presenca fisica das duas os
vinculos nao foram cortados, pois o trabalho de Josefa era temporario e se encerraria em novembro,
e Lucilene, era grande amiga de Sonia, com quem se encontrava diariamente para ir trabalhar.

Com a equipe fragilizada, decidimos construir pautas para o programa que nao
exigissem grandes produgdes externas e gravacdes durante a noite. Os programas passaram a ser ao
vivo, recebendo convidados (muitos de ultima hora) para serem entrevistados. Com esse formato, a
interagdo com o ouvinte foi favorecida, pois se abriu a possibilidade de participagdo por telefone.
Por esse motivo, a sessdo Expressdo Criang¢a acaba sendo substituida pelo bloco Regulariza¢do
Fundidria. Esse bloco nunca foi oficializado, uma vez que ndo estava em nossos planos, mas dentro
da légica do improviso e pelo fato de a ADEHAB ter facilidade em convidar alguns apoiadores que
dominavam o assunto.

Nesse momento, além de Sonia, Roque tem seu papel ampliado, ficando responsavel
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pelo quadro Informes. Ele compra um bloquinho de anotagdes semelhante ao usado por jornalistas e
traz sua tarefa bem organizada. Anteriormente seu papel era mais pontual no programa e sua maior
responsabilidade era no transporte das criancas.

Ronaldo Melo também faz um grande investimento, compra um gravador digital
profissional. Além de trabalhar na Prefeitura de Maud e desenvolver agdes como lideranca na area,
ele faz faculdade de Direito em Sdo Paulo. Mesmo estudando a noite e aos sdbados e nao
comparecendo nos encontros, ele ndo deixa de gravar entrevistas semanais para o quadro Historia
de Luta.

A estagiaria Samira, que participou poucas vezes na primeira fase, agora assume um
papel maior apoiando Sonia;. Em suas primeiras participagdes, ndo conseguiu ler um texto sobre
regularizacao fundidria que havia sido preparado por Lucilene, que ndo pode comparecer. Depois
ela foi se soltando e, nas ultimas edigdes do programa, conseguia conduzir as segdes com
tranquilidade.

Fernando Galdino® também comegou a participar mais ativamente e Jovenildo,
percebendo a necessidade de se apropriar mais da questao técnica, decidiu acompanhar durante toda
semana a noite o trabalho de Marcio Gustavo na operacdo da aparelhagem de som.

Outro fator importante também ocorreu neste periodo, com os programas ao vivo no
sabado de manha, quem passou a operar a mesa de som foi Valmir Maia. Essa necessidade ampliou
seu envolvimento com o projeto, pois até entdo ele se via mais como um apoio, chegando a
mencionar no questionario da avaliagdo que a radio estava apenas cedendo um espago para o
projeto. Com sua contribui¢do, os programas foram transmitidos ao vivo semanalmente.

Ap0s a realizacdo do programa de 27 de agosto de 2011 realizamos avaliagdo. Abaixo,

comentario de Valmir Maia sobre o desafio da produ¢do de programas de radio ao vivo:

O programa ao vivo exige um lado artistico, uma plastica teatral, fazer com
coragdo. Falar como se estivéssemos ouvindo, ler um texto em radio ndo é para
qualquer um, pois, dependendo da forma que se Ié fica horrivel para quem escuta.

E preciso que alguém aprenda a operar, mas eu me disponho a operar por alguns
sabados. Eu gostaria que os fins de semana os horarios fossem ocupados pelos
movimentos sociais e, com esse programa, as pessoas vdo vendo que ndo é

impossivel ser locutor ou radialista.

Se de um lado o programa perde um pouco de suas caracteristicas originais, de outro,

9 José Fernando Galdino de 52 anos, quando morava no Recife teve uma experiéncia com Radio Livre na favela do
Coque e, no Jd. Zaira, apresentou um programa com musica sertaneja em Radio Livre que foi desativada.
Ele ¢ morador ha 12 anos na area do Chafik e integra a Associagdo dos Sem Teto do Municipio de Maud, com
Ronaldo Melo.
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ganha em autonomia. Estruturar o programa ja ndo ¢ tdo complicado, pois haviamos construido
alguns instrumentais® para a defini¢do da pauta e do roteiro do programa.

Realizdvamos reunides as quintas-feiras com Sonia, para discutir os encaminhamentos,
e aos sabados, o programa era transmitido ao vivo, sem precisar de nossa presenca. A grande perda
foi a construcado coletiva, pois muitas vezes a pauta era definida por Sonia e Jovenildo por telefone,
sem debate nem avaliagdo. Mesmo nao sendo a forma ideal, foi a maneira que o grupo encontrou
para dar continuidade a realizacdo do programa.

Uma entrevista que ilustra estes desencontros aconteceu no dia 08 de outubro de 2010.
Sonia nos relatou que neste dia ela chegou a radio e ja encontrou um senhor sentado. Ela ndo sabia
de quem se tratava. Ja dentro de estidio Jovenildo comenta que seria bacana entrevista-lo, deixando

Sonia perdida. Abaixo, a transcri¢cao deste trecho.

Sonia: Bom dia, estamos com um entrevistado agora [siléncio]. Pode falar o seu
nome.

Antonio Carlos: Meu nome é Antonio Carlos, eu faco trabalho de orientagdo diante
de situagoes que vitimizam muitos as pessoas. Como algum acompanhamento que
fizemos no caso de desmoronamento na drea do Macuco, que vitimizou muitas
pessoas, ali abalando a estrutura familiar, trazendo assim um comprometimento de
desespero. Entdo a gente procura dar um apoio social, psicologico nesses momentos
criticos, encaminhando as pessoas para amenizar os conflitos sociais,
encaminhando as pessoas para o servico social de Maud [ ...]. Visitando as familias
dizendo que nesses momentos de crise o que resta é nos associarmos e nunca partir
para o desespero. As pessoas que perde sua moradia pensa que tudo esta acabado,
mas temos uma gama de pessoas, unidade em torno dos problemas sociais. Dizemos
que ¢ hora de se unirmos muito mais em uma grande esperanca de motivagdo social
dentro da cidade de Maua pela parte do poder publico e das pessoas que estdo
irmanadas. [...]

Sonia: Vocés trabalham com uma entidade?
Na verdade eu visito as entidades e dou minha participa¢do como cidadao. [...]

Nao estamos questionando a pertinéncia da realiza¢do da entrevista, mas trazendo a
tona as dificuldades de comunicagdo interna do grupo. Procuramos conversar com os membros
reforgando que ndo seria bom entrevistar pessoas que nao estivessem previstas na pauta do
programa para isso, mas essa ndo ¢ uma questdo facil de contornar, pois desde o primeiro dia o
improviso foi a marca e talvez a condi¢ao para a continuidade do programa.

Um outro complicador foi a auséncia de um debate mais profundo sobre a problematica
da questdo da moradia. Os problemas estavam dados, mas suas raizes ndo foram debatidas pelo
grupo durante o processo. Nao houve uma reflexao sobre a especulagao fundiaria que a area ¢ alvo,
as criticas pontuais abordadas nas edi¢des do programa sempre colocavam o poder publico

municipal como responsavel, nunca apontando os proprietarios da area como co-responsaveis do

10 Formularios para estruturar pauta e roteiro dos programas., Anexo 5
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problema.
Na edi¢ao do programa de 01/10/2011, o advogado colaborador da ADEHAB Sales ¢

entrevistado para falar sobre a questdo fundiaria e faz o seguinte comentario:

Cada um dos atores envolvidos nesta situa¢do deve chamar para si a
responsabilidade e assumir sozinho, por outro lado eu acho que todos nos devemos
pedir desculpas mutuas para todos [...] O poder publico também deve essa desculpa

para o povo, acho que o povo também deve essa desculpa para o poder publico e
para os demais cidaddos por terem criado esses problemas e, a partir do momento

que cada um assumir sua culpa, vai ser mais facil sentar numa mesa.

Mesmo compreendendo sua intencdo de conclamar a superagdo das diferengas para
construir o dialogo, essa fala nos incomodou muito, pois identificamos o discurso claro de
culpabilizar a vitima pelas violagdes sofridas e isentar a parcela de responsabilidade dos
proprietarios com a drea. Um ouvinte ligou para o programa pedindo maiores esclarecimentos sobre
0s comentarios, mas naquele momento e durante o processo ndo tivemos a habilidade ou
oportunidade de provocar um debate mais critico sobre o posicionamento do advogado.

A relagdo com as criangas também poderia ter mais efetiva. Ja citamos a complexidade
de manter o quadro devido a falta de estrutura para gravar o programa proximo a casa deles ou de
transporta-los até a radio. Um comentério revelador de Sonia sobre a questdo no programa de 10 de
dezembro de 2011: “o quadro Expressdo Crian¢a ndo esta sendo transmitido porque muitas
autoridades mais importantes estavam participando do programa”.

Mesmo com toda nossa debilidade em fortalecer a voz deste segmento importante dos
moradores que sdo as criangas, transcreveremos abaixo a importantissima entrevista com Adriano,
de 10 anos, morador da regido da Caixa D'agua, que comenta com Samira e Jéssica sobre o abaixo-

assinado, organizado por ele; para ter uma escola proxima a sua casa.

Adriano: Sou Adriano, tenho 10 anos e sou um morador de ld de cima do Jardim
Zaira 5, estou na quarta série, estudo na Escola Ezilda, que fica ha uns 3
quilometros.

Jéssica: o Adriano comentou que esta fazendo um abaixo-assinado na regido, ele
vai dizer 0 motivo:

Adriano: Exatamente por causa do tempo que a gente anda dos quilometros, fica
muita longe, principalmente o Mateus, que mora na Caixa ddgua e vai na entrada
do Miranda para poder chegar na escola. Eu ando no Zaira 4 e Zaira 5 a pé. Tem
criangas que ndo tem condi¢oes de pagar onibus, uma criancas de 8 a 10 anos a pé
sozinho, sai cerca de 5:30 da manhd. Estou tentando trazer um onibus escolar ou
uma escola la pra cima

Samira: Onde vocé gostaria que fosse a escola?
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Adriano: No pasto do Baltazar" porque é uma drea grande e sé tem vaca ld, acho
que daria para construir uma escola ali. [...]

Quadro IX

Quadro com resumo da 5a. a 10a. edi¢des do programa O Outro Lado da Cidade

Data Histéria de Luta Talentos Expressiao
Criang¢a/Regulariza¢io
13/08 | Nao entrou no ar
5 120/08 | Melhores Momentos
6 |27/08 | Programa de Bastidores: Raquel entrevista Jovenildo e | Lucilene entrevista Josefa e Ana Maria | Cida Dias entrevista Sonia e Roque
Lucilene.
7 |03/09 |Samira faz leitura de texto sobre regularizagao Audio com comentério de Debate sobre os trabalho da
fundiéria Raquel Ronik sobre o Estatuto das ADEHARB pela regularizagio
Cidades fundiaria na Area do Chafik
8 | 24/09 | Entrevista com vereador Rogério Santana na integra Galdino entrevista Jodozinho Costa Samira entrevista vereador Simao
(banda de forré Lunar) e Miltinho Pedro
(professor de musica) *Telefonema de ouvinte pintando a
casa ¢ ouvindo o programa
9 | 01/10 | Entrevista com Sales, advogado com experiéncia em Soares, assistente social do Samira entrevista Mateus e
regularizagdo fundiaria movimento soci ambiental. Adriano
10 | 08/10 | Reprise da entrevista feita por Josefa com as Galdino entrevista Jodo Favero, Samira e Jéssica entrevistaram
coordenadoras do Grupo de Maes (que foi ao ar por falando da audiéncia ocorrida em Adriano Ester e Mateus. Adriano
engano) dezembro. Destacou recurso para falou do abaixo-assinado.
Entrevista com Ronaldo Melo,, a lideranga Sinhara e a | projeto de regularizagdo o
professora Helda .. Antonio Carlos Paiva que faz um acompanhamento de alguns politicos
trabalho de apoio social e psicologico em casos de no processo.
desmoronamento .de residéncias

Nos momentos descritos acima, a organiza¢do para realizagdo do programa ndo
consegue garantir um planejamento e uma equipe coesa dentro de uma gestao coletiva, porém agoes
que acontecerdo para além do programa, como o Observatorio de Politicas Publicas e a realizagao
da Primeira Caminhada Pré Regularizagdo Fundidria da Area do Chafik, trardo novos ares.

O detalhamento destas a¢des serd descrito e analisado no capitulo VII. Aqui daremos
continuidade a analise do processo comunicativo e aos reflexos desses novos acontecimentos na
producao do programa.

Em 15 de outubro de 2011, o programa demonstra bem esse novo momento. O grupo
consegue planejar antecipadamente uma pauta e executd-la sem muitos contratempos. O conteudo
estavam voltados para a realizacdo das atividades do observatorio e caminhada.

Em 22 de setembro de 2011, um dia antes da caminhada, a edicdo do programa foi toda
dedicado ao evento, com uma mesa-redonda com os organizadores. A entrevista com o deputado
federal Paulo Teixeira, do Partido dos Trabalhadores, tem apoio a caminhada e contou com grande

repercussdo na cidade. Abaixo, comentario de Jovenildo, que foi transmitido nesta edigao:

Jovenildo: A realizacdo desta caminhada tem sido muito trabalhosa, interessante e

muito gratificante. No percorrer temos encontrado muito parceiros, como a FAMA,

11 Baltazar José de Sousa é empresario, um dos maiores proprietarios de empresa de transporte do pais, é dono da
empresas Viagdo Cidade de Maua e Januaria, EAOSA, que foram por muitos anos as Unicas empresas de transporte
na cidade, consolidando um monopélio que foi quebrado no ano de 2011, com a chegada da empresa Leblon.
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a participagdo da Radio Z, isso tem ganhado um corpo e a gente vé que esse
movimento em prol da Area do Chafik estd se fortalecendo de uma maneira que fica
evidente que ndo vai haver outro desfecho que ndo seja a regulariza¢do com tudo
que ela precisa fortalecendo.

Essa fala do Teixeira, lider da bancada na Cdmara, nos coloca o desafio de se
articular com o poder publico municipal para realizar uma audiéncia publica em
Brasilia ou em Sdo Paulo. Essa verba do Ministério das Cidades de 2 milhdes e
quinhentos mil, para realizar o projeto de regularizacdo fundidria, percebemos que

temos a vontade inclusive do governo federal.

Nesse dia, alguns ouvintes ligaram para o programa para manifestar apoio ao evento.

Galdino: Maria Euldlia da Caixa D'agua parabeniza e diz que vai mobilizar os
vizinhos pra a caminhada.

Ta vendo que coisa gostosa? A proxima musica vai para vocé, muito obrigado.

José Francisco: pergunta se os deputados Donizete Braga e Vanessa Damo, da
regido foram convidados.

Jovenildo: Os convites foram encaminhados para todos os vereadores, deputados, e

outras entidades.

Reestruturaciao da Equipe

Passada toda a agita¢do da realizagdo dos eventos de mobilizagdo, reservamos o sabado
29 de novembro de 2011 para um encontro da equipe, para reorganizarmos os trabalhos, no sentido
de redefinir os papéis e abrir espago para novas pessoas que estavam chegando. Por esse motivo, a
edicdo do programa foi uma coletanea de melhores momentos.

Trés novas pessoas estavam presentes neste encontro: Jéssica Cavalcante, moradora da
area, estudante de filosofia da USP e integrante de grupo de cultura popular; e o casal Flavio e
Sueli, que sdao sécios em uma cooperativa de taxi e compraram ha cerca de cinco anos uma casa
proxima a de Dona Alzeni e 14 instalaram uma antena de raddio-taxi. Eles participaram da
organizagdo da caminhada e estavam interessados em contribuir com o programa. Também estavam
presentes nesta reunido os veteranos Roque, Jovenildo, Sonia, Cida, Ana Maria e Samira.

ApoOs as apresentagdes, iniciamos uma roda em que cada participante disse como
gostaria de contribuir com o programa. O grupo ficou muito otimista quando percebeu que o trio
que chegava tinha interesse em contribuir com programa justamente nas areas em que havia falhas:
Jéssica na parte técnica, com a edi¢do e operacdo de 4udio, e Flavio e Sueli, na infraestrutura, na

busca de parceiros e transporte dos moradores quando fosse necessario. Os outros participantes
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reafirmaram o interesse na continuidade do que ja faziam e ficaram de conversar com os ausentes
para retomar os trabalhos. Abaixo, quadro com a reestruturagdo da equipe e a nova rotina da
producao do programa, que previa uma retomada dos programas gravados:

Quadro X

Estrutura da equipe de reporteres comunitarios

Atividade Responsavel

Coordenagao ¢ Locu¢ao |Sonia

Edicao e Operacao Jéssica

Historia de Luta Cida, Roque, Ronaldo
Expressdo Crianca Jovenildo e Samira
Talentos Jéssica e Leticia

Regularizag¢do Fundiaria |Lucilene

Vocé Sabia Josefa (quando retornar)

Informes Ana Maria

Apoio Flavio e Sueli

Quadro XI
Rotina do programa:

Quinta-feira: Sabado:
15h as 19h — Edigao dos programas 9h as 10h: Reunido de pauta do proximo
19 as 10h — Gravagao do programa programa

10h as 11h: Audi¢do do programa da semana
10h as 10h30: Avaliacdo do programa da semana
10h30 as 13h: Produgdo do proximo programa

Nao conseguimos seguir a rotina planejada e o programa seguiu com edigdes ao vivo.
Com a chegada de Jéssica, a se¢do Talentos ganhou novo folego e importantes talentos da area do
Chafik foram entrevistados: o grupo Tapera de Jurema, que Jéssica € integrante; o grupo de Rap
Contra Ataque e o Samba-Leng¢o” que ¢ um grupo de samba de roda que foi tombado como
patrimdénio imaterial da cidade. Esse grupo possui mais de 50 anos de resisténcia cultural,
preservando as tradi¢gdes africanas por meio do canto e da danga. Seus integrantes sdo todos de uma
mesma familia residentes no Jardim Zaira. Claudete, a atual lider do grupo, mora na area do Chafik,
na regido do Macuco.
No dia 19 de novembro de 2011, o programa foi dedicado ao Dia da Consciéncia Negra, que
seria comemorado no dia seguinte, em decorréncia a possivel data de morte de Zumbi dos Palmares,
foi ao ar a entrevista da integrante do Samba-lenco, Fabiana, realizada por Jéssica na cidade de

Sao Caetano do Sul em uma apresentagdo do grupo. Abaixo, trecho da entrevista:

12 No ano de 2011, Jéssica Cavalcante participou da produgdo do Documentario Samba Lengo a Memoria esta no
Corpo dirigido pela socidloga e documentarista da cidade de Maua Paula Quintino.
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Jéssica: Estamos em Sao Caetano Sul acompanhando a 5° Jornada Cidada e
vamos tentar falar com Fabiana, que é integrante do grupo Samba Lenco, de
Maua da regido do Jardim Zaira 6

Fabiana: Meu nome é Fabiana, sou do grupo Samba Len¢o de Maud, o
nosso grupo tem mais de 50 anos de atividade. E uma danga afro vinda das
dreas rurais, a gente danga para Sdo Benedito, é uma danga religiosa, meus
avos vieram para o Jardim Zaira e dancavam folia de reis e depois saiam
com o samba;. Na realidade nosso samba é mais conhecido fora do que
dentro, [...]nosso samba é samba de bumbo que os escravos dangcavam na
senzala.

Jéssica: Que agdo poderia acontecer na cidade de Maua?

Fabiana: Agora estamos tendo mais apoio, estamos participando de projeto
que vdo para escolas ensinar o que é o nosso samba. [...]. Estda melhorando,
mas poderia ter mais incentivo cultural e ao folclore, quando se fala em
cultura so se fala do que todo mundo ja sabe e se esquecem que existem a
congadas, os jongos e outros tipos de manifestagoes culturais. [matéria
encerra a musica do grupoj.

| |
Jéssica, Talita, Francisca e suas filhas — Grupo Tapera de
Jurema

Quadro XII

Quadro com resumo da 11a. a 20a. edicdes do programa O Outro Lado da Cidade

Data Historia de Luta Talentos Expressiao Crian¢a/Regularizacio
11 | 15/10 | Prof. Francisca Pini — Fama Estudantes Fama falando dos Entrevista com José Teixeira —
aprendizados da pesquisa Debate sobre a Caminhada
Jovenildo Roque e Ronaldo Melo
12 | 22/10 | Programa especial sobre a Caminhada Mesa-redonda com integrantes da Entrevista com Deputado Paulo
ADEHAB Teixeira em apoio a Caminhada
13| 29/10 | Melhores momentos
14| 05/11 | Cida: Valdemir da Silva da Associa¢do dos . fecd : Advogado Sales falando sobre
. Entrevista com Jéssicas nova integrante
Moradores da Area do Chafik v » IOV & regularizagdo fundiaria.
15| 12/11 | Entrevista Ronaldo: Sr. Hilario Entrevista grupo Tapera de Jurema Entrevista sobre Comunicagao
Comunitaria: Tais Aranha
16 | 19/11 | Ronaldo Melo entrevista: Morador Luis Entrevista PIK e Rafael do Grupo de Rap | Reprise entrevista prof. Francisca
Contra Ataque e Jéssica entrevista sobre o Observatorio
Samba Lengo
17 | 26/11 | Cida entrevista Laércio morador da cidade com Entrada ao vivo observatorio. Samira entrevista Jovenildo sobre
experiéncia em regularizagdo fundiaria Cancelamento das elei¢cdes do cons. os proximos passos da ADEHAB
tutelar.
18 | 03/12 | Entrevista com novo integrante ADEHAB o Nao aconteceu Entrevista com Dr. Sales;
Assistente Social Paulo
19| 10/12 | Cida entrevista Valdemir da Silva sobre campanha | Corrida de pedestre na Area do Chafik Wellinton 12, Jennifer 14
de doagdo de medula para crianga moradora da area
20 | 17/12 | Cida Entrevista Alzeni Josefa e Galdino: Grupo Cantares Cida entrevista Ronaldo Melo.

Assembleias de Deus- apresentagdo ao
vivo.

Avaliagdo do ano.
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Nos dois ultimos meses de programa, o grupo ndo consegue seguir a rotina planejada
inicialmente. A forma de producgdo improvisada do programa impede matérias mais aprofundadas,
pesquisas e um aprendizado mais efetivo. Na condic¢ao de lideranca neste processo, avaliamos que
poderiamos ter contribuido mais com o grupo se buscassemos rotinas e formas de produgdo
alternativa que possibilitassem mais tempo para a produgdo de cada bloco, uma ideia que nos
ocorreu posteriormente a finalizagdo do processo. Seria a ampliagdo do numero de blocos que
passariam a ter veiculacdo quinzenal, além da ampliacdao da diversidade de assuntos, o grupo
contaria com mais tempo para aprimorar sua produgao.

Mesmo com o desgaste relatado, ainda assim esta equipe conseguiu garantir a realizagao
de todos os programas abordando os temas que definiram sua identidade. Moradores antigos,
produtores culturais, criancas e especialistas continuaram a frequentar os estudios.

No dia 17 de dezembro de 2011, a radio e consequentemente o programa entram em
recesso. € Nesta ultima edicdo do ano, os integrantes fazem um balanco. Abaixo, trecho das

consideragdes de Jovenildo:

E muito gratificante falar que a parceria com a Rddio Z foi muito importante para
todas associagoes, para Adehab. Também ganhamos muito, ganhamos em qualidade
em geral, porque a populacdo se aproximou mais das associagoes e esta buscando
entender o processo e buscando uma participagdo melhor.  Esse programa
alavancou bastante as propostas da ADEHAB. Ultimamente o Observatorio da
Fama também esta na parceria e estd sendo muito legal, estamos numa perspectiva

muito positiva.

No proximo capitulo de conclusdo deste trabalho apresentaremos uma avaliagdo mais

aprofundada da experiéncia.
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Capitulo VII

TRAJETORIAS DE UMA CAMINHADA

Para além dos programas de radio, outras acdes relacionadas ao movimento de moradia
na Area do Chafik ja vinham acontecendo, gragas ao processo de articulagio entre as associagdes
que buscaram atuar conjuntamente. Tivemos oportunidade de acompanhar alguns destes eventos
divulgados pela radio.

A audiéncia publica na Camara Municipal, a constru¢do do Observatorio de Politicas
Publicas com a Faculdade de Maua' e a realizagdo da la. Caminhada Pr6 Regularizagdo Fundiaria
da Area do Chafik ddo continuidade a esta agenda de luta que a partir de julho de 2011 passam a
contar com o refor¢o dos processo de comunicagdo comunitaria.

A seguir apresentamos breve descri¢do e analise dessas acdes mobilizativas que fizeram
parte da trajetoria de nossa pesquisa-acgao, seguidas por avaliagao coletiva do processo e finalizando

com mudangas que se anunciam na gestdo da Radio Z FM.

Audiéncia Publica na Cimara Municipal de Maua

A Audiéncia Publica’ com os vereadores da CAmara Municipal de Maud ocorreu em

02 de agosto de 2011, com o objetivo de sensibilizar e pressionar o legislativo para a questdo da

regulariza¢do fundidria na cidade. Este evento ja estava agendado antes de iniciarmos a pesquisa-
acdo e, quando o programa entrou no ar, foi amplamente divulgado.

Em dezembro de 2010 foi criada na Camara Municipal de Maua uma comissao de

vereadores para acompanhamento das questdes relacionadas a Area do Chafik. Essa comissdo nio

construiu uma agenda de trabalho, e nem desenvolveu nenhuma agdo efetiva. Por esse motivo, a

1 A Faculdade de Maud ¢ uma instituicao de ensino privada, sua entidade mantenedora ¢ o Instituto Educacional
Irineu Evangelista de Souza (IEBS), instalada na cidade no ano de 2001, sendo uma das primeiras institui¢cdes de
ensino superior da cidade.

2 A audiéncia publica ¢ um dos instrumentos de promogdo da participagdo popular nos municipios. Consiste numa
sessdo de discussdo aberta a toda a populagdo para tratar de qualquer tema de importancia para o municipio, tanto
para coleta de opinido no momento de formulagdo de uma politica ptblica, quanto para debate em uma tomada de
decisdo. Nas audiéncias, a prefeitura escuta a manifestacdo e opinido dos diversos atores sociais ¢ se dispde a
esclarecer duvidas. Na medida em que a participagdo ¢ aberta a todos os cidaddos, torna-se uma oportunidade para
se expor e discutir os diversos interesses da sociedade num  processo  democratico.
As audiéncias estdo previstas pela Constituicdo Federal, Leis Federais e as Leis Organicas. Embora algumas sejam
obrigatorias, como na elaborag@o do Plano Diretor.

Fonte: Instituto Polis: http://www.polis.org.br/publicacoes/dicas/dicas_interna.asp?codigo=229


http://www.polis.org.br/publicacoes/dicas/dicas_interna.asp?codigo=229
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comissao de moradores e liderancas que atuam na area agendaram para 02 de agosto de 2011 uma
audiéncia publica para pressionar € ndo permitir cair no esquecimento a problematica vivida por 25
mil moradores que hd mais de duas décadas tém seu direito a moradia digna violado.

As trés primeiras edi¢des do programa O OQutro Lado da Cidade que antecederam essa
atividade trataram de explicar a importincia do evento e convidar os moradores a participar.

A Audiéncia Publica contou com a presenca de todos os vereadores da cidade,
liderancas, equipe de reporteres comunitarios € moradores da regido. O compromisso assumido foi
o agendamento de uma reunido com a presenca do poder executivo para discutir a possivel

negociagao da area com os proprietarios.

Cémara Municipal de Maua Equipe do programa na Audiéncia
Audiéncia Publica sobre Area do Chafik 02/08/2011 sentado a frente Roque, ao fundo Josefa e Sonia

A quarta edi¢do do programa de 06 de agosto de 2011 apresentou informe sobre esta
atividade, abaixo a transcri¢ao desta informacao veiculada:
Nilton: 4 luta pela legalizacio da Area do Chafik deu mais um passo, no dia 02 de
agosto. Na Camara Municipal de Mauad aconteceu um encontro entre a comissdo de
moradores e representantes do legislativo. Também estava presente um dos
proprietarios da drea. Decidiu-se que o legislativo realizara reunido com o
executivo para construir possivel negociagdo com o proprietario.
Neste mesmo dia foi ao ar entrevista com o prefeito Oswaldo Dias concedida a Valmir
Maia naquela mesma semana, abaixo, trecho da entrevista:
Valmir: Prefeito, como estdo os projetos para essa questdo da Area do Chafik?
Prefeito Oswaldo Dias: Estamos com dois projetos passados para a Caixa
Econoémica. Em 2004 fizemos um mapeamento das dreas de risco, agora vamos

contratar um estudo para especificar ponto a ponto quais os lugares periculosos
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[em que as pessoas] tem que sair, quem pode ficar e, quais os niveis de risco.

Ao mesmo tempo foi encaminhado um projeto de urbanizagdo. Sdo 2 milhdes e
trezentos e cinquenta mil reais, verba do PAC, para estudar esse projeto de
urbanizagdo daquela regido.

A busca de recurso para essa urbanizagdo é uma tarefa posterior, uma vez feito esse
projeto, nos vamos ver o que que é isso e vamos batalhar. Vamos lan¢ar em outubro
um escritorio de urbanizagdo e discussdo, quero chamar toda a militincia e
associagdes para sentarmos e discutir através de projetos Minha Casa Minha Vida,
verba do Ministério das Cidades, verba da CDHU para trabalharmos num futuro

muito proximo a solu¢do para aquela regido.

No dia 17 de outubro de 2011, Lucilene Petta e a lider comunitaria Alzeni Lima
entrevistaram o vereador e presidente da Camara, Rogério Santana, para obter informacdes sobre a
reunido com o prefeito que seria agendada. Abaixo trecho da entrevista:

Rogério: O tema ¢ complexo, envolve a situagdo dos moradores, do governo e
proprietario da area, entrar em um acordo que seja bom para todas as partes ndo é
uma tarefa tdo facil, mas a gente espera, enquanto legislativo, provocar ainda esse
més essa agenda.

Até fevereiro de 2012, periodo de conclusdo deste trabalho, essa reunido ndo ocorreu e
sequer foi agendada. Avaliamos que ndo seria esse encontro que faria o processo avangar, mas ¢
esse jogo de encenagdes que levam a populagdo ao descrédito, esvaziando os espacos de
participacao e inviabilizando o controle social do Estado, favorecendo ainda mais a perpetuacao das
injustigas.

O programa nao deixou a questdo cair no esquecimento, abordando o tema da regularizacao

em todas as suas 20 edigoes.

Observatorio de Politicas Publicas

A parceria com a Faculdade de Maud FAMA, especificamente com o curso de Servigo
Social, ja existia indiretamente, uma vez que oito estagiarios e duas assistentes sociais da ADEHAB

possuiam vinculo com a faculdade. Por esse motivo, realizamos uma primeira conversa em 29 de

3 Plano de Aceleragdo do Crescimento, governo federal
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julho de 2011 com a coordenadora do departamento, Profa. Dra. Francisca Pini,* para apresentar o
trabalho que estava em curso.

Ela gostou da iniciativa e falou da experiéncia do Observatorio de Politicas Publicas
que ¢ desenvolvido pelos alunos do 6° semestre do curso de servico social. Seu objetivo € provocar
um envolvimento pratico dos alunos com as acdes voltadas a garantia dos direitos sociais.

No primeiro semestre de 2011, o observatéorio acompanhou a realizagdo das
conferéncias da crianca e adolescente, de assisténcia social, do idoso e da mulher, ocorridas na
cidade. Os alunos que participavam desses encontros na cidade aprofundavam os estudos a partir
dos referenciais tedricos para analisar se os processos democraticos estavam ou nao sendo
aprimorados com a realizacao destes foruns.

Com a abertura da possibilidade da realiza¢do de atividades em conjunto, a professora
Francisca se comprometeu a pensar uma forma de envolver o observatério neste processo. Assim
que as aulas voltaram Francisca nos convidou a apresentarmos nossa experiéncia. No dia 16 de
agosto fomos até a faculdade conversar com os alunos do 6° semestre. Neste grupo os alunos,
Douglas e Paula participaram da entrevista com os moradores realizadas anteriormente e tratadas no
capitulo V, e Nilton, Ana Maria e Josefa, além da pesquisa, participaram da equipe de Reporteres
Comunitarios. Por esse motivo quase todos os presentes ja tinham conhecimento da existéncia do
projeto e manifestaram interesse em participar.

Desta forma, ficou decidido que as atividades do Observatorio de Politicas Publicas’
direcionaria suas a¢des no segundo semestre para a Area do Chafik, e a primeira atividade seria a
realizagdo de entrevista com os moradores.

Para formalizar e alinhar o direcionamento das agdes, Francisca elaborou um folder
com as informagdes basicas sobre o Observatorio de Politicas Plblicas, com a programagao do dia

10 de setembro de 2011.

4 Francisca Pini ¢ assistente social, mestre e doutora em Politicas Sociais ¢ Movimentos Sociais pela Pontificia
Universidade Catolica — Sdo Paulo. Atualmente é coordenadora do curso de Servigo Social da Faculdade Maua,
diretora geral do Centro de Defesa da Crianga e do Adolescente (Cedeca) Paulo Freire e diretora do Instituto Paulo
Freire. Ha 18 anos participa do Movimento da Infancia e da Adolescéncia, ligado ao Movimento dos Direitos
Humanos.

5 No anexo 6 disponibilizamos o planejamento completo para o segundo semestre de 2011 das a¢des em sala de aula e
na area do Chafik do Observatorio de Politicas Publicas elaborado pela professora Dra. Francisca Pini.
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No dia 10 de setembro de 2011 realizamos na sede da ADEHAB, um momento para

formac¢ao das duplas e definicdo dos locais. Decidimos realizar a pesquisa na Rua Lourival Portal,



145

na regido do Macuco, devido ao fato de ter sido neste local que ocorreram as mortes no més de
janeiro de 2011 e atualmente apresentar um cendrio de guerra, devido ao numero de casas
demolidas por estarem em risco extremo. O outro lugar escolhido foi a regido da Caixa D'agua, na
rua das Laranjeiras, por ser uma localidade em que os vinculos comunitarios construido estavam
fortes, pois liderancas como Alzeni, Cilene ¢ sua mae Aparecida, do grupo de maes, ¢ Marilene e
seus netos, Ester e Mateus, que estavam participando frequentemente do programa.

As duplas Néia e Edson; Marta e Paula; Auricléia e Cris realizaram a pesquisa na Rua
Lourival Portal. Josefa e Ana Maria; Ivonete e Lucilene; Méarcia e Tais foram para Rua Laranjeiras.
Enquanto isso, o programa O Outro Lado da Cidade estava sendo transmitido, Nilton foi para os
estudios da radio falar sobre a pesquisa. Combinamos que, conforme as entrevistas eram realizadas
telefonariamos a radio para que os entrevistados fizessem comentarios no ar.

Abaixo, transcri¢ao de trecho do programa que ilustra esta interacao:

Nilton: Gostaria de agradecer o Sr. Onofre, que acabou de responder nossa

pesquisa na Rua Lourival Portal. Os alunos do 6° semestre do curso de

Servigo Social estdo realizando esta pesquisa para o Observatorio de

Politica Publica.

; ol
Pesquisa de Campo com estudantes de Pesquisa de Campo na regido Escombro de casa demolida na Rua
Servigo Social em 10/09/2011 Caixa D'agua Lourival Portal, registrado pelos

estudantes em 10/09/2011
Foram 55 questionarios aplicados. Apos o trabalho de campo, os estudantes

realizaram avaliacdo em sala de aula. A professora Francisca nos relatou que seus alunos
perceberam a existéncia de uma forte rejei¢do ao poder publico, mas uma grande receptividade ao
trabalho de pesquisa e interesse em discutir as questdes da moradia. Agendamos para a semana

seguinte a tabulacdo coletiva dos dados.
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Questionario da entrevista realizada pelos estudantes de Servico Social em 10 de setembro de 2011 na Area do Chafik

No dia 20 de setembro 2011 realizamos encontro para iniciar o trabalho de apuracao
dos dados com os estudantes, no laboratorio de informéatica da faculdade para preenchimento
coletivo da planilha on-line’. Agendamos para o dia 15 de outubro de 2011 o retorno aos locais em

que as entrevistas foram realizadas para, apresentar uma devolutiva com os dados.

i

Atividade de tabulacdo dos dados com os estudantes
de servico social da faculdade Fama em 20 de setembro de 2011

6 Disponivel em http://va.mu/TgIN
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Resultado da pesquisa de campo realizada com os estudantes da Faculdade Fama em 10 de setembro de 2011.

Com a somatoéria das duas pesquisas formamos um poderoso banco com dados de 99
moradores, o do mapeamento de diversas pessoas que sdo referéncias na regido, além das
prestadoras de servigos, como pedreiros € manicures. Observamos que as perguntas sobre a questao
da moradia seguem a mesma tendéncia do primeiro levantamento realizado na area no més de julho,
e apresentado no capitulo V.

Em sala de aula a professora Francisca iniciou um debate sobre territorialidade a partir
de uma abordagem de Milton Santos. Ela também utilizou um texto extraido do livro Medida de
Cidades: Entre Territorios de Vida e Territorios Vividos de Dirce Koga (2003). Esta autora
compreende que o territorio vai além do espaco politico-administrativo porque esta permeado de

relacdes objetivas e subjetivas:
A dimensio territorial traz elementos que permitem uma perspectiva de totalidade da

questdo social: ja que trabalha ndo somente com os aspectos das necessidades, como
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se refere as proprias relagcdes estabelecidas entre os sujeitos e seu cotidiano de
vivéncia, esta relacdo dindmica se contrapde a corriqueira ¢ simplista nogdo de

necessitados ou carentes como comumente se referem as politicas direcionadas aos

pobres, que os destitui da condigdo de sujeito. (KOGA 2003, p. 39).

A proxima agdo do observatorio seria o retorno nas regides em que a pesquisa foi
desenvolvida para didlogo com os moradores. A data determinada para isso foi no dia 15 de outubro
de 2011. A programagdo previa que o grupo de estudantes participasse do programa ao vivo e

depois se dirigisse para as regides em que as entrevistas foram realizada.
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No dia 15 de outubro o grupo de estudantes e a professora Francisca compareceram a
Radio Z para participarem do programa O Qutro Lado da Cidade. Na abertura do programa
Francisca contou sua historia de vida e apresentou a proposta do observatorio. Na segunda parte os
estudantes foram entrevistados, e contaram a experiéncia do trabalho de campo, os dados
levantados e os aprendizados tedricos e praticos. Abaixo, trecho da transcricdo da entrevista da
professora Francisca Pini:

Lucilene: Hoje é quinze de outubro, dia dos professores, parabéns Fran. Conta para
gente seu trabalho e formagdo?
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Francisca: Os professores que tém um papel importante para discutir e formular
proposta para um mundo menos injusto, menos desigual ou sem nenhuma
desigualdade, é nessa trincheira que eu me coloco como cidadd e como assistente
social e, atualmente, como professora de um curso que ha 10 anos vem sendo
construido aqui em Mauad.

Minha trajetoria comeca na Brasilandia, na periferia da Zona Norte de Sdo Paulo,
assim como vocés, sempre estive na luta por moradia, saude e regularizacdo das
habitacoes.

Eu sempre digo que ndo foi a faculdade que me formou, ld eu obtive teorias para eu
entender melhor a realidade, mas quem me formou para lutar por um outro mundo
mais justo foram os movimentos sociais.

Penso que é com essa contribui¢do que a Faculdade de Maua se insere, juntamente
com a ADEHAB e Radio Z, para pensar como a faculdade, por meio da formagdo de
estudantes, pode se engajar nessa luta conjunta.

Lucilene: Como surgiu a ideia do Observatorio de Politicas Publicas voltados para
a Area do Chafik em adesdo a Radio Z e com a ADEHAB?

Francisca: O curso de Servigo Social da Faculdade de Maud, foi criado em 2001.
Quando o curso surgiu pensou-se em criar um diferencial em sua grade curricular e
o Observatorio veio para ser um espago em que a gente discute politicas publicas,
direitos sociais e como participar, integrando a matriz curricular do curso, para que
os estudantes possam estudar as politicas publicas, mas possam intervir com a
comunidade.

Dia 10 de setembro, aqui na Area do Chafik os alunos de Servigo Social, juntamente
com Lucilene, Sonia e Raquel, estiveram ouvindo os moradores, ouvindo as
principais problemdticas e ao ouvir, formulamos algumas propostas para
efetivamente contribuir com encaminhamentos.

Entdo é nessa perspectiva que o Observatorio do curso de Servico Social da
Faculdade de Maua, com a ADEHAB e a Radio Z, pretende aproximar a faculdade
que deve ter funcdo social inserida com os moradores da regido. A gente espera que
os ouvintes da Radio Z possam dialogar.

Devido a forte chuva ndo foi possivel que o grupo saisse para comunidade naquele
momento. o encontro para devolutiva foi adiado para o dia 26 de novembro de 2011, na casa de

Dona Alzeni, na regido da Caixa D'agua.
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Professora Francisca Pini (de blusa verde) participando do Estudantes de Servico Social da Faculdade Fama
programa de 15 de outubro de 2011 contando a experiéncia da realizagio da pesquisa de
campo na Area do Chafik

Apos o dia 15 de outubro de 2011, os estudantes e equipe de reporteres comunitarios
direcionaram energia para a organizacdo da caminhada, marcada para o dia 23 de novembro de
2011. Iremos abordar o processo de realizagdo desse evento mais 4 frente. Aqui seguiremos
reconstruindo o processo de desenvolvimento do Observatorio de Politicas Publicas.

Em 19 de novembro de 2011, sadbado anterior ao encontro para devolutiva da pesquisa,
os estudantes organizaram um trabalho de divulgacdo da atividade. Fizeram abordagens porta-a-
porta na regido proxima a residéncia de Dona Alzeni. Os moradores questionavam se havia algum
vinculo politico-partiddrio com a iniciativa, e os estudantes explicavam a natureza desta atividade.

Uma das pessoas que participou da divulgacdo, chegando com grande disposigdopara
contribuir com os trabalhos do Observatorio ¢ da ADEHAB, é Adriana Brito, moradora de Maua,
assistente social formada pela FAMA e educadora popular no Instituto Paulo Freire.

Neste dia de mobilizacao (19/11), Adriana convidou Francisca Rodrigues - que trabalha
na ANATEG’ e esta realizando um trabalho de cadastro das iniciativas de economia solidaria na
cidade de Maua, para conhecer o trabalho realizado pelo grupo de maes, articulado por Cilene e

Aparecida. O objetivo da ANTEAG ¢ fortalecer o trabalho em rede destas organizagdes, realizando

7 ANTEAG - Associagdo de Trabalhadores ¢ Empresas Autogestiondrias. Atua na construgdo de novas relagdes de trabalho, com
valores e formas de interacdo coletiva marcadas pela politica de ndo-exploragdo e gestdo democratica, tanto nas unidades produtivas
quanto nas redes de produgdo e servigos e nas cadeias produtivas. E referéncia na metodologia de assessoria e capacitagio de

empresas de autogestdo. Faz parte de diversas instancias representativas da Economia Solidaria.
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encontros de formagdo e outras atividades. A participagdo deste grupo nesta rede (que a Radio Z
também fard parte) representa mais um importante passo no sentido de construir processos que

fortalecam as iniciativas dos moradores da area.

Da esquerda para direita Dona Alzeni, Adrina, Cida e Francisca
Divulgag¢ao do encontro de devolutiva que acontecerd na semana seguinte
Francisca Rodrigues da ANTEAG veio visitar grupo da regido em 19 de setembro de 2011.

Em 26 de novembro acontece a ultima atividade externa do Observatorio do ano de
2011. O encontro tem como objetivo realizar devolutiva da entrevista com moradores da area,
debater com os presentes o significado das informac¢des levantadas e definir alguns

encaminhamentos.
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A reunido aconteceu no quintal da casa de Alzeni, na Rua Jodo Bosco, 16 — travessa da
Rua das Laranjeiras. Estiveram presentes a professora Francisca, cerca de dez alunos de servigo
social, algumas liderangas da regido, como sr. José¢ Luiz e sua esposa Rita; Dona Aparecida, do
grupo de mies; Dona Maria, conhecida como V6, com 86 e nossa anfitria, Alzeni.?

Ap0s a apresentacdo da apuragdo das entrevistas, o debate girou entorno do que fazer
para melhorar as condi¢des de vida da populagdo. Um dos principais problemas apontados foi a
falta de participacdo dos moradores gerada pelo cansago, descrédito e, da parte de alguns, medo.
Esse ultimo aspecto veio a tona pelas ameacas que alguns moradores recebem tanto do trafico
quanto de liderangas politicas. As ameacas vao desde a expulsdo do bairro até a demolicdo das
casas. Quando perguntamos aos moradores se vale a pena continuar participando, se expondo ao
risco de serem alvo de ameacas, todos afirmaram que ndo se intimidam e que vale a pena seguir

adiante.

8 Dona Alzeni Rodrigues Lima tem 50 anos, mora h 20 anos na mesma casa na Area do Chafik. Trabalhou como
merendeira em escola publica e hoje esta desempregada. Ela ndo faz parte da diretoria de nenhuma associagdo, nao
possui filiagdo partidaria. Sua atuacdo acontece de forma espontanea ajudando vizinhos nos problemas que aparecem,
como acobranca indevida da taxa de iluminagdo cobrada pela Eletropaulo. Ela comparece em todas as reunides que
tratam da area. Foi convidada varias vezes para fazer parte da equipe de reporteres comunitarios, mas disse que nao tém
tempo.



153

A professora Francisca afirmou que para o ano de 2012, o Observatorio dara
continuidade aos trabalhos na é4rea e a possibilidade da organizacdo de uma audiéncia ptblica pode
ser um caminho. Ficou agendado um préximo encontro no dia 11 de fevereiro de 2012.

O programa O Outro Lado da Cidade estava sendo transmitido e fizemos uma entrada

ao vivo falando sobre o encontro:

Sonia: Oi Raquel, estamos no ar, como estdo as coisas na casa da D. Alzeni?
Raquel: Estamos na Rua Jodo Bosco, proximo a Rua das Laranjeiras na casa da D.
Alzeni. Os presentes querem dar um bom dia aos ouvintes. [Grupo: Bom dia!].

A professora Francisca vai dar um al6 para os ouvintes.

Francisca: Estamos aqui com a dona Maria, Aparecida, seu Luiz, Dona Alzeni, os

estudantes da Faculdade de Maud e a Raquel. Estamos discutindo que agoes sdo de
responsabilidade de uma faculdade e que agoes sdo responsabilidades do poder
publico. Esperamos sair daqui hoje com uma agenda de trabalho para 2012 em que

estudantes de servigo social e o Zaira 5 e Macuco estejam articulados. Um abrago e

bom dia.

Dona Maria, conhecida como V4, uma das moradoras
Alunos da Faculdade Maud e moradores no encontro de mais antigas, com 86 anos. Ao seu lado, com o neto no
devolutiva da pesquisa de campo 26/11/2011 colo Dona Aparecida, do grupo de maes.

Professora Francisca apresentando o resultado da
pesquisa. Sentado o morador José Luiz e atras em pé o
estudante Edson.

Em pé, de rosa, a anfitrid do encontro, Dona Alzeni
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Apo6s a ultima agdo do Observatorio de Politicas Publicas do ano de 2011,
entrevistamos a Profa. Dra. Francisca Pini’ com o objetivo de avaliar o processo:

A parceria propiciou nossa ida a campo na Area do Chafik. Tivemos a possibilidade
de conhecer as pessoas e por meio dela fazer entrevistas, identificar que questoes
naquela comunidade estavam postas.

O interessante de tudo isto foi perceber o aprendizado dos estudantes em relagcdo a
como a comunidade se movimenta e como ela se articula para buscar a garantia de
seus direitos.

Algo que ficou bastante forte foi perceber que eles, num primeiro momento, ja
tinham uma ideia pré-concebida em o que oferecer em nivel de intervengdo, e o
processo construido de forma coletiva e democrdtica mostrou a eles que ndo da
para construir para, a construg¢do deve ser com as pessoas que realmente estdo
inseridas nos processo.

O encontro de novembro demonstrou que efetivamente as pessoas estdo
desacreditadas na participagdo social. Existem sim focos de resisténcia [grupos
organizados], mas ndo ha aquela participa¢do de massa que a gente conheceu na
década de 1970 e 1980.

Considero que a participagdo com a radio comunitdaria Radio Z foi determinante
para conquistar esses aprendizados, a propria formagdo do ultimo encontro
demonstrou que ndo é possivel realizarmos encontros pontuais sem conseguir
articular algo mais perene.

Aquela turma que participou se prontificou a continuar organizados e retomar as
agoes em fevereiro de 2012. O desafio é conseguir traduzir, por meio de atividades
muito concretas, as demandas da populagdo, as audiéncias publicas, dialogar com
aquilo que para elas estda muito latente, como a questdo do transporte, educacdo e
seguranga, mas acima de tudo, provocar nelas essa questdo do pertencimento em
relacdo a sua vida publica.

1°. Caminhada Pré Regularizacio Fundiaria da Area do Chafik.

O siléncio e a invisibilidade sdo fatores que contribuem com a perpetuagao das injusticas
sociais conforme abordamos no capitulo I. As periferias e sua populagdo empobrecida sdao invisiveis
aos olhos dos proprietarios dos meios de producao, incluindo os meios de comunicagao.

Se a existéncia da cidade de Maud ¢, por muitos, ignorada, o que se dirda de uma regido
que representa a periferia do maior bairro periférico do municipio? Ninguém houve, ninguém vé,
ninguém sabe dos problemas que os moradores daquela regido vivem. Muitos pensam que o Jardim
Zaira ¢ um bairro pobre, mas urbanizado. A sociedade ignora a existéncia de 25 mil pessoas que
vivem exiladas por trés quilometro de terra de qualquer aparelho publico.

Esses foram os motivos que levaram a ADEHAB a propor a realizacdo da Primeira

Caminhada Pré Regularizagdo Fundiaria na Area do Chafik. Pela primeira vez a entidade ndo

9 Entrevista concedida em 20/12/2011.
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propunha ao morador sair de sua regido para um ponto central da cidade. Era uma mobilizagdo que
passava em frente a sua casa, atingindo aquela parcela desorganizada, ou resistente a participacao,
que mesmo ausente, se olhasse pela janela poderia observar que algo de diferente estava
acontecendo em sua volta e mesmo se ndo olhasse, a mensagem dos carros de som invadiriam sua
casa.

Essa caminhada também criava oportunidade para aqueles que nao eram moradores
percorrerem a regido, além de provocar a visita das autoridades e meios de comunicagao a area.

A organizagdo de uma atividade com essa proporcao era extremamente complicada, mas
a experiéncia com a Defesa Civil de Jovenildo e a serenidade de praticante budista de Roque os
levou a fazer por mais de uma vez a caminhada de toda a extensdo, antes de formalizarem a
proposta. Dessa forma, eles sabiam a média de tempo gasto, os obstaculos que se encontrariam e
assim definiram os melhores caminhos e toda a logistica da atividade.

A trajetéria desta caminhada ndo se resumia ao seu percurso no territorio, pois muitos
passos foram dados antes de sua realizagdo, varias reunides para organizacdo e mobilizagdo das
liderangas aconteceram, trazendo novos atores que participaram pela primeira vez de um programa
de radio e de uma reunido do movimento de moradia. O programa O Outro Lado da Cidade entre
10 de setembro a 22 de outubro, trataram de divulgar, explicar e convocar toda a sociedade para
esta marcha.

Além de nossa participacdo nas reunides de organizagdo da atividade, ficamos
responsaveis pela elaboragdo de um boletim com informagdes sobre a atividade. Esse material teve

tiragem de 15 mil copias.
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No dia 23 de outubro de 2011 compareceram na caminhada uma pequena parcela de
moradores, liderancas locais, sindicalistas, estudantes da faculdade Fama, autoridades e imprensa
local. Realizamos o trajeto do ponto de concentragao na Rua Sebastido Antonio da Silva, até Rua

Lourival Portal, local em que familias morreram no inicio de 2011.
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Caminhada Pro Regularizagao Fundiaria da Area do Chafik 23/10/2011

Na rua Lourival Portal realizamos um ato ecuménico e plantamos uma arvore no local
onde havia acontecido um deslizamento de terra. As manifestacdes dos presentes reafirmaram a
importancia de pessoas de varios lugares da cidade, de varios segmentos sociais e politicos estarem

unidos naquele lugar, que precisa reflorescer, pois foi e ainda € cenario de tristes acontecimentos.

Ato Ecuménico na Rua Lourival Portal 23/10/2011

Apds o ato ecuménico caminhamos até o ponto de concentragdo na rua Sebastido
Antonio da Silva, onde ocorreria um ato politico. Compareceram neste as principais as autoridades
do legislativo e executivo da cidade, incluindo o prefeito e o presidente da camara, varios
secretarios municipais e vereadores de todos os partidos.

O microfone do carro de som, concedido pela For¢a Sindical”, estava aberto, mas
nenhum morador se sentiu a vontade de falar ao microfone, apenas algumas liderangas. Se por um
lado o evento ganhou ares de palanque eleitoral, por outro representou o reconhecimento do poder

de mobilizagdo dos movimentos de moradia e colocou definitivamente a Area do Chafik no mapa.

10A Forca Sindical é uma organizacao sindical brasileira, de trabalhadores. Fundada em 1991, representava uma forca
de oposi¢io a outra central j4 existente, ligada ao Partido dos Trabalhadores, a Central Unica dos Trabalhadores.
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Prefeito Oswaldo Dias De costas presidente da OAB"! De muletas presidente da

Roberto Roberto Carlos Ortiz Camara Municipal Rogério
Santana

Ato Politico na Rua Sebastido Antdnio da Silva 23/10/2011

Apobs o ato politico o evento seguiu durante toda a parte da tarde com atividades
artisticas e ludicas organizadas pelo coletivo Comunidade Viva, que realizou ocupacdo artistica na
area. Com a presenca de DJ, grafiteiros, pintando além dos muros das vielas, os rostos das criangas

que ganharam doces e brincaram bastante.

Ocupacao Artistica 23/10/2011

11 Ordem dos Advogados do Brasil.
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Publicacdo do Jornal Maua Noticias de 28 de outubro de 2011. p. 06.

Avaliacao Coletiva

Para encerrar o processo de pesquisa-agdo convidamos os presentes para participar de
encontro para avaliagdo da experiéncia. Este encontro ocorreu em 14 de janeiro de 2012, na sede da
ADEHAB, no Jd. Zaira. Estivavam presentes 22'?. pessoas:

Equipe Repoérteres Z: Sonia Brito, Fernando Galdino, Roque Paulo, Ronaldo Melo,
Josefa Moreira, Lucilene, Ana Maria, Cida, Jovenildo e Raquel

Moradores Zaira 5: José Luis, Alzeni, Valdirene, José Manoel, José Carlos
Associacdes Area do Chafik: Paulo Lucio — A¢do Cidadania

Equipe ADEHAB: Camila Silva, Santina, Adriana,

Convidados: Laura Tresca — observadora Artigo 19, Paula Takada — mediadora

Favela Atitude e Matias Tolosa'> — Madri Espanha

12 Valmir Maia ndo pode comparecer a este encontro devido a problemas de saide em sua familia.
13 Matias Tolosa € arquiteto espanhol que esta fazendo um trabalho sobre trabalhos comunitéarios no Brasil e esteve
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Convidamos Paula Takada'’ para mediar o encontro. Propusemos quatro perguntas
norteadoras para que os participantes avaliassem a experiéncia a partir de sua perspectiva.

A primeira questdo era: O que a experiéncia com o programa significou para mim em
duas palavras. Os participantes responderam individualmente em tarjetas e depois abrimos roda de

conversa. Abaixo sele¢do de algumas'® consideragdes dos participantes

Sonia: conhecimento e crescimento profissional

Lucilene: aprendizado e articulagdo

Jovenildo: sensibilidade e visdo

Alzeni: direito de resposta e acompanhamento da comunidade.

Valdirene'®: informacao e lideranca.

Podemos perceber nas palavras dos integrantes da equipe que participaram da pesquisa-
acdo - Sonia, Lucilene e Jovenildo - que a experiéncia proporcionou a apropriagdo de novos
conhecimentos, amplia¢ao da visdo de mundo, possibilitando uma atuagado politico profissional com
maior sensibilidade com a realidade dos moradores. A lideranca comunitaria Alzeni e sua vizinha
Valdirene identificaram o programa como fonte de informacgao, e perceberam que o envolvimento
do projeto com a comunidade as reconheceu como interlocutoras.

A segunda questdao foi debatida em subgrupos e interrogava: Como o programa
influenciou o meio em que atuo? Destacamos algumas colocagdes:

Valdirene: Na comunidade o pessoal ndo esta nem ai. Mas tem uns 40% que estdo
procurando se informar. O pessoal esta acreditando mais por escutar pessoas
conhecidas.

Roque: Para a Adehab foi um estrondo, a repercussdo e o impacto voltaram para a
gente porque nosso trabalho tem que estar a altura, a expectativa das pessoas
aumentou. Atingimos mais pessoas.

Josefa: Na faculdade vamos continuar como observatorio e articular uma audiéncia
publica.

Paulo Lucio": Na experiéncia da panfletagem para caminhada descobri como a

presente a convite do Sr. Jovenildo da ADEHAB.

14 Paula Takada ¢ jornalista e mestre em comunicag@o social pela universidade Metodista € possui experiéncia em
educagdo popular e comunicagdo comunitaria.

15 O relato deste encontro na integra estd disponivel no anexo §

16 Valdirene ¢ vizinha de Dona Alzeni foi a primeira vez que participou de nossas atividades.

17 Paulo Lucio ¢ coordenador da Associagdo Espago Social e Cultural Cidadania do Jd. Zaira e se aproximou do
projeto em decorréncia da organizagdo da caminhada.
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radio ¢é bastante ouvida. A ADEHAB foi muito bem divulgada. Pessoas da
comunidade vinham discutir comigo assuntos da ADEHAB por causa da radio.
Muita gente que ndo acreditava ja mudou de ideia e quer saber quando é a proxima

caminhada.

Nesta questdo Valdirene analisa que uma parte dos moradores esta se abrindo para um processo
de mobilizagdo. Roque avalia a contribui¢do para o fortalecimento institucional da ADEHAB, Josefa aponta
que o envolvimento da Faculdade tera continuidade. Paulo Lucio compartilha sua observagao das mudancgas
no cotidiano da comunidade em que os assuntos relacionados a questdo fundiria é debatida nas ruas em
funcdo do programa O Outro Lado da Cidade, refor¢ando a afirmacdo de Valdirene que o descrédito dos
moradores na luta do movimento esta sendo aos poucos desconstruida, e que uma abertura para a
participacdo popular tende a ser ampliada.

A terceira questdo provocou o grupo a apontar o que ndo teve continuidade no projeto e os

desafios para o futuro. Destacamos algumas reflexdes:

Camila': O trabalho com as criancas deve continuar, pois envolve toda a familia
para serem lideres. O trabalho com radio desperta o interesse das criangas.
Galdino:Falta maior presenca da equipe na produgdo do programa, falta maior
integrag¢do com a comunidade. Precisamos rediscutir o projeto em um seminario.
Adriana: Socializar o conhecimento que adquirimos com a comunidade. A

caminhada ndo reuniu muitas pessoas, precisamos trabalhar a questdo da
mobilizagdo, animar as pessoas via Radio Z, maior comprometimento dos

estagiarios em articular teoria e pratica.

Essa reflex@o evidencia o quanto o trabalho com as criangas deveria ter sido priorizado, pois
possibilitaria a constru¢do de vinculos comunitarios mais efetivos com as familias que moram na area.
Também foi apontada a necessidade de uma dedicacdo e integracdo maior da equipe com a comunidade,
além da importancia da ampliacdo da discussao coletiva para a defini¢do da continuidade das agdes.

A ultima questao provocava o grupo a fazer uma relagdo da agdo desenvolvida com os moradores
da Area do Chafik e a Radio Z, voltada para as questdes da moradia e democratizagio da comunicacio de

uma forma mais geral. A seguir alguns comentarios:

18 Camila ¢ assistente social e ird colaborar com a ADEHAB, esta foi a sua primeira participagdo nas atividades
relacionadas a pesquisa-acao.
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[A experiéncia] Desmistificou que a comunicagdo é so para profissionais da darea.
Todos tém direito e podem fazer parte da radio

A pessoa que ndo tem computador, mas tem uma rdadio fica menos restrita.

A comunidade se enxergou como parte da luta

A comunicagdo comunitaria se mostrou um instrumento do servico social.

Essa analise mais geral trouxe a reflexdo que a participagdo dos moradores nas radios
comunitarias ¢ um direito (¢ um dever da radio); que o radio tem um papel fundamental nas
localidades em que ndo existe acesso aos meios digitais de comunica¢do' e que a comunicagdo
pode contribuir com a praxis do servigo social e com o fortalecimento da organizagdo popular por
moradia.

De um modo geral foi muito positivo finalizar o processo com um nimero significativo
de pessoas, da presenca daqueles que estiveram desde o primeiro momento, dos que foram

chegando durante e os que compareceram pela primeira vez, todos muito interessados em continuar

com a experiéncia, com a consciéncia que ela precisa ser aprimorada.

O Balanco da Radio Z FM

No Capitulo IV abordamos a intengdo de Valmir Maia em rediscutir o projeto da Radio,
decidindo paralisar suas atividades cotidianas, em 23 de dezembro de 2011 ele publicou o seguinte

texto no site da Radio®":

Radio Z FM entra em recesso e se prepara para desafios em 2012

Devido as comemoragdes de Natal e Ano Novo, a equipe da Radio Z FM entrara em
recesso entre os dias 23 de dezembro de 2011 e 23 de janeiro de 2012. Durante esse
periodo, o site www.radiozfm.org sera atualizado somente em casos de urgéncia,
quando assuntos de extrema importancia afetarem a vida da populacdo de Maua.
Porém, a programacdo musical diria e a transmiss@o online da emissora continuarao
normalmente. Por isso, toda producao da Z FM ja agradece sua companhia em 2011
e deseja aos ouvintes, internautas e moradores da nossa cidade. Boas Festas. Que no
proximo ano sua audiéncia e participa¢do deixem a raddio comunitaria de Maua®' se

aproximar cada vez mais de voce.

19 Nossa entrevista com moradores identificou que apenas 5% possuiam endereco eletronico.
20 http://radiozfm.org/geral/2089-radio-z-fm-entra-em-recesso-e-se-prepara-para-desafios-em-2012.html
21 Grifo nosso.
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Pela primeira vez identificamos® um texto caracterizando a Radio Z FM como
comunitdria, ainda que houvesse algumas matérias informando engajamento da Z no movimento
das Radios Comunitarias. Esta autoafirmagdo textual indica uma tendéncia no sentido da radio
ampliar o espaco da emissora para a participacdo popular.

Outra indicacdo desta tendéncia ¢ a intencdo de estimular a criacdo de outros programas
com o formato do Outro Lado da Cidade em parceria com outras organizagdes sociais. Esta ideia
também est4 vinculada a outro modelo de sustentabilidade para a radio, pois cada organizagdo teria
o desafio de conquistar apoios culturais para seu programa, e parte dessa arrecadagdo seria
destinada a contribui¢do para a infraestrutura da radio, que além do espago fisico e equipamentos
contribuiriam com a formag¢ao em comunica¢do comunitaria dos participantes. Estas entidades iriam
compor o conselho comunitério da radio participando de forma mais ativa da gestdo da emissora.

Mas antes da implementagdo destas inovacdes, Valmir Maia decidiu investir de forma
mais contundente no enfrentamento do problema de sobreposi¢do dos sinais de duas radios
comunitarias da cidade, abordadas no capitulo IV.

A Radio ird lancar uma campanha que tera provavelmente o nome de Querem calar
Maua! Maia articulou com Plinio César Pessoa - 33 anos e é o coordenador da FM Mauéa 87,5 -
que também ira integrar a campanha. Segundo Plinio,” as duas radios nfio sdo concorrentes, sdo
parceiras que dividem o mesmo espago, ambas estdo operando dentro dos padrdes estabelecidos
pela ANATEL*e devido ao relevo do municipio, uma atrapalha o sinal da outra. “estamos sendo
punidos por um problema que ndo fomos nds que criamos e o maior prejudicado ¢ o cidaddo da
cidade”, afirmou Plinio.

Em 13 de fevereiro de 2012, acompanhamos a realizagdo da primeira reunido para
preparar esta campanha na sede da Ordem dos Advogados de Maua -OAB?. Estiveram presentes o
presidente da ordem, Dr. Roberto Carlos Ortiz, e nove membros da diretoria, a advogada do Férum
Democracia na Comunica¢do (FDC) Marilene Aratjo, Valmir Maia e os integrantes da ADEHAB
Jovenildo, Sonia, Ronaldo e Roque.

Os advogados mostraram interesse na questdo e solicitaram informacdes juridicas,

técnicas e sociais envolvendo as Radios Comunitérias, afirmando que este ¢ um problema de toda a

22 Realizamos em 18 de fevereiro de 2012 busca no site da Radio com a palavra “comunitaria”, Apenas na matéria
apresentada acima caracterizam a Radio Z FM nesta condigao.

23 Entrevista telefonica concedida em 18 de fevereiro de 2012

24 Ageéncia Nacional de Telecomunicagdes
25 A OAB possui um quadro semanal na Radio Z chamado a O4B Nas Ondas do Radio
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cidade de Maua e da sociedade como um todo. O encaminhamento definido pelos presentes foi a
realizagdo de um encontro para aprofundar a questdo, para que num segundo momento a OAB-
Maua tome uma posicdo institucional frente ao caso.

Com esses ultimos acontecimentos podemos perceber que grandes mudangas tendem a
acontecer no proximo periodo, no sentido de reforcar sua importdncia como emissora local e
principal veiculo de comunicacao do municipio, a0 mesmo tempo em que amplia o espago para sua
dimensdo comunitaria®. Tais mudangas ndo podem ser creditadas unicamente a realizagdo da

pesquisa-a¢do, porém sua contribuicdo também incidiu na deflagragdo deste processo.

Montando o mosaico

Esta pesquisa teve como ponto de partida a necessidade de conhecer as condi¢des para
que uma radio comunitaria estimule a participagdo e contribua com a organizacao local pelo direito
a moradia.

Para conhecermos tais condicionantes provocamos a aproxima¢ao entre uma radio
comunitaria e uma organizacao social que atua no movimento de moradia no municipio de Maua,
no bairro do Jardim Zaira, a realizarem em conjunto programas de radio que tratassem das pautas
do movimento em questdo. Cabe ressaltar que este foi por muitos anos o bairro de nossa moradia e
de atuagdo junto aos movimentos populares.”’

O processo desta pesquisa-acao ocorreu entre 01 de junho de 2011 a 14 de janeiro de
2012 e permitiu a realizagdo de parceria entre a Associagdo para o Desenvolvimento da
Habitacional do Brasil - ADEHAB e a Radio Comunitaria Z FM, denominamos esta empreitada
como Projeto Reporteres Comunitérios Z.

A principal realiza¢do desta parceria foi a producdo de 20 edi¢cdes do Programa Outro

26 PERUZZO (2003, p.2) Diferencia a natureza desses dois segmentos midiaticos, em suas palavras: Em sintese,
mostramos que as midias comunitaria e local se configuram em duas vertentes, cada uma com suas especificidades,
mas que, em alguns casos, se encontram no que diz respeito a contetidos transmitidos. Porém, a tendéncia maior ¢é
que a midia local se ocupe de assuntos mais gerais (das vias publicas, tragédias, violéncia urbana, trafico de drogas,
politica local, servigos publicos, problemas da cidade, culinaria regional etc.), enquanto os meios comunitarios
trabalham principalmente com pautas de interesse mais especifico de segmentos sociais (assuntos dos bairros, do
trabalho, dos movimentos sociais, questdes de violéncia, esclarecimentos quanto aos perigos relacionados as drogas
e outras problematicas de segmentos sociais excluidos). O primeiro tipo de midia visa mais a transmissdo da
informacao e o segundo a mobilizago social e a educagdo informal.

27 Autobiografia da autora anexo 10.
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Lado da Cidade, transmitidas entre 16/07/2011 e 17/12/2011, nos sébados das 10h as 11h*, com os
blocos Historia de Luta, Expressdo Crianga, Talentos, Regulariza¢do Fundiaria e Informes

Alguns fatos importantes ocorridos durante o processo da pesquisa-agdo foram a
articulagdo do Observatorio de Politicas Publicas em parceria com a Faculdade de Maud, que
realizou atividades entre setembro e novembro de 2011 e a organizacdo da la. Caminhada Pr6
Regularizagdo Fundiaria da Area do Chafik, ocorrida em 23 de outubro de 2011.

Outros acontecimentos positivos para o processo de fortalecimento das organizagdes
envolvidas com a pesquisa-agdo que podemos destacar foram a ampliacdo dos colaboradores da
ADEHAB?, e a reorganizac¢do da Radio Z FM que tende a ampliar seu espaco para as organizagdes
sociais da cidade.

A partir realizagdo de nossa pesquisa-acdo constatamos que articulagdo entre uma radio
comunitaria € os movimentos sociais podem contribuir com a amplia¢do da participagdo popular e
a organizacao local para defesa de direitos.

Na conclusao realizaremos analise sobre as possiveis condicionantes que determinaram

€S8SC Processo.

28 No més de dezembro o programa passou a ser transmitido entre 10h30 e 11h30.

29 Em meados de novembro de 2011 passou a contar com mais quatro assistentes sociais em seu quadro de
colaboradores, Adriana, Paulo, Camila e Santina. Cada assistente social pode supervisionar até quatro estagiarios,
desta forma existe possibilidade de para 2012 a entidade contar com 16 estagiarios contribuindo com os trabalhos da
organizagdo.
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CONCLUSOES

Esta pesquisa buscou investigar as condicionantes sociais de uma acdo politico-
comunicacional voltada a mobilizacdo pelo direito a moradia para entender quais sao as
implicagdes para que a participagdo e organizagdo local sejam estimuladas através da apropriagao
dos meios de comunitarios de comunicagao.

Para conhecermos estas condicionantes provocamos a partir da metodologia da pesquisa-
acdo, aproximagao entre uma radio comunitaria € uma organizagao social que atua no movimento
de moradia no municipio de Maua — SP, a fim de realizarem em conjunto programas de radio que
abordem questdes relacionadas ao direito & moradia.

Nos capitulos I, II, III e IV analisamos o contexto geral e local em que as questdes do
direito a moradia e democratizacdo da comunicacdo estdo inseridas. Nos capitulos V, VI e VII
detalhamos os passos dados para a realizacdo da pesquisa-agdo. Abaixo, confrontaremos o processo
vivido com as referéncias metodologicas que adotamos:

Articulacgao inicial: Iniciamos os trabalhos apresentando a proposta de pesquisa-acao
aos integrantes da Associacao para o Desenvolvimento da Habitagao do Brasil - ADEHAB e para o
coordenador da Radio Z FM. Na medida em que ambos concordaram com o projeto, construimos
conjuntamente um cronograma de agoes.

Uma questdo que poderia ter sido melhor trabalhada neste momento inicial foi a
articulacdo com a radio, pois centralizamos as negociagdes apenas com Valmir Maia, sem envolver
toda equipe da emissora. Isso dificultou a construg¢do coletiva, pois ndo havia um entendimento
aprofundado da natureza do projeto por parte dos atores envolvidos, impedindo a troca de
conhecimentos com os repérteres comunitdrios e a vivéncia cotidiana dos processos
comunicacionais comunitarios.

Levantamento, analise e tematiza¢do: Realizamos esta etapa satisfatoriamente, com a
realizacdo de entrevistas com os moradores em dois momentos. A partir destes levantamentos
realizamos andlises que possibilitaram ampliacdo do conhecimento sobre a realidade do morador, e
utilizamos as informagdes coletadas como fonte para o contetdo dos programas.

Poderiamos ter avancado mais quando constatamos a necessidade de ir além da questio
da regularizagdo fundidria como tematica aglutinadora das demandas comunitarias, no sentido de
trabalhar questdes de curto prazo, porém essa possibilidade ndo foi amadurecida pelo grupo que
priorizou trabalhar a principal bandeira da ADEHAB que ¢ a questdao da legalizagdo das moradias

na Area do Chafik.
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Oficinas e planejamento: Estas atividades foram bem articuladas no primeiro e
segundo més de realizacao da pesquisa-acao. As oficinas para construir um processo de apropriacao
das metodologias de pesquisa participativa e produgdo de programas de radio foram realizadas
dentro de uma proposta politico pedagdgica, alinhada aos pressupostos freirianos, assim como 0s
planos de agdo.

A dificuldade em manter a frequéncia destas atividades estava ligada a limitagdao de
tempo dos participantes, uma vez que a produ¢do semanal dos programas exigia grande dedicacao,
principalmente nos momentos em que a equipe ficou reduzida. Nesse sentido poderiamos ter
construido um planejamento para o programa com um nimero maior de quadros transmitidos
quinzenalmente, possibilitando mais tempo para sua producao.

Comunicacio, mobilizacdo e avaliacdo: A realizacdo das 20 edi¢cdes do programa O
Outro Lado da Cidade e seus desdobramentos ampliou a voz do morador, criando novos fluxos
comunicacionais na cidade de Maua. Esse fato representa uma grande vitoria para a equipe de
reporteres comunitarios, para a comunidade e também uma conquista do movimento de moradia e
da democratiza¢cdo da comunicagao.

Também conseguimos avaliar e replanejar as acdes de forma coletiva garantindo que
todos os integrantes tivessem compreensao e poder de decisdo sobre cada passo a ser dado.

Poderiamos ter realizado uma mobilizacdo entorno de questdes mais imediatas e
concretas como, por exemplo, uma campanha para a conquista de um 6nibus escolar que atendesse
a regido.

Outro aspecto que também poderia ter favorecido a acdo seria a conquista de espaco no
site da radio como forma de divulgagao das acdes, € como reconhecimento institucional da emissora
da importancia do projeto.'

A realizacdo das etapas comentadas acima, embora fundamentais, ndo garantem a
concretizagao de um processo emancipador, pois muito mais que realiza-las ¢ preciso assegurar que
0s sujeitos comunicativos tenham se sentido efetivamente agentes de transformacao. Paulo Freire
aponta alguns elementos que devem estar inseridos no interior da dindmica vivenciada para que as
acoes venham a reproduzir a logica opressiva existente.

Co-laboracao: O hifen que Freire coloca na grafia desta palavra tem como objetivo
reforgar que colaboragdo ¢ trabalho (labor) coletivo e nesse sentido nossa agdo nao avangou

significativamente, ainda que tenhamos garantido uma série de realizacdes, a sensagdo durante todo

1 Um dos motivos que ndo ocupamos o espaco no site da radio foi o fato de termos postados as informagdes do
projeto de pesquisa-acdo no site alternativo da radio para as agdes socioeducativas inauguradas na época do projeto
Radio Escola, o www.intermidia.org.br.
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a trajetoria era de que a qualquer momento o projeto seria inviabilizado, devido a impossibilidade
de seguir adiante pela auséncia de pessoas em momentos importantes dos trabalhos.

Quem observava de fora ndo conseguia ter a dimensdo do desgaste daqueles que
assumiram inumeras responsabilidades para garantir a continuidade do processo. Porém a
frequéncia oscilante dos membros ndo significou falta de engajamento, a dificuldade era de tempo e
disciplina.

Outro fator que prejudicou o grupo foi nossa falta de habilidade em facilitar a autonomia
do coletivo, pois havia uma grande inseguranca da equipe em conduzir os trabalhos sem nossa
presenca, nos confidvamos e apostadvamos na capacidade do grupo deixando espago para atuagao,
mas ndo soubemos favorecer o exercicio seu potencial critico e criativo.

Unido: A unido para Freire vai muito além de estar juntos, trata-se da construgdo de
uma identidade comum a partir dos vinculos identitarios e consciéncia de classe. No inicio
pensavamos em desenvolver a pesquisa-agdo numa localidade mais restrita, com grupo de
moradores que por serem vizinhos compartilhavam a co-existéncia de uma vida. Porém nao foi
possivel identificar condig¢des para iniciar o trabalho desta forma e optamos em realizar parceria
com a parcela organizada do movimento de moradia.

Mais da metade dos integrantes da ADEHAB ndo moravam na area, mesmo os que
moravam nao possuiam vivéncia cotidiana comum, tendo em vista que a area a que nos referimos
possui extensdo territorial superior a muitos municipios. Ainda com todos esses desafios houve
avangos significativos na constru¢do de vinculos e identidade com moradores de algumas
microrregides, principalmente com os moradores da regido da Caixa D'dgua no Jardim Zaira 5.

Se por um lado o trabalho de comunicagdo comunitaria poderia ser mais dialdgico caso
a pesquisa-acdo fosse realizada com moradores de vinculos mais estreitos, por outro, ao abranger
toda a Area do Chafik, refor¢ou a unidade e a identidade entre aqueles que possuiam uma realidade
comum do ponto de vista fundiario. Assim, foi possivel valorizar o trabalho ja iniciado pela
ADEHAB na constru¢do de um movimento unificado para o enfrentamento do problema.

Em relacdo a consciéncia de classe, poderiamos ter avancado provocando um debate
embasado em uma visdo critica em relagdo a propriedade privada da terra, para além do legalismo
da prefeitura ¢ ADEHAB. Seria importante se houvéssemos contribuido para uma reflexdo mais
ampla relacionada ao direito universal a moradia, denunciando a especulacao imobilidria como uma
das causadoras das injusticas sofrida por aqueles moradores. A nosso favor, temos o fato que o
processo politico-comunicativo ndo se encerra com o final deste trabalho.

Organizagao: “Sem disciplina, sem ordem, sem decisdo, sem objetivos, sem tarefas a
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cumprir e contas a prestar, ndo ha organizagdo e sem esta se dilui a acdo.” (FREIRE, 1988, p. 177).
Avaliamos ser esse um ponto forte do trabalho em grupo, pois mesmo com uma série de limitagcdes
as agdes nao se diluiram. Construimos um trabalho com objetivos bem definidos, vinculados aos
objetivos da ADEHAB que também eram bem delimitados. A divisdo de tarefas também garantiu
que o trabalho ocorresse de forma coletiva, ainda que alguns nao assumissem integralmente sua
parte, a organizagao do grupo conseguiu superar as auséncias individuais.

Para além da dinimica interna do grupo, a organizagdo dos moradores da Area do
Chafik foi fortalecida, as associagdes articuladas pela ADEHAB ganham pelo menos trés parceiros
institucionais de peso, a Faculdade Maud, a Radio Z FM e possivelmente a Associacdo de
Trabalhadores e Empresas Autogestionarias - ANTEAG, além do reconhecimento maior por parte
das autoridades e moradores do municipio.

O desafio serd a organizagdo na busca de sustentabilidade para dar continuidade aos
trabalhos. A Radio Z FM tende a mudar suas estratégias de captacdo de recursos que até entdo era
focada na comercializagdo dos apoios culturais. A ANTEAG ja iniciou seus trabalhos com os
grupos que fazem parte desta rede de organizagdes situadas no Jardim Zaira, inclusive com a radio,

e pode contribuir com o desenvolvimento local desta regido que ja provou ser um terreno fértil.

Sintese Cultural: Esta ¢ a dimensdao mais desafiadora de uma acdo dialdgica, pois
pressupdes a superacdo de uma situagdo de opressdo, e nesse sentido ndo podemos afirmar que a
pesquisa-a¢do propiciou efetivamente processos emancipatdrios, que necessitam de transformagdes
estruturais da sociedade.

Porém, ela foi capaz de dar inicio a um processo que nao estava em curso. Conseguimos
superar a barreira do siléncio existente na regido e realizar agdes participativas que antes ndo eram
implementadas. Espalhamos pelo ar sementes de um futuro esperangoso num lugar em que a
desesperanca era dominante. As palavras de Paulo Freire (1982. p, 54) expressam com precisdao o
processo provocado pela pesquisa-acgao:

A desesperanga das sociedades alienadas passa a ser substituida por esperancga
quando comegam a se ver com os seus proprios olhos e se tornam capazes de
projetar. Quando vao interpretando os verdadeiros anseios do povo. Na medida em
que vao integrando com seu tempo € seu espaco € em que, criticamente, se
descobrem inacabados. Realmente ndo ha por que desesperar se tem uma
consciéncia exata, critica, dos problemas, das dificuldades e até dos perigos que se

tem a frente.
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Nossa investida significou principalmente uma investigagdo no sentido de descobrir
quem sdo os sujeitos deste processo, como se posicionam frente aos problemas e ao mesmo tempo,
criar um novo espago para o didlogo e novas formas de mobilizagdo comunitaria. Produzindo um
tipo de conhecimento que ndo se restringe aos envolvidos, os principios metodologicos
desenvolvidos permitem que outros trilhem os caminhos percorridos, criando novas possibilidades.

Nossa hipotese afirmava que as condig¢des para que tais processos de comunicacdo e
mobilizagdo comunitdria venham a contribuir com o fortalecimento das organizagdes populares e
seus agentes, residem na intensidade da participacdo que ¢ determinada pela existéncia de
pressupostos democraticos como horizontalidade, autonomia, dialogo, que ndo se concretizam de
forma espontidnea. Por esse motivo, dependem do desencadeamento de acdes que sejam
deliberadamente co-ordenadas, coletivamente sistematizadas, continuadamente avaliadas e
amplamente compartilhadas.

Apos a realizacdo de nosso estudo constatamos que as situagdes-problemas ainda
existem, as areas de risco ainda ameagam diariamente a vida dos que ali habitam. Mas sem sombra
de duvida o coletivo que participou da pesquisa-acdo e uma parcela significativa dos moradores da
Area do Chafik, se conhecem mais, se reconhece no outro e estdio em busca de construir acdes
conjuntas para a superacao dos limites e valorizacdo dos potenciais.

A vivéncia da praxis apontada nas hipdteses mostrou-se fundamental nas conquistas
coletivas alcangadas. E também foi possivel constatar que avangariamos muito mais se tivéssemos
conseguido organizar um processo que favorecesse a participacdo maior dos moradores, uma maior
vivéncia comunitdria ¢ o desenvolvimento de uma consciéncia critica sobre os problemas
enfrentados.

As condicionantes para que processos como este sejam deflagrados ndo residem, como
pensavamos no inicio, na concessdo de espaco de uma emissora comunitiria aos movimentos
populares, mas sobre tudo, na disposi¢do dos movimentos populares em ocupar este € outros
espacos publicos de comunicagdo, de forma a reinventar sua praxis.

O desafio ¢ organizar as agdes politico-comunicacionais dentro de um processo
dialégico que nao reproduzam os meios tradicionais de comunicagdo, e que priorizem a apropriacao
do sujeito comunicativo no fazer comunicacional, de tal modo que esteja a Radio Comunitaria

interessada em abrir seus espacos ou ndo, os movimentos serdo capazes do ocupar os espagos
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comunicacionais ao produzir seus conteidos e buscar formas alternativas de transmiti-los.

Muitas radios comunitarias como a Radio Z FM, que no decorrer do tempo foram
perdendo sua esséncia comunitaria®, tém interesse em abrir seus microfones para a comunidade,
mas ndo sdo capazes de iniciar esse processo por ndo dispor de metodologia para fazé-lo de forma
consequente.

Outros espagos com potencial de comunicagdo comunitdria que sdo geridos por
organizagdes da sociedade civil acabam tendo um carater privado, na medida em que utilizam
recursos financeiros, equipamentos tecnoldgicos dentro de uma gestdo que na maioria das vezes ndo
¢ compartilhada. Pontos de Cultura, telecentros, cineclubes e centros culturais e at¢é mesmo lan
houses podem ser provocados a democraticamente abrirem seus espacos para agdes conjuntas com

os movimentos populares fortalecendo efetivamente ambas organizagdes.

A caminhada segue adiante

O desenrolar dos acontecimentos seguem enquanto os agentes apostarem em sua
continuidade. Em 25 de fevereiro, véspera do encerramento de nosso trabalho, aconteceu uma
reunido de planejamento do Observatdrio de Politicas Publicas. Definimos a realizagdo de
Audiéncia Publica com o Ministério das Cidades na Assembleia Legislativa de Sao Paulo para o
final do més de abril. Aproveitamos o0 momento para apresentar a versao quase finalizada deste
estudo aos presentes e realizamos debate sobre suas conclusdes. Os presentes sugeriram utiliza-lo
como subsidio para o semindrio preparatorio da Audiéncia Publica a ser realizado no inicio de abril

com os moradores da Area do Chafik.

2 Conforme analisamos no capitulo IV, a politica do Ministério da Comunicag¢des provocou um distanciamento das
Radios Comunitarias com seu entorno, ao impedi-las de realizar servi¢o de radiodifusdo, durante os sete anos de
tramitagdo do processo de legalizagdo.
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Anexo 2

Licenga de Funcionamento da Radio Z FM emitida em 05/03/2005




Anexo 3

Letra das musicas utilizada na capacitagcdo dos repdrteres comunitarios

Pedro pedreiro - Chico Buarque

Pedro pedreiro, penseiro esperando o trem

Manha, parece, carece de esperar também

Para o bem de quem tem bem de quem ndo tem vintém
Pedro pedreiro fica assim pensando assim pensando, o
tempo passa e a gente vai ficando pra trds esperando,
esperando, esperando esperando o sol esperando o trem
esperando o aumento desde o ano passado “para o més
que vem”

Pedro pedreiro, penseiro esperando o trem

Manha, parece, carece de esperar também

Para o bem de quem tem bem de quem ndo tem vintém
Pedro pedreiro espera o carnaval

E a sorte grande num bilhete pela federal

Todo més esperando, esperando, esperando

Esperando o sol esperando o trem esperando o aumento
para o més que vem esperando a festa

Esperando a sorte a mulher de Pedro esta esperando um
filho pra esperar também

Pedro pedreiro, penseiro esperando o trem

Manha, parece, carece de esperar também

Para o bem de quem tem bem de quem ndo tem vintém
Pedro pedreiro esta esperando a morte

Ou esperando o dia de voltar pro norte

Pedro ndo sabe mas talvez no fundo espere alguma coisa
mais linda que o mundo maior do que o mar. Mas pra que
pensar (sonhar) se da

Um desespero de esperar demais Pedro pedreiro quer
voltar atrds quer ser pedreiro, pobre e nada mais Sem ficar
esperando, esperando, esperando

Esperando o sol esperando o trem esperando o aumento
para o més que vem esperando um filho Pra esperar
também esperando a festa esperando a sorte esperando a
morte esperando o norte esperando o dia de esperar
ninguém esperando enfim nada mais além da esperanca,
aflita, bendita, infinita do apito de um trem

Pedro pedreiro, penseiro esperando

Que ja vem, que ja vem, que ja vem...

Z¢é do Caroco - Leci Brandao

Num servigo de auto-falante

No morro do Pau da Bandeira
Quem avisa € o Z¢é do Carogo
Amanha vai fazer alvorogo
Alertando a favela inteira

Ai! Como eu queria que fosse
Mangueira

Que existisse outro Z¢é do Carogo
Pra falar de uma vez pra esse mogo
Carnaval ndo ¢ esse colosso

Nossa escola é raiz, ¢ madeira
Mas ¢ morro do Pau da Bandeira
De uma Vila Isabel verdadeira

E o Z¢é do Carogo trabalha

E 0 Z¢ do Carogo batalha

E que malha o prego da feira

E na hora que a televisao brasileira
Destrdi toda a gente com sua novela
E que o Zé bota a boca no mundo
Ele faz um discurso profundo

Ele quer ver o bem da favela

Esta nascendo um novo lider
No morro do Pau da Bandeira
Esta nascendo um novo lider
No morro do Pau da Bandeira
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Anexo 4

Transcri¢ao da segunda edi¢do do programa O Outro Lado da Cidade Numero.

Transmitido em 23/07/2011 entre 10h ellh pela Radio Z FM'

Abertura:
Leticia entrevista Sonia, Lucilene e Nilton sobre o que vem a ser o projeto Reporteres Z

Sonia: esse projeto vem favorecer principalmente os moradores feito com os moradores e vem
favorecer a ADEHAB que ¢ um projeto pela moradia digna.

Leticia: Lucilene Qual sua visao desse projeto?

Lucilene: Esse encontro da Z com a Adehab, veio a trazer para nés da ADEHAB juntamente com os
moradores um espago para eles se expressarem aqui, um espaco para eles falarem sobre as
dificuldades que eles encontram na Area do Chafik algo que a gente ja vem trabalhando ja faz
tempo com os movimentos de moradia e ajudando os estagidrios, eles estdo entrando em contato
com a comunicag¢ado, assim como noés da ADEHAB estamos aprendendo um pouquinho mais.

Leticia: Nilton na sua opinido sobre o projeto o que tem a dizer

Nilton: Para mim que sou estudante de Servico Social e estagiario da ADEHAB ¢ interessante o
projeto Reporteres Z para saber como as pessoas pensam e se sente morando no bairro € como elas
enxergam a vida na comunidade e como ¢ a ideia delas de pertencimento. entendendo o morador da
pensar melhor junto com eles melhorias para o lugar ter ideias de como fazer o bairro ficar mais
agradéavel de morar.

Sonia: Retomando Nilton esse programa vai facilitar muito para os moradores pela comunicagao,
muitos trabalhos que a ADEHAB ja fez entregando panfletos e informativos, mas muitos nao
ficaram sabendo dos seminarios e audiéncias publica que a ADEHAB ja realizou e agora com esse
projeto com a Radio Z todo mundo vai ter esse acesso as informacgdes .

Raquel E isso gente, esse projeto ndo ¢ da ADEHAB e da R Z mas do morador da Area do Chafik,
se vocé ¢ morador e tem interesse de participar o tel. da Radio € 4544-2011. Nos estamos realmente
abrindo os microfones para vocé falar o que tem de bom e de ruim contar um pouco sua trajetoria
de vida ai nessa regido do Jd. Zaira.

Sessao Historia de Luta

Ronaldo: Vamos falar com o sr. Moisés Bras e o sr. Paulo de Souza. Seu Moisés questdo de
transporte como o sr. v€ 1ss0 no nosso bairro?

Sr. Moisés: Por enquanto ndo esta muito ruim,mas um negocio que o prefeito fez ¢ muito morador
ta reclamando pegar o (0nibus) Zaira 6 ficar esperando pelo linha 4 que vem cheio, quando chega

1 Audio disponivel no site http://www.intermidia.org.br
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em baixo tem que em pé ir em pé, Agente vem sentado no linha 6 e depois tem que ir em pé, mesmo
mulher com crianga. Aquela integragao, nao ¢ integracao, o Sao Paulo passa fora o Sao Caetano
passa fora muita gente reclama e eu concordo que sim, ta errado aquilo.

Ronaldo: Nesse bate papo vamos falar também com Paulo que ¢ um morador do bairro, como vocé
vé o transporte?

Paulo: Eu nao posso falar nada porque eu dificilmente eu pego 6nibus, mas como o Sr. Moisés
falou. O problema desse novo terminal muita gente reclama que ta tudo errado e baguncado.
Antigamente era pior agora com esta nova empresa de dnibus melhorou mais um pouco ¢ o que d'a
pra gente ver, antigamente era pior.

Ronaldo: Em que regido que vocés moram, como ¢ a rua que vocé€ mora?

Moisés: Mora na Av. Cidade ha uns 25 anos e gosto de 14, a unica coisa ruim de 14 sdo as ruas,
porque falam que vao asfaltar e estamos no barro, na lama e na poeira, ¢ tudo baguncado, vamos ver
se vao cumprir aquilo que prometem.

Ronaldo: Como ¢ o seu dia a dia na comunidade?

Moisés: Meu dia a dia ¢ trabalhar ¢ andar eu sou auténimo trabalho por conta, vendo confecgdes eu
praticamente, ndo fico o dia l4, mas ando por 14 o dia todo, gosto de andar, gosto de vender e dar
para sobreviver e fazer aquilo o que eu quero fazer.

Paulo: Meu dia a dia ¢ trabalho, o bairro precisa melhorar muitas coisas ¢ lixo no meio da rua,
esgoto no meio da rua, sO6 vem conta para pagar, conta de agua e conta de luz, isso ndo falta. Eles
tem que arrumar a rua ¢ dar um jeito nas criangas, tem muita crianga muita gente muita familia,
muitas pessoas pobres mesmo, eles prometem falam que vao arrumar e até agora nada, e a gente
vai vivendo do jeito que da para viver , mas ndo ¢ aquelas coisas ndo, ndo ¢ aquela coisa boa.

Ronaldo: Sr. Moisés o Sr. Mora em qual rua?

Moisés: Rua Caminho do Sol. Em 1996, uma pessoa abriu a rua com a maquina. Nao tem esgoto,
mas cobram dinheiro de nos se tiver 40 reais de agua, tem 40 reais de esgoto, sendo que ela nao fez
nas vielas. Estamos a seis meses pagando direto, ja estive 14 no escritorio e fui mandado no Procon,
como eu ndo quero entrar em encrenca com Procon porque isso demora mesmo, e fiquei de falar
com a engenheira, mas até agora ndo tive resposta. E a conta continuo pagando, seis pagamentos ja
paguei ta tudo juntinho de trinta e poucos reais, sendo que o esgoto foi eu que fiz, eu dei 30 vara de
cano sai emendando para jogar no esgoto que fizemos emendando para ndo correr a céu aberto.
Outra coisa 14 também da-se nome rua Caminho do Sol, até 150 metro onde eu moro, € uma viela,
mas deram o nome de rua porque ndo entra ambulancia, ndo tem como fazer retorno, tem que sair
de ré.

Ronaldo: O dia a dia 14 na comunidade, o deficiente fisico tem condi¢des se se locomover, o
transporte chega?

Moisés: E como eu to falando ndo tem onde fazer a ambulancia fazer o viradorou. E se nos paga...
Eu falei até com um vereador da Prefeitura, ele falou assim, vocé ¢ PMDM?. Eu falei eu sou eleitor,
agora partido, eu ndo vou dizer para o senhor que eu sou, o senhor era para ter a carteirinha do
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PMDB, do PMDB nao, do PT, o Senhor deveria ter a carteirinha do PT. O Senhor vai me atender,
quero uma maquina para a gente fazer, nos gastou 1800 que tirou da comunidade para fazer aquela
subida, que hoje vem carro da prefeitura, da SAMA.

Ronaldo: O senhor quer dizer que os proprios moradores se unem tira do bolso para fazer a
manuteng¢ao das ruas.

Moisés: Inclusive tem um muro 14 que fica da Sinhara mais para cé, que pode entrar um carro agora,
porque foi feito com a comunidade um deu um saco de cimento e uns blocos e os moradores fez que
a obrigagdo era fazer um muro de arrimo, era para ter uma galeria ali, porque o esgoto ¢ muito
pesado ali na descida, foi os moradores que fizeram aqueles muros na rua do Caminho do sol Jd.
Zaira 6, e tributo ¢ paga.

Ronaldo: Entdo pagam a iluminagdo publica sem ter a iluminagdo publica?

Moisés Eu estive 14 na Eletropaulo, amocga olhou e falou que s6 vao tirar a taxa se a Prefeitura
autorizar que ¢ mandado do Prefeito.

Ronaldo: Nao ¢ justo cobrar aquilo que ndo tem de servigo para a comunidade, né? E vocé Paulo
também paga?

Paulo: Também, falaram que iam colocar o asfalto, falaram que iam fazer em junho, de junho para
agosto. O Onibus vai até o final do asfalto que ¢ (no bairro) Nova Maua e o restante ta 14 no barro,
na lama, na pedra e s6 prometem e falam que j& esta tudo certo para comegar isso ai ¢ até agora
nada

Ronaldo: O que tem de bom 14 no nosso bairro?
Paulo: Bom, bom mesmo que tem sdo algumas pessoas, porque o bairro mesmo ¢ abandonado e sé
¢ lembrado na época de eleicao.

Moisés: O povo ¢ tudo legal e trabalhador a maioria ¢ trabalhador, gente que sai de manha e ta uma
hora dessa (21h) ndo chegou ainda 'entonce' ¢ o que tem de bom porque o resto ¢ pisar na lama, no
escuro, pagar esgoto sem ter, pagar iluminacao publica sem ter, ai até que ia conversar com alguém
que esta no poder para colocar pelo menos uns cinco ou seis bicos de luz para nos la. Tem uns
terrenos embaixo que a casa td em baixo a prefeitura podia fazer um viradouro de carro.

Ronaldo: Conversamos com dois guerreiros do bairro o Seu Paulo de Souza e o Seu Moisés Bras,
na sec¢ao Historia de Luta, meu nome ¢ Ronaldo Melo.

Lucilene: Prestem bem aten¢ao na letra desta musica que tem tudo a ver com o que eles falaram, a
musica ¢ Comunida de Gilberto Gil na voz de Gal Costa...

Segundo Bloco:
Vinheta Programa Outro Lado da Cidade

Informes Z

Lucilene: O CASE Zaira convida todos os municipes, gestores, trabalhadores, conselheiros e
sociedade civil organizada a participar da Pré conferéncia para elaboragao de politicas publicas para
mulheres que serd realizado em 30/07 as 8:30. O CASE esta localizado na Av. Pres. Castelo Branco,
2.982 no Jd. Zaira.
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Leticia: Estamos de volta aqui com o Programa Outro Lado da Cidade e agora agente vai falar um
pouco sobre os talentos do Chafik. Eu vou chamar o meu amigo Galdino para comentar um pouco
porque ele foi comigo também atras dos artistas do Chafik e gostaria que ele falasse o que ele achou
dessa aventura que a gente fez.

Galdino: Bom dia aos ouvintes, estd de parabéns essa maravilhosa equipe e esse trabalho
jornalistico e de pesquisa, agradecer a oportunidade que vocés estdo nos proporcionado para
desenvolver este trabalho na comunidade. Bem quanto aos talentos podemos observar na
introdugdo destes trabalhos na busca desses talentos ¢ que existe uma caréncia muito grande entorno
dessa sociedade que é a Area do Chafik, ¢ muita vontade das pessoas se expor e se sentir
valorizado, né. Realmente participar como parte integral da sociedade, tanto se fala, vocé faz parte,
muitas vezes ficou bem claro, nestas duas visitas que fizemos ao mestre Raul e ao BIG, que ficamos
muito a margem que se fala em termos de lei.

Leticia: Exatamente, o que eu acho assim o mais interessante de tudo que se vocé for ver, um lugar
escondido, de qualquer lugar, sempre tem um artista uma pessoa especial esperando ser
reconhecida, e ¢ importante o programa mostra isso, né os artistas que estdo no anonimato, né que
fazem parte da comunidade. Bom, antes de mais nada eu queria pedir um pouco de desculpa pelas
entrevistas lembrando que ndo tem nenhum profissional aqui, né estamos todos aprendendo e ai eu
fiz a entrevista com o mestre Raul, é a primeira entrevista que vai rolar. E um escultor de miniaturas
¢ capoeirista. Eu achei nossa gente o trabalho dele ¢ impressionante ¢ uma coisa linda e até
participou de campeonatos para ganhar o Guines, assim com miniaturas e se vocé for ver,
escondido, né, estava este talento. Vamos conferir agora a entrevista com o Mestre Raul:

Leticia: Ele que ¢ desenhista, capoeirista, também escultor de miniaturas, temos um verdadeiro
artista aqui do nosso lado. Sr. Raul quantos vocé tem?

Raul: 50 anos
Leticia: Quantos anos faz que o vocé mexe com essa parte artistica de miniaturas?
Raul: 5 anos que eu venho praticando artesanato

Raul: O que me levou foi o desejo de ampliar meus conhecimentos eu vim a conhecer esse trabalho
quando eu tinha 8 anos de idade mas ficou adormecido.

Leticia: Nunca fez aula de nada?
Raul: Tudo o que eu faco acho que ¢ um dom inspirado por Deus.
Leticia: Vocé tem ideia de quantas miniaturas maquetes o sr. J4 fez ao longo desses 5 anos.

Raul: As maquetes vem de mais tempo eu comecei com 18 anos de idade, fui parar de produzir a
uns 10 anos, mas fiz muito trabalho de barco, abajur, porta joias, ¢ canetas e mais alguns outros.

Leticia: O Sr também ¢ capoeirista, qual arte vocé€ leva mais jeito ou gosta mais.

Raul: A capoeira eu fiz 27 anos de esporte comecei com 14 naos de idade, e no decorrer disso tudo
todas as atividades foram prazerosas para mim.
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Leticia: O sr. vive de arte ou € s6 hobby.
Raul: Eu gostaria de viver da arte, mas tiro meu sustento com mecanica de bicicletas que eu tenho.
Leticia: Qual a maior dificuldade para pessoas viver de arte no pais que a gente vive.

Raul: Eu acho que ¢ a midia se eu tivesse recurso de alcangar a midia meu trabalho estaria exposto
até fora do pais.

Leticia: Eu gostaria deixar o microfone da Radio Z aberto para o senhor se quiser finalizar com
alguma coisa e quiser falar de um trabalho.

Raul: Eu agradeco a oportunidade de estar dialogando com vocé, sobre arte H4 que se buscar um
recurso para que todo artista de Maud tenham essa oportunidade também né.

Leticia: Essa foi a entrevista com o mestre Raul.

Galdino: Bem ouvintes da Radio Z agora entdo vamos conferir uma grande visita que fizemos uma
visita ao BIG o Rapper do Zaira VI, um fendmeno de garoto.

Leticia: Ola ouvintes da Radio Z estamos na Rua Ane Alto Mar. No Zaira 6. Com artista irreverente.
Até, ele ¢ Rapper compositor, violdo, guitarra instrumentos de cordas em geral, ¢ o BIG. BIG de

onde surgiu o apelido:

BIG: Por causa que e BIG ¢ uma palavra pequena que simboliza o que ¢ grande, todos sao BIG,
todos sdo grandes.

Leticia: Legal: Quantos anos vocé tem?

BIG: 21 aninhos
Leticia: Quantos anos faz que vocé estd nesta para de musica

BIG: Nossa eu gosto de musica ha muito tempo e estou levando a sério uns trés anos ai.
Leticia: Qual a dificuldade que vocé encontra como artista para divulgar o seu trabalho?

BIG: Capital, sempre capital, mas isso ndo ¢ problema nada que ndo se possa conquistar, ndo existe
vitdria maior que a superagao..

Leticia: Vocé canta sozinho o Rap, tem uma banda?

BIG: Eu tenho um grupo chamado Gueto Gospel, né, sou um dos MCs. Outra chamada Rap All
Stars, que eles interpretam algumas musicas e eu toco para eles e de vez em quando e também sou
de um coral, chamado Coral Reino..

Leticia: Queira que vocé fizesse um Rap para nds. Algum que vocé tenha ai na cabeca.

BIG: E bacana fazer freestyle, se vocé tiver um tema, o que vocé gostaria de ouvir?
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Leticia: Vamos fazer para os ouvintes da Radio Z aqui.

BIG: (Na levado do Rap): Entdo ta eu t6 aqui no ABC, lado 6 de SP ai pode cré. Eu vou mandar no
alfabeto até o Z FM pode cré. Radio Z entdo vou seguir Bé- I — G€ ai sempre na luta. Eu to ligado
Jao que a vida ¢ curta mas o meu projeto ¢ bem maior ontem eu tava na zica mas hoje eu estou bem
melhor o Bé-I-G€ tem o apoio do JC e também tem o apoio da Z FM que ndo meche com o crime
nem com o creme. Mas s que toca um som louco que as outras radios treme. Entdo ja €, o freestyle
j& foi feito gragas deus eu sou um cara imperfeito que deus sempre estd melhorando e vocé
malandro a Radio Z esta escutando.

Leticia: A eeeé, tenho certeza aposto que os ouvintes devem ter gostado. Eu queria que vocé
deixasse um recado para galera que curte um Rap e que td pensando em se envolver em algum
projeto.

BIG: O sucesso vai depender da sua vontade, entendeu, se vocé tem vontade de ir além de de
superar e aprender para depois ensinar e tudo mais, vocé vai conseguir ir bem além.

Leticia: Legal esse ai ouvinte da Radio Z, meu nome ¢ Leticia e essa reportagem vai para o
programa o outro lado da cidade.

Leticia: Vamos conferir agora a entrevista como grafiteiro UDR, aqui do Zaira IV.

Leticia: Estamos aqui com UDR, ele que grafiteiro, artista plastico, educador social, produtor
cultural, coordenador da Frente de Grafite de Maua, fundador do coletivo Comunidade Viva ¢
Conselheiro de Cultura. Quantos anos vocé tem?

UDR: Eu tenho 27 aos

Leticia: Quanto tempo faz que voc€ meche com grafite e essa parte de arte?

UDR: Desde 1998

Leticia: O que te levou a trabalhar com grafite.

UDR: Primeiramente porque eu gosto e vim da pichagdo, ai eu descobri que o grafite ndo tanto por
tanto para querer ser um artista, mas como um meio de ganhar dinheiro e ser uma profissao.

Leticia: E hoje em dia vocé vive de arte?

UDR: Hoje em dia eu vivo de grafite?

Leticia: Legal, hoje em dia vocé também ¢ educador social, qual a fun¢do de um educador social?
UDR: Educador social ¢ aquela pessoa que acompanha um jovem ou algum adolescente, quando
precisa ir ao féorum. Quando precisa fazer algum outro trabalho externo fora da Fundagao Casa. Eu

trabalho também com oficinas de grafite e palestras.

Leticia: Quantas exposic¢des e trabalhos vocé ja faze?
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UDR: eu nunca parei para somar, mas eu sei que sao muitos.

Leticia: Vocés tem algum projeto aqui no bairro?

UDR: Nés criamos um projeto na Area do Chafik, que o nome é Ocupacio Grafite, que este projeto
agente trds musica, grafite, artes plasticas, lambe-lambe, discotecagem, workshop com as criancas
e ¢ uma coisa bem legal.

Leticias: Quem esta por tras deste projeto?

UDR: Quem esta por tras ¢ o coletivo, tem alguns apoios, inclusive a Radio Z nos apoia com a
divulgagdo, o supermercado Zaira e ndo tem mais ninguém.

Leticia: E quais as pessoas que fazem parte do Coletivo?

UDR: O Daniel, a Leticia, o Pinho, a Juliana, o Soul, a Nati e¢ Eu.

Leticia: De onde veio a ideia do projeto Ocupacao?

UDR: Fizemos no Jd. Itapeva, como projeto Galerias, que 14 nos pintamos 20 becos, para criar uma
galeria de arte ao ar livre e tivemos o interesse de multiplicar aqui no Chafik e demos o nome de
Ocupacao Grafite, que tem haver com a area que ¢ totalmente ocupada.

Leticia: Como as pessoas podem conhecer melhor este trabalho?

UDR: Eles podem visitar o site: www.grafitecomunidadeviva.blogspot.com, esse site tem todo o
nosso trabalho que estamos desenvolvendo.

Leticia: Quando vai ser a proxima ocupag¢do para divulgar?
UDR: O 4° evento vai ser dai 31 proximo a Padaria Dallas no Zaira IV.

Leticia: Com certeza iremos divulgar o evento na Réadio. Esse foi o UDR para o programa Outro
Lado da Cidade:

Leticia:O Grafiteiro esta aqui conosco nos estudios para reforgar a divulgacao do evento.

UDR: O 4 vai ser na antiga viela 27 a partir das 8h da manha

Letcia: Ja que vocé esta qui conosco ndo quer pedir uma musica?

UDR: Uma musica que tem haver com o momento ¢ Fim de Semana do Parque dos Racionais MC's
Terceiro Bloco: Expressao Crianca

Raquel e Sonia: Estamos de volta agora com a a se¢do expressao crianga.

Raquel: N6s ndo vamos entrevistar as criangas, porque percebemos que um adulto entrevistando, as
vezes as criangas ndo se soltam e tivemos a ideia de ser um bate-papo entre criangas.


http://www.grafitecomunidadeviva.blogspot.com/
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Sonia: Vieram para o bate-papo a Ester, a Bruna e o Mateus, que sdo netos da dona Marilene do
Zaira 5. Estamos abrindo o espago para outras criangas que tiverem interessados

Raquel: Exatamente quem tiver interesse em participar € s6 procurar a Radio Z no Tel. 4544-2011,
agente se organiza para levar e buscar. Vamos ouvir entdo.

Criancas: Oi eu sou a Bruna, eu sou o Mateus e eu sou a Ester somos Reporters Z e esse ¢ o
Expressao Crianga.

Mateus: E ai Bruna qual a sua idade, eu tenho 10 e vocé Ester, eu também tenho 10, legal eu tenho
12.

Bruna: Mateus onde vocé estuda?

Mateus: No Olavo (Hansen)

Bruna: Eu no EE. Feital

Ester: Estudo no Olinda.

Ester: Bruna como ¢ sua escola?

Bruna: As vezes é legal, quando tem aniversario dos meus amigos e taca ovo neles, as vezes ¢ chato
quando tem muita briga, s6

Mateus: A minha ¢ legal ndo tem muita briga no dia a dia, as professoras sdo legais, s6 tem um
probleminha que o diretor ¢ meio chatinho, mas dé para aguentar.

Ester: S¢ isso, ndo tem mais nada nao (risos).

Mateus: E isso e a sua escola é como?

Ester: E legal eu e minhas amigas ficamos brincando de pular corda.

Mateus: O que tem de bom e o que nao tem:

Bruna: O que tem de bom ¢ a comida (risos) € o que nao tem de bom as professoras chatas.

Ester: Nao tem de bom as coisas para gente brincar muito, o recreio ¢ muito pouco, 14 os outros
ficam brigando e as professoras brigam com os alunos.

Ester: E ai Mateus como esté as suas férias.

Mateus: Ta legal, mas aconteceu uma tragédia. O caminhdo que estava subindo com frutas e
verduras 14 para cima caiu na casa de uma amiga minha, caiu dois postes, vai ficar bastantes dias
sem luz no Zaira 5 na caixa d'agua.

Bruna: A minha ndo esta legal porque a minha vo viajou e ela ¢ meu xodd, da tudo que eu quero, eu
gosto muito dela.

Mateus; Eu também participo da catequese no Zaira 5 todos os sabados as 3h que a tia l1a faz
brincadeira coma gente, e $o.

Bruna: Eu também, s6 que a dona Bernadete (catequista) esta doente, ai ela ndo pode vir, agora esta
com a Edite e ndo quero mais na catequese.

Ester: Mateus, onde vocé€ que ir nas Férias.

Mateus: Mas agora tem um probleminha, que o aterro” fechou 14, que ruim. Vamos conversar com a
Ester.

Ester: Eu gostaria de ir para prais e também para cachoeira e para a casa do meu vo6 em Mato grosso
do sul e so.

Ester: Eu gostaria de ir para o norte porque todos meus parentes moram la, s6 eu que moro aqui
distante e tenho muitas saudades.

2 O Aterro Sanitario pertence ao municipio de Sao Paulo ¢ é administrado pela empresa Eco Urbis.
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Bruna: Eu queria mandar um beijo para minha professora, eu estou na 4a. Séria A, para minha
amiga Vitoria e todos meus amigos e queria dizer que eu gostos muito deles e estou sentindo falta
deles.

Mateus: Eu Estou na 6a. Série H e queria mandar um salve para todos meus amigos, o Gabriel o
Eric queria mandar um beijo e um abrago para eles.

Ester: Eu queria mandar um salve para meus amigos, eles estdo 1a em casa nas férias e curtindo as
férias e so.

Os trés; Esse foi o Expressdao Crianca
Musica: Sandy Junior: Crianga Esperanca

Informes Z

Lucilene: A ADEHAB e demais associagdes do Jd. Zaira, juntamente com a Comissdo de Trabalho
¢ Acompanhamento da Regularizagio da Area do Chafik convida a todos a participar de reunio
com os vereadores do municipio no dia 02 de agoto as 15h na Camara Municipal de Maud na
Av. Jodo Ramalho, 305 ao lado da Prefeitura de Maua.

A Secretaria de Assisténcia Social junto com as demais secretarias estara realizando hoje, sabado a
a acdo intersetorial na Area do Chafik com varios servigos e atividades para a populagdo, Serd na
Rua Silvio Namen Zaira 6 até as 17h.

Josefa: A Dona Alzeni mandou convidar toda comunidade para o dia 7/07 as 13h na quarta feira, na
Igreja Sao Francisco na Rua Deise para fazer o bom dia Comunidade. E na Igreja Sao Paulo
Apostolo esta havendo a quermesse que vai se encerrar dia 30 de julho ela ¢ realizada todos os
sabados.

Venho convidar também a todos para a Conferéncia do Idoso que sera dia 28/07 no Emei Lucinda
Grossi as 14h, davidas entrar em contato com o CRAS Macuco 4546-4773

Nilton: Bom gente estamos chegando ao final do Programa Outro Lado da Cidade, mas antes disso
a Raquel tem um recadinho para voceés.

Raquel: Eu queria convidar a todo ouvinte a acessar a internet, logo mais estaremos com um espago
do programa Outro Lado da Cidade, mas por enquanto eu gostaria de convidar um espacgo do site da
Radio chamado E agora José, para quem nunca entrou o enderego ¢ www.radiozfm.org, 14 no
espago E agora José, todas as matérias relacionadas a area do Chafik estdo organizadas, 14 tudo que
acontece e relevante, muito interessante e logo mais teremos nossos espaco com os bastidores do
programa Outro Lado Cidade

Nilton: Participaram da produgdo deste programa: Jovenildo Lopes, Josefa Moreira, Fernando
Galdino, Sonia Brito, Cida Dias, Nilton Oliveira, Domingos Bragion, Lucilene Petta, Roque Paulo,
Leticia da Comunidade Viva, Raquel Quintino, Marcio Gustavo, José Bezerra, UDR, Dire¢cdo Radio
7. Valmir Maia.

Musica: Temporal
(Selito SD)


http://www.radiozfm.org/
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Levantei o meu barraco
Na encosta do morro
Veio o temporal

Levou tudo morro abaixo
E cuspindo barro

Gritei por socorro

Sob o temporal

Eta vidinha danada

Essa da gente que é pobre
Sofrida, desamparada

Sem ouro, prata e nem cobre

Sem guarida e sem morada
Vai se virando como pode
Sem guarida e sem morada
Vai se virando como pode

Levantei o meu barraco

No vale, eu sai do morro
Veio o temporal

Encheu, transbordou o riacho
E cuspindo barro

Gritei por socorro

Sob o temporal

Eta vida desgragada
Da gente, que nada tem
Sofrida, desamparada
Sem um misero vintém

sem guarida e sem morada
S6 conta com Deus
Mais ninguém
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PAUTA
PROGRAMA O OUTRO LADO DA CIDADE
DATA: / /2011 (Proposta para o préximo programa
SECOES: RESPONSAVEL CONTEUDO
Abertura:
1° BLOCO
Musica
2°BLOCO
HISTORIA DE
LUTA
Musica
EXPRESSAO
CRIANCA
Musica
INFORMES
Musica
ROTEIRO
PROGRAMA O OUTRO LADO DA CIDADE
1° BLOCO: 2° BLOCO:
BG BG
Vinheta Vinheta

- Abertura: Sonia e Galdino

Apresentagdo do projeto em parceria com Faculdade de
Maué — FAMA e a pesquisa de campo com estudantes da
FAMA

Galdino: Apresentacdo da Historia de Luta — entrevista:
Mauricio e Almack

Comentario do que foi falado

Repercussao do trabalho de campo

Mussica: Gente da Gente com Netinho de Paula que sera
oferecida para a equipe de colaboradores e amigos da
ADEHAB BRASIL.

- Abertura: Galdino e Sonia

Apresentagdo da Historia de Luta — entrevista: Alzeni,
Cilene e Maria Aparecida

Comentario do que foi falado

Repercussao do trabalho de campo

Musica: Cidaddo com Z¢é Geraldo

3° BLOCO:

BG

Vinheta

- Abertura: Galdino e Sonia

Apresentagdo da Historia de Luta — entrevista: Erasmo e
Luiz

Comentario do que foi falado

Repercussdo do trabalho de campo

Musica: Sonho com Maria Betania

4° BLOCO:

BG

Vinheta

- Abertura: Sonia e Galdino

Apresentacdo dos Informes com Roque

Repercussio do trabalho de campo e despedidas
Musica: O dia em que sai de casa com Zezé de Camargo
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Anexo 6
Planejamento das atividade do Observatorio de Politicas Publicas elaborado pela professora
Dra. Francisca Pini

A,

e N

OBSERVATORIO DE POLITICAS PUBLICAS DO CURSO SERVICO SOCIAL - 2011.2

Coordenagdo: Prof* Dra. Francisca Rodrigues de Oliveira Pini

APRESENTACAO

O Observatodrio Regional de Politicas Publicas integra o conjunto dos componentes curriculares do

6° periodo do curso de Servigo Social da Faculdade de Maud e se constitui como um espaco

diferenciado e inovador na formagdo profissional do assistente social, a medida que objetiva

potencializar o exercicio da cidadania ativa, em que o discente vivencie a constru¢do do

conhecimento mediada por uma interven¢ao na realidade.

Objetivos

Assegurar as dimensdes €ético-politica, teorico-metolodogica e técnico-operativa, de acordo
com as diretrizes curriculares e o codigo de ética profissional.

Atuar de forma interdisciplinar e construindo coletivamente o processo da formagao.

Identificar e conhecer as politicas publicas do ABCDMRR, em particular de Maud, nos
aspectos da gestao, da organizacao, do financiamento e do controle social.

Efetivar o mapeamento das politicas sociais, de acordo com o interesse ¢ demandas dos
discentes durante o processo de formacao.

Articular com o componente curricular de politicas sociais, no que concerne aos
fundamentos, concepgdes, gestdo, populacdo atendida, financiamento e formas de controle
social.

Assegurar a participativa efetiva de todos os sujeitos, construindo coletivamente a
contribui¢cdo de cada um no processo.

Assegurar a pluralidade de pensamento no debate para garantir a diretriz do projeto de
formagao e profissional em Servigo Social.

Apreender a realidade em sua totalidade para a compreensao e intervengao critica
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Dos procedimentos metodologicos desenvolvidos no Observatorio Regional de Politicas Pu-
blicas
Para o desenvolvimento do Observatdorio tomamos como ponto de partida os fundamentos
do trabalho profissional no contexto das relagdes sociais que “abrange processo de producdo e
reproducao social, a fotalidade da vida social- “o modo de viver e de trabalhar, de forma
socialmente determinada dos individuos em sociedade”. (IAMAMOTO, 2005, p. 72).
Desse modo, faz-se necessario a reflexdo das escolhas profissionais e das possibilidades existentes

para colocar-se ao lado da classe trabalhadora, por constituir-se uma profissao do trabalho coletivo.

A concepgdo de questdo social compreendida como a contradi¢do entre capital/trabalho e
suas diversas expressoes, tendo na atualidade se complexificado dada o “estagio de acumulagao
capitalista” (IAMAMOTO, 2002, p. 19).

Por outro lado, refletimos a constituicdo das politicas sociais que sdo uma das principais
mediagdes do exercicio profissional do assistente social.
— Essas atividades se dividem em 03 etapas, primeiro, em sala de aula com os discentes no
planejamento, estudo e planejamento das atividades a serem realizadas com a comunidade local;
segundo as atividades desenvolvidas a comunidade local; e terceiro, as atividades externas
realizadas pelos discentes e docentes do Observatdrio nos semindrios de politicas publicas e nos
encontros de pesquisadores /as.
As atividades desenvolvidas em sala de aula permitem que o discente construa na dindmica de
ensino-aprendizagem, as relacdes teoria-pratica, pois se realiza discussdes de cunho tedrico € o
discente vivencia no cotidiano as correlagdes de forgas e as demandas trazidas das politicas sociais.
Assim, fomenta no discente a participagdo, objetiva a constru¢do coletiva que o mesmo deve
realizar, auxiliando na formagdo enquanto ser humano e como profissional, uma vez que o
assistente social ¢ chamado a responder profissionalmente as demandas trazidas pelas diversas
politicas setoriais.
O Observatorio ¢ um espaco privilegiado da relagdo teoria-pratica, uma vez que os conteudos das
atividades sao aprofundados apos a primeira reunido com a comunidade local e os respectivos eixos
tematicos sao reorganizados. Esses eixos sdo divididos nos meses em que serdo debatidos com a
comunidade local nos encontros aos sabados.
Todo o processo tem buscado coeréncia com a educagdo libertadora, e com a educacdo em direitos
humanos. Por isso, os processos ¢ métodos partem da realidade e com ela constroem o
conhecimento.

Essa socializagdo entre os docentes, discentes, instituicdes, seja governamental ou ndo
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governamental, sobretudo, com os usurarios das politicas sociais tem orientado o processo do
Observatorio.

As atividades ocorrem por meio de uma relagdo dialética entre docente, comunidade local e
discente.

No processo € vivenciada a instigante arte de pesquisar e produzir conhecimento, a qual ¢ envolvida
por uma forma, de aventurar-se pelo desconhecido e de compreender os processos sociais, dando
significados analiticos aos fatos, aos levantamentos e as expressodes da realidade.

As abordagens qualitativas, processualmente, vém conquistando um espaco significativo no campo

das ciéncias sociais, sobretudo, no Servi¢o Social.

Agenda de trabalho do Observatorio Regional de Politicas Publicas, da Faculdade de Maua,
2011.2

Objetivo: Articular, mobilizar e constituir um férum integrado das politicas sociais, para fortalecer o
debate e as proposi¢des sobre as politicas relativas a: Crianca e Adolescente, Assisténcia Social,
Comunicacdo, Moradia, Cultura e Satude. Fortalecer as a¢gdes desenvolvidas por meio da Radio Co-
munitdria, com vistas ao fortalecimento da participagdo social no controle das politicas publicas na

area do Chafic.

ESTRATEGIAS DOS PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS:

1° momento: (agenda: agosto: 02,09, 16,17,23,30)

* Discussao, compreensao e adesdo da proposta do Observatorio com os discentes.

* Dialogo com os responsaveis pela Radio Comunitaria e a interface com o Observatorio
Regional de Politicas Publicas

* Reflexdo sobre a Concepcdo de Conferéncias, Educomunica¢do e Interfaces entre as
Politicas.

* Preparagdo para o encontro de margo

2° momento: (setembro: 06, 10, 13,20,27)

» Reflexdo sobre a Articulacdo das Politicas Sociais. Raquel Raichelis

» Participacdo na Comunidade do Chafic: 1) participar do programa de Radio e 2) entrevista
com 30 pessoas da comunidade, a partir do questionario ja elaborado.

* Preparacao para o encontro de outubro
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3° momento: (outubro 04,11,18 , 15, 23 e 25).

» Aprofundamento dos estudos sobre controle social

* Organizagdo dos encontros.

» Participa¢do na Radio Z apresentando os resultados da pesquisa e agendando um encontro
para o dia 26/11

* Preparacao para a caminhada, a ser realizada no dia 23/10, cujo objetivo ¢ visibilizar a area e
integrar a populacdo.

* Avaliacdo dos processos realizados na 4area e leitura sobre pesquisa acdo e pesquisa
participante.

4° momento: (novembro 8, 16, 22, 26,29 )

Leitura sobre Gestdo intersetorial

* Preparacao para a visita na comunidade no dia 26/11

* Discussao e reflexdo sobre as possibilidades de intervencao
Leitura do Texto: Retomando o Trabalho de Base

5° momento — (dezembro06, 13,20 )

Elaboracao da programacado de sabado
Divulgagao da proposta

* Participagdo no encontro

Avaliacao do processo

Sistematizacdo do semestre

ANEXOS

http:// www.mds.gov.br/cnas

http://www.direitos

http://blogs.cultura.gov.br/cnc

http://portal.mec.gov.br/conae/
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Anexo 7

O Outro Lado da Cidade.
Avaliagdo das 4 primeiras edi¢des do programa

Realizada em 13/08/2011.

Respondentes:

1.

XAk WD

Jovenildo Lopes Soares, 56 anos, coordenador ADEHAB, morador do Jd. Zaira.

Lucilene Petta, 38 anos, assistente social da ADEHAB, moradora do Jd. Zaira.

Roque Paulo Alves Filho, 56 anos., colaborador da ADEHAB, morador do Jd. Zaira.

Sonia Aparecida Brito Costa, 49 anos, assistente social da ADEHAB, moradora Jd. Camila
Josefa Aparecida S. Moreira, 51 anos, estagidria de SS. pela ADEHAB. M estagiaria de SS.
Valmir Maia, 53. Coordenador da Radio. Morador do Zaira.

Maria Aparecida Dias, 45 anos, estagiaria de SS. pela ADEHAB. Moradora V1. Assis

Ana Maria Ramos Venturini, 48 anos, estagiaria de SS. pela ADEHAB. Moradora da Area

No desenvolvimento do projeto Reporteres Comunitario Z esta havendo:

Colaboracao?

Todos da ADEHAB colaboraram no sentido de contribuir para seu desenvolvimento

Todos estavam dispostos a levar a frente e ver acontecer o projeto

Todos tém se empenhado a0 maximo dentro de suas possibilidades

Dese o inicio do projeto teve colaboragdo das pessoas que tiveram interesse, mesmo com a
auséncia de alguns.

No momento de maior necessidade, unido de um com o outro fazia que o trabalho saisse.
Participar de parte da equipe com troca de opinides. O espaco que no foi cedido,
aprendizado de forma dindmica no ensinaram de que forma poderia melhorar.

Ao meu entendimento todos estdo dentro de sua limitagao envolvidas e colaborando com a
proposta do projeto.

As pessoas se doaram e procuram contribuir dentro de suas possibilidades

Autonomia?

Assim que iniciou o trabalho todos os envolvidos tiveram autonomia de opinar e muitas
vezes tomar iniciativa.

Quando precisava pegar informag¢ao para montar sua parte eu ia, fazia e trazia para
complementar nosso objetivo.

A coordenagao ¢ bastante flexivel.

Na equipe todos tinham um “acordo”, um objetivo, mas individualmente cada um teve uma
participagdo importante para o funcionamento do projeto.

Cada pessoa tinha suas oportunidades.

Foi possivel opinar, buscar informes, trazer o morador local e autoridades e formular
perguntas necessarias € que interessavam saber.

A partir do momento em que me envolvi com a proposta vinha tentando aperfeigoar-me
trazendo ideias e convidando pessoas a ouvirem, se envolverem, participarem das
entrevistas e da programacao.

Houve espago de participacao, sugestao, decisdo.

Hierarquia?

Sim

E natural e necessaria
Existia uma coordenagdo, mas houve espaco para questionar



Anexo 7

O Outro Lado da Cidade.
Avaliagdo das 4 primeiras edi¢des do programa

Temos a coordenadora do projeto e os coordenadores das sessdes a quem devemos ouvir
para melhor construgao

Em alguns momentos houve, partindo da dindmica do improviso

Todos tiveram momentos de atuar

A equipe foi “orientada” Por uma coordenadora e “direcionada” para realizar agdes, mas
sempre respeitando as opinides da equipe.

Nao:
* Por ser um projeto de comunicag@o onde sempre houve participacdo democratica.
Houve comprometimento de pessoas com planejamento.
Compromisso?

As pessoas se propuseram a participar integralmente do projeto foram compromissados
com horarios e cronogramas.
Com a qualidade do que estavam fazendo, horarios para ndo interferir com outras
programacdes da radio, compromisso com que que estava sendo realizado.
Se ndo houver compromisso nao atingiremos nossos objetivos.
Todos se doaram, participaram e estiveram presentes
Se trata de um projeto que podera possibilitar mudangas significativas na vida da
comunidade e grande aprendizado, uma peca fundamental em minha bagagem de
conhecimento e vida.
Parte das pessoas que se comprometeram estiveram presentes nos horarios combinados nas
reunides e gravagdes.
A maioria que estava nesta luta se preocupou em ligar para alguém para saber o que poderia
fazer.
Todos tiveram um papel importante com compromisso € responsabilidade, mesmo
enfrentando as dificuldades que apareceram.

Producao Coletiva?

Todos se reuniam em grupos para divisdo de tarefas

No planejamento da programagdo era visto que iria ao ar, as musicas, a letra, a mensagem
deferida, a histéria que ia ao ar .

Tem tido participagdo

O grupo se dividiu e cada um deu o melhor de si.

Todos nos nos envolvemos no processo, uns mais que outros, conforme sua disponibilidade.
Houve troca de opinides na gravacao dos programas.

Todos procuraram dar algo de si.

Houve participagdo da equipe na produgdo

Uniao?

Sim:

Todos se engajaram ou abragaram o projeto

Cada um faz uma parte

Tudo foi criado em conjunto houveram momentos ricos de aprendizado e troca de
conhecimento, experiencias e ajuda.

Se ndo tivesse unido ndo se concluia o trabalho

a equipe procurou contribuir e ajudar na realizacao do projeto.
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As vezes o grupo ¢ competitivo e alguns ndo tem muito compromisso
Alguns precisam se dedicar um pouco mais

Auto afirmacio? (sentimento de orgulho em morar na regiao)

Conhecendo melhor os moradores, identifico que existe uma auto-afirmagao, pois mesmo
com varios problemas, a area ¢ o “coracdo” dos moradores e de nds mesmos.

As pessoas davam a entender que queriam melhorar a sua rua para continuar ali.

Me identifico com essa regido a cada dia, onde me sinto bem, aqui nasci, me criei € constitui
familia .

Parece que estavam contentes por estarem la. S6 querem alguns ajustes, mas nao pretendem
sair do local.

Passamos a respirar um pouco a realidade como se morassemos na regiao

Para ver o trabalho de regularizagdo fundiaria na regiao

Praticamente nasci aqui e gosta da regido apesar das dificuldades, que sdo para ser vencidas
Tenho minhas dividas

Vinculo Comunitario?

Sim

Por morar na area conheco a realidade do morador

Por sermos repérteres comunitarios muito te ligam (associam) a Area do Chafik

Mesmo os que ndo sao moradores tem realidades parecidas e isso aproximou.

A maioria ja participava das reunides dos grupos na comunidade

Eu gostaria e agora estou fazendo parte desta luta por melhoria porque tenho este vinculo
Com este projeto tivemos um carinho especial com os moradores e pela area.

As pessoas ndo se preocuparam muito com outras comunidades
Estamos em processo de construgdo de vinculo

Solidariedade (entre a equipe)?

Sim
* O grupo tem se ajudado muito
* Sempre aparecia alguém para socorro
* A equipe esteve pronta para ajudar e contribui na realizacao das entrevistas e da pesquisa
* Houve troca de conhecimentos, experiéncias, quando em grupo estaivamos com
problemas, outros interagiam e ajudavam com ideia agindo em conjunto dentro de suas
imitagoes
* Um se preocupava com o outro, mas as vezes havia agressividade.
* Na auséncia de alguém a equipe entendia
Em termos
* As vezes ndo havia solidariedade, mas por falta de comunicacao
Planejamento?

Houve, mas ainda falta confianga para o grupo melhorar a forma de planejar
Houve planejamento em cada passo
Devido os horarios da radio tudo precisava ser bem planejado para fazer a coisa acontecer.
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Todos os passos foram planejados

Houve planejamento desde o inicio, mas foram se modificando, ndo saiu exatamente como
pensado, porém tudo dentro do previsto.

Sem planejamento teriamos atropelado as acdes e o resultado nao seria satisfatorio

A rddio Z necessita de planejamento

Apesar de nos planejar muito, as vezes a gravacao nao ocorreu da forma esperada.

Divisao de tarefas?

Sim

Houve divisao e todos participaram
Tudo foi dividido e cada coordenador das sessdes dividiu a tarefa para os envolvidos, mas
mesmo assim, todos fizeram conforme suas possibilidades

Cada um tinha uma tarefa, mas se o outro ndo conseguia, ajuddvamos
Foram divididos em grupos e cada um tinha sua tarefa e desenvolveram satisfatoriamente

Muitas vezes ndo se cumpria o planejado e outros assumiam no lugar
Sobrou mais para um que para outros
Ainda ¢ preciso adequar o tempo individualmente

Cronograma de acoes?

E preciso melhor conhecimento técnico para melhor dependéncia
Procuramos fazer conforme o programado

Em certos momentos os compromissos particulares de cada um atrapalharam.
Alguns se dedicaram mais que outros para cumprir

O cronograma foi importante para nos planejarmos

Sempre tinhamos onde visitar

Faziamos alteragdes quando necessario

Transparéncia?

Os objetivos eram muito claros

AS pessoas diziam o que sentiam

Cada um sabia o que o outro estava fazendo

A proposta estava clara desde o inicio

Quando uma coisa nao estava legal o outro completava
Clareza nos objetivos do projeto

Propositos bem especificos

Busca de informacio sobre a realidade dos moradores?

Através das entrevistas

Pesquisas com questionario com perguntas sobre a realidade do morador

Desde o primeiro momento até as gravacdes das sessdes, esse foi e continua sendo nosso
objetivo principal.

A pesquisa ajudou a conhecer a realidade

Nas pesquisas € entrevista para o programa

Quando o morador falava sabiamos que era rela, ndo ter luz em uma viela, a comunidade
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ndo ter area de lazer ou Onibus.

Analise critica sobre a realidade dos moradores?
Sim
* Apesar da entidade se dedicar a regularizagdo, percebemos que essa nao ¢ a prioridade dos
moradores.
* Eles ndo acreditam com afinco nos politicos

*  Mesmo com problemas os moradores gostam do local, porque sdo pessoas que ajudaram uns
aos outros, pois estdo na mesma situagao e nao tem para onde ir.

* Eles tem consciéncia da situacdo mas esperam que alguém faga por eles

* Avrealidade dele é a falta de luz, 6nibus, s6 que ele nao vé que a regularizacao fundiaria
vem primeiro para a area ter a sua infraestrutura.

* Através das pesquisas vimos as dificuldades deles

* O debate estd iniciando e com mais tempo teremos condi¢ao de fazer uma analise
* Nao tivemos tempo de aprofundar uma analise

*Troca de Conhecimento?

* SO com o contato com a comunidade que se percebe o quanto hé diferentes maneiras de
viver e as diferentes culturas

* Quando o UDR e a Leticia vieram para esse grupo tivemos uma troca de informagao e
conhecimento que eu achei 6timo. Eles tem uma bagagem e aprendi muito com eles.

* Percebemos que ndo precisamos ir apenas com a proposta de regularizagdo, podemos ir
muito mais.

* As opinides nas reunides para avaliar o processo ajudaram.

Superacao de limites?
Sim
* Foi possivel perceber que alguns tiveram dificuldades, mas mesmo assim participaram
* Conseguimos avangar
* Houve aprendizado do trabalho com radio
* Os moradores se superam todos os instante devido as dificuldades
* Adquirimos novos conhecimentos

* E necessario a participacao de todos e muitas passos para conseguirmos um objetivo maior

Mudancgas provocadas pela acao do projeto?

* A visibilidade os projetos estdo sendo levados ao conhecimento da autoridades e populacdo
em geral

* Os moradores estdo comegando a participar

* As pessoas passam a ver que estdo sendo vistos ndo s6 na calamidade e a ADEHAB também
estd com mais visibilidade

* Maior aproximacao com a comunidade local, sentimento de poder fazer algo para
possibilitar melhorar condi¢do de vida das pessoas
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Na Radio abriu-se um espaco comunitario, na ADEHAB abriu-se um espago comunicativo,
ocorreu também uma articulacdo maior com o CRASS e coma FAMA.

O comentario de boca em boca surgem efeitos..

Existe em novo animo para as discussdes do processo de regularizagio da Area do Chafik
Na Radio o comportamento daqueles que mantém a programag¢ao no ar ndo estavam
acostumados a dividir o espago fisico. Hoje ficou mais claro a importancia trabalho coletivo,
que as vezes fogem da producdo convencional. Percebemos que o projeto auxiliou e sem
imposi¢do na compreensao do ensinar para aprendermos juntos.

Inovacgoes?

E o primeiro projeto popular que a Radio participa, ou melhor se dispde a ceder o espago.
Termos um programa todos os sabados, voltados para os moradores da Area do Chafik
Entrevista com os moradores, saber que eles tem conhecimento de sua realidade, mas que
precisam ser apoiados.

A midia nunca estd trabalhando antes dos fatos. A Radio trabalha a prevengao dos
acontecimentos.

Mais participagdo dos moradores e resposta das autoridades.

Para mim tudo € novo

Virtudes?

Tudo foi voltado para o desenvolvimento social

Trazer a oportunidade da comunidade poder se expressar e cobrar seus direitos
A aproximag¢do com a realidade local e com as pessoas nas gravacdes
Conhecimento, planejamento percebemos que podemos ir além do esperado.
Alguns tem mais facilidade com comunicagao

Avancos?

Podemos a partir desse projeto avangar no sentido de envolver nossa comunidade no projeto
Rédio Z

Abriu-se espaco para os moradores poderem também saber ouvir um pouco das autoridades
locais.

Esse trabalho vai tocar muitos coracdes, até das autoridades

Saimos do papel para realidade local, entramos nas ondas do radio a nivel mundial com
proposta de participacdo popular.

Os lideres da politica passaram a ver que a realidade do morador

Nao havia até agora nenhum outro programa comunitario na regiao.

Nosso crescimento em relagdo as iniciativas ¢ autonomia.

Falhas?

Faltou mais cuidado com o que ¢ dito no ar.

Dificuldade com horario para chegar devido ao 6nibus.

As falhas foram resolvidas com improviso

As falhas vieram com a falta de estrutura.

Era preciso incentivar mais a participacao de alguns

Ainda estamos em fase de aprendizado

Falta conhecimento e convivéncia com a tecnologia apresentada.
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*Comentario Josefa.

Seu projeto veio acrescentar na minha e para o meu TCC que as politicas que temos na
regularizacao fundidria sao lentas.

O entrosamento entre a Radio e a ADEHAB serviu para os governantes ver que o problema existe,
ta la e devido a essa participacdo da comunicagao forma vistos ndo s6 com fatalidade, mortes,
desmoronamentos. Eles (ndo) tdo 14 poe acaso e sim por falta de uma politica justa e um
planejamento desordenado da década de 70 e o crescimento do capitalismo imposto ao trabalhador.
Obs.:A comunicagdo foi fundamental para ver que o sujeito t4 14 na area do Chafik.
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Anexo 8

Relato do encontro de sistematizacdo da experiéncia de comunica¢do comunitaria com o
movimento de moradia realizado em 14/01/2012

Estavam presentes 22 pessoas:

Equipe Repérteres Z: Sonia Brito, Fernando Galdino, Roque Paulo, Ronaldo Melo, Josefa
Moreira, Lucilene, Ana Maria, Cida, Jovenildo e Raquel

Moradores Zaira 5: José Luis, Alzeni, Valdirene, José Manoel, José Carlos

Associacoes Area do Chafik: Paulo Lucio — A¢io Cidadania

Equipe Adehab: Camila Silva, Santina, Adriana,

Convid@s: Laura Tresca — observadora Artigo 19, Paula Takada — mediadora Favela Atitude e
Matias Tolosa — Madri Espanha

Paula Takada: Sistematizagdo ¢ como uma colcha de retalhos, cada um traz um retalho de sua
experiéncia e ponto de vista e a Raquel depois ird costurar tudo. Iremos trabalhar com 4 perguntas
que serdo respondidas em grupo e individualmente.

O que a experiéncia com o programa significou para mim?
Resposta individual: Tarjeta com 2 palavras

Galdino: ORGANIZACAO SOCIAL E CONVIVENCIA. Comecei timido e depois passei a me
doar. Mudei porque encontrei pessoas com mesmos objetivos, descobri nas pessoas desenvoltura
para comunicagao.

Sonia: CONHECIMENTO E CRESCIMENTO PROFISSIONAL: Com a comunicagao vi até pode
onde o servigo social pode chegar. Tem que ter muita responsabilidade e comprometimento.

Ana Maria: CAPACIDADE E PARTICIPACAO: Me sentia incapaz de participar de um programa
de radio, consegui entrevistar, participar das reunides de pauta. Como estagiaria de servico socai |
ajudou muito.

Lucilene: APRENDIZADO: técnico operativo de radio, conversar com as pessoas, ir & campo na
comunidade, acolher, estar junto da populagio. ARTICULACAO entre comunidade, poder politico.
Valeu a pena, eu ndo tenho mais tempo para estar junto por estar trabalhando como AS em Santo
André, mas gosto muito.

Josefa: RESPEITO E DIGNIDADE: A partir da comunica¢do invadiamos a individualidade do
morador com muito respeito. Reforgamos os fundamentos do servico social ao reconhecer que eles
merecem dignidade.

Jovenildo: CONHECIMENTO, SENSIBILIDADE, SOLIDARIEDADE E VISAO: O radio era
desconhecido para mim, adquiri conhecimentos, porque juntos sabemos como organizar um
programa, escolher um assunto, improvisar. Sensibilidade por conhecer a histéria de vida das
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pessoas. As vezes so o fato de ouvir ja ajuda a desencadear agdes 14 na frente. Solidariedade: temos
o poder de ouvir e falar em defesa. Amplia¢ao da visdo ao conhecer outras culturas na luta para
sobreviver.

Adriana: INICIATIVA: Colocar os meios de comunicagao para a populagao empobrecida.
LIMITADA E RESTRITA: A frequéncia da Radio ndo chega na cidade toda, ndo houve o
envolvimento com pessoas com compromisso ideoldgico.

Roque: CRESCIMENTO E AMADURECIMENTO: A comunicagdo € a coisa mais importante que
existe, ela pode deflagrar ou barrar uma guerra. Foi envolvente. Trouxe crescimento, a audiéncia
favoreceu a sociedade.

Camila: Nao participei e mao ouvi o programa, estou chegando, mas como municipe de Maua,
acredito que o que acontece aqui precisa ser um exemplo a ser divulgado para poder somar a luta de
moradia de outros bairros. Podemos ensinar outros moradores. Voc€s conseguiram acesso a coisas €
pessoas que potros ndo conseguiram.

Alzeni DIREITO DE RESPOSTA E ACOMPANHAMENTO DA COMUNIDADE. Eu adorei,
muitos dos bairros ndo sabem, ma eu fui muitas vezes entrevistada. Ter a liberdade de falar e saber
o que falar. A radio devia participar mais da comunidade.

Valdirene: INFORMACAO E LIDERANCA: Eu fiquei conhecendo através da Alzeni. Eu ouvi e
ouc¢o a Radio Z e divulgo até em Sao Caetano onde trabalho. A Radio Z ¢ bem ouvida sim.

Zé Luis: FORCA E CONTINUACAO: Sem forca nio se faz nada e a forca esta na minha mente,
estou com 64 anos. Participei do programa e escuto a radio o dia inteiro, a musica me da forca para
o meu trabalho de pedreiro.

Santina: PERSPECTIVA. Eu ndo ouvi e ndo participei, mas estagiei ha dois anos na Adehab e
volto agora como profissional e percebo que a radio veio trazer mais pessoas. A fala e os objetivos
do seu Jovenildo estdo sendo atingidas, muitos ndo acreditavam. A radio pode chegar em cantinhos
e atingir de forma indireta muitas pessoas, enquanto um cadastra social as vezes assusta. A radio
ajuda para as pessoas acreditarem mais, quando as pessoas ndo acreditam, nao acontece.

Ronaldo: APRENDIZADO E APROXIMACAO: Através do programa nos unimos mais com a
comunidade.

Cida: APRENDIZADO E DESAFIO: Ja tive oportunidade de trabalhar em outras radios
comunitdrias com programas musicais, mas num programa voltado para uma agdo como este,
nunca. Foi diferente. Tomamos conhecimentos e responsabilidades.

José Carlos: Eu ndo conhego o programa.

Paulo Liucio: IMPACTO e TRABALHO. Na experiéncia da panfletagem para caminhada descobri
como a radio ¢ bastante ouvida. A Adehab foi muito bem divulgada. Pessoas da comunidade
vinham discutir comigo assuntos da Adehab por causa da radio. Muita gente que nao acreditava ja
mudou de ideia e quer saber quando ¢ a proxima caminhada.
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Raquel: DESAFIO: Ter a ideia de um trabalho como esse batalhar para ele acontecer foi um grande
desafio porque envolveu a credibilidade das pessoas olhar no olho e acreditar, embarcar junto e
chamar mais pessoas. PERSEVERANCA: Manter a continuidade ¢ o mais dificil porque um
programa de radio exige muitas horas de dedicacdo de um trabalho minucioso como editar audio
por exemplo. Acredito que todos ficaram cansados e pensaram em desistir eu também, mas
continuamos fortes e perseveramos.

Camila: Uma coisa ¢ panfletar, outra coisa ¢ falar e ouvir um radio. Ligar a radio e ouvir a Dna.
Alzeni.

Valdirene: Depois da Radio muitas pessoas ficaram conhecendo este lugar.

Galdino: Estou sentindo falta das criancas e quero registrar isso. A importancia da participagao
delas ¢ grande.

Como o programa influenciou o meio em que atuo?
Respostas em Grupos
Grupo 1
Valdirene: Na comunidade o pessoal ndo esta nem ai. Mas tem uns 40% que estdo procurando se
informar. O pessoal est4 acreditando mais por escutar pessoas conhecidas
Roque: Para a Adehab foi um estrondo, a repercussdo e o impacto voltou para a gente porque
nosso trabalho tem que estar a altura, a expectativa das pessoas aumentou, atingimos mais pessoas

Camila: Houve um reconhecimento maior do trabalho social, pessoas estdo aderindo, essa
notoriedade da Adehab tras mais parcerias.

Raquel: O trabalho com a Adehab ajudou a aumentar a audiéncia da radio também.

Grupo 2

Adriana: As pessoas ficam com desconfianga no sentido de curiosidade. E como um balde de agua
parada e voc€ joga uma pedrinha. Exite a necessidade de fazermos um seminario para mais gente se
aproximar.

Grupo 3

Cida: Antes ndo tinha tantos conhecimentos € vou somando as bagagens. Fiz entrevistas com
moradores que me disseram que querem mais conhecimento.

Josefa: Na faculdade vamos continuar como observatorio e articular uma audiéncia publica.

Adriana: O desafio do Servigo Social ¢ contribuir para popula¢do conquistarem os seus direitos. O
Servigo Social € teoria e pratica.

Sonia: O executivo, legislativo e judiciario acordaram para o trabalho que estamos fazendo. Estao
nos dando uma aten¢ao maior.

Jovenildo: As autoridades, faculdade Fama, foi uma influéncia da radio que fortalece os
moradores. O Matias da Espanha ficou interessado na experiéncia e cai levar para fora. Isso também
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fortalece a Radio Z como Radio Comunitaria.

O que nao teve continuidade e quais os desafios?

Respostas em grupos
Grupo 4
Camila: O trabalho com as criangas deve continuar, pois envolve toda a familia para serem lideres.
O trabalho com radio desperta o interesse das criangas.
Sonia: Desafio em manter o programa no ar seja ao vivo ou gravado. Precisamos de patrocinio.
Raquel: Os encontros de formagao precisa ser mais frequentes.
Jovenildo: Os avangos foram maiores que as expectativas. N6os acordamos o prefeito o judiciario, o
proprietario. A regularizacao vai sair de qualquer jeito.
Raquel: Os desafios sdo dar continuidade ao projeto, estar mais presente na area, ter mais pessoas
responsaveis pelo programa.

Grupo 3
Galdino:Falta maior presenga da equipe na producdo do programa, falta maior integragdo cm a
comunidade. Precisamos rediscutir o projeto em um seminario.

Grupo 2

Adriana: Socializar o conhecimento que adquirimos com a comunidade. A caminhada ndo reuniu
muitas pessoas, precisamos trabalhar a questdao da mobilizacao, animar as pessoas via Radio Z,
maior comprometimento dos estagiarios em articular teoria e pratica.

Grupo 1
Sonia: O programa teve continuidade. Articulamos poder publico e comunidade. Tivemos éxito.
O desafio ¢ a divulgagdo que ndo pode ser para n6s mesmos.

Raquel: E preciso reconhecer o trabalho de muitos e em especial da Sonia que muitas vezes esteve
sozinha. Apoio moral muito mas a presenca no sentido de assumir as responsabilidades muitos se
ausentaram em momentos importantes.

O que a experiéncia significou para o Servico Social, Democratizacio da Comunicacio e
Movimento de Moradia?
Grupos
Grupo 1: Democratizacio da Comunicacgiao
* Desmistificou que a comunicagao € so para profissionais da area.
*  E preciso ampliar o sinal da Radio Z
» E uma avanco ter leis para a Radio nio ser clandestina
* Todos tem direito e podem fazer parte da radio
* A comunicag¢ao ¢ uma condi¢cdo humana
* A pessoa que ndo tem computador, mas tem uma radio fica menos restrita.

Grupo 2: Moradia
* O projeto valorizou liderangas
* O trabalho chegou a ser reconhecido pelas autoridades
* A comunidade se enxergou como parte da luta
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Grupo 3: Servico Social
* A comunica¢dao comunitaria se mostrou um instrumento do Servigo Social

* Os estudantes que participaram do projeto tiveram uma relagdo de proximidade com a
comunidade que ampliaram os conhecimentos da faculdade

* Foi dado um mair visibilidade a pratica do Assistente Social.



Preparando o Campo: Texto utilizado capacitacao dos
reporteres comunitarios

Preparando o Campo*
Procure olhar tudo
como se_fosse a primeira vez.
Otto Lara Rezende

% A pesquisa é um primeiro exercicio de escuta
F .- para conhecer melhor as pessoas e a realidade.
Ela tem o poder de provocar um pensamento e
a tomada de posicio por parte de quem
responde.
Ela acontece através de uma entrevista que é
uma forma de didlogo com um foco em
~ assuntos definidos.
i As respostas representam informacoes muito
importantes que podem ser usadas para
manipular ou para valorizar aqueles que
confiaram em compartilhar suas opinioes.

Além da entrevista uma pesquisa consiste na definicio do tema da
pesquisa; da identificacio da populacdo e da amostra; da elaboracao do
questionario; do planejamento e execucdo do trabalho de campo; da
tabulacdo e processamento dos dados; e da anéilise, interpretacio e
apresentacao dos resultados.

Por estarem se formando como “pesquisadores sociais” das suas
comunidades, na definicdo do tema estardao pesquisando questées do perfil
socioeconémico da comunidade. Poderao fazer diferentes perguntas sobre
familia, vida social, trabalho, satde, educacao, lazer, religidao, participacao
comunitaria e desejo de futuro para o bairro. Mais especificamente estarao
procurando definir quem sao, em dados gerais, os moradores locais; como
vivem; qual sua procedéncia; sexo; idade; escolaridade; ocupacao; renda, etc.

Também poderao identificar, por meio de diferentes questionarios, os
costumes, saberes, habilidades, sonhos, desejos e percepcoes dos moradores
da comunidade.

Antes de passarem para as fases de “identificacdo da populacao e da
amostra” e “elaboracao do questionario”, devem discutir no grupo, o que
querem saber? o que ja sabem sobre o assunto? quais as hipoteses que tém

1Adaptacao do texto PesquisAcao II do Livro "Metodologia para formacao de jovens
pesquisadores”  publicado pelo projeto Casulo e disponivel em
http://www.projetocasulo.org.br/download/Metodologia-para-formacao-de-Jovens-
Pesquisadores.pdf
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sobre o tema? E ainda o que serd feito com os resultados e como serao
divulgados.

Também devem definir quais questoes serao investigadas por meio da
pesquisa qualitativa e quais pela pesquisa quantitativa. Na pesquisa
qualitativa os entrevistados sao estimulados a pensar e falar livremente sobre
algum tema. Exemplo: organize um grupo de moradores antigos da

comunidade e faca algumas perguntas tais como, como era a comunidade
quando eles eram mais jovens? Como foram se dando as transformacoes e
quem foram as pessoas que vivenciaram essas mudancas? Como acham que a
comunidade vai estar daqui a alguns anos? Entre outras tantas questoes.
Peca autorizacdo para gravar e filmar esse encontro para depois analisarem as
opinides e comentarios que surgiram.

Ja a pesquisa quantitativa se utiliza de instrumentos padronizados
(questionarios) para apurar opinioes e identificar as caracteristicas e o perfil
dos entrevistados.

Exemplo: questionario perguntando sobre a idade, sexo, escolaridade,
renda, trabalho. A pesquisa quantitativa, além da interpretacoes e
conclusoes, deve mostrar tabelas, percentuais e graficos provenientes da
tabulacao de todos os questionarios aplicados.

Na sua comunidade vocé pode identificar diferentes “populacoes” -
todos os chefes de domicilio; todos os jovens de 15 a 24 anos; todas as
pessoas com mais de 60 anos; todas as maes que trabalham fora, entre outras
tantas configuracoes, e a partir dai selecionar as amostras ou ainda
entrevistar e pesquisar o conjunto de sua “populacao”.

Nao se esqueca que é preciso delimitar geograficamente o que estao
definindo como “comunidade”, identificando quais as ruas e quais os
domicilios que irao considerar como alvo da pesquisa. Ainda com relacao a
amostra, nao é seu tamanho que determina se ela é de boa ou ma qualidade.
O importante é sua representatividade, pois s6 assim teremos confianca para
tirar conclusoes sobre a populacao pesquisada.

Para elaboracao dos questionarios é preciso um longo processo de
discussoes de grupo para definirem quais as questoes relevantes que querem
investigar. E o grupo de jovens que define se as questdes serdo feitas por
meio de perguntas abertas ou fechadas. As questoes fechadas sao aquelas que
fornecem ao entrevistado um leque de respostas possiveis que definem o
perfil ou correspondem a uma opiniao. Exemplo:

Em sua opiniao os jovens de hoje, em relacdo as geracoes anteriores, possuem:
() mais liberdade () menos liberdade () igual liberdade (') ndo sei

As questOes abertas permitem ao entrevistado fornecer respostas mais
amplas e que sao dificeis de serem previstas pela equipe que elaborou os
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questionarios. As questoes abertas também = permitem wuma maior
investigacao sobre o imaginario do entrevistado. Exemplo: Como vocé acha
que vai estar sua comunidade daqui a 10 anos? Qual sua opinido sobre os
jovens da comunidade?

Quando se escolhe trabalhar com questoes abertas é preciso classificar e
categorizar as respostas posteriormente. Imagine que vocés entrevistaram
100 idosos perguntando sobre o que pensam dos jovens da comunidade.
Serao respostas diferentes que precisam se categorizadas para que se possa
fazer uma analise quantitativa do tipo: 50% dos idosos acham que os jovens
nao gostam da escola e s6 querem curtir a vida, enquanto que os outros 50%
acham os jovens preocupados com as questoes sociais e pensam muito sobre
seu futuro profissional. Antes de iniciarem o trabalho de campo deverao
realizar alguns ensaios e testes com os questionarios. Vocés podem realizar
esses testes e ensaios entre o proprio grupo e com os familiares de cada um.
Pode parecer facil, mas a aplicacdo de um questionario requer alguns
cuidados que se nao forem tomados podem comprometer a confiabilidade da
pesquisa.

Veja algumas orientacoes e cuidados que devem ser tomados ao
aplicarem um questionario com moradores locais:

Apresentacao: De preferéncia saiam em duplas, enquanto um faz a
conversa o outro vai anotando as respostas. Expliquem pausadamente os
objetivos da pesquisa e solicitem a colaboracao do entrevistado. Informem
que sao um grupo entrevistando pessoas, tentando conhecer um pouco mais
a regiao, sua historia, seus moradores e o que pensam as pessoas que moram
ali. Digam que estao ouvindo um pouco de cada grupo: homens, mulheres,
jovens, pessoal da escola, pessoal da igreja, etc. Vamos juntar tudo o que
essas pessoas disserem mais o que o Sr.(a) vai dizer e depois mostrar os
resultados para as escolas, a Associacao de Moradores e a comunidade. Por
isso, tudo o que o Sr.(a) contar vai ser importante para muita gente.

Cuidados durante a entrevista (trabalho de campo):

» Lembrar que a entrevista € uma conversa aberta, mas orientada por um
objetivo. Existe uma "agenda oculta” que direciona o rumo da conversa
por meio das perguntas em cada questdo. As respostas serao
assinaladas s6 pelo pesquisador.

+ Ficar atento para a contaminaciao das respostas: fixar a atenciao no
entrevistado principal;

 Lembrando sempre que é o ponto de vista do entrevistado que
interessa. No caso de estarem conversando com um casal, focalizar um
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dos dois e perguntar sempre para a mesma pessoa.

Tomar cuidado para nao emitir juizos de valor durante a entrevista,
evitando exercer qualquer influéncia sobre as respostas dadas. Os
valores e opinides do entrevistado é que interessam.

Criar um clima de cordialidade e simpatia. Conduzir a entrevista
calmamente. Insistir sem forcar as respostas.

O entrevistador precisa suportar os siléncios. Nao induzir respostas.
Diante de respostas vagas ou “nao sei”, tentar ajudar o entrevistado.
Pode ser que o entrevistado nunca tenha pensado antes nessa questao e
precise de uma ajuda para organizar o pensamento e dar uma opiniao.
Estar atento as fantasias e temores dos entrevistados: algumas vezes o
entrevistado pode imaginar que o entrevistador mantém vinculos com
alguma instituicao ou pessoa que poderia prejudica-lo;

Outras vezes, o entrevistado pode imaginar que suas queixas vao
resolver seus problemas (porque o entrevistador é representante do
governo); situacOes deste tipo pedem que o entrevistador retome a
finalidade do trabalho, dando os esclarecimentos necessarios.

Reforcar sempre a importancia da opiniao do entrevistado.

Nao esquecer de reler e assinalar todas as respostas do questionario
logo apo6s sua conclusao, incluindo o registro das circunstancias em que
foi feito (como chegou até ele, como foi recebido, o que aconteceu
durante a entrevista...)

Isto vale, inclusive, para os casos em que a entrevista nao deslanchou,
porque o entrevistado se recusou a falar, deu uma desculpa, estava
embriagado, etc.

Nao se esquecam de numerar sequencialmente todos os questionarios,
distribuir uma cota para cada dupla e combinar os prazos para entrega
dos instrumentais (questionarios).
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Anexo 10 1
Autobiografia’

Aos 36 anos de idade, percebo que existem duas trilhas em minha trajetéria de vida: uma de
ida e outra de volta. A ida sempre foi impulsionada por uma atitude marcante, a participagdo, € a
volta por uma necessidade latente, raizes.

Minhas raizes estdo fincadas em Maua-SP. Filha de Teresa de Jesus Rodrigues, aux. de
limpeza, aposentada e Paulo Quintino, falecido em 2006, era metalirgico, irma mais velha de Paula
e Douglas Quintino.

Foi aos nove anos, em 1983, no catecismo, que tive contato com palavras estranhas como
carestia, martires, arrocho salarial. L4 eles chamavam meu bairro, Jd. Zaira, de comunidade,
participava de festas, liturgia, passeios, corais, a musica animada, que ndo esquec¢o. Entoava:
“somos gente nova vivendo a unido, somos povo, semente da nova nagdo... somos comunidade,
povo do senhor”.

Aos 18, era militante da Juventude Operaria Catélica, ingressei no curso de Servico Social,
na Faculdade Paulista de Servico Social de Sao Caetano do Sul. Tive contato com os textos de
Marx, e nas aulas de filosofia o prof. explicava que deus era a imagem e semelhanca do homem. Fui
perdendo o interesse pela religido e me envolvi com o centro académico, viajei o pais inteiro em
congressos estudantis. No terceiro ano sofri uma grande desilusdo com o curso, pois 0s estdgios me
mostravam um lado pragmatico da profissdo que exigia uma postura assistencial muito diferente
dos textos materialistas historicos.

Desisti do servigo social e fui cursar Ciéncias Sociais na Fundacio Santo André, em
1998. Na graduagao tive a oportunidade de me aprofundar nos estudos marxinianos e na sociologia
do trabalho. Profissionalmente fui assessora pedagodgica na Central Unica dos Trabalhadores —
CUT, trabalhando com formag¢ao de Jovens e Adultos. Tive contato pela primeira vez com Paulo
Freire, entdo, aos 25 anos, inicio um caminho de volta, compreendendo a importancia das
experiéncias comunitdrias que tive na infancia e adolescéncia, principalmente do método da acdo
catolica: ver, julgar e agir. Logo depois fui trabalhar como coordenadora pedagogica no Instituto
Paulo Freire assessorando a Prefeitura de Sao Paulo com o Or¢amento Participativo Crianga.

Nesse periodo fui morar em Sao Bernardo do Campo, na favela do Areido, lugar em que
nasceu e cresceu meu companheiro Edson 1ké, designer gréfico, artista plastico, envolvido com o
movimento hip-hop. Situado em area de mananciais, nas margens da represa Billings ¢ ao lado da
Via Anchieta. A Vila Areido ndo era (e ainda ndo ¢) urbanizada. Na ocasido, os moradores nao
estavam organizados. Juntos, com os amigos de infancia do Edson, fomos atrds de informagdes
sobre a associacdo de moradores, que estava desativada, montamos uma chapa e assumimos a
direcao da entidade reivindicando a “urbanizacgao ecologica”.

Construimos nossa sede em mutirdo ¢ com a ameaca do tracado do Rodoanel passar pela
“vila”, nossas assembleias eram lotadas. Fizemos vdarias passeatas, paralisando a Anchieta;
tinhamos conexao discada a internet, € na época e fizemos mobilizagdes virtuais, criamos boletim
comunitario, € coldvamos nos postes cartazes lambe-lambe.

Profissionalmente fui trabalhar no Comité pela Democratizagdo da Informética — O CDI,
ONG de Inclusao Digital, permaneci por 5 anos e tive a oportunidade de desenvolver projetos como
o Videoacao, além do Festival Multimidia de A¢do Comunitéria (inspirados em Paulo Freire e na
pesquisa-acao de Michel Thiollent).

Em 2006 tive minha filha Flora, me desliguei do CDI em 2008, e continuei trabalhando com
inclusdo digital, coordenando as Unidades do Projeto Casa Brasil do Governo Federal em ambito
estadual, nesse periodo me aproximei dos coletivos de software livre e dos Pontos de Cultura, em
2009, o projeto Casa Brasil foi encerrado.

Desligando-me do Casa Brasil, articulei a criagdo do coletivo colaborativo Universidade de
Comunicagao Livre, UNICOMLIVRE que tem como objetivo apoiar iniciativas de comunicacao

1 Texto produzido para relatorio de qualificacdo da dissertagdo em maio de 2011
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libertadora, composta por grupos de arte, cultura e comunicadores populares, principalmente da
regido do ABC, nos envolvemos com a organizagdo da Conferéncia Nacional de Comunicagdo, a
CONFECOM e na assessoria da Radio Comunitaria de Maua, Z FM, entre outras agdes.

O trabalho com Radio Comunitéria, mais uma vez me provoca um retorno as minhas raizes,
pois, esta situada no bairro em que nasci e cresci, a proposta ¢ muito gratificante ¢ me desafia a
articular os conhecimentos com as tecnologias de comunica¢do, de mobilizacdo comunitaria e
educacgao libertadora. A implementacdo do projeto Rédio-Escola envolveu alunos de uma escola
estadual e moradores do entorno que produziram semanalmente programas de radio voltados a
mobilizacdo comunitaria para revitalizagdo da praga, do parque, do campo de futebol, além de
fortalecer as agdes do cineclube, grupo de grafite e hip-hop.

Ingressei no programa de pos-graduacdo da Metodista em pesquisar as relagdes entre
inclusdo digital e comunica¢do comunitaria, apos cursar as disciplinas e intensificar meus lagos com
a Radio Z FM, decidi focar minha pesquisa no sentido de compreender qual o papel da radio
comunitaria no desenvolvimento de a¢cdes mobilizagdo pelo direito a moradia com os moradores da
area de risco, questdo que desafia, ndo s6 a mim, a radio ou os moradores, mais toda a cidade, uma
vez que muitas pessoas morreram e mais de uma centena de pessoas perderam suas casas.
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