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RESUMO

O inicio do século XXI é marcado pela propagacédo de acdes ligadas a divulgacéo da ciéncia.
Ainda assim, os centros produtores de ciéncia do Brasil ndo tém visibilidade compativel com
0 interesse da sociedade contemporanea e apenas uma pequena parcela da populagdo
brasileira tem acesso a ciéncia produzida no pais. Este estudo tem como objetivo evidenciar a
importancia da divulgacdo cientifica no contexto organizacional para a democratizacdo do
conhecimento cientifico e como relevante recurso de legitimacdo das unidades de pesquisa
frente ao publico leigo e a midia. A investigacdo foi desenvolvida por meio de pesquisa
bibliogréfica e estudo empirico atraves de um estudo de caso Unico da unidade de pesquisa
Laboratdrio Nacional de Astrofisica (LNA). Os dados foram obtidos a partir da consulta de
arquivos e analise de documentos, entrevistas em profundidade realizadas com gestores e
pesquisadores do LNA, questionarios a jornalistas e observacao direta e participante das agdes
de divulgacdo realizadas pela institui¢cdo. Os dados foram analisados em consonancia com as
teorias sobre conceitos e préaticas de divulgacdo cientifica, identidade, imagem e reputacdo
organizacional e politica de comunicacdo que constituiram os capitulos inicial e final deste
estudo. Conclui-se, entre outros aspectos, que a divulgacdo cientifica € realizada na instituicdo
estudada, mas que seu papel ndo é visto como prioritario, pois o publico a quem visa alcancar
ndo é tido como estratégico. As acdes de divulgacdo cientifica realizadas pela unidade de
pesquisa sdo desempenhadas sem a orientacdo de um plano de divulgacdo e por isso
apresentam problemas que comprometem a visibilidade institucional.

Palavras-chave: Comunicagdo organizacional. Divulgacéo cientifica. Imagem institucional.
Politica de comunicacao.



ABSTRACT

The beginning of the 21% century is marked by the propagation of actions related to the
scientific dissemination. Still, the science-producing centers of Brazil do have no visibility
compatible with the interest of contemporary society and only a small part of the Brazilian
population has access to the science produced in the country. This study aims to evidence the
importance of scientific dissemination in the organizational context for the democratization of
scientific knowledge and as an important resource for legitimizing research units in relation to
the lay public and the media. The investigation was developed through a bibliographical
research and empirical study through a single case study of the Laboratorio Nacional de
Astrofisica (LNA) research unit. The data were obtained from the consultation of archives and
analysis of documents, in-depth interviews conducted with managers and researchers of the
LNA, questionnaires to journalists and direct and participant observation of the disclosure
actions carried out by the institution. The data were analyzed in agreement with the theories
about concepts and practices of scientific dissemination, identity, image and organizational
reputation and communication policy that constituted the initial and final chapters of this
study. It is concluded, among other aspects, that scientific dissemination is carried out in the
institution studied, but that its role is not seen as a priority, since the target audience is not
considered strategic. The actions of scientific dissemination carried out by the research unit
are conducted without the guidance of a dissemination plan and therefore present problems
that compromise the institutional visibility.

Keywords: Organizational Communication. Scientific Dissemination. Institutional Image.
Communication Policy.



RESUMEN

El principio del siglo XXI estd marcado por la propagacion de acciones relacionadas con la
divulgacién de la ciencia. Sin embargo, los centros productores de ciencia de Brasil no tienen
visibilidad compatible con el interés de la sociedad contemporanea y sélo una pequefia parte
de la poblacién brasilefia tiene acceso a la ciencia producida en el pais. Este estudio pretende
evidenciar la importancia de la divulgacion cientifica en el contexto organizativo para la
democratizacion del conocimiento cientifico y como un recurso importante para legitimar las
unidades de investigacion en relacion con el publico laico y los medios de comunicacion. La
investigacion se desarroll6 mediante una investigacion bibliografica y un estudio empirico a
través de un unico estudio de caso de la unidad de investigacion del Laboratério Nacional de
Astrofisica (LNA). Los datos se obtuvieron de la consulta de archivos y analisis de
documentos, entrevistas en profundidad realizadas con gerentes e investigadores del LNA,
cuestionarios a periodistas y observacion directa y participante de las acciones de divulgacion
realizadas por la institucion. Los datos fueron analizados de acuerdo con las teorias sobre
conceptos y practicas de divulgacion cientifica, identidad, imagen y reputacion organizacional
y politica de comunicacién que constituyeron los capitulos inicial y final de este estudio. Se
concluye, entre otros aspectos, que la divulgacion cientifica se lleva a cabo en la institucion
estudiada, pero que su papel no se considera una prioridad, ya que el publico objetivo no es
considerado como estratégico. Las acciones de divulgacion cientifica realizadas por la unidad
de investigacion se llevan a cabo sin la guia de un plan de divulgacion y por lo tanto presentan
problemas que comprometen la visibilidad institucional.

Palabras-clave: Comunicacién Organizacional. Divulgacién Cientifica. Imagen Institucional.
Politica de comunicacion.
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INTRODUCAO

A ciéncia é um produto cultural e social que ndo pode ter fim em si mesma. E preciso
que haja divulgacéo cientifica. Conhecimentos cientificos e tecnoldgicos sdo necessarios para
0 exercicio da cidadania. Esses conhecimentos advém da divulgacdo e permitem que o
cidadao participe dos debates e discussdes sobre questdes que envolvam a ciéncia e que seja
capaz de tomar decisGes em seu beneficio e da sociedade em que vive. Além disso, 0 melhor
entendimento publico ird atrair mais simpatia e consequentemente maior suporte para a
ciéncia desenvolvida nos centros de pesquisa do pais. O objeto de pesquisa desta tese é a
divulgacdo cientifica no contexto organizacional para a democratizacdo do conhecimento
cientifico e como importante recurso de legitimacdo das unidades de pesquisa frente a opinido
publica e a midia.

A divulgacdo cientifica, como objeto desta pesquisa, é percebida em um contexto
social que se expande em interesse por ciéncia e tecnologia. O inicio do século XXI é
marcado pela propagacéo de a¢des ligadas a divulgacdo da ciéncia, como a criacdo de museus
e centros cientificos, publicacdo crescente de revistas e livros, paginas em redes sociais sobre
temas de ciéncias, jornalismo especializado e, sobretudo, politicas publicas de incentivo a
incluséo social por meio da aquisi¢cdo de conhecimento cientifico. Com o advento da internet,
incontaveis canais de difusdo da ciéncia foram criados e mantém um publico cativo. Pesquisas
apresentadas nesta investigacdo corroboram o crescente interesse da populacdo por temas
cientificos, seja por necessidade de compreender a sociedade cientifica e tecnologicamente
sofisticada em que vive, seja para se sentir capaz de tomar decisbes adequadas ao seu
bem-estar ou somente para ndo perder o sentimento de pertencimento a essa sociedade. Ainda
assim, os centros produtores de ciéncia do Brasil ndo tém visibilidade compativel com o
interesse da sociedade contemporanea e apenas uma pequena parcela da populacéo brasileira
tem acesso a ciéncia produzida no pais.

Essa incompatibilidade coloca-se como principal justificativa para o desenvolvimento
desta pesquisa: a estrutura institucional dos centros de pesquisa mantém o perfil dos institutos
de ciéncia das primeiras décadas do século XX, com prioridade para a pesquisa € 0
atendimento a cientistas ligados ao cumprimento da missdo institucional, relegando a
divulgacdo a plano inferior e de menor importancia.

E compreensivel a dedicacdo exclusiva dos cientistas ao desenvolvimento de suas

pesquisas. Com financiamento oriundo quase exclusivamente do poder publico, o0s
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pesquisadores sdo obrigados a trabalhar com poucos recursos e investigar sob ameacas de
cortes orcamentarios. Todos os esforcos sdo concentrados na solugdo dos problemas para que
as pesquisas possam ser realizadas. A falta de apoio financeiro e auséncia de valorizacao da
atividade demonstram que o poder puablico brasileiro ndo se importa com a producgédo
cientifica e menos ainda com a difusdo dos conhecimentos adquiridos e avangos alcancados.

Ainda que dediquem todos os esforcos para a propria sobrevivéncia ao cumprir sua
missao como instituicdo, os centros de pesquisas ndo podem ignorar (como o governo faz) a
relacdo entre o nivel de compreensdo publica da ciéncia e o bem-estar econdmico de um pais.
Para alimentar esse circulo virtuoso, as unidades de pesquisa devem criar ou incrementar
acbes de divulgacdo cientifica e fortalecé-las com a implantacdo de uma politica de
comunicacdo organizacional e, mais especificamente, um plano de divulgacéo cientifica para
angariar a atencdo e importancia do publico e da midia que sdo negadas pelo governo.

O objetivo geral nesta tese é evidenciar a importancia da divulgacdo cientifica como
legitimacdo dos institutos de pesquisa junto aos publicos estratégicos que ndo os relacionados
diretamente com sua area fim. Em sintese, a principal questdo a que esta pesquisa se propde a
responder é: qual o papel reservado a divulgacdo cientifica nos institutos de pesquisa em
ciéncia e tecnologia e em que circunstancias as acles destinadas a divulgacdo séo
desenvolvidas?

Para alcancar a resposta, foi feito um recorte junto aos institutos de pesquisa ligados
ao Ministério da Ciéncia, Tecnologia, InovacGes e Comunicacdes (MCTIC) e este estudo
analisa o caso do Laboratério Nacional de Astrofisica (LNA), unidade de pesquisa
relacionada a Astronomia observacional brasileira. A escolha deste instituto especifico deu-se
por ser a pesquisadora desta tese servidora deste instituto. Para auxiliar nessa busca, foram
tracados objetivos especificos, que sdo: a) compreender a importancia atribuida a divulgacéo
cientifica pelo MCTIC e analisar as ac¢Ges para incentivar a divulgacdo em suas unidades de
pesquisa; b) analisar as a¢des de divulgacdo cientifica realizadas pelo LNA e as iniciativas
institucionais empreendidas para priorizar essas atividades; c) investigar as relagdes entre as
acOes de divulgagdo cientifica desempenhadas e suas consequéncias para o construgdo da
identidade e imagens institucionais; d) propor agdes para aprimorar as atividades
desenvolvidas e para incentivar a constru¢do de um plano de divulgacdo cientifica para a
instituicao.

Os objetivos ensejaram a construgdo das hipdteses de pesquisa, que se fundamentam
na falta de visibilidade do LNA, ou ainda, na opacidade de sua imagem frente ao publico e a

midia proporcionada pela confuséo entre seus dois campi. A primeira hipotese esta ancorada
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na ideia de que ndo h& uma cultura de divulgagdo cientifica na instituicdo, o que significa que
0s gestores e 0s pesquisadores ndo a encaram como relevante e/ou prioritaria. Como
consequéncia, as iniciativas de democratizacdo do conhecimento cientifico realizadas pelo
LNA ndo alcancam seus objetivos. A segunda hipotese é que o LNA é demandado como fonte
para a midia quando ha informagdes sobre descobertas ou fatos astronémicos. Em geral, a
instituico ndo tem uma postura proativa em relacdo aos meios de comunicagdo e fica
dependente dos jornalistas que a procuram. A presenca da instituicdo na midia € modesta.

As hipoteses envolvem aspectos praticos, relacionados diretamente as rotinas do
trabalho institucional, que imprime uma cultura e estabelece prioridades que podem ser
percebidas por meio de anélise dos documentos ndo somente da instituicdo, mas também do
MCTIC, das entrevistas com gestores e pesquisadores e da observacdo da pratica de
comunicacdo da unidade de pesquisa. As hipoteses contemplam também aspectos tedricos,
que permitem aprofundar o conhecimento sobre divulgacdo cientifica, seus conceitos e
importancia, sobre outras praticas de difusdo do conhecimento como a comunicagdo
cientifica, o jornalismo especializado em ciéncia como caso particular e relevante de
divulgacao cientifica e sobre conceitos que envolvem identidade, imagem e reputacdo, ja que
a visibilidade institucional se faz presente.

Para elucidar esses aspectos, as coordenadas metodoldgicas compreenderam a
pesquisa tedrica, documental e a analise empirica-exploratéria da divulgacdo cientifica
institucional. As escolhas metodologicas estdo descritas e justificadas logo apds esta
introducdo. Esta pesquisa se organiza em cinco capitulos, além da introducdo e das
considerac0es finais.

No capitulo 1 apresenta-se a divulgacdo cientifica em diferentes perspectivas, com
inicio da discussdo teorica (ALBAGLI, 1996; BORDIEU, 2004; BUENO, 1984, 2009, 2010).
Discorre sobre a importancia da divulgacdo cientifica na sociedade contemporanea e
apresenta os conceitos de difusdo, divulgacdo e comunicacéo cientificas para compreender o0s
elementos que dizem respeito a pratica da divulgacdo cientifica. Esse debate envolve a
apresentacdo das diferencas entre comunicacdo e divulgagdo cientifica em relacdo aos
difusores e receptores de ciéncia, a linguagem que € utilizada, a natureza dos veiculos em que
transitam e as diferentes intencbes em comunicar e divulgar ciéncia (BUENO, 2003, 2010;
CALDAS, 2013; EPSTEIN, 2012; PASQUALI, 1979). Apresenta o jornalismo cientifico
como espécie particular da divulgacdo e as principais dificuldades dessa atividade. Nessa

divisdo também se encontram consideracGes sobre a importancia divulgagéo cientifica para
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democratizar o conhecimento cientifico e tecnolédgico e legitimar os centros de pesquisa
(CALDAS, 2011, 2013).

O capitulo segue com a relacdo entre a divulgacdo cientifica e os estudos sobre 0s
conceitos de identidade, imagem e reputacdo organizacionais. Os publicos com o0s quais a
instituicdo se relaciona atribuem-lhe diferentes imagens a partir de um processo de construcéo
de sentido. Assim, a organizacdo pode influenciar na criagdo e/ou modificagcdo de imagens
positivas se considerar esses publicos estratégicos (ALMEIDA, 2012; BUENO, 2012;
CARRIERI, PAULA e DAVEL, 2008; FERNANDES, MARQUES & CARRIERI, 2009). A
divulgacdo cientifica € uma importante aliada para alcancar o publico leigo e a midia. A
apresentacdo da Embrapa e da Fiocruz como pioneiras na constru¢do de uma politica de
comunicacdo relevante demonstra a pertinéncia da divulgacdo cientifica (DUARTE &
SILVA, 2007).

O capitulo 2 é dedicado ao Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovacbes e
Comunicacbes (MCTIC), 6rgdo governamental a quem a unidade de pesquisa estudada esta
ligada. A pesquisa procura contextualizar as acdes de divulgacao cientifica promovidas pela
pasta a partir da sua criacdo, historia, politica, estrutura, planos de acao e estratégias. Discute
a importancia que o Ministério atribui a divulgacdo cientifica a partir da analise de seus
documentos norteadores, das acGes de comunicacdo que executa e do incentivo a criagdo,
manutencdo e ampliacéo das atividades de divulgacdo das entidades vinculadas.

No capitulo 3 € apresentado o Laboratério Nacional de Astrofisica, objeto de analise
deste estudo. Descreve sua histdria e apresenta sua missdo, momento em que analisa seu
plano diretor com visdo de futuro e objetivos estratégicos. O capitulo segue com a
apresentacdo de suas atividades, estrutura e atribuicOes e contribuicbes para a sociedade
astrondémica nacional e para compor o lugar da divulgacdo cientifica. Sdo apresentadas as
evidéncias da confusdo feita pelo publico e midia entre LNA e Observatorio do Pico dos Dias
(OPD).

No capitulo 4 apresenta-se e analisa-se a divulgacdo cientifica realizada no LNA. No
inicio da divisdo discute-se sobre a importancia e prioridade atribuidas as atividades de
divulgacdo cientifica na instituicdo. As entrevistas com 0s gestores e pesquisadores comp&em
0 quadro da investigacdo para delinear a cultura organizacional. O capitulo segue com a
descricdo e analise minuciosa de todas as acdes de divulgacéo realizadas, dividas de acordo
com sua natureza. E analisada também a presenca do LNA na midia. As entrevistas com 0s

jornalistas ajudam a compor esse cenario e sdo discutidas a visibilidade do LNA e a
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contribuicdo da assessoria de comunicacdo. O capitulo encerra com a discussdo sobre 0s
desafios para a comunicacao institucional.

No altimo capitulo sdo apresentadas consideracgdes tedricas e praticas sobre politica de
comunicacdo organizacional. Kunsch (2003) afirma que a comunicacao de uma organizacéo é
direcionada pela politica de comunicacdo, razdo pela qual a sua construcdo é fundamental. Os
estudos de Bueno (2014) contribuem para a construcdo teodrica do capitulo ao delinear os
conceitos de politica e plano de comunicagéo e as principais diretrizes para 0 sucesso de sua
construcdo. Os entrevistados atestam a importancia da existéncia de um documento norteador
e e discutida a necessidade de um plano de divulgacéo cientifica, com a contribuigdo de acbes
que devem ser realizadas para aperfeicoar as atividades que sdo desenvolvidas e sugestdo de
criacdo de novas praticas.

Nas consideracdes finais, constata-se que a divulgacdo cientifica € atividade
importante para a legitimacédo das unidades de pesquisa em publicos que ndo os ligados a area
fim. No caso do LNA, é necessario expandir a reputacdo alcancada junto a comunidade
astrondémica brasileira para os publicos leigos e para a midia. Isso somente podera ser
realizado por meio da divulgacdo cientifica. Em tempos ordinarios, a divulgacao cientifica é
importante para a democratizacdo do conhecimento, mas em tempos extraordinarios, como 0s
vivenciados durante a crise pela qual o Brasil atravessa, a divulgacdo cientifica é
imprescindivel para creditar relevancia a existéncia e sobrevivéncia da instituicao.

Quanto a metodologia, esta pesquisa caracteriza-se como um estudo exploratério de
abordagem qualitativa. Os estudos exploratérios sao “todos aqueles que buscam descobrir
ideias e solugdes, na tentativa de adquirir maior familiaridade com fendmeno de estudo”
(SELLTIZ et al., 1974), o que é adequado para as consideracdes finais deste trabalho. A
abordagem qualitativa, de acordo com Godoy (1995, p. 58), “envolve a obtencdo de dados
descritivos sobre pessoas, lugares e processos interativos pelo contato direto do pesquisador
com a situagdo estudada”. Com isso, procura-se compreender os fendbmenos de acordo com a
perspectiva dos participantes da situacdo em estudo, 0 que vem ao encontro das técnicas de
obtencéo de dados explicitadas mais adiante.

Para atender ao problema e aos objetivos da pesquisa, descritos na introducdo desta
investigacdo, foram realizados estudos tedricos e pesquisa de carater empirico.

Na pesquisa teorica, foi realizada uma revisdo bibliografica sobre os temas que
envolvem conceitos em divulgacdo cientifica, a relevancia das praticas de difusdo do
conhecimento cientifico e o jornalismo especializado. Foram estudadas e analisadas pesquisas

que investigaram conceitos sobre imagem e reputacdo e suas relacdes e influéncias na
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construcdo da identidade organizacional. Essas teorias contribuiram para construir a
compreensdo necesséaria para o desenvolvimento do estudo e encontram-se no primeiro
capitulo desta tese. Além da construcdo dessa base teorica sobre divulgacdo, imagem e
reputacao, estudos sobre politica de comunicagdo organizacional também foram analisados
para dar suporte tedrico ao capitulo final deste estudo.

Os dados obtidos com a pesquisa empirica permitiram a descri¢do e analise da unidade
de pesquisa sob varios aspectos. Para que isso fosse possivel, realizou-se um estudo de caso
unico cujo escolhido foi o Laboratério Nacional de Astrofisica. De acordo com Yin
(2010, p. 32), “o estudo de caso ¢ uma investigagdo empirica que investiga um fendmeno
contemporaneo dentro de seu contexto da vida real, especialmente quando os limites entre o
fendmeno e o contexto ndo estdo claramente definidos”. Yin (2010) afirma ainda que o estudo
de caso contribui de forma inigualavel para a compreensao dos fenémenos sociais complexos,
entre eles o organizacional.

Além disso, ensina que o estudo de caso conta com seis fontes distintas de evidéncias:
“documentos, registros em arquivos, entrevistas, observacdo direta, observagdo participante e
artefatos fisicos” (YIN, 2010, p. 105). Essas caracteristicas do estudo de caso sdo apropriadas
ao tipo de pesquisa aqui proposto, uma vez que se investiga o papel reservado a divulgacao
cientifica em uma sociedade que se entende em expansao em relacdo ao interesse em ciéncia e
tecnologia e que se torna importante recurso para a legitimacdo dos centros de pesquisa. O
estudo demandou ainda coleta de evidéncias a partir de cinco das seis fontes mencionadas por
Yin. Foram feitas analises em documentos e arquivos, entrevistas com gestores e
pesquisadores da instituicdo, entrevistas com jornalistas que atuam em ambito nacional,
regional e local, observacéo direta e observacao participante.

No planejamento para a realizacdo desta pesquisa, as fontes de evidéncia contribuiram
de forma decisiva para a escolha do Laboratério Nacional de Astrofisica como objeto de
analise. A instituicdo representa as unidades de pesquisa do MCTIC, relacionadas no
capitulo 2, pois sdo semelhantes em muitos aspectos ligados a realizacdo das acbes de
divulgacdo cientifica. Além disso, a pesquisadora pertence ao quadro de servidores da
instituicdo, o que contribui para a coleta de dados. Os instrumentos de coleta de evidéncias

serdo apresentados a seguir.
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1. 1 Instrumentos de coletas de evidéncias

1.1.1 Consulta a arquivos e analise de documentos

Yin (2010, p. 107) afirma que “exceto para os estudos que investigam sociedades que
ndo dominavam a arte da escrita, é provavel que as informagdes documentais sejam relevantes
a todos os topicos do estudo de caso”. De todos os instrumentos utilizados, a analise de
documentacao e de registros em arquivos foram os mais extensos. Foram analisados planos de
acdo e estratégias para C, T&l do MCTIC, planos diretores do LNA, politicas de
comunicacdo de organizagfes pioneiras em considerar a comunicacdo como estratégica para
suas instituicbes (Embrapa, Fiocruz e Instituto Federal de Santa Catarina), registros de dados
dos eventos do LNA, como numero de visitantes, niUmero de servidores e colaboradores da
instituicdo, registro de dados financeiros e outros relevantes para a composicao da pesquisa.

Todos os cuidados foram tomados na interpretagcdo das provas documentais, pois como
afirma Yin (2010, p. 112), “a maioria dos registros em arquivos foi produzida com um
objetivo especifico e para um publico especifico (diferente da investigacdo do estudo de

caso), e essas condi¢des devem ser avaliadas por completo”.

1.2.1 Entrevistas e questionarios

Minayo (1994) afirma que a entrevista € um procedimento de coleta de informacdes
sobre determinado tema cientifico, realizada por iniciativa do entrevistador, destinada a
fornecer informagdes pertinentes a um objeto de pesquisa (MINAYO, 1994). SELLTIZ et al.
(1974, p. 273) afirmam que,

enguanto técnica de coleta de dados, a entrevista é bastante adequada para a
obtengdo de informagOes acerca do que as pessoas sabem, créem, esperam,
sentem ou desejam, pretendem fazer, fazem ou fizeram, bem como acerca
das suas explicacOes ou razdes a respeito das coisas precedentes.

Yin (2010), por sua vez, considera a entrevista uma das mais importantes fontes de
informagdes para um estudo de caso. Além de importantes, permitem a coleta completa dos
dados, pois sdo flexiveis, podendo ser esclarecidos alguns questionamentos ou reformuladas

algumas perguntas para que se adaptem as circunstancias (GIL, 2008, p. 110)
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Foram realizadas entrevistas em profundidade com gestores e pesquisadores da
instituicdo para compreender o lugar da divulgagdo cientifica no LNA. Os entrevistados
foram escolhidos a partir do seu envolvimento com a gestdo da institui¢cdo e com a divulgacgéo
cientifica. Foram entrevistados quatro servidores, trés com relacdo direta com as acles de
divulgacdo cientifica realizadas no presente, e um com envolvimento no passado. Por
exigéncia do Comité de Etica da Universidade Metodista de S&o Paulo os entrevistados nio
puderam ser identificados. Foram batizados com nomes de planetas em referéncia cruzada
com a sua figura na Mitologia Romana e de acordo com sua posicdo hierarquica na
instituicdo: Urano, Jupiter, Marte e Gaia. Urano é um deus ancestral, av0 de Jupiter e senhor
do céu; Jupiter é o maior planeta, o deus do dia e deus de todos os outros deuses; Marte é 0
planeta vermelho, o deus da guerra, filho de Japiter e proximo da Terra, que aqui foi batizada
de Gaia, a Unica deusa entrevistada, chdo que a humanidade pisa.

Para realizar as entrevistas, fez-se necessaria a submissdo do projeto de pesquisa ao
Comité de Etica da Universidade Metodista de S&o Paulo. Junto ao projeto, foi elaborado o
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) para informar os entrevistados sobre o
objetivo da pesquisa e a importancia de sua participacdo. O documento foi lido e assinado.
Ainda assim, o entrevistado foi alertado que poderia pedir a interrupcdo da entrevista caso
essa lhe causasse qualquer tipo de desconforto.

ApOs 0 projeto ter sido aprovado no Comité de Etica, as entrevistas foram conduzidas
a partir de um roteiro elaborado para seguir uma sequéncia de perguntas baseadas em topicos
de interesse. As entrevistas foram realizadas pessoalmente. Foram gravadas e encontram-se
transcritas no final deste estudo. As informacdes obtidas com os entrevistados foram
fundamentais para a compreensédo da cultura institucional e prioridade atribuida as atividades
relacionadas a divulgacdo cientifica. Os trechos de interesse foram transcritos para o corpo
desta pesquisa e encontram-se em maior parte nos capitulos 4 e 5.

Gil (2008, p. 121) define questionario “como a técnica de investigacdo composta por
um conjunto de questBes que sdo submetidas a pessoas com o propdsito de obter informaces
sobre conhecimentos, crencgas, sentimentos, valores, interesses, expectativas, aspiragoes,
temores, comportamento presente ou passado etc.” Para conhecer a visdo da midia em relacdo
ao LNA e as atividades que desenvolve, foi elaborado um questionario autoaplicado, ou seja,
uma série de perguntas propostas por escrito e enviadas aos respondentes. O questionario foi
escolhido por facilitar a interacdo entre pesquisadora e jornalistas, que moram em cidades
diferentes e tém disponibilidade reduzida. Com questionario em maos, os interrogados tém

mais flexibilidade e liberdade para responder.
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Os questionarios foram enviados para dois dos mais importantes jornalistas
especializados em ciéncia no Brasil e frente a recusa em responder, foram enviados a outros
jornalistas. Foram selecionados trés jornalistas como respondentes. O critério de escolha foi a
atuacdo geografica do profissional, tendo sido escolhidos um jornalista local, um regional e
um nacional. O jornalista nacional trabalha para uma revista especializada em ciéncia e
tecnologia. Ou outros dois jornalistas ndo sdo especialistas no assunto. O jornalista local é
bastante experiente e atua em um jornal da cidade. O jornalista regional é integrante da midia
televisiva que cobre a regido do sul de Minas, local em que o LNA esté instalado. Eles foram
nomeados Local, Regional e Nacional.

Para a realizacdo dessa técnica de investigacao, o projeto de pesquisa foi alterado, pois
ndo previa a participacdo da midia inicialmente. A emenda ao projeto foi submetida ao
Comité de Etica e como da primeira vez, o projeto foi aprovado sem restrices. Como 0s
entrevistados, os respondentes foram informados do objetivo da pesquisa e da importancia de
sua participagéo.

Os questionarios foram transcritos ao final do trabalho com as respectivas respostas,
que foram muito relevantes para compor a visao que a midia tem sobre o LNA e as ac¢Ges que
realiza. As consideracdes dos entrevistados estdo em maior parte no capitulo 4 desta pesquisa.

As entrevistas e 0s questionarios foram realizados, cada qual no mesmo periodo do

ano, para que as respostas se referissem a um mesmo cenario.

1.3.1 Observacao direta e observacao participante

A apresentacdo do LNA e as ac¢les de divulgacdo que realiza foram descritas e
analisadas a partir do concurso entre a observacdo direta e a observacdo participante. A
observacdo direta, como evidencia o proprio nome, ¢ “a visita de campo ao local escolhido
para o estudo de caso” (YIN, 2010, p. 115). A observagdo participante, de acordo com
Yin (2010, p. 116) “é uma modalidade especial de observagdo na qual vocé ndo é apenas um
observador passivo. Em vez disso, vocé pode assumir uma variedade de fungdes dentro de um
estudo de caso e pode, de fato, participar dos eventos que estédo sendo estudados.” A grande
oportunidade dessa modalidade é a possibilidade de perceber a realidade a partir de dentro do
estudo de caso ¢ nao do ponto de vista externo (YIN, 2010). “Essa perspectiva é de valor
inestimavel quando se produz um retrato ‘acurado’ do fendmeno do estudo de caso”
(YIN, 2010, p. 118).
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A observacdo direta foi realizada em eventos cuja participacdo ndo exigia o trabalho
da pesquisadora, como o0s Sabados Crescentes, a participagdo na ExpoT&C e a pagina do LNa
na internet. A observacdo participante, ao contrario, exigiu ndo somente a participacdo da
pesquisadora, mas como também o planejamento e a tentativa de diminuir os problemas
encontrados durante a observacdo. Os dados obtidos com as observagdes direta e participante
estdo descritos e analisados nos capitulos 3 e 4 desta investigacao.

Estabelecido o conhecimento necessario para a construcao do arcabouco tedrico e com
as evidéncias obtidas por meio dos instrumentos de coleta, os dados do estudo empirico foram
analisados sob a abordagem qualitativa. Isso possibilitou a obtengé@o da resposta elaborada no
problema da investigacdo, o que ensejou na comprovacao parcial das hip6teses levantadas na

introducdo desta pesquisa e que serdo apresentadas nas considerages finais.
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CAPITULO | - A DIVULGACAO CIENTIFICA: CONCEITOS E PRATICAS

1 A importancia da difusao cientifica

A sociedade do século XXI é fortemente dependente da tecnologia, o que tem
provocado 0 aumento da curiosidade natural por temas relacionados a area. O interesse por
informacdes cientificas € motivado pela percep¢do de que a ciéncia e a tecnologia fazem parte
dos problemas e solucBes da vida cotidiana, como salde, nutricdo, alimentos transgénicos,
produtos farmacéuticos, uso de pesticidas e mesmo o lugar do homem no universo. A
popularizacdo da ciéncia é fruto da necessidade crescente de compreender como as pesquisas
e descobertas cientificas e tecnologicas interferem no cotidiano da humanidade e qual o papel
social que exercem.

A compreenséo do processo de producdo da ciéncia e da tecnologia pela sociedade, no
entanto, € complicada. O processo cientifico é pouco divulgado e ndo acompanha a
velocidade com que vém ocorrendo as inovacdes no campo cientifico. Essa dificuldade
processual aliada ao carater complexo da ciéncia contribui para que o cidaddo comum néo
seja capaz de participar das deliberacfes que envolvem o tema, ficando & margem ou, quando
muito, presente como mero expectador. Dessa forma, “torna-se crucial o modo pelo qual a
sociedade percebe a atividade cientifica e absorve seus resultados, bem como os tipos e canais
de informagdo cientifica a que tem acesso”, como afirma Sarita Albagli (1996, p. 396),
evidenciando a importancia da popularizacédo da ciéncia.

A divulgacdo cientifica é produto da interface entre ciéncia e sociedade e constitui-se
como ponto de relevancia para a democratizacdo da ciéncia. Assim como as questdes que
permeiam a educacdo e o letramento cientificos sdo recentes no cenario brasileiro, pode-se
afirmar que a divulgacéo da ciéncia no Brasil, do mesmo modo, € area de muitas fragilidades.
O dificil acesso de grande parte da populacdo brasileira a educacdo cientifica e,
consequentemente, a ciéncia produzida no pais tem motivado uma série de propostas e
programas cuja intengdo é reverter esse quadro.

Essa reversdo passa pela necesséria criacdo de uma cultura cientifica que se caracteriza
pela presenca da ciéncia fora de seu campo de producéo, levada a sociedade pela divulgacéo
cientifica e outras praticas de popularizacdo da ciéncia. Segundo Pierre Bordieu (2004, p. 20),
para que a ciéncia deixe de “engendrar-se a si propria, fora de qualquer intervenc¢éo do mundo

social”, ¢ necessario ndo apenas referir-se ao contetdo textual da producéo cientifica aliado
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ao contexto social. Para aproximar polos tdo distantes, € preciso observar 0 universo
intermedidrio, que o autor chamou de “campo”, no caso especifico, “campo cientifico”.
Segundo o autor (2004, p. 20), nesse campo estdo “inseridos os agentes e as instituicdes que
produzem, reproduzem ou difundem [...] a ciéncia. Esse universo € um mundo social como 0s
outros, mas que obedece a leis sociais mais ou menos especificas.”

As especificidades da divulgacdo cientifica estdo caracterizadas em seu modo de
organizacdo, na posicdo e atuacdo de seus agentes e nos modos de producdo, circulacdo e
recepcdo da ciéncia e divergem de outras praticas com termos muito préximos, como difusao,
disseminacdo e comunicagdo cientificas. Pesquisas estabelecem os tracos divergentes e
convergentes dessas atuacdes e o estudo nacional pioneiro ficou a cargo da tese de
doutoramento de Wilson da Costa Bueno e de suas pesquisas posteriores sobre o assunto, em
que propde, entre outras coisas, o refinamento dos conceitos basicos que ddo suporte a teoria
e prética da divulgacdo cientifica (BUENO, 1984, 2009, 2010).

2 Difusdo, comunicacéo e divulgacao cientificas — conceitos iniciais

Bueno inicia sua pesquisa a partir dos conceitos de difusdo, disseminacao e divulgacéo
estabelecidos por Antonio Pasquali. Para Pasquali (1979), o publico a quem se destina a
difuséo e divulgacdo é universal, e a disseminacdo restringe-se ao publico de especialistas. As
diferencas entre 0s conceitos encontram-se na audiéncia, chamada pelo pesquisador de
“universo perceptoral deliberado” e na linguagem utilizada, denominada de “nivel de
codificagdao”. Além disso, Pasquali atribui caracteristicas universais ao termo de difusdo
cientifica e rejeita a atribuicdo do conceito restrito para a area de Ciéncia, Tecnologia e
Inovagéo (C,T&l). Para o autor, a difusdo deve ser ampla, irrestrita e ndo especializada.

Em seu trabalho, Bueno recusa a caracterizacao imposta a difusao cientifica criada por
Pasquali. O pesquisador atribui a pratica um carater global que abrange os conceitos de
comunicagao e divulgacado e afirma que “[a difusdo cientifica] faz referéncia a todo e qualquer
processo utilizado na veiculagao de informagdes cientificas e tecnoldgicas™ (2009, p. 159). O
processo deve ser pensado em dois niveis elementares: o nivel da linguagem usada para
elaborar as informacg6es e o nivel do pablico a ser alcancado, dividida entre publico iniciado e
publico leigo. Dessa divisdo decorrem os processos de divulgar ciéncia e comunicar ciéncia,

umbilicalmente ligados a difuséo de informacdo em C, T&I.



30

Isaac Epstein (2012) também subdivide em dois grupos distintos o que denomina
genericamente de comunicacao da ciéncia. Para o pesquisador, 0s grupos apresentam aspectos
divergentes e convergentes e faz a distingdo entre eles a partir da diferenca entre os discursos.
A comunicagdo entre os cientistas € denominada comunicacdo primaria ou interpares e a
comunicagédo publica batizada de comunicacdo secundéria ou divulgagdo puablica.

Para este estudo, foram adotados os conceitos estabelecidos por Bueno (1984, 2009).
Para o autor, difusdo cientifica € o grande processo de veiculacdo de informaces cientificas e
tecnoldgicas e comunicacdo e divulgacdo cientificas sdo casos particulares de difusdo da
ciéncia, com agentes, caracteristicas e préaticas distintas. Antes da andlise detalhada das duas
manifestacdes de difusdo cientifica, cabe apresentar uma breve descricdo de comunicacao e
divulgacao cientifica apenas com o intuito de facilitar a compreensdo de todos 0s aspectos que
serdo desenvolvidos sobre o assunto.

Comunicacdo cientifica é o termo usado com mais frequéncia nas ultimas décadas
pelos estudiosos da area em substituicdo a disseminacdo cientifica. O processo de
comunicacdo cientifica esta ligado a difusdo de informacdes cientificas e tecnoldgicas entre
especialistas “com o intuito de tornar conhecidos, na comunidade cientifica, os avancos
obtidos (resultados de pesquisas, relatos de experiéncias, etc.) em éareas especificas ou a
elaboragdo de novas teorias ou refinamento das existentes” (BUENO, 2010, p. 1).

Divulgar ciéncia, por sua vez, é colocar ao alcance da populacdo os conhecimentos
cientificos e tecnoldgicos para que possam ser usados nas suas atividades cotidianas e nas
tomadas de decisdo diarias. Para Bueno (2010, p. 1), a funcdo primordial da divulgacéo
cientifica é “democratizar o acesso ao conhecimento cientifico e estabelecer condi¢des para a
chamada alfabetizacao cientifica.”

As diferencas entre comunicacdo e divulgacdo cientifica podem ser observadas

também em relacdo as suas praticas.

3 Comunicacdo cientifica e divulgacéo cientifica — divergéncias e convergéncias

Com base nos estudos de Bueno (1984, 2010), os agentes de difusdo do conhecimento
cientifico, a recepcdo desse conhecimento, a linguagem utilizada para difundir a ciéncia, a
natureza dos canais usados para veiculacdo e a intencdo de cada processo sdo distintos.
Devido a relacdo de complementaridade, esses aspectos se imbricam, mas s&o imprescindiveis

para caracterizar as diferencas entre comunicacdo e divulgagéo cientificas.
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3.1 A producéo do conhecimento cientifico: quem difunde ciéncia

A difusdo cientifica tem como objetivo aumentar o conhecimento cientifico do
destinatario, seja ele iniciado ou leigo na matéria. O ponto de partida da difusdo é sempre a
ciéncia vinculada a um pesquisador, grupo de cientistas ou instituto de pesquisa.

A comunicacdo cientifica tem como difusor da ciéncia o proprio cientista, pesquisador
envolvido na investigacdo, seja de forma direta ou a partir de estudos ja desenvolvidos.
Palmira Valerio e Lena Pinheiro (2008, p. 161) afirmam que “a comunica¢d0 € um pProcesso
que se inicia com a pesquisa e termina com as descobertas incorporadas ao conhecimento
cientifico, sendo a informagdo parte inseparavel da pesquisa”. A comunicagdo legitima o
conhecimento cientifico e € imprescindivel ao mundo académico. John Ziman (1979, p. 83)
reitera que a descoberta cientifica ndo depende apenas de sua magnitude ou autoridade de seu
criador, “e sim [de] seu reconhecimento e sua apropria¢ao por toda comunidade cientifica”.

E importante ressaltar que a comunicacio cientifica pode realizar-se intrapares ou
extrapares (PASQUALLI, 1979, p. 200). A comunicacdo intrapares da-se entre especialistas de
mesma area ou area afim, como os Workshops de Astrofisica ou as revistas indexadas
especializadas nessa mesma area. Bueno (2009, p. 161) afirma que a comunicacdo intrapares
caracteriza-se por dirigir-se a um publico especializado, por meio de conteddo especifico e
usando um cédigo fechado.

A comunicacao extrapares € a circulacdo de informac6es cientificas entre especialistas
gue ndo pertencem a mesma area do saber. H4 um publico iniciado em varias especialidades.
Como exemplo de acdo de comunicacdo extrapares podemos citar um congresso de
instrumentacdo cientifica em Astrofisica, organizado a partir de uma perspectiva
multidisciplinar que possa abranger fisicos, astrofisicos, engenheiros e gestores na area de
C,T&I. Na comunicacdo extrapares ha concessdes em relacdo ao conteudo e ao discurso que,
embora especificos e fechados, sdo um pouco mais abrangentes para permitir a insercao de
outras areas do conhecimento. A comunicacdo cientifica é realizada por pesquisadores para
pesquisadores, exclusivamente, sem intermediarios.

No processo de difusdo da ciéncia, a divulgacdo preocupa-se ndo apenas em aumentar
0 conhecimento de quem recebe as informagdes, mas possibilitar que dados, fatos e resultados
das pesquisas sejam contextualizados e que isso permita a constru¢cdo de uma cultura

cientifica na sociedade.
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Ao contrério da exclusividade destinada aos pesquisadores na comunicagéo cientifica,
na divulgacdo o conhecimento pode ser difundido por qualquer agente com interesse em
informar ao publico comum os avancos e beneficios alcancados pela ciéncia: jornalistas,
divulgadores de diversas areas que exercam atividades em instituicbes culturais, museus,
universidades, centros de pesquisa, institui¢fes cientificas e os proprios pesquisadores.

O jornalismo cientifico contribui de forma direta para a divulgacéo cientifica que se
realiza pela imprensa. A presenca de um jornalista entre o pesquisador e o publico cria um
novo canal de mediacdo ndo necessariamente benéfico, uma vez que aumenta o nivel de ruido
no processo interativo. O ruido compromete a qualidade da informagdo, segundo
Bueno (2010, p. 4) “porque, pelo menos no caso brasileiro, alguns fatores intervém nesse
processo”. De acordo com o pesquisador, um desses fatores ¢ o despreparo do jornalista para
decodificar o discurso especializado, o que pode levar ao destaque exacerbado atribuido a
noticia em detrimento da correcdo dos fatos, o chamado sensacionalismo da midia,
desnecessério e evitado pela maioria dos cientistas. Por outro lado, o processo de producéao
pode invalidar a interacdo entre divulgador e audiéncia e a noticia transforma-se em simples
transmissdo de informagdes. A pesquisadora Graga Caldas (2013, p. 122) afirma que “para
além da necessaria ampliacdo dos canais de divulgacdo cientifica, cabe ao jornalista garantir
uma divulgagao que ajude na compreensao e reflexao de seus contetidos.” A existéncia de um
intermediario entre cientista e publico pressup@e atritos que estdo sendo dirimidos ao longo
dos ultimos anos, mas que estdo longe de ter um fim. Ainda assim, entre 0 extremo do
sensacionalismo e a insuficiéncia da informacdo, ha jornalismo cientifico de qualidade sendo
realizado no Brasil, como de Herton Escobar e Salvador Nogueira, entre outros.

A auséncia de mediador, por sua vez, aproxima a audiéncia do pesquisador e a
interacdo é realizada com menos ruido. Em palestras voltadas para o publico, a presenca do
pesquisador permite que davidas sejam desfeitas e que as informacdes sejam apresentadas da
forma desejada pelo cientista, com a preservacdo daquilo que ele considera relevante.
Infelizmente atinge um publico presencial restrito. Mas em tempos de redes sociais, as
palestras proferidas por grandes cientistas que desempenham também o papel de
divulgadores, como o astrofisico Neil de Grasse Tyson, alcangam um publico infinitamente

maior e tém sido recurso valioso na divulgacéo cientifica.
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3.2 A recepgéo do conhecimento cientifico: o perfil de quem recebe

O perfil do publico talvez seja o traco distintivo mais evidente entre comunicacao e
divulgacao cientifica. Ainda assim, ha sutilezas na caracterizacdo das audiéncias que escapam
aos que néo estdo familiarizados com os estudos relacionados ao assunto.

De acordo com Bueno (2010), o publico da divulgacdo cientifica € o ndo iniciado,
aquele que compreende com esforco (e ndo raro com ajuda) as informacdes apds um processo
de decodificacdo da linguagem e conceitos utilizados. Para Epstein (2012, p. 23), publico
leigo “compreende toda a gama da alfabetizagdo cientifica, desde 0S completamente jejunos
e/ou avessos ao saber da ciéncia, os medianamente interessados, 0s alfabetizados
cientificamente, até os proprios cientistas de especialidade diferente da divulgada”. O
pesquisador amplia, dessa forma, a audiéncia da divulgacdo cientifica ao enquadrar a
comunicacado extrapares como publico leigo.

Para Bueno (2009), o publico da comunicacédo cientifica é o especialista, aquele que
possui habilitacdo técnico-cientifica que permite a compreensdo dos aspectos envolvidos na
producdo da ciéncia e da tecnologia. Segundo Albagli (1996, p. 397) “comunicagdo da ciéncia
e tecnologia significa comunicacdo de informacdo cientifica e tecnoldgica, transcrita em
codigos especializados, para um publico seleto de especialistas”. Comunicar ciéncia restringe-
se, portanto, ao publico familiarizado as especificidades dos conceitos, temas e processos de
producdo cientificos, tecnoldgicos e ligados a inovacao.

Com audiéncias diferentes, também a percepcdo das especificidades do método
cientifico pelos dois publicos — leigo e especializado — é consequentemente diversa. A
percepcdo dos especialistas é nitida e consciente do processo necessario para a producdo
cientifica, enquanto a percepcdo do publico leigo é difusa e descontextualizada, sendo
creditado as descobertas e invencdes a esforcos isolados e momentos unicos. O grande
publico desconhece as etapas e entraves do processo de desenvolvimento cientifico. Acredita
que para se fazer ciéncia é necessario apenas um cérebro genial e ignora as necessidades
financeiras e tecnoldgicas, os interesses escusos e o rigor do método cientifico. Dessa forma,
contribui para o ndo fortalecimento da infraestrutura necessaria para o desenvolvimento
cientifico e tecnologico, afinal, “a ciéncia ndo € apenas uma atividade cognitiva, em busca da
solugéo de problemas, portanto, autbnoma em relagdo as outras praticas sociais” (BROTAS,
2013, p. 45).
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A divulgacdo cientifica pode contribuir para desfazer esses mal entendidos, dentre
outras formas, por meio do jornalismo cientifico — espécie do género divulgacéo cientifica —
preocupado e comprometido com a precisdo e correcao da informacéo, combatendo o desejo
de ampliacdo da audiéncia por meio da espetacularizacdo da noticia. As descobertas
publicadas com sensacionalismo invariavelmente contribuem para a falta de precisdo das
informagdes e para a manutengédo do status fragmentado e autdnomo da ciéncia.

Houve, nas Ultimas décadas, um crescimento expressivo no interesse publico pelos
assuntos ligados a ciéncia, “o que pode ser constatado pela verdadeira explosao no nimero de
canais de divulgacao cientifica” (VALERIO; PINHEIRO, 2008, p. 162). Esses canais sdo uma
contribuicéo significativa para consolidar formas inovadoras de apropriagdo do conhecimento,

condizentes com a era da informacao e o mundo tecnoldgico em que vivemos.

3.3 O nivel do discurso cientifico: a linguagem empregada

O nivel do discurso esta ligado também as diferencas existentes entre as audiéncias da
comunicacdo e da divulgacéo cientificas.

O discurso especializado da comunicacdo cientifica ndo precisa ser decodificado uma
vez que seu publico, formado por iniciados no assunto, domina os conceitos e vocabulario
especifico utilizado para veicular as informacGes.

A divulgacdo cientifica, ao contréario, precisa lancar mao de todos 0s recursos
disponiveis para decodificacdo do discurso e posterior compreensdo de sua audiéncia. O
publico leigo desconhece termos técnicos e conceitos complexos, distantes de sua realidade.
A auséncia de alfabetizacdo cientifica agrava o processo de compreensdo da C,T&l e a
decodificacdo, por vezes, compromete a precisdo das informacdes, dependendo do grau de
reducionismo que alcanca. Segundo Epstein (2012, p. 30), “o divulgador precisa ‘traduzir’
uma mensagem formulada num codigo especifico e univoco, cujo acesso demanda um
determinado tempo de aprendizagem de seu usuario, o cientista, da linguagem natural,
polissémica e ambigua”. Essa atividade exige trabalho e muito conhecimento técnico, além da
capacidade de reconhecer a ciéncia em seu contexto social, historico e politico.

A divulgagdo cientifica carrega o conflito existente entre a correta veiculagdo de
informagdes para evitar equivocos e a necessidade de respeitar os limites de sua audiéncia.

Para isso, emprega analogias para aproximar a ciéncia dos elementos e fatos cotidianos da
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sociedade, cria narrativas, metaforas, desenha gréficos e ilustracbes que também sdo
dependentes do tipo de canal em que a divulgacéo vai ser transmitida.
A comunicacdo cientifica € a fonte e a linguagem é a reconstrucao imprescindivel para

codificar novamente a informacéo e alimentar o processo de divulgacgéo cientifica.

3.4 Aonde vai o conhecimento cientifico: a natureza dos veiculos

Em relacdo aos canais de difusdo do conhecimento cientifico, a comunicacdo e a
divulgacdo cientificas também apresentam caracteristicas distintas. A primeira e mais
proeminente delas esté relacionada novamente a recepc¢do do conhecimento.

A comunicacdo cientifica, com audiéncia restrita ao publico de especialistas,
manifesta-se em veiculos voltados diretamente para a C,T&I, sendo o periddico cientifico a
expressdo formal méxima dessa difusdo. Paralelas aos periddicos estdo algumas
manifestacbes como seminarios, workshops, congressos, conferéncias e outros eventos
técnicos como as comissdes cientificas.

Ha também os relatorios de pesquisa, teses, dissertacbes, boletins especializados e o
namero crescente de revistas cientificas on-line, atreladas as iniciativas de acesso livre (Open
Access). A mais relevante delas € a Scielo, biblioteca cientifica com quase 20 anos de
existéncia, 1.249 periodicos e 573.525 artigos publicados (SCIELO, s.d.). Ainda que sejam
muitos os canais que legitimam as descobertas e desenvolvimentos cientificos, estdo a
disposicao de um publico limitado.

A divulgacéo cientifica possui um publico maior e mais diversificado em relagdo ao
grau de instrucdo e interesse cientifico, por exemplo. Essa diversidade permite que o veiculo
de divulgacdo seja um programa cientifico transmitido pela televisdo, com o alcance de uma
audiéncia de milhGes de pessoas, ou uma palestra sobre Astronomia destinada ao publico
leigo, com nlimero restrito de participantes, como os Sabados Crescentes’.

O ideal para a divulgacao cientifica é a veiculagdo do conhecimento cientifico em
canais de comunicagdo de massa com uma decodificacdo do discurso especializado que

transmita informacdes confiaveis, sem deturpar a ciéncia que o embasa. A série Cosmos? pode

'Sabados Crescentes é uma acéo de divulgaco cientifica realizada pela unidade de pesquisa objeto deste estudo.
Consiste basicamente em uma palestra proferida por um pesquisador seguida de observagdo do céu noturno. O
evento vai ser descrito e analisado nas agdes de divulgacao cientifica realizadas pelo LNA.

*Cosmos é 0 nome da série lancada em 1980 cujo principal objetivo é apresentar ao publico leigo a complexa
estrutura do Universo por meio de metéforas e representagbes concisas. Os 13 episddios foram comandados
pelo astrénomo Carl Sagan e a série foi relancada em 2014 pela National Geographic.
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ser citada como exemplo ideal de acdo de divulgacdo, ainda que tenha eliminado o mediador e
transformado o pesquisador em divulgador da ciéncia.

O sucesso dessa série e de outras acOes de divulgacdo evidencia a necessidade da
parceria entre divulgadores, sejam eles jornalistas ou ndo, e cientistas na producdo do material
a ser publicado. As melhores iniciativas vém de veiculos sob responsabilidade de entidades
cientificas, universidade e institutos de pesquisa, como as revistas Ciéncia Hoje e Pesquisa
Fapesp, esta ligada a Fundacdo de Amparo a Pesquisa do Estado de S&o Paulo (Fapesp).

Os entraves para a concretizacdo da parceria encontram-se na resisténcia de
pesquisadores colaborarem para a divulgagéo de suas pesquisas por acreditarem ser essa uma
tarefa menor e sem relevancia para a sua trajetéria profissional®. Além disso, ndo ha recursos
financeiros voltados exclusivamente para a finalidade da divulgacéo cientifica na maioria dos
institutos de pesquisa do Brasil, 0 que inviabiliza a integracdo da unidade produtora de ciéncia
e a sociedade.

Mas a divulgacdo cientifica ndo esté restrita aos meios de comunicagdo de massa.
Segundo Bueno (2009, p. 162), na prética, a divulgacao inclui

os livros didaticos, as palestras de cientistas ou pesquisadores abertas ao
publico leigo, o uso de histérias em quadrinhos ou de folhetos para
veiculacdo de informages cientificas (encontraveis com facilidade na éarea
de saude/Medicina), determinadas campanhas publicitérias ou de educagéo,
espetaculos de teatro com a tematica de ciéncia e tecnologia (relatando a
vida de cientistas ilustres) e mesmo a literatura de cordel, amplamente
difundida no Nordeste brasileiro.

Sendo assim, além dos “jornais, revistas, radio, TV ou mesmo o jornalismo on-line”, a
divulgacdo cientifica abarca todas as manifestacbes que proporcionam conhecimento

cientifico ao publico.

3.5 Aonde se quer chegar: as diferentes intengoes

As intengbes em comunicar e divulgar ciéncia também sdo diferentes. Como
mencionadas anteriormente, a comunicagdo cientifica tem como objetivo disseminar
informagdes entre o publico especializado. Cientistas comunicam a outros cientistas o
desenvolvimento de sua &rea de atuacdo por meio dos resultados de suas pesquisas e o relato

de suas experiéncias. Na Astrofisica, a producdo e legitimagdo do conhecimento cientifico sdo

%0 entrevistado Marte afirma categoricamente que a comunidade cientifica atribui & divulgagdo cientifica um
valor menor do que a pesquisa cientifica em si e pesquisadores que realizam a atividade sdo vistos com desdém.
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realizadas pela comunicagdo cientifica, que é a publicagdo dos resultados da investigacdo em
periodicos especializados. A comunicagdo é responsavel pelo debate do conhecimento entre
especialistas.

A divulgacdo cientifica busca proporcionar condigbes para que se realize a
alfabetizacéo cientifica por meio da democratizacdo do conhecimento cientifico. A divulgacéo
tem como objetivo proporcionar ao publico leigo a oportunidade de acesso a “temas
especializados e que podem impactar sua vida e seu trabalho, a exemplo de transgénicos,
células tronco, mudancas climaticas, energias renovaveis e outros itens”
(BUENO, 2010, p. 5). Ao contrério da inten¢do da comunicacdo cientifica que é o fim do
processo da producdo cientifica, a divulgacdo é o entremeio pelo qual é permitido ao publico
leigo a compreensdo do progresso cientifico e tecnolégico do mundo em que vive e a
consequente alfabetizacdo cientifica.

O Quadro 1 a seguir resume as caracteristicas apresentadas dos principais aspectos da

comunicagéo e divulgagéo:

Quadro 1 — Resumo dos principais aspectos da comunicacdo e divulgacdo cientificas.

Difusao cientifica

Aspectos Comunicagdo cientifica Divulgacéo cientifica
Produtor cientista cientista / jornalista / divulgador
Receptor publico especializado publico leigo
Linguagem prépria do discurso cientifico ‘traduzida’ do discurso cientifico

periodicos, revistas especializadas, teses | varios — desde a comunicacdo de massa até

Canal dissertacdes, relatorios, portais de os livros didaticos, passando por literatura
periddicos on-line, entre outros de cordel e enredos de escolas de samba*
tornar conhecidas aos cientistas as colocar ao alcance da populagéo os

Intencéo descobertas ou desenvolvimento obtidos conhecimentos cientificos e tecnol6gicos

com as pesquisas alcangados pelos pesquisadores

Fonte: elaborado pela autora a partir das pesquisas de Bueno (1984, 2009, 2010).

Os processos de comunicacdo e divulgacdo encontram-se entrelagados com forte
influéncia uns sobre os outros. As diferencas e semelhancas tendem a sofrer alteracOes

significativas com o acesso irrestrito a informacdo pela internet, redes sociais e as novas

*A escola de samba carioca “Unidos da Tijuca” uniu arte e ciéncia em 2004. O desfile teve como tema as
grandes descobertas e inventos que marcaram a histdria da humanidade e a capacidade que o ser humano tem de
superar desafios cientificos e tecnoldgicos.
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tecnologias, 0o que merece ser estudado. Por enquanto, as principais caracteristicas da
comunica¢do e divulgacdo cientificas continuam sendo as apresentadas e o jornalismo
cientifico merece uma descri¢cdo mais detalhada para melhor compreensao de seu papel como

caso particular da divulgacéo cientifica.

4 Jornalismo cientifico: caso particular da divulgacéo cientifica

O divulgador da ciéncia nao possui perfil definido. Muitos defendem a ideia de que o
proprio pesquisador deva ser responsavel por divulgar os avancos alcancados por sua
investigagdo. O cientista José Reis, grande divulgador da Ciéncia no Brasil, ao referir-se a
divulgacdo no sentido amplo de ensinar, transmitir o que se sabe, declarou que os educadores
sdo cobrados para pesquisar, mas deveria se insistir na necessidade fundamental dos
pesquisadores ensinarem (KREINZ; PAVAM, 1999).

Os principais argumentos favoraveis a ideia da divulgagdo ser feita pelo proprio
pesquisador estdo ligados a hipotese que a auséncia de um mediador possibilita a veiculacéo
de informac6es sem equivocos. Além disso, ao compartilhar seus resultados, o cientista presta
contas ao publico que financia suas pesquisas, uma vez que a maior parte da ciéncia
desenvolvida no Brasil é subsidiada com dinheiro publico.

No entanto, o processo de divulgar ndo é tdo simples. Envolve, entre outras coisas, 0
dominio da técnica de transformar a linguagem cientifica em algo compreensivel para o
publico e apoia-se na percepcao da importancia atribuida ao papel social que a ciéncia
representa e ndo somente na relevancia da descoberta e desenvolvimento cientificos em si.
Imbuido dessa percepcdo e interessado em aperfeicoar a técnica de transformacdo da
linguagem cientifica para dominio publico, um nimero maior de profissionais ingressa em

cursos especializados na area de divulgagéo® e atuacdo no campo do jornalismo cientifico®.

°A Fundagdo Oswaldo Cruz, em parceria com o Instituto de Pesquisas Jardim Botanico do Rio de Janeiro, o
Museu de Astronomia e Ciéncias Afins (Mast), a Fundacgdo Cecierj e a Casa da Ciéncia da Universidade Federal
do Rio de Janeiro (UFRJ) mantém o programa de Pos-Graduacdo em Divulgacdo da Ciéncia, Tecnologia e
Saude, em nivel de mestrado e a Especializagdo em Divulgacdo e Popularizagdo da Ciéncia. O Instituto de
Comunicacdo e Informacéo Cientifica e Tecnoldgica em Salde (Icict), da Fundagdo Oswaldo Cruz, tem também
programa de mestrado e doutorado em Informagéo e Comunicagdo em Salde.

® O Laboratério de Estudos Avangados em Jornalismo (Labjor) da Universidade de Campinas oferece Mestrado
em Divulgacdo Cientifica e Cultural e Curso de Pds-Graduagdo Latu Sensu em Jornalismo Cientifico. A
Fundacdo de Amparo a Pesquisa do Estado de S&o Paulo (Fapesp) concede bolsas ao Programa José Reis de
Incentivo ao Jornalismo Cientifico (Midia Ciéncia) para estimular a formacdo de profissionais capazes de lidar
com informagédo sobre ciéncia e tecnologia na grande imprensa, na imprensa especializada, na internet ou em
areas de comunicacéo de instituicdes de ensino e pesquisa.
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O jornalismo cientifico € a atividade jornalistica especializada em assuntos de ciéncia
e tecnologia. Considerando os aspectos da divulgacgdo cientifica apresentados anteriormente
(produtor, receptor, linguagem, canal e intencdo) e a pratica do jornalismo cientifico como
uma particularidade da divulgacdo cientifica, chega-se a conclusdo parcial de que o
profissional habilitado em divulgar ciéncia tem a intrincada missdo de informar as inovagoes
cientificas e tecnoldgicas usando uma linguagem adequada e compreensivel ao publico leigo
por meio de diferentes meios de comunicacéo.

Esse conceito requer algumas consideragcdes para que 0 exagerado reducionismo nédo
impeca algumas reflexdes importantes. Em primeiro lugar, o processo de divulgacdo nédo é
uma pratica de informacdo como estrada de mao Unica. A atividade jornalistica no século XXI
possibilita a interacdo entre produtores e receptores de conteldo por meio das midias sociais,
blogs e portais de grandes veiculos de comunicacdo. Rompe-se, dessa forma “o circuito
tradicional da transmissao unilateral de informagdes especializadas” (BUENO, 2009, p. 165).

Outra questdo que merece reflexdo é a linguagem adequada ao publico leigo. O
publico a quem se destina a divulgacdo cientifica é amplo e bastante heterogéneo. De acordo
com Bueno (2009, p. 166), “a midia impressa no Brasil atinge diretamente um porcentual
bastante inexpressivo da populagdo brasileira”, ja que suplementos cientificos de jornais e
revistas cientificas, de acordo com suas tiragens e o discurso que utilizam reduzem a
audiéncia a um publico ndo tdo grande assim. A rédio e a televisdo poderiam alcancar um
nimero maior de espectadores, mas 0s programas destinados a ciéncia e tecnologia séo
veiculados em horéarios que exigem uma audiéncia bastante cativa, resumida a alguns poucos
milhares de cidaddos. Ciéncia, tecnologia e inovagdo entram na pauta dos meios de
comunicagdo apenas com tom de espetaculo e sensacionalismo, pois existe a crenca que tais
assuntos ndo interessam ao grande publico.

Além disso, o jornalismo cientifico cumpre outras fungdes que ndo somente a
informativa. Com a funcéo de informar, o jornalista (e todo e qualquer divulgador) assume o
compromisso de trabalhar a favor da sociedade, com a obriga¢ao de divulgar “o que vai ao
encontro de seu universo de expectativas e necessidades” (BUENO, 2009, p. 171).

De acordo com Bueno (2009), educar é a fungdo do jornalismo cientifico mais
estudada. José Reis (1954), Fernando Acuiia (1974), Calvo Hernando (1992) dedicaram-se a
mostrar a importancia educativa da divulgacdo da ciéncia e tecnologia realizada pelo
jornalista e a responsabilidade das consequéncias da formacdo e conscientizacdo sobre as
questBes que envolvem o assunto. Ha controvérsias sobre a funcdo educativa do jornalismo

cientifico, mas é inegavel que em um pais analfabeto cientificamente como o Brasil, ele seja a
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unica fonte de informacdo sobre a ciéncia e 0s impactos relacionados as pesquisas
desenvolvidas no pais.

A funcdo social do jornalismo cientifico esta ligada a aproximacao entre ciéncia,
cientista e sociedade. O cientista deve compreender o publico e as demandas e anseios da
sociedade e ndo ser subserviente as aspiracdes de desenvolvimento cientifico e tecnoldgico
puramente material. O profissional que divulga ciéncia “deve ter em mira a responsabilidade
social e o dever de posicionar-se criticamente diante da concep¢do materialista da ciéncia”
(BUENO, 2009, p. 174).

O jornalismo cientifico exerce também uma funcéo cultural que néo se reduz a simples
transmissdo das descobertas cientificas e desenvolvimento tecnolégico. A divulgagdo da
ciéncia pode ser usada também como forma de dominacdo cultural e o profissional precisa
estar atento aos interesses que envolvem a difusdo de determinados resultados cientificos.
Nesse sentido, Bueno (2009, p. 175) afirma que o jornalismo cientifico deve trabalhar a favor
das comunidades locais por meio da valorizagdo de sua cultura e “repudiar qualquer tentativa
de agressao aos valores das comunidades”, principalmente as tentativas de imposi¢ao das
inovacOes tecnologicas que podem causar impacto negativo em sociedade desenvolvidas e
emergentes.

O jornalismo cientifico tem também uma funcdo econémica ao divulgar novos
processos de producdo alcangados pelos novos equipamentos desenvolvidos ao setor
produtivo. E o jornalismo cientifico que faz a transferéncia da ciéncia e tecnologia, por meio
do processo de comunicacdo, ao mundo dos negocios. Nos paises em desenvolvimento, o
jornalismo cientifico pode ainda evidenciar a importancia do investimento em pesquisa pelo
setor privado e fortalecer a interacdo entre 0s centros de pesquisas e as empresas que podem
se beneficiar dos avancos cientificos e tecnologicos.

A funcdo politico-ideoldgica esta ligada a construcdo de uma visdo critica capaz de
compreender os beneficios e riscos da ciéncia e tecnologia. Para que isso ocorra, o jornalismo
cientifico deve ser exercido de forma competente e independente, e contribuir para que o
cidaddo obtenha informacGes seguras para tomar decises em assuntos polémicos e de
interesse da sociedade (CALDAS, 2013, p. 118). Entre todas as funcgdes, essa é a mais ausente
no jornalismo cientifico e ndo contribui para a democratizacdo do conhecimento. Como vem
sendo exercido, presta-se a instrumento de transferéncia tecnologica e manutengéo do poder,
0 que prejudica a implantagdo de uma politica nacional de geracdo de conhecimento
(BUENO, 2009; MARQUES DE MELO, 2003).
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O jornalismo cientifico deve se comprometer ideolégica e politicamente com a nacéo e
trabalhar para a democratizagdo do conhecimento. O saber contribui para a melhoria da
qualidade de vida e conhecimento transforma-se em poder politico e econdmico. O jornalismo
cientifico, como uma das atividades de divulgacdo cientifica, destina-se ao cidaddo comum
ndo somente para informar as novidades cientificas e tecnoldgicas, mas sobretudo para
contribuir com a formacao politica e educacional do povo. E, portanto, imprescindivel para o
processo de democratizacdo do conhecimento cientifico e legitimagdo dos centros produtores

de conhecimento.

5 Divulgacao cientifica para democratizar o conhecimento cientifico e tecnoldgico e

legitimar os centros de pesquisa

A érea de ciéncia e tecnologia foi reconhecida como estratégica no desenvolvimento
nacional e importante para geracdo de riqueza e bem-estar social do Brasil somente em 2004,
por meio do Plano Nacional em Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo. Antes disso, poucas e
timidas acGes foram impetradas para que a politica nacional de C,T&I se desenvolvesse e
desprendesse da dependéncia quase exclusiva do Ministério da Ciéncia, Tecnologia,
Inovacdes e Comunicacdes (MCTIC)'.

O século XXI é marcado pela sociedade que valoriza o conhecimento como fonte de
poder e dominio sobre 0s que ndo tém capacidade de acesso a este capital social. As
tecnologias digitais, as redes sociais e as inova¢des do mundo contemporaneo incutem no
cidadéo a falsa impresséo de que informacéo é conhecimento. Mas, “informagcao € o inicio do
processo de aquisi¢ao do saber” (CALDAS, 2013, p. 119).

O conhecimento ¢, segundo Caldas (2013, p. 118), o primeiro passo para a “resolugdo
de muitos problemas que ainda afetam a humanidade, além de possibilitar a compreensao dos
fenbmenos do universo e da natureza humana.” Para alcangar o conhecimento e, sobretudo, a
emancipacao e capacidade critica para a participacdo social efetiva, € necessario compreender
0 processo de construgcdo do saber. Esse processo inicia-se na organizagdo criteriosa e
sistematizada da informacdo e alcanga a capacidade de percebé-la dentro de um contexto que
envolve pessoas e grupos com objetivos e interesses em sua maioria econdmicos e por vezes

contrarios ao bem-estar e qualidade de vida da sociedade. “Para entender o mundo moderno, a

’ Criado em 1985 como Ministério da Ciéncia e Tecnologia. Em 2011 teve o termo “Inovagdo” incorporado ao
nome. Em 2016, a Lei n° 13.341, de 29 de setembro, extinguiu o Ministério das Comunicaces e transformou o
Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo em Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovacdes e Comunicacdes
(MCTIC).
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aquisicdo critica do conhecimento cientifico € uma ferramenta poderosa” (CALDAS, 2011, p.
19). Sem pensamento critico resta apenas a manipulacdo da consciéncia e a consequente
incapacidade de perceber-se cidadao.

A divulgacao da producédo cientifica e tecnologica contribui para a democratizacdo do
conhecimento e o maior desafio para a pratica da difusdo da ciéncia ndo estd ligado ao
interesse pelo assunto. Pesquisas demonstram® que o pulblico se interessa pelas inovacoes
cientificas e tecnoldgicas, além de ser histérica a curiosidade que a ciéncia sempre despertou
na humanidade. O grande desafio da divulgacdo cientifica € transformar as questdes
despertadas pela curiosidade e interesse em respostas para a compreensdo do universo, da
natureza, da sociedade, do corpo e de seu semelhante. Essas inquietagGes precisam ser
respondidas e devem chegar até o cidaddo comum por meio de um consorcio entre os atores
envolvidos e os meios de divulgacdo adequados.

Os centros publicos de pesquisa tém a responsabilidade de prestar contas a sociedade
dos investimentos realizados com recursos do povo, ainda que ndo tenham explicitamente a
divulgacdo cientifica como missao institucional. A responsabilidade ndo se extingue no dar
conhecimento ao publico sobre o trabalho realizado, mas deve contribuir para a
democratizagdo do conhecimento que constroem e a consequente formacdo de pessoas
conscientes da importancia de seu lugar na sociedade.

Os centros produtores de ciéncia ainda ndo valorizam o importante papel da
divulgacdo cientifica para a sociedade e tampouco para a propria legitimacdo da unidade de
pesquisa através da construcdo de uma imagem publica que acentue sua credibilidade e
importancia social. A situagdo se agrava em tempos de recessdo, COmo 0S que passamos a
viver a partir de 2015. A divulgacdo cientifica, pouco valorizada, passa a ser menos
importante ainda frente aos cortes de orcamento do governo para as areas de ciéncia e
tecnologia®. Politicos esperam que os investimentos feitos na &rea tenham uma aplicacio
préatica imediata sem considerar que a ciéncia € um processo e que tecnologia e inovagdo
decorrem desses processos. A incompreensdo da ciéncia pelos politicos e pela populagéo leva
a sociedade a ignorancia. Sem conhecimento cientifico, pessoas passam a acreditar em

qualquer coisa e 0 advento da internet contribuiu muito para a propagagéo de informacoes

80 Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovagdes e Comunica¢des (MCTIC) realizou pesquisa sobre “Percepgao
Publica da Ciéncia e Tecnologia no Brasil” nos anos de 1987, 2006, 2010 ¢ 2015. Os resultados da tltima
edicdo, publicados em julho de 2015, revelaram que o interesse por ciéncia da populacdo brasileira como um
todo € 61%. Em 2010, o interesse por ciéncia era de 65%. As pesquisas encontram-se no site do Centro de
Gestdo e Estudos Estratégicos (CGEE) e podem ser lidas aqui: http://percepcaocti.cgee.org.br/downloads/.

% Em 2017, o orcamento das unidades de pesquisa do MCTIC foi cortado em 44%. As consequéncias podem ser
lidas em Escobar (2017).
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absurdas e sem propdsito, mas com repercussdo e aceitacdo entre o publico. A histéria da
humanidade esta repleta de autoridades que usaram seus discursos para manipular cidadaos
desprovidos de capacidade critica. A crenca sem racionalismo aliada a auséncia de
compreensdo dos metodos cientificos afeta a capacidade de escolha dos representantes
politicos e prejudica a democracia.

A autoridade do cientista ndo é suficiente para combater o obscurantismo. As
atividades de divulgacéo cientifica devem ser estimuladas e os profissionais que as realizam
devem ser valorizados. O conhecimento cientifico contribui para a formacdo do pensamento
critico da populagdo e somente assim a democracia pode ser fortalecida e os centros de
pesquisas respeitados, valorizados e apoiados como orgulhos nacionais produtores de ciéncia
genuinamente brasileira.

Os paises desenvolvidos reconhecem o valor da ciéncia e tecnologia para a soberania
nacional e as atividades de divulgacdo cientifica que realizam incutem na populacdo a
importancia da pesquisa cientifica e do desenvolvimento tecnoldgico. A National Aeronautics
and Space Administration (Nasa) pode ser citada como exemplo do retorno da divulgacao
cientifica em forma de prestigio e seguranca. Sempre que os Estados Unidos ameagcam cortar
0 orcamento da instituicdo, ou até mesmo antes da ameaca, cidaddos se mobilizam por meio
de protestos reais e virtuais para dizer ao governo que se importam com as indmeras
pesquisas que estdo sendo realizadas. Organizacfes em defesa da instituicdo foram criadas,
como a Planetary Society, fundada por Carl Sagan, Louis Friedman e Bruce Murray em 1980,
a partir da percepcdo dos fundadores “que havia um enorme interesse publico pelo espaco,
mas que isso ndo se refletia no governo, com o orcamento da Nasa sendo cortado
repetidamente™ (PLANETARY, s.d). A Planetary Society é a maior (tem 50 mil membros)
e mais influente organizacdo espacial sem fins lucrativos do mundo. Contribui para a politica
espacial e mobiliza os cidaddos para garantir que a Nasa tenha o financiamento necessario
para explorar novos mundos e melhorar a Terra. Além disso, desenvolve atividades de
divulgacgdo cientifica para preencher a lacuna entre a comunidade cientifica e o publico no
intuito de educar pessoas. A forca da marca Nasa é um atributo constituinte do valor da
organizacdo e reflete o orgulho de ser americano, um ativo intangivel da sociedade
contemporanea, baseada na informacao e no conhecimento.

Ainda que os cientistas acreditem que a legitimacao das instituicdes de pesquisa da-se

unicamente pelo trabalho que desenvolvem e os resultados cientificos e tecnoldgicos que

®They saw that there was enormous public interest in space, but that this was not reflected in government, as
NASA'’s budget was cut again and again (traducdo nossa).
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alcancam®?, a divulgaco cientifica tem papel imprescindivel na manutencdo da imagem e
fortalecimento da reputacdo de seus centros de pesquisa, assim como a auséncia da
divulgacdo cientifica contribui para a opacidade da instituicdo. Imagem e reputacdo sédo
também ativos intangiveis importantes para as unidades de pesquisa e apresentam relacédo

direta com as agdes de divulgacéo cientifica.

6 Divulgacao cientifica, imagem e reputacao

O conceito de imagem confunde-se com a definicdo de identidade organizacional.
Alexandre Carrieri, Ana Paula de Paula e Eduardo Davel (2008) apresentam um panorama
dos principais estudos sobre identidade em areas de pesquisa como psicologia social,
sociologia e antropologia. Cada saber segue a perspectiva das correntes de pensamento
especificas de sua area, o que diversifica as definicdes de identidade e torna o conceito
mdaltiplo e fluido, como questiona o titulo do estudo dos autores.

A identidade de uma organizacdo é fundamental para seu desenvolvimento. Uma das
marcas da modernidade é a preocupacdo crescente das organizacbes em relacdo as
expectativas de seus grupos de interesse. Segundo Ana Luisa Almeida (2012), a organizagéo
pode alcancar um relacionamento melhor com varios grupos especificos se tiver uma forte e
convincente identidade.

As pesquisas sobre identidade relacionada as organizacGes baseiam-se inicialmente
nos estudos de Stuart Albert e David Whetten (1985). Os autores definem identidade
organizacional como sendo o resultado de um conjunto de afirmativas sobre os atributos
centrais, distintivos e duradouros da organizacao. Estudos posteriores ampliaram a definicéo e
incorporaram diferentes perspectivas, o0 que resultou novamente na multiplicidade de
conceitos, agora especificos da identidade organizacional (CARRIERI, PAULA e
DAVEL,2008; FERNANDES, MARQUES & CARRIERI, 2009).

Para Maria Elizabeth Fernandes, Anténio Marques e Alexandre Carrieri (2009), a
identidade organizacional deve ser entendida de forma subjetiva, ou seja, em relacdo a
percepcdo das pessoas sobre o significado da organizacdo. Esse significado estaria ligado as
expressodes culturais da organizacdo compartilhadas entre os sujeitos e que os levariam a

perceber a esséncia da organizacdo e quem sdo eles na formacao coletiva dessa organizacéo.

"'Os pesquisadores entrevistados foram enfaticos ao afirmar que a legitimacdo da unidade de pesquisa é feita
pelo trabalho de exceléncia que executam e que este ndo inclui a divulgacdo cientifica. As entrevistas estdo
comentadas ao longo deste trabalho e anexadas integralmente ao final.
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Hilka Machado (2005, p. 2) também afirma que a identidade organizacional é “constituida
pelo conjunto de representacdes que seus integrantes formulam sobre o significado dessa
organiza¢do em um contexto social.” Clovis Machado-da-Silva e Eros Nogueira (2001)
reforcam a definicdo de que a identidade organizacional é resultante da percep¢do dos
atributos essenciais e diferenciadores pelos individuos que a comp&em. Para Almeida (2012),
é possivel entender o conceito como o conjunto de atributos organizacionais considerados
especificos por seus membros.

Bueno (2012, p. 21) simplifica a definicdo de identidade corporativa ao defini-la como
a somatoria de todos os atributos que conferem a organizacéo a sua singularidade, o que a
difere de qualquer outra, a “personalidade” da organizagdo. Contrariando o senso comum, a
identidade organizacional ndo se resume a identidade visual que a identifica, mas a todos os
processos que executa, desde 0s servigos que presta aquilo que comunica, passando pela
maneira com que se relaciona com seus publicos, sua histéria e toda sua trajetoria. Joan Costa
(2001 apud BUENO, 2012, p. 21) resume o conceito a afirmar que a identidade corporativa
“compreende o que a empresa €, o que ela faz, o que ela diz, e como ela diz ou faz.”

A identidade organizacional é a percep¢do que seus integrantes tém sobre os atributos
centrais, diferenciadores e mantenedores da organizacio. E, portanto, uma percepcao interna
que flui da empresa para a sociedade, diferente da percepcdo que o publico externo tem sobre
a organizacdo. A imagem institucional faz caminho inverso, ou seja, € a representacao
construida pelos observadores, a percepcdo que os diversos publicos de interesse tém da
organizacdo. A reputacdo é, como a imagem, uma exterioridade e embora imagem e reputacdo
tenham com a identidade uma relacdo de complementaridade, os trés conceitos sdo
divergentes (BUENO, 2013; MACHADO, 2003; FERNANDES, MARQUES & CARRIERI,
2009).

H& estudos, no entanto, que ndo consideram imagem um conceito afastado de
identidade, fazendo a distingdo apenas pelo ponto de vista da percepcao: a percepc¢édo dos que
estdo dentro da organizagdo definem a identidade organizacional enquanto a percepcdo dos
que ndo fazem parte da organizacdo delineia o que se convencionou chamar de identidade
externa construida (DUTTON, DUKERICH E HARQUAIL, 1994; ELSBACH E KRAMER,
1996; MACHADO-DA-SILVA E NOGUEIRA, 2001; FERNANDES, MARQUES &
CARRIERI, 2009).

Para o estudo aqui proposto, segue-se a precisdo dos conceitos de Bueno (2012) que
afirma que identidade, imagem e reputacdo ndo sdo sindnimos. A identidade corporativa é

emanada da organizacao para a sociedade, pois € uma percepg¢do de sua singularidade pelos
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seus membros. Imagem e reputacdo representam as percep¢des dos publicos com os quais a
organizacao se relaciona, seus stakeholders (BUENO, 2013) e por isso €, segundo Carrieiri,
Paula e Davel (2008, p. 132), “uma interpretacdo do pensamento de outros e um esfor¢o da
organiza¢do em expor a sua identidade para o ambiente.”

Almeida (2012) afirma que a imagem € uma percepcao da organiza¢do como um todo,
sustentada por diferentes segmentos publicos. Seguindo esse raciocinio, a imagem de uma
organizagdo varia de acordo com a percep¢do pessoal, ou seja, ¢ “um fenomeno no nivel
individual, [...] mas que pode ser compartilhado com um grupo de pessoas como um
fenomeno coletivo” (ALMEIDA, 2012, p. 228). Por essa razdo, admite-se que uma
organizagdo tenha mais de uma imagem, “porque as experiéncias, vivéncias, informagdes que
uma pessoa ou grupo associa a uma organizacdo sdo maultiplas, distintas, particulares, e as
vezes absolutamente contraditorias” (BUENO, 2012, p. 22).

A imagem da unidade de pesquisa objeto deste estudo varia de acordo com os publicos
com o0s quais se relaciona. A imagem que a instituicdo construiu junto a um publico de
cientistas espalhado por institutos de pesquisa e universidades do pais € positiva devido ao
trabalho de exceléncia que executa. Ao cumprir sua missdo, o LNA alcanca boa reputacdo
junto & comunidade astronémica brasileira, pois esses usuérios'? tém uma relacdo mais
proxima e mais duradoura com a instituicdo. Bueno (2012, p. 24) ensina que a reputacao €
“uma representacdo mais consolidada, mais amadurecida, de uma organizagdo, embora, como
a imagem, se constitua numa percepgdo, numa sintese mental.” Dennis Gioia, Majken Schultz
e Kevin Corley (2000, p. 66) afirmam que o conceito de reputacdo distingue-se das
impressoes transitorias, pois “implica uma avaliagdo mais duradoura, cumulativa e global,
prestada durante um periodo de tempo mais longo.”

OrganizacBes gerenciam sua imagem de acordo com as intengbes pretendidas sempre
com o propdsito de criar uma impressdo que atraia seu publico de interesse. O LNA ¢é uma
instituicdo que presta servicos & comunidade astrondmica e esse é seu publico de interesse
prioritario e a quem a instituicio endereca seus principais esforcos de comunicacdo®. A
reputacdo institucional junto a esse publico é o resultado pretendido e a instituicdo ser

referéncia nacional no cumprimento de sua missdo pode ser mencionado como a

12 Como laboratério nacional, o LNA coloca toda sua infraestrutura observacional a disposicdo da comunidade
cientifica brasileira. O termo “usudrio” empregado em todo o estudo refere-se @ comunidade cientifica que faz
uso dessa infraestrutura.

%0 termo “comunicacio” aqui empregado identifica um sistema complexo de conhecimentos e praticas e que
diz respeito as relacdes entre uma organizacgdo e seus distintos publicos de interesse. (BUENO, 2014, p. 10)
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demonstracdo do alcance desse resultado. Entre o publico leigo e a midia, no entanto, 0 LNA
tem uma imagem diferente, que esta ligada a distancia e a obscuridade de seu trabalho.

A imagem de uma organizacdo € emitida ainda que ela ndo tenha um processo de
comunicacdo organizado e estratégico. Almeida (2005, 2012) afirma que parte da imagem de
uma organizacdo é resultado de um processo de construgdo de sentido formado por um
segmento de publico e outra parte é resultado do processo de comunicagdo organizacional. A
imagem pode ser alterada sem a intervencdo direta da organizacdo, como consequéncia do
papel que desenvolve socialmente. E determinada também por varios fatores advindos do
contexto politico, social, cultural e ambiental em que est inserida, independentemente do
trabalho comunicacional que executa. A Petrobras ou a Odebrecht, por exemplo, eram tidas
como organizacGes-modelo e orgulhos nacionais antes das denuncias de corrupgdo que
assolaram o Brasil a partir de 2014. Para a sociedade, a imagem de organizacao exemplar foi
alterada negativamente, assim como para o publico de acionistas das empresas, ainda que as
organizacdes sigam como lideres no setor de mercado em que atuam.

Como a imagem é um processo de construcdo de sentido, a organizacdo pode
influenciar sua construcdo de maneira consciente ao definir estratégias que possam modifica-
la e moldé-la de acordo com seus interesses. Para que a imagem possa ser alterada, Grahame
Dowling (1986) afirma que é necessario mudar o0 objeto ou implementar acBes de
comunicacdo com o objetivo de modificar as impressfes do segmento de publico que se quer
alcancar em relacdo ao objeto. A comunicacdo organizacional sistematizada e estratégica
torna-se imprescindivel para criar, manter e projetar uma imagem forte o suficiente para que a
instituicdo possa se destacar e os publicos com os quais se relaciona possam transformar essa
percepcdo em reputacao.

Como a reputacdo é resultado de uma avaliacdo mais amadurecida da organizacdo pelo
publico, prestada durante um periodo mais longo de tempo, a visibilidade é uma dimenséo
imprescindivel para a reputacdo. A presenca da organizacdo no cotidiano dos publicos de
interesse por meio dos meios de comunicacdo em massa, midias impressa e digital, e redes
sociais cria um laco familiar e a sensacdo de pertencimento. A familiaridade com a
organizacdo é um fator que influencia a constru¢do de sua reputacdo, considerando que a
organizacéo esteja realizando seu papel positivamente.

No caso especifico do LNA, essa familiaridade pode ser alcangada também por meio
das agdes de divulgacdo cientifica, que podem contribuir efetivamente em varios niveis:
incrementar a visibilidade institucional, o que colabora para construgdo ou fortalecimento da

reputacdo, auxiliar no processo de democratizacdo do saber cientifico e tecnoldgico e
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aumentar o prestigio e valor da instituicdo ao possibilitar que os publicos de interesse
conhegam o trabalho de exceléncia que executa.

Para que isso ocorra, € necessaria a construcdo de uma politica de comunicacao que
defina as necessidades para alcancar estrategicamente cada segmento de publico e seja capaz
de implementar e/ou melhorar as agdes de divulgacdo que fortalecam a imagem institucional.
As empresas mencionadas a seguir servem de modelo a ser seguido na construcdo de sentido

bem sucedido por meio da implantacéo da politica de comunicacéo institucional.

7 Politicas de comunicacao: casos de pioneirismo e sucesso no Brasil

Os estudos sobre comunicacdo organizacional evidenciam a relevancia da
comunicacdo como instrumento para potencializar o sucesso de uma organizacdo. Segundo
Margarida Kunsch (2003), as condi¢fes de existéncia de uma organizacao e a direcdo de seu
movimento d&o-se por meio de seu sistema de comunicacgdo interna e da comunicagdo com o
meio em que estd inserida e se relaciona. O relacionamento evidencia a ligacdo de
interdependéncia entre organizac@es e integracdo com seus publicos de interesse, que somente
“se dard por meio da comunicacdo e na comunicagdo” (KUNSCH, 2003, p. 70).

Integrar a comunicagdo e alinhd-la aos objetivos e metas € posicionamento de
inteligéncia competitiva adotado pelas organizacoes e exige planejamento qualificado a partir

da compreensdo das necessidades organizacionais e atendimento de cada publico de interesse.

7.1 A Embrapa

O caso da Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuaria (Embrapa) em relacdo a
reestruturacdo geral planejada no inicio da década de 1990 € digno de mencdo devido ao
sucesso alcancado e exemplo a ser seguido na politica de comunicacdo que pode ser
implementada. A Embrapa ¢ “uma empresa de inovacao tecnoldgica focada na geracao de
conhecimento e tecnologia para agropecuaria brasileira” (EMBRAPA..., s.d). E um 6rgdo do
governo federal, vinculado ao Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento (Mapa).
Seu quadro de pessoal é composto por 9.713 funcionarios, dos quais 11,05% tém mestrado e
21,80% com doutorado, considerando todas as carreiras, inclusive os pesquisadores. Os

pesquisadores sdo 2.430, sendo 12,75% mestres, 74,18% doutores e 12,34% pds-doutores. A
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empresa tem 46 unidades espalhadas por todo o territério brasileiro e 17 unidades em
Brasilia (EMBRAPA, 2017, p. 24). A Embrapa ¢ referéncia mundial em pesquisa e tecnologia
agropecudria e possui uma trajetoria de ascensdo ligada a construcdo, implantacdo e
valorizacgéo da politica de comunicacao institucional.

Para seguir os novos modelos de gestédo implantados no processo de redemocratizagao
do Brasil apés a queda da ditadura,”* a Embrapa adotou consideraveis medidas de
reestruturacdo administrativas. Entre elas, construiu uma Politica de Comunicacdo que
permitiu que a comunicagdo assumisse uma posicao estratégica e passasse a ter lugar de
destaque nos documentos oficiais mais importantes da instituicdo, como os Planos Diretores
elaborados ao longo dos anos e o documento de viséo de futuro dos anos de 2014-2034, por
exemplo.

A primeira Politica de Comunicacdo da Embrapa foi publicada em 1996 e integrou a
comunicagdo ao processo de tomada de decisfes. Com esse gesto, a instituicdo demonstrou a
necessidade de ampliar seu desempenho por meio da criacdo e manutencdo de fluxos de
comunicacdo que permitiriam a interacdo entre a instituicdo e seus publicos de interesse. “A
politica representou 0 marco para a organizacdo do processo de comunicacdo da Embrapa,
tornando-se uma espécie de ‘constituicdo’ da comunicagdo na Embrapa”
(DUARTE; SILVA, 2007, p. 18).

A Politica € um documento orientador e normativo para o planejamento e execucgao
das acOes e projetos de comunicacao, que foram concebidos e implantados ao longo dos anos
posteriores. O documento foi dividido em 4 partes ap0s a Introdugdo, que apresenta o objetivo
- contribuir para o cumprimento da missdo institucional - da Politica de Comunicacao.

A Parte I, intitulada “O contexto da Politica de Comunicacdo Empresarial” insere a
Comunicacdo Empresarial da Embrapa na sociedade do novo milénio e exibe os problemas e
desafios no mercado de agronegdcios (EMBRAPA, 2002, p. 13-24).

A Parte Il apresenta 0s conceitos e principios basicos da comunicacdo empresarial,
como visdo da comunicac¢do na instituicdo, valores, objetivo, diretrizes, estabelece os publicos

de interesse da organizagdo, os focos basicos da comunicacdo e a necessidade de integracdo

¥ No Brasil, a década de 80 foi marcada pela inflacdo descontrolada e estagnagdo econémica. Foi também a
década da redemocratizagdo: em 1982 houve elei¢Bes diretas para governador de Estado; em 1985 um civil
retornou ao comando da Nacdo, ainda que escolhido de forma indireta pelo Colégio Eleitoral; em 1989 houve a
primeira eleicdo direta para presidente da Republica. Nos anos 80, os brasileiros manifestaram-se politicamente
indo as ruas para protestar contra 0 cenario econdmico, exigindo mudancas. A década foi marcada também pela
reorganiza¢do de sindicatos de servidores publicos, professores e trabalhadores da salde. Em 1989 foi
promulgada a Constitui¢do que rege o Brasil (GOMES, 2009).
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entre as &reas de Comunicacdo, Pesquisa e Desenvolvimento (P&D) e Transferéncia de
Tecnologia (EMBRAPA, 2002, p. 25-50).

A Parte 111 compreende os procedimentos que decorrem da Politica de Comunicacéo e
que sdo responsaveis por sua operacionalizacdo. Estdo relacionados e explicitados o
comportamento gerencial e dos empregados, o relacionamento com os publicos de interesse, a
postura em relagdo a defesa da marca da Embrapa, a participacdo e promogdo da empresa em
eventos e a padronizacdo de instrumentos de comunicacdo. Essa parte estabelece ainda os
procedimentos especificos de comunica¢do com os empregados, a comunicacao da ciéncia e
tecnologia, a comunicagdo com o Governo Federal, o relacionamento com a imprensa e a
publicidade institucional (EMBRAPA, 2002, p. 51-81).

A (ltima parte apresenta um conjunto diversificado de acBes estratégicas da
Comunicacdo Empresarial que podem ser implementadas. As acdes ndo sdo exaustivas, uma
vez que a Politica € um documento orientador e normativo, e a parte 1V exibe indicacGes para
a implantacdo de modelo de comunicacdo (EMBRAPA, 2002, p. 82-95).

A principal perspectiva do processo de comunicacdo da empresa era a realizacdo de
uma comunicacdo integrada com o objetivo inicial de reforcar a identidade da Embrapa por
meio dos relacionamentos da instituicdo com a sociedade e com seus publicos de interesse.
Diversas estratégias e instrumentos foram utilizados para a implantacdo da Politica, com
destaque para a alteracdo da marca e a definicdo de uma identidade visual para a Embrapa, 0
que possibilitou o inicio da consolidacdo de sua imagem.

Outra acdo de destaque foi a criacdo de um macro programa para congregar todas as
atividades de comunicacdo exercidas na instituicdo. Foram contratados novos profissionais
para a area de comunicacao e realizados treinamentos. Hoje a Embrapa tem 252 servidores
atuando na area (EMBRAPA, 2017). Instalados os nudcleos de comunicagdo nas unidades da
Embrapa, teve inicio a criacdo de instrumentos para normatizar as disposi¢des da Politica de
Comunicacéo e padronizar os procedimentos para que o discurso institucional fosse unissono.

De acordo com Jorge Duarte e Heloiza Silva (2007, p. 18), foram elaborados “manuais
de relacionamento com a imprensa, de atendimento ao cliente, de editoracdo, de eventos, de
identidade visual, de redacgdo de textos jornalisticos”. O servigo de atendimento ao publico foi
reforcado com agdes de treinamento nos varios canais de comunica¢do com a sociedade.
Duarte e Silva (2007, p. 18) afirmam que “uma nova visdo de valorizagdo do cliente e do
cidaddo ganhava corpo na Embrapa.” A presenca da marca Embrapa na midia demonstrou
que 0 nome a e imagem da instituicdo constituiam uma identidade corporativa, ainda que a
empresa estivesse espalhada em unidades por todo o Brasil (DUARTE; SILVA, 2007, p. 18).
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Em 2002, o documento foi revisado para que pudesse ser adequado ao novo cenario
nacional e internacional. A mudanca em destaque foi a alteracdo das modalidades de
comunicacdo da empresa que eram divididas, no primeiro documento, em administrativa,
cientifica, governamental, mercadoldgica, social e para transferéncia de tecnologia em duas
modalidades principais: institucional e mercadolédgica. O foco institucional corresponde a
importancia atribuida aos relacionamentos “ndo apenas para legitimar sua inser¢do na
sociedade e no mercado, mas, sobretudo, para competir por espacos na midia e tornar visiveis
suas pesquisas, seus produtos e servigos” (EMBRAPA, 2002, p. 23). Com isso, amplia a
visibilidade e reforca sua imagem junto aos publicos de interesse.

Os impactos positivos das acBes resultantes da Politica de Comunicagdo sdo tdo
significativos que em 2011 a Assessoria de Comunicacdo da Embrapa alcancou o status de
Secretaria de Comunicagdo. “Essa nova configuracdo da comunicagdo na Embrapa teve como
proposito colocar a area em um novo patamar da instituicdo, aumentando seu poder
estratégico e politico” (TIMM, 2015, p. 22).

As acles de comunicacdo da instituicdo sdo inUmeras e podem ser encontradas no
portal da internet da empresa. A Embrapa realiza acdes tanto na area de comunicacdo quanto
de divulgacdo cientifica. H& congressos, feiras e exposicdes destinadas a pesquisadores das
areas de interesse, assim como material de varias naturezas, como videos, cartilhas e
campanhas explicativas ao puablico leigo. O site também armazena iniciativas de registro
historico, com a aba nomeada “Memoria Embrapa” em que guarda a historia da instituicdo,
das suas unidades espalhadas pelo Brasil e de seus personagens. Ha também o inventario das
varias publicacOes da instituicdo, entre livros, revistas e periodicos.

As abundantes acdes de divulgacdo da Embrapa conferiram a organizacdo uma série
de prémios que evidenciam a importancia da difusdo do conhecimento cientifico e
tecnoldgico alcancado e o retorno que deve ser dado a sociedade que financia as pesquisas. A
institui¢ao realiza também o “Prémio Embrapa de Reportagem”, concedido a profissionais da
midia que possibilitam, por meio de seu trabalho, que o pablico tenha acesso a informaces
geradas pela pesquisa agropecuaria.

A importdncia da comunicagdo para a Embrapa é reforcada por sua presenca de
destaque nos documentos oficiais mais importantes da instituicdo: ¢ a Diretriz 8 do “VI Plano
Diretor da Embrapa 2014-2034” (EMBRAPA, 2015, p. 17), destaque na “Visao 2014-20134:
o futuro do desenvolvimento tecnoldgico de agricultura brasileira” (EMBRAPA, 2014, p. 33)
e prioridade na agenda de agdes estruturantes do Plano Gerencial da Embrapa no periodo
2016-2018, cujo tema ¢ “Comunicagdo, Aliancas e Impacto” (EMBRAPA, 2016, p. 22-23).
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Em todos os documentos, a comunicacdo assume posicdo estratégica e evidencia a
importancia da implantacdo de uma cultura de comunicacdo alinhada ao processo de gestdo
institucional. “A experiéncia da Embrapa na construcdo e implementacdo de sua Politica de
Comunicacdo pode tornar-se ponto de partida para outros érgdos e entidades publicas que
desejem investir na area” (DUARTE & SILVA, 2007, p. 24). A unificacdo das unidades em
uma imagem corporativa Gnica com o consequente fortalecimento de sua identidade e a
visibilidade e reputacdo alcancadas com a comunicacdo sdo resultados que deveriam ser

almejados por qualquer unidade de pesquisa do pais.

7.2 A Fiocruz

A Fundacdo Oswaldo Cruz (Fiocruz) esta vinculada ao Ministério da Saide e € a mais
destacada instituicdo de ciéncia e tecnologia em saude da América Latina. Fundada em 1900,
contribuiu para promover a saude e o desenvolvimento social durante toda sua trajetoria, bem
como a geracdo e difusdo de conhecimento cientifico e tecnoldgico. A missdo da Fundacdo é

produzir, disseminar e compartilhar conhecimentos e tecnologias voltados
para o fortalecimento e a consolidacdo do Sistema Unico de Sadde (SUS) e
que contribuam para a promocgdo da saude e da qualidade de vida da
populacdo brasileira, para a reducdo das desigualdades sociais e para a
dindmica nacional de inovacdo, tendo a defesa do direito & salde e da
cidadania ampla como valores centrais (FIOCRUZ, s.d.)

Para cumprir sua missao, conta com 16 unidades instaladas em 10 estados brasileiros e
um escritério na capital de Mogcambique, a cidade de Maputo. As unidades da instituicdo séo
voltadas para o ensino, pesquisa, inovacdo, assisténcia, desenvolvimento tecnoldgico e
extensdo no ambito da saude. Seu quadro de funcionarios possui cerca de 12.000 servidores,
sendo aproximadamente 1.000 doutores (MARANHAO, SANTOS, 2014, p. 3).

A instituicdo desenvolve inimeras atividades diversificadas em varias frentes de
atuacdo, como a geracdo de conhecimento; desenvolvimento de produtos e processos com
aplicacdo potencial como vacinas e medicamentos; oferta de servicos ligados as atividades de
ensino e pesquisa em que atua, como consultas e hospitalizagOes; representa o Brasil em
diversas organizacfes internacionais como a Organizacdo Mundial da Saude (OMS),
Organizacdo Mundial do Comeércio (OMC) e Organizacdo Mundial da Propriedade

Intelectual (Wipo), além de executar milhares de projetos de pesquisa e desenvolvimento
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tecnoldgico, que contribuem para o controle de doencas como Aids, Dengue, Chagas e
Maléria, por exemplo.

Para a Fiocruz, a informagcdo é um bem publico e a instituicdo se esforca para
estabelecer lacos entre a producdo e o uso do conhecimento no intuito de reforcar a relacédo
entre ciéncia e sociedade. As areas de comunicacdo e informacdo sdo consideradas
estratégicas para a instituicao.

A comunicacdo é relevante para a Fiocruz desde a sua criacdo. Ainda no inicio do
século XX, a instituicdo criou revistas cientificas, acdo pioneira que demonstra a preocupacao
com a comunicagdo e divulgacdo cientificas. Iniciativas implantadas posteriormente
consolidaram a importancia das acdes de difusdo cientifica para a democratizacdo de
informacBes e conhecimentos na area da saude. As acfes se multiplicaram e diversificaram,
enraizando-se a cultura da comunicacéo cientifica e da divulgacdo, sendo o jornalismo critico
o destaque institucional. ™

O portal da Fiocruz na internet destina uma aba especifica para a comunicagdo
intitulada “Comunicagao ¢ Informagdo”. Nesse espaco registram-se todas as acOes realizadas
para contribuir com a democratizacdo do saber na area da saude. Os canais e os formatos sdo
diversificados, como boletins, agéncias de noticias, editora, canal de videos, documentérios,
jogos e materiais educativos. O destaque fica para 0 Museu da Vida, entidade vinculada a
Fiocruz inaugurada em 1999 para integrar ciéncia, cultura e sociedade. O museu realiza
variada programacdo destinada a divulgacdo cientifica, com relevancia para a pesquisa
destinada especificamente a area e que se tornou referéncia no pais.

A comunicac¢do desenvolveu-se como pratica social da instituicdo e constitui-se um de
seus valores e compromisso com a sociedade. Nos documentos institucionais intitulados
Estratégia a Longo Prazo (2022) e Plano Quadrienal 2014-2017 da Fiocruz estabeleceu-se a
Politica de Comunicagdo da Fiocruz, em consonancia com a estratégia de “implementar ¢
fortalecer a politica de informacdo e comunicacdo integrada da Fiocruz, e consolidar uma
politica de divulgagdo cientifica e popularizacdo da ciéncia, e com foco nas demandas do
SUS” (FIOCRUZ, 2015, p. 26).

No final de 2016, apds extenso debate com os atores envolvidos e interessados na
construgdo da Politica de Comunicagdo, o documento foi publicado. “A Politica tem por
finalidade ser um instrumento orientador e normativo de acdes alinhadas aos planos

estratégicos da Fiocruz e as decisdes de suas instdncias de gestdo coletiva”

> A Fiocruz néo distingue os termos comunicagdo e divulgagdo cientificas. O termo “comunicagdo publica” é
muitas vezes usado como sindnimo de divulgagdo cientifica.
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(FIOCRUZ, 2017, p. 7). Dentre seus objetivos, encontra-se o fortalecimento da imagem da
Fiocruz por meio da ampliacdo da visibilidade do conhecimento que produz.

O documento, com 40 péaginas, introduz a importancia da comunicacdo como bem
publico e elemento fundamental nas relacdes de poder na sociedade. Apresenta o processo de
construgéo da Politica e sua finalidade ao assumir a comunicagdo “como um campo de
conhecimento que conjuga ensino e formulacdo de politicas publicas; pesquisa e
desenvolvimento metodoldgico; assessoria e cooperacdo técnica; desenvolvimento de
estratégias e inovagdes.” Apos a introdugdo, ¢ apresentado o historico da difusdo cientifica na
Fiocruz e evidenciado a importancia que a instituicdo sempre destinou a divulgagdo e o
compromisso de defesa e valorizacao do direito a satde e a informacao.

Os desafios para a difusdo sdo apresentados na Politica e o trabalho para fortalecer a
divulgacao cientifica ganha destaque por néo ter tradi¢do consolidada no pais. A auséncia do
reconhecimento da importancia da divulgacdo cientifica causa danos aos processos sociais e
politicos do Brasil e ao sistema democratico nacional. Aliado a isso, a compreensdo
equivocada da comunicacdo como propaganda causa empecilhos ao dialogo correto e
eficiente da instituicdo com a sociedade.

A comunicagdo interna é também vista como um desafio. Composta por Vvérias
unidades com trajetorias e identidades solidificadas, a Politica tem o desafio de integrar as
acOes executadas de forma fragmentada e sobrepostas para alcancar a efetividade que se
espera. O documento espera enfrentar os desafios com a ampliacdo do didlogo com a
sociedade e com 0s responsaveis pela comunicacao da Fiocruz.

Na sequéncia sdo estabelecidos os Principios, os Objetivos e as Diretrizes do plano,
em que sdo elencadas amplamente as ac¢fes que devem decorrer da implantacdo da Politica
para gue seus objetivos sejam alcancados. Para cada diretriz, no total de 18, sera necessaria a
implantacdo de um programa ou acdo, 0 que seja mais adequado para a realizacdo do
estabelecido.

A secdo que apresenta o Estimulo e Financiamento evidencia a importancia da
informagdo e comunicacdo da saude para instituicdo, integrantes de seu Planejamento
Estratégico. Para que sejam executadas as politicas, programas e ac¢des no campo da
informacdo e comunicacdo que o Eixo Estratégico estabelece é imprescindivel a previsdo
orcamentaria. Somente com recursos suficientes e bem gerenciados ¢ possivel “assegurar a
continuidade e a qualidade de publicacGes, a permanente atualizagdo e inovacéo tecnoldgica

no desenvolvimento de plataformas, sites, portais e aplicativos, a producdo audiovisual, e 0
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desenvolvimento de diversas estratégias que deem visibilidade & Fiocruz, além da capacitacéo
permanente das equipes de profissionais” (FIOCRUZ, 2017, p. 23).

No item 9 da Politica é apresentada a Governanca e a importancia do debate amplo e
participativo das instancias envolvidas, que sdo apresentadas e tém suas atribui¢6es definidas.
Em Politicas Especificas, Programas, Planos e Manuais sdo listados os documentos ja
existentes ou em desenvolvimento que estdo relacionados a Politica de Comunicagéo, entre
eles a politica de Divulgacao Cientifica e Popularizacdo da Ciéncia da Fiocruz. A previsao de
Revisdo/Atualizacdo da Politica é expressa no item 11, que antecede as Definic¢Ges, ultimo
item da Politica.

A Fiocruz reconhece o trabalho de exceléncia que executa e a importancia de colocar a
servico da sociedade as informacgdes que obtém com as pesquisas para a constru¢do de uma
democracia cidada, saudavel e solidaria. A Politica de Comunicacdo é o reflexo concreto
desse compromisso institucional com a transformacéo da realidade para o bem da sociedade
brasileira.

A Embrapa e a Fiocruz sao institutos que reconhecem a importancia da comunicacao e
investiram esforcos para organizar as aces de divulgacdo e comunicacdo cientificas que
executam em torno de uma politica normativa e orientadora. Os resultados da ciéncia e
tecnologia que ambas as instituicbes desenvolvem tém aplicacdo pratica, o que contribui
muito para o interesse do publico leigo e da midia. A Embrapa esta diretamente ligada a
producdo de alimentos e a Fiocruz relacionada a questbes de saude, dois pilares para a
sobrevivéncia humana. Os investimentos'® sdo muito superiores aos destinados & pesquisa
basica financiada pelo Governo, como € o caso da Astronomia no Brasil e alcancam milhdes
de pessoas, independentemente de suas vontades e interesses, pois sdo essenciais a vida.
Apresentar a sociedade os resultados dos investimentos é uma obrigacdo legal, exigida pelo
art. 70, paragrafo Unico da Constituicdo Federal, que prevé ao administrador publico o dever
de prestar contas do destino do dinheiro publico. Estrategicamente, no entanto, Embrapa e
Fiocruz véao além do dever civico e democréatico e constroem com a sociedade uma relagédo de
prestigio e uma visibilidade que define a reputacdo institucional ao planejar e executar acdes

de divulgacéo cientifica.

* 0 orcamento da Embrapa em 2017 é de aproximadamente R$ 3 bilhdes (EMBRAPA, 2017, p. 27). O
orcamento da Fiocruz é de 2,42 bilhdes (FIOCRUZ, s.d.).
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CAPITULO Il - ADIVULGACAO CIENTIFICA NO MINISTERIO DA CIENCIA,
TECNOLOGIA, INOVACOES E COMUNICACOES

A promocéo de acbes de divulgacdo cientifica pelo Ministério da Ciéncia, Tecnologia,
Inovacgdes e ComunicacGes (MCTIC) de maneira organizada e sistematica € atitude recente.
Somente em 2003 foi criado o Departamento de Popularizacdo e Difusdo da Ciéncia e
Tecnologia (DEPDI). Com a incorporacdo do Ministério das Comunicacdes em 2016, o
DEPDI foi transformado em Coordenacdo-Geral de Popularizacdo e Divulgacdo da Ciéncia
(CGPD), subordinado ao Departamento de Politicas e Programas para Inclusdo Social
(DEPIS) da Secretaria de Politicas e Programas de Pesquisa e Desenvolvimento (SEPED)".
Para esmiucar e compreender o lugar da divulgacdo cientifica é necessario descrever as
condicdes de criacdo do entdo Ministério da Ciéncia e Tecnologia, desde o cenario politico
até o impacto causado na sociedade cientifica brasileira da época.

A estrutura organizacional para o cumprimento da missdo do Ministério e as entidades
a ele vinculadas devem ser apresentadas para ampliar a percepcdo da vasta area sob a
competéncia do MCTIC e a diversidade de personalidade juridica dos érgaos de pesquisa
atrelados a sua estrutura.

Montagem de exposi¢des, promogdo de prémios, estimulo de atividades voltadas para
C,T&l e atividades para fortalecimento da divulgagdo e comunicacao cientificas sdo as acdes
realizadas pelo MCTIC para favorecer a divulgacdo cientifica e estimular a presenca do
Ministério e das suas unidades de pesquisa na midia e/ou em a¢6es junto a comunidade.

Ainda que se reconheca a importancia e seja feito um esfor¢o concentrado para
estimular a divulgacao cientifica, os planos de acdo promovidos pelo MCTIC sdo modestos e
as acOes destinadas a promocdo da divulgacdo e comunicacdo cientificas carecem de

melhorias para alcancar seus objetivos.

1 O Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovacgdes e Comunicacoes

Em 2016, a Lei n°® 13.341, de 29 de setembro, extinguiu o Ministério das

Comunicagdes e transformou o Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo em Ministério

"No novo organograma do MCTIC, a divulgacio cientifica encolheu duas vezes: o departamento perdeu status
ao tornar-se coordenagdo e estava vinculado & Secretaria de Ciéncia e Tecnologia para Inclusdo Social (SECIS)
que tornou-se departamento.
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da Ciéncia, Tecnologia, Inovacdes e Comunicagdes (MCTIC). Com esse gesto, houve a
expansao de contribuicdes do Ministério na entrega de servicos publicos relevantes para o
desenvolvimento do pais. E competéncia do MCTIC zelar pela politica nacional de
telecomunicacdes e de radiofusdo, além de ser o 6rgdo do governo federal brasileiro
responsavel pela coordenacdo dos programas e agdes que consolidam a politica nacional de
Ciéncia, Tecnologia e Inovacédo (C, T&l).

O MCTIC ¢é fruto da ampliacdo do Ministério da Ciéncia e Tecnologia, conhecido
como MCT e implantado por meio do Decreto 91.146, de 15 de marco de 1985
(BRASIL, 1985).

Tancredo Neves, eleito presidente naquela época, ja havia demonstrado reconhecer a
importancia da Ciéncia e Tecnologia (C&T) para as sociedades modernas quando foi
governador de Minas Gerais. Sob sua gestdo como governador foi concebida a primeira
secretaria de C&T em todo o Brasil. A criacdo do MCT deu-se pelo interesse de Tancredo
“em valorizar a ciéncia e os cientistas brasileiros” (VIDEIRA, 2010, p. 22). No entanto,
Tancredo Neves morreu antes de tomar posse e coube ao presidente que o sucedeu, José
Sarney, assinar o decreto de criacdo do ministério no mesmo dia em que foi empossado.

Os cientistas brasileiros ndo reagiram com entusiasmo a decisdo do governo. Em 1967,
foi promulgado o Decreto-Lei 200 (BRASIL, 1967a), referente a reforma administrativa do
pais. Esse documento previa a criacdo de um ministério extraordinario de Ciéncia e
Tecnologia, medida que ndo foi tomada na época. Em 1985, quando foi assinado o decreto
para criacdo do MCT, houve desconfianca em relacdo a concretizacdo do novo ministério.
Além disso, os cientistas ressentiam-se por ndo terem sido consultados antes das decisdes
tomadas pelo governo de Tancredo Neves recém-constituido e temiam que houvesse a
prevaléncia da politica sobre os reais interesses de avanco cientifico e tecnoldgico do Brasil.
José Reis®, considerado aquela época o mais importante divulgador da ciéncia no Brasil e

editor-chefe da revista Ciéncia e Cultura, escreveu no editorial de margo de 1985: “Nao se

'8 José Reis nasceu em 1907 no Rio de Janeiro. Médico, especializou-se em virologia no Rockfeller Institute, em
Nova York, em 1936. Tornou-se respeitado internacionalmente por suas pesquisas em ornipatologia, termo
cunhado por ele, para designar os estudos das doencas das aves de maneira global. Em 1947 comecou a publicar
artigos de divulgagdo cientifica no jornal Folha da Manha. Em 1948 ajudou a criar a Sociedade Brasileira pra o
Progresso da Ciéncia (SBPC). José Reis conseguiu aliar uma importante carreira como pesquisador de renome
internacional ao trabalho de explicar ciéncia de modo didatico por meio da imprensa. Dedicou-se ao Jornalismo
Cientifico com afinco sendo laureado com prémios internacionais como o “Prémio John R. Reitemeyer”,
concedido pela Sociedade Interamericana de Imprensa e Unido Panamericana de Imprensa e o “Prémio Kalinga”,
concedido pela Organizacao das Na¢des Unidas para a Educacdo, Ciéncia e Cultura (Unesco) por seu trabalho de
divulgagdo cientifica. Em 1978 foi criado o “Prémio José Reis de Divulgacao Cientifica e Tecnologica” como
reconhecimento do trabalho do professor José Reis. O prémio é destinado as iniciativas que contribuam
significativamente para tornar a Ciéncia, a Tecnologia e a Inovacdo conhecidas do grande publico
(QUEM..., s.d.)
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trata apenas de ter, ou ndo, um Ministério da C e T. E preciso té-lo, se ele deve existir, apos
consulta ampla a comunidade cientifica, que analisara as condi¢des em que ele vai funcionar,
suas atribui¢des, sua interferéncia na politica cientifica dos Estados” (apud VIDEIRA, 2010,
p. 22).

A revista Ciéncia e Cultura era o 6rgao oficial para publicacdo de artigos cientificos
da Sociedade Brasileira para o Progresso da Ciéncia (SBPC). Foi criada em 1949, um ano
apos a fundacdo da SBPC e ainda é publicada com periodicidade trimestral. O principal
objetivo da revista é “contribuir para o debate dos grandes temas cientificos da atualidade, e
atrair a atencéo, principalmente das novas geragdes de pesquisadores em formagéo, para uma
reflexdo continuada e sistematica sobre tais temas” (CIENCIA, s.d.). Foi por meio da revista
gue os cientistas brasileiros assumiram publicamente sua desconfianca e cautela em relacdo a
criacdo do novo Ministério. A insatisfacdo da classe cientifica resumiu-se a essas
manifestagdes publicas e nenhuma agdo concreta foi tomada. Nas reiteradas vezes em que a
ciéncia foi prejudicada com cortes de orcamento ou medidas burocraticas desfavoraveis ao
longo dos anos, os cientistas manifestaram-se publicamente, mas ndo se organizam para ter
representatividade politica ou visibilidade junto a midia forte o suficiente para comover 0s
governantes e sensibilizar a populacéo.®

A SBPC, desde a sua fundacdo, em 1948, promove encontros anuais para discussoes
sobre ciéncia e tecnologia. A época, desempenhava um papel importante para o
desenvolvimento do Brasil ao impulsionar a ideia de que a ciéncia era uma “ferramenta
importante para superar o subdesenvolvimento e as questdes sociais enfrentadas pelo pais”
(MASSARANI; MOREIRA, 2012). Em meio a problemas que variavam de dificuldade
financeira a repressdo politica, “a SBPC foi ganhando importincia na relagdo entre os
cientistas, de um lado, e 0 governo e a sociedade, de outro. Ndo é exagero afirmar que a
SBPC era o mais importante 6rgdo para a insercdo dos cientistas no cenario politico
nacional” (VIDEIRA, 2010, p. 24).

O momento politico dos meados da década de 80 favorecia as atitudes de colaboracao

e 0 governo aceitou receber alguns membros de uma comissédo formada pelos cientistas da

Em 12 de maio de 2016, ao assumir como presidente em exercicio ap6s o afastamento da presidente Dilma
Roussef, Michel Temer editou a medida provisdria 726 na qual determinou alteragdes na estrutura do governo.
Entre essas mudancgas estavam a extingdo do Ministério das ComunicacOes e a transformacdo do MCTI em
MCTIC. Outra alteracdo era a incorporacdo da pasta da Cultura pelo Ministério da Educagdo, que voltaria a se
chamar Ministério da Educacéo e Cultura, como era nomeado antes de 1985. A classe artistica e os servidores do
Ministério da Cultura reagiram com criticas publicas e atos de protesto com forte repercussdo na midia. Para
acalmar os animos, o presidente voltou atrds e em 21 de maio recriou o Ministério da Cultura
(POLITICA..., 2016).
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SBPC para acompanhar os trabalhos do novo Ministério. Aliado a isso, a escolha de Archer?®
— um cientista especializado em energia nuclear com carreira politica sélida e amigos na
comunidade cientifica — para o cargo de ministro foi importante para que a SBPC ampliasse a
colaboracdo e o apoio ao Ministério recém-criado. Em 15 de marco de 1985, o ministro
escolhido para a pasta, Renato Archer, tomou posse e a comunidade cientifica foi, segundo
Campos Muniz (2009, p. 230), “pouco a pouco, [...] aumentando consideravelmente sua
influéncia no proprio Ministério de Ciéncia e Tecnologia (MCT)”.

O decreto de criagdo do MCT — Decreto 91.146, de 15 de mar¢o de 1985 — em seu
predmbulo, entre outras consideragdes, discorria sobre a importancia do progresso cientifico e
tecnoldgico ao bem-estar da populagdo e que o impacto desses avangos ndo poderia ser
ignorado pelos governantes, “em virtude da elevada missdo que tém de zelar pelo bem
comum” (BRASIL, 1985). Compactuando com essa importancia da ciéncia, o ministro
Renato Archer convocou os cientistas brasileiros para debater e elaborar um documento que
estabelecesse as acdes do governo para a gestao tecnoldgica.

Controvérsias e disputas politicas, no entanto, ndo permitiram que o ministro seguisse
adiante com seus ideais de elaborar uma politica em Ciéncia e Tecnologia. “As agdes
ministeriais eram insuficientes para atender as necessidades do pais e da comunidade
cientifica” (VIDEIRA, 2010, p. 32). Além disso, a distribui¢do or¢amentaria do Governo
Federal ndo tinha o ministério recém-criado entre suas prioridades. Ricardo
Manini (2015, p. 1) afirma que “ao ser criado, o or¢amento do MCT era pouco mais de
2 trilhdes e meio de cruzados, um dos menores orcamentos ministeriais [...] e 36% desse
montante ja estava comprometido com pagamento de pessoal”. O ministro desiste da pasta de
C&T e renuncia dois anos ap0s tomar posse.

Com um cenario politico e econémico desfavoravel — o pais estava submerso em uma
situacdo econémica de alta inflacdo — 0 novo Ministério segue na histdria do Brasil com dois
mandatos breves de seus proximos ministros. Em janeiro de 1989, o MCT perde a condi¢do
de Ministério e é incorporacdo ao Ministério da Industria. Em mar¢co do mesmo ano, a

Medida Provisoria 41 (BRASIL, 1989) criou a Secretaria Especial de Ciéncia e Tecnologia,

%0 Renato Archer nasceu em Sdo Lufs, no Maranhdo, em 1922. Em 1941 iniciou o curso da Escola Naval.
Ingressou na vida politica em 1947 com auxilio dos lagos familiares, oriundos da forte e influente inddstria téxtil
maranhense. Teve intensa vida politica paralela a carreira de pesquisador na Marinha brasileira. Em 1985 foi
eleito o primeiro ministro da Ciéncia e Tecnologia (MCT) do Brasil. Ministro, Archer “quadruplicou o niimero
de bolsas e auxilios; conferiu novo impulso a producdo nacional de farmacos; ajudou a acelerar o processo de
edificacdo do Centro de Langamento de Alcantara (MA), e iniciou em Campinas (SP) a construcdo do colisor de
particulas Sincrotron” (AZEVEDO, 2012), instituto posteriormente nomeado “Centro de Tecnologia da
Informacgao Renato Archer”.
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orgdo responsavel pelos assuntos de C&T do Governo Federal. Em novembro de 1989, o
presidente José Sarney recria o Ministério da Ciéncia e Tecnologia por meio da Medida
Provisodria 115 (BRASIL, 1989).

Em 15 de marco de 1990, Fernando Collor de Melo tomou posse como presidente da
Republica do Brasil. No primeiro dia de seu mandato, extinguiu novamente o MCT e criou a
Secretaria da Ciéncia e Tecnologia da Presidéncia da Republica por meio do Decreto 99.180
(BRASIL, 1990).

Em 1992, o presidente em exercicio, Itamar Franco, transformou a Secretaria Especial
novamente em ministério por meio da Medida Provisoria 309, confirmada pela Lei 8.490, em
novembro do mesmo ano (BRASIL, 1992). Desde entdo, o MCT teve alteragcbes somente em
sua estrutura interna. Em 2011, no governo de Dilma Rousseff, houve outra alteracdo e
passou a chamar Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo. Ap6s o impeachment da
presidenta em 2016, o titular do cargo extinguiu o Ministério das Comunicagcles e
transformou o MCTI em MCTIC, sigla para Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovagdes e
Comunicacg6es. A figura 1 a seguir resume as modificacGes sofridas pelo MCTIC desde a sua

criacdo, em 1985:

Figura 1 — Modificacdes sofridas pelo MCTIC desde a sua criacao.

Fonte: elaborada pela autora.
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A estabilidade econbmica alcancada nos mandatos do presidente Fernando Henrique
Cardoso fez com que o orgamento para a pasta melhorasse notavelmente, o que possibilitou a
implantacdo de programas de incentivo e apoio as carreiras de C&T.

No governo do presidente Luiz Inacio Lula da Silva, houve consideravel expansao de
recursos e foi elaborado “um plano nacional de C&T como eixo orientador de uma politica de
Estado” (PALIS, 2010, p. 11). Reflexo direto do investimento na area foi o crescimento da
producdo cientifica a taxas superiores a média mundial com indicadores de qualidade de
producdo bastante expressivos.

O governo de Dilma Rousseff manteve, no primeiro mandato, a politica de incentivo a
C&T do governo Lula. No entanto, devido a crise financeira, houve uma pausa na expansao
das acbes que envolvem a area. O impeachment e o surgimento de uma crise politica sem
precedente na histéria®* contribuiram para o agravamento da crise financeira e, em 2017,
houve o anuncio do corte linear de 44% do orgcamento de todas as unidades de pesquisa do
MCTIC.?? O Gréfico 1 a seguir mostra a distribuic&o orcamento do Ministério antes da fusdo
com o Ministério das Comunicagdes. Com a juncdo dos Ministérios, o orcamento de 2016 foi
de R$ 15.914.481.649 (quinze bilhdes, novecentos e quatorze milhGes, quatrocentos e oitenta
e um mil e seiscentos e quarenta e nove reais). Em 2017, o orcamento é de R$ 15.650.947.400
(quinze bilhdes, seiscentos e cinquenta milhdes, novecentos e quarenta e sete mil e
quatrocentos reais) (SPOSITO, 2017).%

2! Em marco de 2014 deu-se inicio a maior investigagdo que o Brasil j& teve para apurar corrupcio e lavagem de
dinheiro. Com o decorrer dos anos e apds varias fases, a operacdo prendeu dezenas de politicos e empresarios,
todos envolvidos em pagamento e recebimento de propinas, com o desvio de bilhGes de reais dos cofres
publicos. As investigagdes chegaram ao presidente em exercicio, Michel Temer, que foi denunciado pelo
procurador-geral da RepuUblica por corrupgdo passiva. Manobras politicas impediram que a dendncia fosse
acolhida.

22 Os diretores das unidades de pesquisa do MCTIC protestaram publicamente ap6s reunirem-se com o ministro
Gilberto Kassab para mostrar a inviabilidade da manuten¢do dos institutos com corte orcamentario linear de
44%. Além disso, pediram ajuda ao deputado federal e ex-ministro da pasta, Celso Pansera, para que pudessem
discursar no plenario da Camara dos Deputados. O discurso foi pronunciado pelo diretor do Centro Brasileiro de
Pesquisas Fisicas (CBPG), Ronald Shellard. A carta que escreveram foi publicada pela midia, ainda assim sem
grande repercussdo nacional (CORTES..., 2017)

> 0 Decreto n° 9.018, de 30 de marco de 2017 estabeleceu para MCTIC o limite de movimentagdo e empenho
de R$ 2.828.567.296,00 (dois bilhdes, oitocentos e vinte e oito milhdes, seiscentos e cinquenta e sete mil,
duzentos e noventa e seis reais) para "outras despesas correntes” exceto pagamento de pessoal. Com a alteracéo
ocorrida, o contingenciamento imposto corresponde a uma reducdo da ordem de 44,1% do orcamento
(CASTILHO, 2017).
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Gréfico 1 — Distribuicdo orcamentaria do Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagédo nos
governos dos presidentes Fernando Henrique Cardoso, Luiz Inécio Lula da Silva e Dilma
Rousseff, antes da fusdo com o Ministério das Comunicagdes.
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Fonte: elaborado pela autora com dados da Coordenacdo Geral de Orgcamento e

Financas (CGOF) do MCTIC.

Segundo Fabiola Oliveira (1998), as alteracdes de nomenclatura sofridas em seus
primeiros anos — ao deixar de ser Ministério, passar a ser secretaria especial e tornar-se
Ministério novamente — imprimiram ao MCTIC uma crise de identidade que afetou toda a
estrutura da instituicdo. Com a incorporacdo do Ministério das Comunicacdes em 2016, essa
crise de identidade se intensificou e se agravou com o andncio do corte do orcamento em
2017. As medidas para reverter esse quadro foram (e continuam sendo) insuficientes e as
unidades de pesquisa do Ministério fazem ciéncia com o minimo necessario apenas para a
sobrevivéncia das instituicdes.?

Em 2015 o MCTIC comemorou trinta anos de existéncia. De 1985, ano em que foi
criado, a 1992, periodo que compreende o mandato de dois presidentes, José Sarney e

Fernando Collor de Melo, o MCTIC teve nove ministros. De 1992 a 2017, o ministério foi

%0 “Fantastico”, programa da Rede Globo de Televisdo, exibiu em 16 de julho de 2017 uma matéria para
mostrar que 0s cortes no orcamento fazem a ciéncia brasileira entrar em decadéncia. A entrevistada Débora
Foguel, bioquimica da Universidade Federal do Rio de Janeiro, termina a entrevista citando um trecho do filme
“Titanic” para ilustrar a situagdo da ciéncia no Brasil. Para a pesquisadora, o navio majestoso ¢ a ciéncia
brasileira e os pesquisadores e professores do pais sdo a orquestra que ndo desiste de tocar mesmo com 0 navio
afundando. Suas Gltimas palavras sdo: “Eu gostaria que o navio ndo afundasse porque nds vamos sucumbir com
ele” (FANTASTICO..., 2017).



comandado por doze ministros diferentes. Desde a sua criagdo, o Brasil teve sete presidentes e

vinte e um ministros ja estiveram a frente da pasta, como mostra o0 Quadro 2:

Quadro 2 — Ministros do Ministério da Ciéncia, Tecnologia, InovacGes e Comunicacgdes e

seus respectivos mandatos.

Presidente

Ministro

Periodo

José Sarney
(15/03/1985 a 15/03/1990)

Renato Archer

15/03/1985 a 23/10/1987

Luis Henrique da Silveira

23/10/1987 a 29/07/1988

Luiz André Rico Vicente

29/07/1988 a 16/08/1988

Ralph Biasi 15/08/1988 a15/1/1989

Roberto Cardoso Alves 16/1/1989 a 13/3/1989

Décio Leal de Zagottis 29/3/1989 a14/3/1990

José Goldemberg 15/3/1990 a 21/8/1991

(',ig;gg;‘fggg‘;' e /';"ggg) Edson Machado de Souza 21/8/1991 a 11/4/1992
Hélio Jaguaribe 1°/4/1992 a1°/10/1992

Itamar Franco
(29/12/1992 a 1°/01/1995)

José Israel VVargas

27/10/1992 a 1°/01/1995

Fernando Henrique Cardoso
(1°/01/1995 a 1°/01/2003)

José Israel VVargas

1°/01/1995 a 1°/01/1999

Bresser Pereira

1°/01/1999 a 21/07/1999

Ronaldo Sardenberg

21/07/1999 a 1°/01/2003

Luiz In4cio Lula da Silva
(1°/01/2003 a 1°/01/2011)

Roberto Amaral

1°/01/2003 a 21/04/2004

Eduardo Campos

23/01/2004 a 18/07/2005

Sérgio Machado Rezende

19/07/2005 a 31/12/2010

Aloizio Mercadante

1°/01/2011 a 2/08/2011

Dilma Roussef
(1°/01/2011 a 31/08/2016)

Aloizio Mercadante

2/08/2011 a 24/01/2012

Marco Anténio Raupp

24/01/2012 a 17/03/2014

Clélio Campolina Diniz

17/03/2014 a 1°/01/2015

Aldo Rebelo

1°/01/2015 a 05/10/2015

Celso Pansera

05/10/2015 a 14/04/2016

Michel Temer
(31/08/2016 até hoje)

Gilberto Kassab

12/05/2016%

Fonte: elaborado pela autora.

%> Entre 14 de abril de 2016 a 12 de maio do mesmo ano, Emilia Maria Silva Ribeiro Curi, servidora de carreira
do Ministério foi nomeada ministra interina para cuidar da pasta até a nomeacdo do atual ministro Gilberto
Kassab.
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A instabilidade no comando do Ministério reflete o posicionamento do governo
brasileiro em relagdo a importancia de se investir em C & T para o desenvolvimento do pais.
A cada troca de ministro h4 uma suspensdo ou ao menos uma morosidade em relacdo aos
trabalhos de todo escaldo ministerial para adequacdo da nova equipe. A morosidade segue em
efeito cascata e atrasa todas as agdes que necessitam do concurso ministerial nas unidades de
pesquisa. A instabilidade acarreta a descontinuidade do trabalho e desacelera o cumprimento
das miss@es institucionais.

Além do pouco tempo a frente da pasta, a maior parte dos ministros ndo fez carreira
como pesquisador nem tampouco tem formacéo ligada a ciéncia, tecnologia ou inovacao. Dos
ultimos seis ministros, apenas Marco Antdnio Raupp é pesquisador. Comandar um Ministério
com alta singularidade em relacdo ao seu campo de atuacdo, diversidade e desenvolvimento,
exige um elevado grau de conhecimento especifico sobre as particularidades da area. A classe
cientifica ndo apresenta representatividade no campo politico e precisa se organizar se quiser
ser respeitada e sobretudo valorizada.

1.1 A estrutura do MCTIC

O MCTIC é responséavel pela consolidagdo da politica nacional de Ciéncia, Tecnologia
e Inovagao (C,T&I). “O objetivo dessa politica ¢ transformar o setor em componente
estratégico do desenvolvimento econémico e social do Brasil, contribuindo para que seus
beneficios sejam distribuidos de forma justa a toda a sociedade” (MCTIC, s.d.a.). Com a
incorporacdo do Ministério das ComunicacBes, 0 MCTIC ampliou suas competéncias e
passou a ser responsavel pelas politicas nacionais de telecomunicacdes e radiofusao.

As atribuicdes do antigo MCTI ja eram bastante diversificadas devido as disparidades
dos orgaos que a constituiam. As diferencas dificultavam a criacdo e manutencdo de acbes
coerentes para a divulgacdo da ciéncia, tecnologia e inovacao alcancadas. Com a jungéo do
Ministério das Comunicagdes, a disparidade entre as atribui¢des aumentou, pois “o leque de
contribui¢bes do 6rgdo na entrega de servigos publicos relevantes para o desenvolvimento do
pais” (MCTIC, s.d.b.) expandiu e com ele as dificuldades para encontrar sinergia nas acoes de
difuséo cientifica.

Para o cumprimento de suas funcOes estratégicas, o Ministério executa programas e
acles por meio de uma estrutura formada por 6rgdos especificos singulares chamados de

secretarias. Sao elas:



65

a) Secretaria de Radiofusdo (SERAD);

b) Secretaria de Politicas e Programas de Pesquisa e Desenvolvimento (SEPED) — a
secretaria compete 0 gerenciamento de politicas e programas que visam ao desenvolvimento
em C,T&I em éareas de interesse estratégico para o levantamento e aproveitamento sustentavel
do patriménio nacional. A Coordenagdo-Geral de Popularizagdo e Divulgacdo da Ciéncia
(CGPD) € subordinada a SEPED.

c) Secretaria de Desenvolvimento Tecnologico e Inovacdo (SETEC) — tem como
objetivo propor, implementar e coordenar acdes e programas de politicas publicas voltadas
para a promocdo da inovacdo nas empresas brasileiras no ambito da Politica Nacional de
Desenvolvimento Tecnoldgico e Inovacéo.

d) Secretaria de TelecomunicacGes (SETEL);

e) Secretaria de Politica de Informatica (SEPIN) — a secretaria é responsavel por
propor e implementar a¢Ges de politicas publicas e projetos nacionais e internacionais para o
setor de Tecnologias da Informag&o e Comunicagio (TICs). E responsavel pela coordenacéo e
acompanhamento das medidas necessarias a execucao da Politica Nacional de Informaética e
Automacdo e o desenvolvimento do setor de Software.

Além das secretarias, compdem a estrutura do MCTIC as duas mais importantes
agéncias de fomento do pais: a Financiadora de Estudos e Projetos (Finep) e o Conselho
Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (CNPg). O CNPq foi criado em
janeiro de 1951. Oliveira (2014, p. 48) afirma que “durante mais de trés décadas, até a criacao
do Ministério da Ciéncia e Tecnologia (MCT) em 1985, o CNPq foi o principal 6rgéo
responsavel pelas acdes de ciéncia e tecnologia empreendidas pelo Governo Federal”. A
Finep, por sua vez, foi criada em julho de 1967 como empresa publica ligada ao Ministério do
Planejamento (BRASIL, 1967b). Em 1985 a Finep € vinculada ao MCT recém-criado.

Com o Ministério das Comunicagdes veio a Empresa Brasileira de Correios e
Telégrafos (ECT) e a Agéncia Nacional de Telecomunicagdes (Anatel), como autarquia.
Integrou também a estrutura do MCTIC a Telecomunicacgdes Brasileiras S.A.(Telebras), como
sociedade de economia mista.

O MCTIC tem ainda ligado a sua estrutura as unidades de pesquisa cientifica,
tecnoldgica e de inovagdo. O Quadro 3 mostra a estrutura organizacional do MCTIC e a
personalidade juridica da institui¢cdo que a compde:



Quadro 3 — Institutos que compdem o MCTIC e suas personalidades juridicas.

Personalidade

Nome Sigla
Juridica
Agéncia Espacial Brasileira AEB
Autarquias Comissdo Nacional de Energia Nuclear CNEN
Agéncia Nacional de Telecomunicacgdes Anatel
x Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Fundacéo L CNPq
Tecnolo6gico
Centro de Exceléncia em Tecnologia Eletronica Avancada Ceitec
Financiadora de Estudos e Projetos Finep
Empresas —— —
Publicas Industrla}s Nuc!eares Brasileiras INB
Nuclebras Equipamentos Pesados Nuclep
Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos ECT
Instituto Nacional de Pesquisas da Amaz6nia INPA
Instituto Nacional de Pesquisas Espaciais INPE
Instituto Nacional de Tecnologia INT
Instituto Nacional do Semiérido INSA
Instituto Brasileiro de Informacdo em Ciéncia e Tecnologia Ibict
. Centro de Tecnologia da Informacdo Renato Archer CTI
Unidades de P - =
Pesquisa Centro Brasileiro de_ Pesqmsas Fisicas CBPF
Centro de Tecnologia Mineral Cetem
Laboratério Nacional de Astrofisica LNA
Laboratério Nacional de Computagdo Cientifica LNCC
Museu de Astronomia e Ciéncias Afins Mast
Museu Paraense Emilio Goeldi MPEG
Observatério Nacional ON
Centro de Gestdo e Estudos Estratégicos CGEE
Centro Nacional de Pesquisas em Energia e Materiais/ CNPEM/
o Associacdo Brasileira de Tecnologia de Luz Sincrotron ABTLLUS -
OrgSanl_za_goes Empresa Brasileira de Pesquisa e Inovagéo Industrial Embrapii
oclals Instituto de Desenvolvimento Sustentavel Mamiraua IDSM
Instituto Nacional de Matematica Pura e Aplicada IMPA
Rede Nacional de Ensino e Pesquisa RNP
E.mpfesa Alcéntara Cyclone Space ACS
Binacional
Sociedade de
Economia Telecomunicagdes Brasileiras S.A. Telebras
Mista

As instituicdes vinculadas ao MCTIC estdo espalhadas pelos varios estados do Brasil,

Fonte: elaborado pela autora.

como pode ser visto na Figura 2 a seguir:
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Figura 2 — Instituicdes vinculadas ao MCTIC.
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Fonte: MCTIC (s.d.a).

1.2 O MCTIC e as acdes de divulgacao cientifica

A importancia do progresso cientifico e tecnologico ao bem-estar da populagdo €
preocupacao inerente ao ato de criacdo do MCTIC. Além disso, Oliveira (1998) ressalta que é
dever dos 6rgdos publicos prestar contas a sociedade de todos os atos administrativos e que 0
acesso as informacBes de C,T&I é fundamental para o exercicio pleno da cidadania e,
consequentemente, para o estabelecimento de uma democracia participativa.

A divulgacéo da ciéncia é produto dessa interface entre ciéncia e sociedade e ainda

que “pese sua real fragilidade ao longo do tempo, tem pelo menos dois séculos de historia”
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(MOREIRA e MASSARANI, 2002, p. 43). Ainda assim, foi somente em 2003 que 0
Ministério criou um departamento para estimular as atividades de divulgacdo cientifica - o
Departamento de Popularizacdo e Difusdo da Ciéncia e Tecnologia (DEPDI), cuja finalidade
era “subsidiar a formulacdo e a implementacdo de politicas, programas e a definicdo de
estratégias para a popularizacdo e para a difusdo de conhecimentos cientificos e tecnoldgicos,
nas diversas instancias sociais e nas instituicdes de ensino” (MCTI, 2011). O DEPDI era
vinculado a Secretaria de Ciéncia e Tecnologia para Inclusdo Social (SECIS), que foi extinta
com a transformacéo do ministério em MCTIC.

Em 2016, a SECIS foi transformada em Departamento de Politicas e Programas para
Inclusdo Social (DEPIS) e incorporada & SEPED. O DEPDI passou a ser uma coordenagdo do
DEPIS e recebeu o nome de Coordenacdo-Geral de Popularizacdo e Divulgacdo da Ciéncia
(CGPD).

Antes da criacdo de um setor especifico, em 2003, a divulgacdo da ciéncia produzida
pelo MCTIC era responsabilidade da Assessoria de Comunicagdo. Em 1995, segundo Oliveira
(1998, p. 18), a ASCO era composta “por um jornalista, que ¢ o chefe do setor, uma
profissional de Relagcdes Publicas, um especialista em Comunicacdo, um auxiliar e uma
secretaria”.

O Relatorio de Atividades do MCTIC do ano de 1996 mostra a Assessoria como
unidade subordinada ao Gabinete do Ministro ¢ que tinha como objetivo: “assessorar o Sr.
Ministro nas questdes de imprensa, divulgacao/ publicidade e relagdes publicas do MCT e,
por extensdo, de seus orgdos vinculados” (OLIVEIRA, 1998, p. 18). O documento ainda
menciona as principais realizagdes da Assessoria de Comunicagdo, denominada ASCO, no
ano de 1996. Dentre elas, a participacdo em exposicOes e eventos de divulgacdo cientifica,
como a ExpoT&C, organizada pela SBPC e com um pavilhdo interior destinado as
instituicOes ligadas ao MCTIC.

Isso evidencia que existiam atividades de divulgacdo cientifica realizadas pelo MCTIC
e pelas instituicbes vinculadas coordenadas pela Assessoria de Comunicagdo. Esta, no
entanto, acumulava funcGes de informacdo a midia, producdo de resenhas cientificas aos
jornais e revistas especializadas e edi¢do dos cadernos com os discursos do ministro.

A criacdo de um setor especifico para a divulgacédo cientifica deu-se somente 18 anos
apos a criacdo do Ministério, em 2003 com a criagcdo do DEPDI. Apos 13 anos de existéncia,
0 DEPDI deixou a condi¢cdo de departamento para se tornar uma coordenacdo. O lugar
destinado a divulgacdo cientifica foi rebaixado duas vezes. A primeira vez quando a SECIS

perdeu a condicdo de secretaria e tornou-se um departamento da SEPED e a segunda vez
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quando a popularizacdo e difusdo cientificas deixaram de ser competéncia de um
departamento e passaram a ser atribuicdo de uma coordenagdo. O arranjo da estrutura
ministerial apdés a inclusdo do Ministério das Comunicacbes ndo favoreceu e,
consequentemente, ndo fortaleceu a autonomia das acGes de divulgacdo cientifica. Ainda

assim, elas continuam sendo realizadas e serdo a seguir apresentadas.

1.2.1 O Prémio José Reis

Nos primeiro anos do MCTIC, o “Prémio José Reis de Divulgagdo Cientifica e
Tecnoldgica” era a Unica agdo realizada com relagdo direta a divulgagdo cientifica, ainda que
ndo divulgasse ciéncia propriamente dita. O prémio foi instituido pelo CNPg em 1978 para
estimular aqueles que, por suas atividades, tenham contribuido de maneira significativa para a
formagdo de uma cultura cientifica e por tornar a C,T&I conhecidas da sociedade.

O nome do prémio ¢ uma homenagem a José Reis, “que conseguiu aliar uma
importante carreira como pesquisador de renome internacional ao trabalho de explicar ciéncia
de modo didatico por meio da imprensa” (PREMIO...,s.d). Para José¢ Reis, os pesquisadores
precisam “do apoio da sociedade e dos governos para legitimar sua pratica cientifica e
conseguir melhorias e recursos” (MASSARANI; MOREIRA; BURLAMAQUI, 2017,
p. 205).

De 1983 a 2013 foi atribuido nas modalidades “Divulgacao Cientifica e Tecnologica”,
ao pesquisador ou escritor como divulgador da Ciéncia; “Jornalismo Cientifico”, ao jornalista
destaque da area e “Institui¢ao e Veiculo de Informagao” destinado a instituigdo ou ao veiculo
de comunicacdo que mais apoiou a divulgacdo cientifica. Em 2014, as categorias "Divulgacao
Cientifica e Tecnoldgica™ e "Jornalismo Cientifico" passaram a se denominar "Pesquisador e
Escritor” e "Jornalista em Ciéncia e Tecnologia", respectivamente. A partir de 1995, o prémio
passou a ser concedido em sistema de rodizio a apenas uma das modalidades.

Em 2017, a modalidade avaliada foi “Jornalista em Ciéncia e Tecnologia”. O prémio
concedido foi a importancia de R$ 20.000,00 (vinte mil reais), diploma e participacdo na
reunido anula da SBPC, momento em que o prémio é entregue. A Figura 3 a seguir mostra a
edicédo de 2017:
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Figura 3 — Prémio José Reis no portal da internet.
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Fonte: PREMIO..., s.d.

O prémio encontra-se em sua 37° edi¢do, o0 que demonstra sua tradi¢cdo. No entanto, a
importancia da honraria e as agdes do laureado ficam restritas a0 meio dos envolvidos e
iniciados, ndo havendo grande repercussao e visibilidade do feito. Nos Gltimos sete anos, a
média de inscritos foi de 62 pessoas ou institui¢des, dependendo da modalidade da premiacao.
O numero de inscritos ndo é desprezivel, mas os agraciados sdo desconhecidos do grande
publico. A excecdo talvez seja o vencedor de 2001, o astrbnomo Marcelo Gleiser, que deixou
0 anonimato ao alcancar a grande massa por meio de contribuicdes para matérias de
programas da Rede Globo. (PREMIO...,s.d).

O vencedor do prémio de 2017, o jornalista Reinaldo José Lopes, do jornal “Folha de
S. Paulo”, concorreu entre 35 inscritos. Na palestra proferida antes de receber a condecoragao,
o reporter afirmou que, em momentos de crise, 0 jornalismo cientifico € um dos primeiros a
ser cortado, corroborando a pouca importancia dada a ciéncia produzida no Brasil. “Existe um
argumento de que o importante é que haja uma transversalidade, para cobrir ciéncia nas
diferentes editorias. Segundo essa concepcdo, daria para falar de ciéncia em esportes, no
caderno de cidades, em politica. N&o é bem assim" (MCTIC, 2017), afirma o vencedor. Surge
o efeito em cascata: se ha pouca importancia atribuida a producao cientifica e tecnologica, ha
pouca importancia dedicada a divulgacdo dessa producdo e desenvolvimento e menos ainda
aqueles gque se dedicam a essas atividades.

A falta de cuidado com o prémio alcanga um de seus préprios promotores. O site do
MCTIC, ao anunciar a entrega da honraria ao vencedor de 2017, atribuiu a0 CNPq a
exclusividade de promocdo do prémio (MCTIC, 2017). No entanto, 0 MCTIC é também
patrocinador da homenagem (PREMIO..., s.d) e raramente é mencionado na divulgacio feita
pela midia e dessa vez é excluido em matéria veiculada em seu préprio portal. A justificativa

pode estar ligada ao fato de o prémio estar associado ao CNPq, criado antes mesmo da
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existéncia do MCTIC. Ainda assim, 0 CNPq é gerenciado pelo Ministério e este ndo enxerga
0 prémio como uma oportunidade de promover suas proprias a¢oes de divulgacdo cientifica, o

que reforca a pouca importancia que atribui a elas.

1.2.2 A ExpoT&C

A ExpoT&C é uma exposicdo de ciéncia, tecnologia e inovacdo (C,T&I) que ocorre
junto a reunido anual da SBPC. Os institutos de pesquisa, agéncias de fomento, entidades
governamentais e organizagdes ligadas ao MCTIC redinem-se junto as universidades e demais
interessados para apresentar tecnologias, produtos e servigos que desenvolvem.

A SBPC procura levar a ciéncia a todos os cantos do Brasil e por isso as reunides
anuais séo realizadas por todo o pais. Em 2009 foi realizada em Manaus, em 2010 em Natal,
2011 em Goiénia, 2013 em S&o Luis, 2013 em Recife, 2014 em Rio Branco, 2015 em S&o
Carlos, estado de S&o Paulo, 2016 em Porto Seguro e em 2017 em Belo Horizonte. Todas as
reunides sdo realizadas no campus da universidade local e varias atividades paralelas séo
realizadas, como o Congresso da SBPC, que além das apresentacGes de trabalho oferecem
minicursos e palestras, a SBPC jovem, com experimentos e apresentacdes destinadas ao
publico infantil e uma programacéo cultural geralmente voltada para a apresentacdo da cultura
local.

Junto a SBPC, o MCTIC monta um pavilhdo para abrigar as exposi¢cdes de suas
unidades de pesquisa e entidades vinculadas. A Figura 4 a seguir mostra parte do pavilhdo da
ExpoT&C de 2017. Reunidos na ExpoT&C, os institutos de pesquisa tém a oportunidade de
mostrar ao publico a ciéncia que desenvolvem e todas as atividades que realizam. A reunido

anual de 2018 seré realizada em Maceio.
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Figura 4 — Pavilhdo da ExpoT&C de 2017, realizada em Belo Horizonte.

Fonte: foto tirada pela autora.

A exposicdo é uma Otima vitrine para o0 MCTIC. O publico leigo e a midia tém
oportunidade de conhecer todas as institui¢cbes de pesquisa em um Unico evento e obter uma
visdo panoramica do que vem sendo produzido com o0s investimentos governamentais. Os
servidores das unidades de pesquisa também tém a oportunidade de se encontrar e
compartilhar dificuldades e éxitos. No entanto, os colaboradores escalados para trabalhar
durante a exposicdo sabem pouco da ciéncia produzida no instituto, pois s&éo em sua maioria
servidores da carreira de gestdo ou terceirizados. Poucos pesquisadores se voluntariam para
dirimir as davidas do publico durante uma semana e o0s que o fazem ndo repetem a
experiéncia no ano seguinte. As informacdes apresentadas ao publico restringem-se a atuacéo
administrativa da instituicdo e algumas questdes cientificas mais simples. A exposic¢do torna-
se mais uma apresentacao institucional do que uma acdo de divulgacdo cientifica de fato.

Os organizadores do evento esmeram-se em construir um pavilhdo interativo e a altura
do que se espera de um lugar que vai abrigar a ciéncia, tecnologia e inovacao do pais. Com o
passar dos anos, a apresentacdo visual da feira tém-se aprimorado e o aparato tecnolégico
ganha destaque no geral. No particular, no entanto, a realidade ¢ diferente. Sem investimento
em apresentacdo da ciéncia e tecnologia produzidas ou em experimentos de divulgacéo
cientifica atraentes, os institutos de pesquisa limitam-se a entregar ao publico cartilhas com

informacdes institucionais e material impresso em papel. A apresentacdo concreta da ciéncia
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estd desalinhada com o discurso da exposi¢cdo e mesmo da ciéncia moderna, que prega a
interatividade, a conectividade e, sobretudo, a sustentabilidade.

A ExpoT&C precisa ser pensada para levar ao publico experiéncias reais de producao
cientifica e explicacOes satisfatrias para suas duvidas. Os profissionais envolvidos precisam
ser bem treinados para o atendimento publico e a exposi¢cdo precisa ser montada com
materiais que reproduzam o conhecimento cientifico e o desenvolvimento tecnoldgico

alcancados pelas instituicdes.

1.2.3 A Semana Nacional de Ciéncia e Tecnologia

Com a criacdo do setor responsavel especificamente para cuidar da divulgacédo
cientifica em 2003, o Ministério pode providenciar apoio financeiro para a area de divulgacao
cientifica e outras acdes puderam ser desenvolvidas. A a¢do de grande destaque foi a criacéo
da Semana Nacional de Ciéncia e Tecnologia (SNCT).

A SNCT foi criada por decreto presidencial em 9 de junho de 2004 que também
atribuiu ao MCTIC a “coordenagao das comemoragoes [...] com a colaboracao das entidades
nacionais vinculadas ao setor” (BRASIL, 2004).

A Coordenagéo-Geral de Popularizacdo e Divulgacdo da Ciéncia (CGPD), criada em
2016 em substituicdo ao Departamento de Popularizacdo e Difusdo da Ciéncia e Tecnologia
(DEPDI) do MCTIC, é a responsavel pela realizacdo da SNCT. As atividades da semana sédo
articuladas em conjunto com secretarias estaduais e municipais de ciéncia e educacdo,
agéncias de fomento, museus e centros de ciéncia, universidades, espacos cientifico-culturais,
instituicdes de ensino e pesquisa, escolas, empresas, parques, zooldgicos e organizagdes ndo
governamentais e ocorrem simultaneamente em todo o pais.

O evento é realizado geralmente na terceira semana do més de outubro de cada ano.
Em todas as edi¢des hd um tema para a SNCT, que é priorizado durante sua realizacdo, mas
ndo inviabiliza os outros muitos temas que compdem o largo espectro da ciéncia. O tema
destinado a 2017 ¢ “A matematica esta em tudo.”

Segundo Luisa Massarani e lldeu Moreira (2012, p. 14), o objetivo do evento é
“engajar o publico, principalmente infanto-juvenil, em torno de questdes e atividades ligadas
a ciéncia, destacando a inovagdo, a criatividade ¢ a atitude cientifica.” Estar engajado
“permite ao publico ter contato e discutir resultados cientificos e o impacto da pesquisa

cientifica e tecnologica” (MASSARANI e MOREIRA, 2012, p. 14).
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A popularizagdo da ciéncia tem na SNCT um modelo a ser seguido se a medida da
importancia do evento for reduzida a nimeros. De acordo com os dados registrados pelos
responsaveis, a cada ano a participacdo popular cresce, como crescem também as atividades
de divulgacdo cientifica cadastradas por municipios do pais. A Tabela 1 mostra o aumento da
participagdo popular por meio da quantidade de municipios cadastrados e atividades
desenvolvidas durante a SNCT desde a sua criagao.

Tabela 1 — Numeros de atividades e da participacdo dos municipios brasileiros na Semana
Nacional de Ciéncia e Tecnologia.

Ano Numero de municipios Numero de instituicdes Numero de atividades
2004 252 257 1.842
2005 332 844 6.701
2006 370 1.014 8.654
2007 357 1.400 9.048
2008 445 755 10.859
2009 472 844 14.972
2010 397 1.014 13.345
2011 654 1.400 16.110
2012 630 902 24.206
2013 733 1.046 33.484
2014 905 923 107.973
2015 1.077 2.605 146.800
2016 813 2.092 88.535

Fonte: MENKES (2012); BRASIL (2013); SEMANACT2014 (2014), SEMANACT2015
(2015), SEMANACT2016 (2016).

O aumento da participacdo popular é reflexo de algumas medidas tomadas pela
organizacdo do evento ao longo de mais de uma década de existéncia. A mais importante
delas é a continuidade da politica publica de popularizacdo da ciéncia que transformou a
SNCT em um evento tradicional e de abrangéncia nacional. Tradi¢do e abrangéncia séo as
mais importantes caracteristicas da semana, ainda que existam muitos problemas que
precisam ser estudados e transformados em pontos positivos.

Em maio de 2017, o MCTIC langou edital com R$ 5.500.000,00 (cinco milhdes e
quinhentos mil reais) para selecionar 170 projetos para a SNCT. Os problemas da SNCT

sobrepdem-se aos investimentos financeiros. A maior parte das dificuldades advém da pouca
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participacdo da comunidade académica no processo de divulgagdo cientifica e também o
notével desinteresse das liderancas politicas e dos setores dirigentes do pais. A distancia de
agentes importantes acarreta a falta de motivagdo no publico destinatario do evento e “ndo se
percebe um esforco nacional para aproveitar a Semana com seus aspectos lddicos e
educativos para motivar professores, alunos e a populagdo em geral para a aventura do
conhecimento” (GARROTI, 2013, p. 289). De acordo com Carina Garroti (2013), ainda ha
muitos pontos negativos a serem melhorados, que vdo desde o planejamento da SNCT até a
mobilizacdo publica para participacdo mais efetiva, passando pela aproximacdo da midia por
meio de uma assessoria de comunicagdo especializada para incrementar a divulgacdo das
atividades®.

A Figura 5 a seguir mostra a realizacdo da SNCT de 2016 em Itajubd. O LNA é

protagonista na realizacdo da semana, juntamente com a Prefeitura da cidade.

Figura 5 — Realizacdo da SNCT de 2016 em Itajuba.

Fonte: foto tirada pela autora.

%6 A anélise da SNCT realizada pelo LNA sera apresentada no Capitulo 1V que descreve e analisa as acdes de
divulgacdo cientifica realizadas pela institui¢éo.
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1.2.4 A aba de divulgacéo cientifica no curriculo Lattes

Em agosto de 1999, o CNPq implantou a Plataforma Lattes para padronizar os
curriculos utilizados no ambito do MCTIC e CNPg. Na plataforma, pesquisadores,
professores e estudantes editam e publicam seus curriculos de acordo com os estudos
relacionados a producéo de conhecimento.

Desde entdo, o Curriculo Lattes ampliou sua abrangéncia e tornou-se o curriculo
padrdo exigido pelas universidades, centros universitarios, unidades de pesquisa e instituicdes
de fomento do pais. A base de dados permite também a integracdo de grupos de pesquisa e
instituicdes em uma unica plataforma, o que a torna estratégica “ndo s6 para as atividades de
planejamento e gestdo, mas também para a formulacéo das politicas do Ministério de Ciéncia
e Tecnologia e de outros 0rgdos governamentais da area de ciéncia, tecnologia ¢ inovagdo”
(PLATAFORMA..., s.d.).

Em julho de 2012, o 6rgdo de fomento criou uma aba para o curriculo Lattes intitulada
“Educagdo e Popularizagdo da C&T”. Essa acdo valoriza a divulgacdo cientifica, pois o
objetivo da ferramenta € publicar a producéo cientifica de cientistas e professores voltada para
a popularizagdo da ciéncia por meio de paginas nas midias sociais, publicacbes em blogs,
organizacdo de feiras, palestras para a comunidade académica e organizacdo de eventos
cientificos. Esse item passou a contar na avaliacdo de produtividade do pesquisador.

Anterior a criacdo do campo especifico para a divulgacdo da ciéncia, desde junho de
2011, o CNPq exige que o pesquisador, ao submeter propostas de pesquisa, explique as razées
da relevancia de seu estudo e os resultados que serdo alcangcados com uma linguagem que
permita o entendimento por parte dos leigos no assunto.

As medidas pretendem melhorar o contato entre cientistas e sociedade. O entrevistado
Marte relata que o CNPq exige de seus bolsistas a participacdo em atividades de divulgacédo
para o publico e “se [0 pesquisador] ndo faz isso, corre-Se 0 risco da minha bolsa ndo ser
renovada”. A exigéncia, de acordo com Marte, “de certa forma € uma consciéncia de divulgar
o conhecimento que a gente possui para a sociedade em geral.” E finaliza afirmando que
“Num pais em desenvolvimento, que vé a ciéncia e a tecnologia como eixo de
desenvolvimento, acho que a divulgagado ¢ necessaria” (MARTE, 2016).

As medidas para ampliar a divulgacéo da ciéncia produzida e comunicada no curriculo
vém ao encontro das acles realizadas pela DEPIS para o cumprimento de sua missdo e é

valida para consolidar a importancia da divulgacao cientifica. Ainda assim, percebe-se que a
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difusdo do conhecimento cientifico e tecnoldgico encontra-se no passo da obrigagdo de fazer,
pois sua desobediéncia seria penalizada. A divulgacgdo cientifica para a promog¢éo da incluséo
social e melhora da qualidade de vida da sociedade ainda nédo é feita de forma espontanea e

consciente de suas consequéncias benéficas para o desenvolvimento da sociedade.

1.2.5 As Olimpiadas

Desde 2003, com a criacdo da SECIS (hoje DEPIS), foram lancados varios editais em
parceria com o CNPq para apoio de realizagdo de eventos relacionados & divulgacdo
cientifica, como feiras de ciéncias, mostras cientificas, mostras cientificas itinerantes, apoio a
criacdo e ao desenvolvimento de centros e museus de Ciéncia e Tecnologia e realizacdo de
Olimpiadas Cientificas, que “sdo consideradas momentos privilegiados para a divulgacéo
cientifica e para a descoberta e incentivo de novos talentos” (CNPq, 2015).

O MCTIC, por meio do CNPq e do DEPIS, em conjunto com o Ministério da
Educacao e sua agéncia de fomento, a Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior (Capes), lancou em 2003, uma chamada publica de apoio a dez Olimpiadas
Cientificas. S&o elas: Olimpiada Brasileira de Saide e Meio Ambiente; Olimpiada Brasileira
de Robdtica; Olimpiada Brasileira de Agropecuéria; Olimpiada Brasileira de Fisica;
Olimpiada Brasileira de Biologia; Olimpiada Nacional em Histéria do Brasil; Olimpiada
Brasileira de Matematica; Olimpiada de Biodiversidade e Ciéncias da Vida para o Ensino
Médio; Olimpiada Brasileira de Astronomia e Astronautica; e Programa Nacional Olimpiadas
de Quimica (CNPq, 2015)

As Olimpiadas, no entanto, sdo realizadas pelos institutos especializados nos temas
destinados especificamente para elas. A Olimpiada Brasileira de Astronomia (OBA), por
exemplo, é realizada pela Sociedade Astronémica Brasileira (SAB) e pela Agéncia Espacial
Brasileira (AEB). O MCTIC incentiva com recursos financeiros destinados a realiza¢do das
atividades, mas cabe aos institutos responsaveis o planejamento, divulgacdo, julgamento,
premiacgdo e todas as outras etapas para o sucesso das Olimpiadas.

Das agdes de divulgacdo cientifica realizadas pelo MCTIC, apenas a SNCT e a
ExpoT&C sédo realmente planejadas e executadas pelo Ministério. O prémio José Reis e as
Olimpiadas tém a iniciativa, incentivo e apoio ministerial, mas sdo realizadas de fato pelas
instituicOes especializadas nos temas. Pode-se inferir que apesar de abrangerem todo o Brasil,

as agdes para promogdo da divulgacao cientifica realizadas pelo MCTIC estdo aquém do nivel
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satisfatorio para um Ministério que tem ligadas a sua estrutura unidades de pesquisa com
producdo cientifica e desenvolvimento tecnoldgico tdo importantes.

E necessario que o MCTIC construa uma politica de comunicacio que destaque as
acOes de divulgacdo cientifica. Essas sdo capazes de contribuir para a visibilidade e

fortalecimento da imagem das instituicdes atreladas ao Ministério.

1.3 Os planos de acdo do MCTIC para a popularizacao da Ciéncia

A prosperidade do Brasil no inicio do século XXI aliada ao crescente interesse da
populagcdo em assuntos ligados a C,T&I incentivaram a constituicdo de programas voltados
para inclusdo social. Em 2003, o Plano de Acao do entdo MCTI configurou a recém-criada
SECIS escorada em dois pilares: a) Popularizacdo de C,T&I e melhoria do ensino de ciéncias;
b) Difusdo de tecnologias para inclusdo e desenvolvimento social (BRASIL, 2012). A
divulgacdo cientifica e tecnologica é uma das &reas de intervencdo social destes dois
programas.

O Plano de Acdo em Cidadania, Tecnologia e Inovagdo 2007-2010 (PACT]I), plano de
acdo concebido posteriormente a criacdo da SECIS, estabeleceu como uma de suas
prioridades estratégicas a “Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo para o Desenvolvimento Social”.
As outras trés prioridades sao: “I — Expanséo e Consolidacdo do Sistema Nacional de Ciéncia,
Tecnologia e Inovacdo; Il — Promocao da Inovacdo Tecnoldgica nas Empresas; 111 — Pesquisa,
Desenvolvimento e Inovacdo em areas Estratégicas” (MCTI, 2010). O PACTI foi concebido
como instrumento de politica do Governo Federal no ambito de C,T&I e “trouxe avangos no
que diz respeito tanto a evolugdo dos niveis de investimento em C,T&l como ao
aprimoramento dos instrumentos de incentivo e de apoio as atividades da area” (MCTI, 2010,
p. 9)

Dentro da prioridade estratégica ‘“Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo para o
Desenvolvimento Social”, o PACTI possui sete programas relacionados a divulgacdo e
popularizagdo da ciéncia, cujo objetivo € “promover a popularizacdo e o aperfeigoamento do
ensino de ciéncias nas escolas, bem como a producdo e a difusdo de tecnologias e inovagoes
para a inclus@o e o desenvolvimento social” (MCTI, 2010, p. 157).

Os programas estdo divididos em duas linhas de acdo: “Popularizagdo de Ciéncia,
Tecnologia e Inovagdo” e “Melhoria do Ensino de Ciéncias”. Ambas as linhas mencionam a

importdncia da apropriacdo do conhecimento cientifico como instrumento de
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desenvolvimento social, econémico e regional do pais. Como as outras a¢des de divulgacdo
cientifica, a maioria desses programas é incentivada por meio de publicacdo de edital para
financiamento de projetos, sendo o MCTIC o idealizador e as entidades vinculadas ao
Ministério as responsaveis pela realizacéo.

Os principais resultados e avancos do PACT]I foram veiculados em dezembro de 2010
e havia o planejamento de publicacdo do PACTI 2, com abrangéncia dos anos de 2011 a
2014. O Plano de Acdo nao foi langado como previsto. Em 2011 foi divulgado o documento
nomeado Estratégia Nacional para Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo 2012-2015 (ENCTI). A
ENCTI “dé continuidade e aprofunda o Plano de Ac¢do em Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo
2007-2010 (PACTI) e sua concepcdo apoia-se na experiéncia acumulada em acbes de
planejamento das ultimas décadas” (MCTIL, 2012, p. 23). A ENCTI, ao contrario do PACTI,
alcancou versdo sucessora para 0os anos de 2016 a 2019 e as duas edicGes serdo analisadas
mais adiante desta secéo.

Em 2010 também foi lancado o Livro Azul, uma publicacdo que é a sintese das
propostas colhidas durante a quarta Conferéncia Nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovacédo
para 0 Desenvolvimento Sustentavel e que serve para nortear as politicas publicas em C, T&l
até 2020.

Na abertura do livro é mencionada a importancia da C,T&I para a transformacéo
econdmica e social do pais e que a tarefa de transformar o conhecimento em inovacao nao é
apenas de governos, “mas de conjunto da sociedade, representada pela academia, setor
empresarial, entidades de categorias profissionais, entidades do terceiro setor, entre outros”
(LIVRO AZUL, 2010, p. 17).

Historicamente, as conferéncias nacionais de ciéncia e tecnologia tém oferecido a
sociedade um espaco democréatico para se manifestar sobre suas propostas e aspiracfes para o
setor. A primeira Conferéncia foi proposta pelo primeiro ministro brasileiro de Ciéncia e
Tecnologia, Renato Archer, para ouvir a sociedade sobre o caminho que o recém-inaugurado
Ministério da Ciéncia e Tecnologia deveria tomar.

A segunda Conferéncia, realizada em 2001, teve como produto importante a discussao
acerca do financiamento para a area de C&T e a criacdo do Centro de Gestdo e Estudos
Estratégicos (CGEE). O CGEE é uma organizacao social ligada ao MCTIC e tem como
objetivo “servir a sociedade brasileira agregando valor aos processos de tomada de decisao,
formulacdo e implementacédo de politicas de CT&I, mediante a geracdo, o compartilhamento e
a aplicagdo de conhecimento nessa area” (CGEE, s.d.). A entidade tem como linha de agéo a

difusdo do conhecimento cientifico e procura ampliar os resultados das atividades
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relacionadas a C,T&I. Assim como outras unidades de pesquisa, 0 CGEE precisa envidar
esforgos para estabelecer sua imagem junto ao publico principalmente em tempos de recessao
como os de agora, pois sua missao estd estreitamente relacionada ao fortalecimento de sua
visibilidade.

A terceira conferéncia foi realizada em 2005 “com o forte apelo de mostrar a
importancia da ciéncia, da tecnologia e da inovacdo para gerar riqueza e distribui-la pela
sociedade por meio de mecanismos de inclusdo social, cujo principal pilar ¢ a educagao”
(LIVRO AZUL, 2010, p. 18)

A quarta Conferéncia foi organizada a partir das prioridades estabelecidas no PACTI
“para discutir uma politica de Estado para a ciéncia, tecnologia e inovagdo com vistas ao
desenvolvimento sustentavel”, compiladas no Livro Azul e disponibilizadas a sociedade pelo
CGEE (LIVRO AZUL, 2010, p. 18). Os desafios estabelecidos pelo Livro Azul séo
apresentados na abertura da publicagéo:

O primeiro desafio é dar continuidade ao processo de ampliacdo e
aperfeicoamento das a¢fes em C,T&I, tornando-as politicas de Estado. Em
segundo lugar, precisamos expandir com qualidade e melhorar a distribuicdo
geografica da ciéncia. O terceiro desafio € melhorar a qualidade da ciéncia
brasileira e contribuir, de fato, para o0 avanco da fronteira do conhecimento.
Em quarto lugar, é preciso que Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo se tornem
efetivos componentes do desenvolvimento sustentavel, com atividades de
pesquisa, desenvolvimento e inovagdo nas empresas e incorporacdo de
avancos nas politicas publicas. O quinto desafio é intensificar as agdes,
divulgacOes e iniciativas de CT&I para o grande publico. E, finalmente, o
sexto desafio é melhorar o ensino de ciéncia nas escolas e atrair mais jovens
para as carreiras cientificas (LIVRO AZUL, 2010, p. 19).

Ampliar as a¢des de divulgacdo cientifica, portanto, € um dos desafios apresentados
pelo Livro Azul. O documento é norteado pelo PACTI e segue as mesmas linhas de acéo,
quais sejam: a) O Sistema Nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo; b) Inovacdo na
Sociedade e nas Empresas; ¢) Pesquisa, Desenvolvimento e Inovacdo em Areas Estratégicas;
e d) Ciéncia, Tecnologia e Inovacgdo para o Desenvolvimento Social. Nessa linha encontram-
se as acOes voltadas para as atividades de popularizacdo da C&T.

O documento mostra a preocupacio com a educacéo ndo formal®’

para a constituicdo dos
cidadaos e para a 0 aumento do interesse pela C,T&I. A educagdo ndo formal se processa por

meio de instrumentos como a midia, “os espagos ¢ atividades cientifico-culturais, a extensdo

%" Educacdo ndo formal é aquela que se aprende fora da escola, em espacos informais onde ha processos
intencionais de interacdo. O objetivo da educagdo ndo formal é permitir “a aprendizagem de conteudos que
possibilitem aos individuos fazerem uma leitura do mundo do ponto de vista de compreensdo do que se passa ao
seu redor” (GOHN, 2006, p.27)
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universitaria e a educacdo a distancia” (LIVRO AZUL, 2010, p. 89). Segundo a publicacao,
houve um aumento acentuado do numero de espacos cientifico-culturais e a realizacdo de
muitas atividades de divulgacéo cientifica. Ainda assim, essas iniciativas ndo sao suficientes
para alcancar os niveis adequados de popularizagio da C&T e de sua apropriagdo social. “E
necessaria uma articulacdo permanente entre as experiéncias de ensino e aprendizagem, entre
0s espacos cientifico-culturais e os espagos formais” (LIVRO AZUL, 2010, p. 90).

As recomendacbes do Livro Azul para as acbes de divulgacdo cientifica estdo
estabelecidas na execucdo do Programa Nacional de Popularizacdo e Apropriacdo Social da
C,T&I 2011-2022, o Pop Ciéncia 2022, que deve envolver universidades e instituicbes de
pesquisa, organismos governamentais e a sociedade civil. Os desdobramentos do

estabelecimento e execucao do Pop Ciéncia estdo enumerados no Quadro 4 a seguir:

Quadro 4 — Recomendacdes do Livro Azul para o Programa Nacional de Popularizagéo e
Apropriacdo Social da C, T&l 2011-2022.

a) Sera necessario o estabelecimento de instrumentos eficazes e &geis para a popularizagdo e
apropriacdo social da C,T&l, com a criacdo de uma entidade ligada ao MCT. Propde-se 0
fortalecimento do Comité Assessor de Divulgacdo Cientifica do CNPg, com participacdo de
cientistas, jornalistas e comunicadores da ciéncia, e uma politica de editais periédicos em
parceria com as Fundacdes de Apoio a Pesquisa (FAPS). Outras a¢Bes importantes sdo o estimulo
ao envolvimento da iniciativa privada e a criagdo de mecanismos para apoiar atividades de
comunicacao publica da ciéncia em todos os projetos de pesquisa de maior porte.

b) Valorizar as atividades de popularizacdo da C&T e promover a formacdo qualificada de
jornalistas cientificos, comunicadores da ciéncia e assessores de comunica¢do, bem como a
capacitacdo de cientistas, professores e estudantes para a comunicagdo publica da ciéncia. Criar
programas que atraiam jovens de todas as camadas sociais para carreiras de C&T.

c) Criar uma Rede/Férum Nacional para a popularizagdo da CT&I, com participacdo da
comunidade de C&T, governos e sociedade civil. Promover a expansdo, aprimoramento e
integracdo em rede dos espagos cientifico-culturais com uma distribuicdo regional menos
desigual e a promocdo de atividades de ciéncia itinerante.

d) Fortalecer, aprimorar e estender progressivamente a Semana Nacional de C&T para todos os
municipios brasileiros.

e) Atingir uma presenca mais intensa e qualificada da C,T&I em todos os meios e plataformas de
comunicacdo na midia brasileira, inclusive nas redes sociais, e promover a producao/veiculagdo
de programas de divulgacdo e educagdo cientifica na TV, radio e internet, incluindo a TV
Publica Digital.

f) Estabelecer legislacdo que promova a popularizagdo da C,T&l no Pais, que possibilite
incentivos fiscais para investimentos nesta area, e que favoreca maior autonomia de gestdo e
financeira em espacos cientifico-culturais e 6rgdos publicos de comunicag&o.

Fonte: LIVRO AZUL (2010, p. 92).
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O documento ainda recomenda:

1. Formular e implantar um Programa Nacional de Inovacdo e Tecnologia Social,
com apoio a pesquisas e projetos, promovendo o envolvimento da sociedade civil
organizada na sua elaboracdo, execu¢do, monitoramento e avaliacdo. [...];

2. Estabelecer politicas e programas especificos para a difusdo, apropriacéo e uso
da C, T&l para o desenvolvimento local e regional e para estimular
empreendimentos solidarios;

3. C,T&l, democratizacdo e cidadania. Estabelecer politicas publicas de C,T&l
voltadas para a democratizacdo e a cidadania, com énfase em ac¢des para a inclusdo
digital. A C,T&I pode contribuir para a cidadania, em particular no apoio aos
direitos humanos e a seguranca individual e coletiva dos cidadaos;

4. Politica pablica e programas nacionais para a recuperagdo, preservacao,
valorizagdo e acesso publico ao patrimdnio cientifico, tecnoldgico e cultural
brasileiro (LIVRO AZUL, 2010, 92-94).

O Livro Azul ¢ encerrado com uma se¢do intitulada “O Brasil precisa de uma
revolucdo na educacdo” em que se destaca a baixa escolaridade da populagao brasileira como
entrave para o desenvolvimento cientifico e tecnolégico do pais. A divulgacdo cientifica tem
muito a contribuir na alfabetizacdo cientifica, uma vez que fortalece significativamente o
conhecimento adquirido formalmente e pode vir a inspirar estudantes para se tornarem
cientistas.

As recomendacdes do Livro Azul demonstram a valorizacdo da popularizacdo e
democratizacdo de C,T&lI e a relacdo direta do conhecimento cientifico com a cidadania. O
documento é importante por incluir o desenvolvimento social na agenda da ciéncia e
tecnologia e destacar o0 impacto positivo que o conhecimento cientifico acarreta na vida das
pessoas. A presenca do desenvolvimento social permitiu também o crescimento das atividades
de popularizacdo de C,T&Il, que ainda encontram muitos obstaculos na auséncia de
investimentos significativos e no nimero infimo de politicas ligadas a incorporacdo da C,T&l
a acdes ligadas as necessidades da populacéo.

Reconhece-se 0 aumento do interesse por atividades ligadas a C,T&I e a proliferacédo
dos espacos cientificos-culturais, como museus, observatdrios e planetarios, mas as atividades
desenvolvidas ao longo dos anos ndo conduzem a popularizacdo da C,T&l em niveis
adequados.

A apropriacdo social advinda das a¢bes recomendadas do Livro Azul esta sendo
modesta. A Unica a¢do em destaque foi o fortalecimento da Semana Nacional de Ciéncia e
Tecnologia, que alcancou projecdo nacional, como pode ser visto na se¢do destinada a ela
anteriormente. Ainda assim, a realizacdo da SNCT no territorio nacional possui inumeras

fragilidades, como auséncia de infraestrutura adequada, escassez de pessoal qualificado,
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dificuldades burocraticas com a manipulacdo do dinheiro publico e sobretudo a pouca
tradigdo das instituicdes em atuar na area de divulgacéo cientifica.

Com a crise politica e econbmica que se abateu sobre o Brasil em 2017, as acdes
politicas em relacdo a inclusdo social perderam forca e se retrairam. O MCTIC sofreu duas
vezes 0 impacto, pois teve que se reestruturar e se adequar com a unido do Ministério das
Comunicag6es em 2016, o que desacelerou - chegando a quase paralisar - as a¢des de inclusdo
social e, consequentemente, a divulgacéo cientifica.

A Estratégia Nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo (ENCTI) € outro documento
importante para o papel da C,T&l como eixo estruturante do desenvolvimento econdmico e
social do pais.

A primeira edicdo do ENCTI foi elaborada pelo MCTIC em 2011 e abrange os anos de
2012 a 2105. O objetivo € estabelecer diretrizes para consolidar um sistema nacional de
C,T&l “capaz de conjugar esforcos em todos os ambitos — federal, estadual, municipal,
publico e privado — e promover o aperfeicoamento do marco legal e a integracdo dos
diferentes instrumentos de apoio a C,T&I disponiveis no Pais” (MCTIL, 2012, p. 24).

O documento estabelece as estratégias e linhas de atuacdo para expandir e fortalecer a
infraestrutura da pesquisa e do desenvolvimento cientifico e tecnoldgico. Tem como eixos de
sustentacdo a promocdo da inovacdo das empresas, o financiamento publico para o
desenvolvimento cientifico e tecnolégico e a formacéo e capacitacdo de recursos humanos. Os
nove programas do documento foram eleitos por envolverem “as cadeias mais importantes
para impulsionar a economia brasileira” (MCTI, 2012, p. 54), revelando a preocupagao
econdmica do documento. Sdo eles: tecnologias da informacdo e comunicacdo, farmacos e
complexo industrial da satde, petr6leo e gas, complexo industrial da defesa, aeroespacial, e
areas relacionadas com a economia verde, como energia limpa e o desenvolvimento social e
produtivo. Por fim, destaca-se a contribuicdo da C,T&I para o desenvolvimento social, aos
moldes do Livro Azul.

Dentre as ac¢Oes de desenvolvimento social, 0 ENCTI 2012-2015 preocupa-se com a
apropriacdo do conhecimento cientifico e tecnoldgico pela sociedade. A popularizagdo da
C,T&l e as acbes que visam a apropriacdo social do conhecimento “sdo relevantes na
formacdo permanente para a cidadania e no aumento da qualificagdo cientifico-tecnologica”
(MCTI, 2012, p. 83).
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As principais estratégias associadas sao elencadas a seguir:

1) expansédo e fortalecimento das feiras e olimpiadas de ciéncias, como a
Olimpiada Brasileira de Matematica nas Escolas Publicas (OBMEP) e
criacdo de novos desafios nacionais de ciéncias para os jovens;

2) ampliagéo e fortalecimento da Semana Nacional de Ciéncia e Tecnologia,
eventos de popularizacdo da CT&lI e atividades de ciéncia itinerante;

3) aprimoramento, ampliacdo do nimero e distribuicdo mais equitativa dos
espacos cientifico-culturais pelo territério nacional, com énfase nos museus
cientificos interativos;

4) colaboracdo na melhoria da educacdo cientifica, em parceria com o0 MEC
e outros Orgados e instituicdes, com apoio ao uso de metodologias baseadas
na investigacado e a producdo de material didatico inovador;

5) promocédo da presenca mais intensa e com qualidade da C&T nos meios
de comunicacdo, por meio de programas de TV, radio, uso da internet, TV
Digital e redes sociais. (MCT]I, 2012, p. 83-84).

Como viséo de futuro, o documento prop&e o avanco da politica de difusdo de C,T&l,
“de modo a motivar a juventude a se interessar por carreiras cientificas e tecnoldgicas e a
propiciar mais conhecimento a populacdo para o exercicio da cidadania em tempos de
imerséo tecnologica” (MCTI, 2012, p. 25).

Ac0es realizadas decorrentes dessas estratégias sdo as mesmas do Livro Azul, sendo
destaque as acBes com tradicdo e abrangéncia nacional, como a SNCT e as Olimpiadas,
sobretudo a Olimpiada Brasileira de Matematica nas Escolas Publicas (OBMEP). A
ExpoT&C, a grande vitrine do MCTIC e das entidades associadas, ndo é mencionada em
qualquer documento oficial do 6rgédo, existindo com mais importancia ao valor agregado a
realizacdo da SBPC do que como possibilidade de divulgacdo da C,T&I produzida pelas
unidades do MCTIC.

As estratégias associadas a popularizacdo da C,T&l do ENCTI 2012-2015 sdo
modestas e as acOes decorrentes também sdo poucas e sem forca suficiente para colaborar
efetivamente na apropriacdo social do conhecimento. Mesmo que precérias na concepgao e
realizacdo, as estratégias existem e impulsionaram ac¢des nesse periodo. O ENCTI 2016-2019,
a segunda edicdo do documento, sequer destaca a popularizacdo da C,T&I como item de
programa prioritario.

Publicado em 2016 com o objetivo de “nortear agdes que contribuam para o
desenvolvimento nacional por meio de iniciativas que valorizem o avan¢o do conhecimento e
da inovacao” (MCTI, 2016, p. 6), o documento excluiu a inclusdo social como pilar
fundamental da estratégia de C,T&I do Brasil. A popularizacdo da ciéncia foi reduzida a duas
entradas no documento e sua presenca como uma estratégia associada ao item prioritario

intitulado genericamente de “Ciéncias e Tecnologias Sociais”.
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O texto que introduz o item menciona a importancia da educagéo cientifica, pois
“somente com uma populacdo que se aproprie de maneira plena e sustentavel da CT&I que o
Pais podera se firmar para a soberania nacional” (MCTI, 2016, p. 6). E propde o
aprimoramento e renovacdo das praticas de popularizacdo e educacdo cientificas sem, no
entanto, menciona-las nem tampouco apresentar propostas dessas praticas. Destaca apenas a
formagdo do divulgador cientifico e do professor de ciéncias como primordiais para a
expansdo da cultura cientifica. Para isso, propde como estratégia associada “promover a
melhoria da educacdo cientifica, a popularizacdo da C&T e a apropriagdo social do
conhecimento”, sem mencionar novamente a necessidade e importancia da popularizacdo da
ciéncia.

A diminuicdo da importancia atribuida a divulgacao cientifica neste documento freou
as iniciativas ministeriais de producao de politicas e diretrizes de comunicacgdo. A presenca da
divulgacdo cientifica na primeira edicdo do ENCTI teve papel norteador relevante para as
acoes de comunicacdo a serem desenvolvidas pelo MCTIC e pelas unidades de pesquisa a ele
vinculadas nos anos de 2011 a 2015. Amparado no ENCTI, o MCTIC estabeleceu, nos anos
de 2011 a 2015, o Plano Anual de Comunicacdo (PAC), documento interno que contém as
iniciativas de popularizagéo de C,T&l. Em 2016 e 2017 n&o foram encontrados documentos
que estabelegcam os passos que devam ser dados para que as agdes de divulgacdo produzidas
pelo Ministério sejam veiculadas. Essa auséncia demonstra o apagamento em série da
disposicao de valorizar as a¢@es de divulgacao cientifica.

A Assessoria de Comunicacdo (Ascom) do MCTIC é uma unidade subordinada ao
Gabinete do Ministro®. As acBes de comunicacdo social foram orientadas, de 2011 a 2015,
pelo Plano Anual de Comunicacdo (PAC), que estabelece as politicas e diretrizes de
comunicaco social de cada integrante do Sistema de Comunicacdo dos Orgdos do Governo
Federal (Sicom) e define suas a¢des, metas, segmentos de publico, cronogramas de execucgao,
meios a serem utilizados e recursos financeiros.

As atividades desenvolvidas pela Ascom com relacdo direta as acbes de divulgacdo

cientifica e presentes nos PAC de 2012 a 2015 sdo apresentadas no Quadro 5:

Dentro da estrutura organizacional do MCTIC, o Gabinete do Ministro é um 6rgéo de assisténcia direta e
imediata ao Ministro de Estado.
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Quadro 5 — Atividades da ASCOM ligadas as a¢des de divulgacdo cientifica planejadas nos
PAC de 2012 a 2015.

Ano Atividade Descricdo

Cada ano realizada em uma cidade do pais, tem como
2012 objetivo despertar o interesse da sociedade brasileira para
0 tema da ciéncia, tecnologia e inovagdo com vistas ao
desenvolvimento sustentavel do Brasil. O evento pretende
chamar atencgdo para a importancia da ciéncia na vida das
pessoas por meio de atividades de difuséo e popularizacdo
da ciéncia (palestras, filmes, exposi¢Oes interativas e
oficinas, dentre outras atividades).

2013 Semana Nacional de
Ciéncia e Tecnologia
2014 | (SNCT)

2015

Promovida pelo MCTI e MEC e realizada pelo Instituto
Nacional de Matematica Pura e Aplicada (IMPA), a
2014 | Olimpiada Brasileirade | OBMEP tem como objetivo estimular o estudo da
Matematica das Escolas | matematica e revelar talentos na area. A comunicagdo
2015 | pyplicas (OBMEP) busca despertar o interesse da sociedade brasileira pela
matematica por meio da olimpiada, além de informar
sobre eventos, acdes, editais e resultados.

Fonte: adaptado pela autora, MCT]1 (2011).

Cabia a ASCOM publicar as informagdes relacionadas a SNCT e Olimpiadas de
Matematica, atividades relacionadas diretamente como principais estratégias associadas a
popularizacdo de C,T&l do ENCTI 2011-2015. A auséncia da inclusdo social como eixo
estratégico e consequentemente diminuicdo da importancia das ac6es de divulgacéo cientifica
na segunda edic¢do do ENCTI fez com que as poucas iniciativas deixassem de ser oficialmente
registradas, enfraquecendo-as.

A divulgacdo cientifica ganhou destaque desde a criagdio do DEPDI e vinha
ampliando, ainda que timidamente, sua area de atuacdo. A propria criacdo de um
Departamento destinado exclusivamente a popularizacdo de C,T&I era um demonstrativo de
que o tema estava em ascensdo. Mas uma séria de ocorréncias fez com que a ampliacdo do
setor estagnasse em um primeiro momento e retrocedesse em seguida. A SECIS perdeu o
status de secretaria e 0 DEPDI passou a ser uma coordena¢do, como ja mencionado. A perda
ndo se resume a posi¢do no organograma, mas na forga para angariar recursos materiais e
humanos e na lista de prioridades institucionais. E um retrocesso anunciado com a opacidade

da area no ENCTI 2016-2022, documento que estabelece, como o préprio nome diz, a
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estratégia do Brasil em Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo e que diminui a importancia da
contribuicdo da divulgagdo cientifica para o desenvolvimento do pais.

Considerando esse retrocesso, percebe-se que o MCTIC carrega algumas marcas
impregnadas ja em sua criacdo e fortalecidas durante sua historia. O inicio do MCTIC deu-se
em condi¢bes adversas: ainda que a vontade de criagdo de um Ministério para o
desenvolvimento cientifico e tecnoldgico do presidente Tancredo Neves tenha sido
concretizada por seu substituto, 0 compromisso assumido por Tancredo com a comunidade
cientifica ndo foi transferido com a posse do presidente Sarney, o que imprimiu desconfianca
ao ato desde a sua formacdo. Os desentendimentos entre os cientistas brasileiros, aliados a
pouca importancia e orcamento dedicados a pasta pelo Governo Federal imprimiram no
Ministério a marca da pretericdo. A perda da condicdo de Ministério e as consequentes
alteracbes de nomenclatura e de estrutura ao longo dos seus anos tornaram essa marca
indelével. Os reflexos da auséncia de prioridade na area de C,T&I podem ser percebidos na
inexisténcia de cultura cientifica do povo brasileiro. Obviamente que a existéncia da cultura
cientifica ndo é responsabilidade exclusiva do Ministério, mas 0 pouco compromisso que a
pasta tem com o publico contribui para que essa cultura ndo seja construida.

No inicio, ac¢les isoladas praticadas por segmentos ministeriais descomprometidos
com a divulgagdo cientifica eram responsaveis por divulgar e comunicar C,T&I. A estrutura
do MCTIC passou a contar com um pequeno e modesto lugar para o trabalho em divulgacao
cientifica, lugar que s6 foi concebido 18 anos apds a criacdo do érgdo e que encolheu depois
de 13 anos de existéncia, tendo que se adequar a nova realidade do pais, envolto em uma
enorme crise politica e econémica.

As analises realizadas nos documentos ministeriais permitiram a percepcao de que 0s
planos de acdo do MCTIC dao pouca énfase e importancia a divulgacéo cientifica e que as
acOes decorrentes desses planos de acdo voltadas para a area sao realizadas com moderacéao.

Com a incorporacdo do Ministério das ComunicacBes esperou-se a valorizacdo do
segmento com a implantacdo de uma Politica de Comunicacdo que contemple as acdes de
divulgacdo cientifica para o fortalecimento do 6rgdo, mas ndo ha previsdo que isso aconteca.
Uma Politica de Comunicac¢do ministerial seria capaz de aumentar a visibilidade do 6rgéo,
divulgar e comunicar a ciéncia, inspirar suas unidades de pesquisa a trilhar o mesmo caminho

e contribuir para a construcdo de uma cultura cientifica no Brasil.
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CAPITULO 111 - O LABORATORIO NACIONAL DE ASTROFISICA

1 A unidade de pesquisa em estudo — um breve histérico

O Laboratério Nacional de Astrofisica (LNA), com sede em lItajuba, Minas Gerais, é
uma unidade de pesquisa vinculada ao Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovacdes e
Comunicacbes (MCTIC). Foi criado no inicio da década de 1980 para abrigar o maior
telescopio brasileiro em terra, instalado no Observatério do Pico dos Dias (OPD), situado
entre 0os municipios mineiros de Brazdpolis e Pirangucu, cidades circunvizinhas de Itajuba. O
OPD, inicialmente Observatorio Astrofisico Brasileiro (OAB), é a pedra fundamental do

LNA. Em 1985, 0 OAB transformou-se no primeiro laboratdrio nacional®

do pais e recebeu o
nome de Laboratorio Nacional de Astrofisica.

Inicialmente, foi operado como uma divisdo do Observatorio Nacional do Rio de
Janeiro. Para atender as necessidades dos astrdnomos vinculados as universidades e
instituicGes de pesquisa espalhadas pelo Brasil, foi efetivado, em 1989, como unidade de
pesquisa do Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPq), e, em
1992, estabeleceu sede propria em Itajubd. Em 2000, o LNA tornou-se oficialmente uma
unidade de pesquisa do MCTIC e seguiu sua vocacdo para a promoc¢do da Astronomia
brasileira e, mais do que administrar o OPD, tornou-se gerente da participacdo brasileira em
observatorios internacionais.

Em 1993, o Brasil tornou-se parceiro do Observatorio Gemini, que compreende dois
telescdpios idénticos, com espelhos de 8,1 m de didametro, respectivamente localizados nos
Andes chilenos (Gemini Sul) e em Mauna Kea, Havai (Gemini Norte). O LNA assumiu o
papel de escritério nacional do Gemini. A participacao brasileira no consorcio aumentou de
2,5% iniciais para 6% com a saida de alguns parceiros. O Brasil € o pais com a maior
producdo proporcional de artigos com dados do Gemini, 0 que evidencia a importancia do

observatorio para a comunidade cientifica.

%% Como laboratério nacional, o LNA coloca toda sua infraestrutura observacional & disposicdo da comunidade
cientifica brasileira. Os pesquisadores submetem seus projetos de pesquisa as comissfes formadas por cientistas
de vérias institui¢des e universidades do Brasil e o tempo de uso do telescpio é dado aos projetos mais bem
classificados, sendo avaliadas a capacidade técnica e a relevancia cientifica do projeto.
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Em 1999, o MCTI firmou acordo com os Estados Unidos® para a construcdo e
operacao de telescopio de Gltima geracdo, com abertura de 4,1 m, situado em Cerro Pachén, a
algumas centenas de metros do Gemini Sul - o Telescopio Soar. Além de ser responsavel pela
comissdo que distribui o tempo de telescopio e de dar suporte aos usuarios, o LNA foi
responsavel por projetar e construir, em suas oficinas, dois instrumentos para o telescopio.
Com isso, passou a desenvolver sua mais nova vocagdo: a instrumentacdo astrondmica. Nas
ultimas décadas, ampliou sua capacidade tecnoldgica ao conceber e construir instrumentos
para 0s observatdrios consorciados e para observatorios de outros paises. Hoje, o LNA é
referéncia internacional em instrumentacéo astronémica.

A histéria do LNA confunde-se com a histéria da Astronomia brasileira “e mais
especificamente com a implantacdo e a consolidacdo da astrofisica no pais” (BARBOZA,;
LAMARAO; MACHADO, 2015, p. 10). Foi ele o grande propulsor do salto em qualidade
que essa ciéncia experimentou apds 1985. Sua trajetoria pode ser organizada em trés frentes
de acdo: a primeira envolve a criacdo, o desenvolvimento e a manutencdo do OPD; a segunda
tem inicio com a entrada do Brasil nos consércios para a construcdo de grandes telescépios
internacionais; a terceira, o desenvolvimento de instrumentos para pesquisa em Astronomia,

area que concentra grande esforco da instituicdo e delineia sua viséo de futuro.

2 Misséo, visdo de futuro e plano diretor da instituicao

O primeiro plano diretor do LNA foi elaborado em 2006 e abrangeu as acdes a serem
desenvolvidas de 2006 a 2011. Os outros dois planos subsequentes®! foram fortemente
inspirados no primeiro e publicados com pequenas alteragdes. A modificagdo mais
significativa foi a inclusdo dos verbos “desenvolver” e “coordenar” a missdo institucional,
que ficou assim estabelecida: “planejar, desenvolver, prover, operar e coordenar os meios ¢ a
infraestrutura para fomentar, de forma cooperada, a Astronomia observacional brasileira”
(LABORATORIO NACIONAL DE ASTROFISICA, 2010, p. 13). No documento esta
registrado que “a missdao do LNA sempre foi considerada bastante clara e consistente, quase
como o resumo de um plano estratégico” (LABORATORIO NACIONAL DE
ASTROFISICA, 2015, p. 13).

% Representado pelo National Optical Astronomy Observatory, pela Universidade da Carolina do Norte e pela
Universidade Estadual de Michigan.

1 O LNA tem, até a presente data, trés planos diretores. O primeiro abrangeu as acoes a serem desenvolvidas de
2006 a 2010, o segundo as a¢des de 2011 a 2015 e o terceiro de 2016 a 2020.
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O compromisso assumido pelo LNA em “desenvolver” os meios e a infraestrutura
para a area veio ao encontro de “seus esfor¢os de se tornar um centro em desenvolvimento
instrumental para a Astronomia” (LABORATORIO NACIONAL DE ASTROFISICA, 2010,
p. 16). A inclusdo do verbo “coordenar” na missdo do LNA, por sua vez, “somente representa
a constatacio formal do status quo” (LABORATORIO NACIONAL DE ASTROFISICA,
2010, p. 16), j& que a instituicdo foi criada como laboratério nacional e, como tal, deve servir
a comunidade astronbmica de maneira isenta de interesses pessoais e gerenciar as
necessidades comuns entre as instituicdes usuarias.

A identificacdo do LNA como instituto vocacionado para o desenvolvimento de
pesquisa, seja observacional ou na area da instrumentacdo, fica também evidente na visdo de
futuro, que permanece a mesma desde o primeiro plano, e é:

ser reconhecido nacional e internacionalmente como referéncia brasileira em
desenvolvimento instrumental para a Astronomia terrestre, e como contato
principal em assuntos de abrangéncia nacional na &rea de Astronomia
observacional, com o intuito de otimizar as condi¢cbes de pesquisa da
comunidade cientifica e de socializagdo de conhecimento, e desenvolver
pesquisa cientifica e tecnoldgica de ponta (LABORATORIO NACIONAL
DE ASTROFISICA, 2010, p. 14).

Em relacdo ao reconhecimento por sua capacidade de desenvolver instrumentagédo
astrondmica, consta no plano diretor que o LNA recebeu inimeros convites para construcao
de instrumentos em colaboragdo com entidades nacionais e internacionais. Os convites
corroboram a realizacdo dessa parte da visdo de futuro tracada para a instituicdo. Ainda de
acordo com o plano, novas parcerias foram impedidas de serem concretizadas principalmente
por falta de pessoal qualificado (LABORATORIO NACIONAL DE ASTROFISICA, 2015).

Da mesma forma, as expectativas referentes a Astronomia observacional foram
alcancadas. Segundo o documento, o LNA ¢ referéncia nacional quando o assunto €
Astronomia “tanto devido a sua presenga e atuacdo junto a numerosos orgdos e entidades no
pais e no exterior, quanto devido a sua reputacdo como centro tecnoldgico para Astronomia,
conquistada nos ultimos anos” (LABORATORIO NACIONAL DE ASTROFISICA, 2015,
p. 14).

O documento reporta ainda o sucesso no desenvolvimento das pesquisas cientificas e
tecnoldgicas, mas cala-se em relacdo a socializagdo do conhecimento, parte em que se
encontram as a¢des voltadas a divulgacao cientifica.

Ao finalizar as consideraces sobre a visdo de futuro, fica novamente evidente no

plano diretor o esforgo institucional voltado para a consolidacdo do estado alcangado pelo
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desenvolvimento da instrumentagdo nos ultimos dez anos e a necessidade de expandir o
reconhecimento obtido. E incontestavel que o reconhecimento desejado é entre seus pares na
comunidade cientifica, uma vez que a divulgacéo cientifica ndo é mencionada — 0 que exclui
o reconhecimento da midia e do publico leigo — e ndo sdo avaliadas as acdes implementadas e
desenvolvidas nessa area.

A visdo de futuro do plano diretor em vigor é, na verdade, uma analise da realizacéo
de viséo de futuro elaborada em 2006. Uma nova visdo ndo € proposta e registra-se apenas a
preocupagdo em expandir a atuacdo da instituicdo ndo somente “como gerenciadora de
participacOes brasileiras em projetos internacionais, mas como operadora de infraestrutura
observacional nacional e internacionalmente” (LABORATORIO NACIONAL DE
ASTROFISICA, 2015, p.14). Novamente ndo ha mencdo a divulgacdo cientifica e
obviamente a consolidacao das acGes voltadas para a area nao fazem parte da visao de futuro
do plano diretor vigente.

A parte central do plano diretor, constituida de objetivos estratégicos e programas
associados, define e delineia iniciativas que refletem claramente a finalidade estratégica de
fortalecer a area de desenvolvimento tecnoldgico e aprimorar o gerenciamento da
infraestrutura existente para a Astronomia observacional, como fica evidente na descri¢do a
sequir.

Os objetivos estratégicos sao trés, divididos em programas, que por sua vez contém
linhas de acdo e metas. O primeiro objetivo estd subdividido em seis programas que
apresentam, em média, trés linhas de acdo, o que configura esse objetivo como o maior da
instituicdo. Todas as acOes desse objetivo tém como propdsito o “fortalecimento da atuagado
do LNA como Laboratério Nacional no contexto da expansdo e consolidacdo do Sistema
Nacional de C, T&I” (LABORATORIO NACIONAL DE ASTROFISICA, 2015, p. 16). Os
programas desse objetivo estratégico visam, em linhas gerais, a manutencao, aprimoramento e
ampliacdo da infraestrutura e dos servicos prestados pelo LNA a comunidade cientifica
nacional e, consequentemente, ao fomento as pesquisas que utilizam os dados dos
observatérios gerenciados pelo LNA. Esse objetivo vai ao encontro do cumprimento da
missdo institucional, da visdo de futuro e fortalece, sobretudo, o LNA como unidade de
pesquisa concebida para atender aos anseios e necessidade de seus usuarios.

Da mesma forma ¢ o estabelecido no segundo objetivo estratégico: “Fortalecimento da
capacidade do LNA em pesquisa e desenvolvimento tecnolégico, promovendo a inovagéao
tecnoldgica no pais” (LABORATORIO NACIONAL DE ASTROFISICA, 2015, p. 22).

Dividido em trés programas com duas linhas de acdo cada, o objetivo reforca a participacéo
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ativa do LNA no desenvolvimento tecnoldgico por meio da construcdo de instrumentos
astronémicos, o que permite ao cientista poder escolher dentre os equipamentos disponiveis
aquele mais apropriado a sua pesquisa e ndo adequar a pesguisa aos poucos instrumentos
disponiveis. A instituicdo tem concentrado seus esforcos para participar de grandes projetos
tecnologicos “que sejam de interesse e de facil acesso a toda comunidade astrondmica
nacional” (LABORATORIO NACIONAL DE ASTROFISICA, 2015, p. 23).

Destaca-se dentro desse objetivo a preocupacdo em comunicar e promover, junto a
comunidade cientifica, os resultados das atividades de desenvolvimento tecnoldgico por meio
de notas técnicas e publicacdo de artigos em revistas internacionais especializadas. Percebe-
se, novamente, o0 interesse em disseminar o conhecimento alcangado pela instituigdo junto aos
pares com o intuito de “ampliar a reputa¢do da instituicdo na darea tecnoldgica no ambito
nacional e internacional” e de “preservar a primazia do LNA referentes as tecnologias
desenvolvidas na sua casa” (LABORATORIO NACIONAL DE ASTROFISICA, 2015, p. 22).
O esforgo institucional em relagdo ao desenvolvimento tecnoldgico, portanto, ndo se restringe
ao resultado primario, que é o dispositivo técnico desenvolvido, mas expande-se em direcédo a
promulgacdo dos resultados junto aos pesquisadores da area. Esse esforco evidencia a
importancia atribuida a esse objetivo estratégico e todas as acgGes que envolvem o
desenvolvimento de instrumentagdo na instituicéo.

O terceiro e Ultimo objetivo estratégico diz respeito diretamente a divulgacao
cientifica e ¢ assim descrito: “Fortalecimento da 4rea de divulgagdo
técnico-cientifica-institucional e ensino informal de Astronomia como parte da politica de
C,T&I para o Desenvolvimento Social” (LABORATORIO NACIONAL DE ASTROFISICA,
2015, p. 24). A primeira observacao a ser feita sobre esse objetivo é a maneira como é descrito
guando comparada a apresentacdo dos dois objetivos anteriores. Ambos fazem menc¢édo ao
“fortalecimento do LNA” em rela¢do ao que vai ser proposto, enquanto o terceiro objetivo
remete ao “fortalecimento da area [..] como parte da politica de C,T&I”, causando a
impressao de que € um objetivo imposto para satisfazer a exigéncia de uma politica publica. A
supressdao do termo “LNA” na descricdo deste objetivo combinada com a citagdo de que
integra uma politica (e ndo a instituicao) representa a relevancia menos significativa atribuida
a divulgacao cientifica pela instituicdo quando comparada as duas frentes de atuagdo mais
destacadas representadas pelos dois primeiros objetivos.

Isso fica mais evidente quando comparamos 0S programas Propostos: enquanto o
primeiro objetivo tem nove programas e o0 segundo, trés, o terceiro objetivo apresenta apenas

um programa com trés linhas de acdo. O programa e as linhas de acdo destinadas a divulgacao
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cientifica no Plano Diretor serdo analisados de maneira mais detalhada no estudo voltado as
acOes dessa natureza realizadas pelo LNA. Uma observacdo mais criteriosa faz-se necessaria

para avaliar a importancia que a instituicéo atribui a area.

3 Os observatdrios gerenciados e o desenvolvimento tecnoldgico: os pilares institucionais

O LNA gerencia o Observatorio do Pico dos Dias e é responsavel pela administracao
da parte brasileira nos consércios do Observatério Gemini e do Telescépio Soar.*? A
instituicdo, como visto anteriormente, também desenvolve instrumentos astronémicos para 0s
telescdpios dos observatdrios gerenciados e para outros telescopios de observatorios nacionais
e internacionais. O gerenciamento dos sitios observacionais e o desenvolvimento tecnologico,
como propostos no Plano Diretor, sdo os pilares da instituicdo. Faz-se necessario, portanto,
apresenta-los para compreender a contribuicdo e importancia do LNA para a Astronomia

brasileira.

3.1 Os observatdrios gerenciados

3.1.1 O Observatério do Pico dos Dias

O Observatdrio do Pico dos Dias esta localizado entre os municipios sul-mineiros de
Brazopolis e Pirangucu, a 1.864m de altitude. Fica a 37 km da sede do LNA, em Itajuba, e
distante 300 km do Rio de Janeiro e 250 km de Sdo Paulo. O acesso se faz por 12 km de
estrada de terra a partir da rodovia MG 295.

O maior telescépio Optico existente em solo brasileiro estd instalado no OPD. O
espelho do telescopio possui 1,6 m de didmetro e viu a primeira luz em 1980, “depois de
quase duas décadas de discussdes, negociacdes e planejamento entre os proprios astronomos e
destes com os agentes politicos” (BARBOZA; LAMARAO; MACHADO, 2015, p. 10). Além
do Perkin-Elmer (P&E, como é conhecido o telescdpio de 1,6 m), o sitio observacional abriga

o telescopio Boller & Chivens e o telescopio Zeiss, ambos com espelho de 0,6 m de diametro.

%20 termo observatério é empregado para nomear instituicdes que gerenciam mais de um telescopio em seu sitio
observacional, como o Observatorio do Pico dos Dias e o Observatério Gemini. Institui¢cdes que tém apenas um
instrumento Optico prdprio para observagdo astrondmica recebem o nome de telescépio apenas, como o
Telescopio Soar.



94

H& ainda o telescopio Meade, de 0,4 m. Sdo ao todo quatro telescépios a servico da
comunidade astronémica brasileira, que utiliza a infraestrutura observacional ap6s submisséo
e aprovacao de projeto de pesquisa por uma comissdo especializada em distribuir o tempo de
telescopio. Ha ainda um centro de visitantes e as instalacbes administrativas, responsaveis
pela hospedagem e alimentacdo dos astronomos e assistentes noturnos.

O OPD tem uma &rea de aproximadamente 350 hectares que preserva um fragmento
da Mata Atlantica e € uma importante reserva de espécies animais e vegetais da regido.
Devido a altitude, a vista do ponto mais alto do OPD é fascinante, como pode ser visto na
Figura 6 a seguir. O mistério estudado pela Astronomia aliado & beleza do sitio observacional

fazem do OPD um local de visita®® desejado por muitas pessoas, desde a sua fundacao.

Figura 6 — Telescopios do Observatorio do Pico dos Dias.

Fonte: DRONES, 2015.

O gerenciamento do OPD divide-se em trés grandes &reas: astrondmica, técnica e
administrativa. A area astrondmica é responsavel pela distribuicdo do tempo dos telescopios.
A permissdo para o uso do telescdpio é concedida a partir do julgamento de projetos enviados
por astrdnomos de todo o pais**. Apés a classificacdo dos projetos, um astronomo do quadro
de servidores do LNA - que € o presidente da comissdo de avaliacdo — € responsavel pela

organizacgéo das noites concedidas a cada proposta ao longo de um semestre. A distribuicdo do

¥ As visitas a0 OPD sdo parte fundamental da divulgagdo cientifica e serdo apresentadas em capitulo préprio.
%40s projetos sdo escolhidos pela Comissdo de Programas do OPD (CP—OPD). As caracteristicas da CP—OPD
serdo descritas quando apresentada a estrutura do LNA, a seguir.



95

tempo deferido é feita considerando a relevancia da pesquisa, o telescopio solicitado e o
instrumento necessario. Essa classificagdo complica-se por ter que atentar para pedidos
destinados a trés telescopios diferentes, mas que tém, as vezes, a necessidade do mesmo
instrumento, que é Unico.

A érea astrondbmica tem como responsabilidade estabelecer a quantidade de horas
destinadas a observacdo, a engenharia e aos eventos ligados a divulgacéo cientifica. Em 2016,
245 horas foram destinadas a observacdo e foram pedidas, por meio de 40 propostas
submetidas, 324 horas. A divisao do tempo pedido pelo tempo disponivel traz como resultado
o fator de pressédo. Em 2016, o fator de pressdo girou em torno de 1,30 e foi considerado alto
para os padrdes do OPD. Nos ultimos anos, o fator de pressdo ndo alcancou 1 ponto, 0 que
indica que o tempo pedido por meio das propostas submetidas foi inferior ao tempo colocado
a disposicdo dos astrbnomos. O baixo numero de submissdo de propostas deve-se as
condigBes atmosféricas desfavoraveis do sitio observacional aliadas a um plantel de
instrumentos que ndo atende aos anseios € a varios tipos de pesquisas astronémicas.

Com o aval e o pedido da comunidade astrondmica, foram criados grupos de trabalho
para levantar as deficiéncias e necessidades para aprimorar as condi¢cdes observacionais e
incrementar a producdo de ciéncia com dados de qualidade. O resultado do trabalho foi a
elaboracdo de um documento que definiu as estratégias para o futuro do observatdrio®. A
partir desse plano, o investimento na modernizacdo dos instrumentos astronémicos do OPD
foi enfatizado no Plano Diretor e ganhou destaque como uma de suas fortes linhas de acéo.

A érea astrondmica tem também por obrigacao informar as teses, dissertacGes e artigos
publicados em revistas arbitradas com dados do OPD. As publicacdes séo relevantes, pois
apresentam os resultados das pesquisas desenvolvidas e, portanto, um indicador de que a
instituicdo estd cumprindo a sua missdo. O relatorio de gestdo do exercicio de 2015 afirma
que o resultado do indicador de publicacBes de artigos, teses e dissertacdes com dados dos
observatorios gerenciados pela institui¢do “é muito importante, pois esta € a missao principal
do LNA” (LABORATORIO NACIONAL DE ASTROFISICA, 2016, p. 58).

Em 2015, foram publicados, com dados obtidos em pesquisas desenvolvidas com 0s
telescopios do OPD, 16 artigos em revistas arbitradas, 4 dissertacdes de mestrado e 3
doutoramentos. Em 2016, ha 4 artigos publicados informados, 4 dissertacdes e 1 tese.

Considerando que foram submetidas, nos altimos dois anos, uma média de 40 propostas ao

%Este documento pode ser lido na integra em:
http://www.Ina.br/opd/Grupos_de_trabalho_do_OPD_2011_final.pdf
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OPD, 16 artigos publicados € um numero baixo. Ainda assim, esse nimero esta acima no
valor pactuado como esperado nos documentos oficiais da instituicao®®.

A equipe técnica do OPD ¢é responsavel pela troca dos instrumentos junto aos
telescopios, o que exige o concurso de varios setores técnicos, “como a oficina de eletronica
(cabos, conexdes, etc.), informatica (compartilhamento, configuragdo microcomputadores,
portas de comunicacdo, etc.), mecanica (adaptacOes e pequenos reparos, etc.), setor de
operacdes (configuracdo, instalagio e testes)” (LABORATORIO NACIONAL DE
ASTROFISICA, 2011, p. 46), 0 que demonstra ser uma atividade complexa e que demanda
alto grau de experiéncia. Além disso, os técnicos sdo encarregados dos movimentos dos
telescdpios, abertura e fechamento das cupulas e manutencdo dos instrumentos.

Outra atividade de destaque realizada pela equipe técnica do OPD ¢ a aluminizacao do
espelho do telescopio de 1,6 m. A aluminizacdo consiste em colocar uma pelicula de aluminio
na superficie do espelho e devolver-lhe a reflexdo luminosa. E uma atividade altamente
especializada e requer experiéncia e precisao daqueles que a desenvolvem.

A area administrativa gerencia toda a infraestrutura que possibilita a pesquisa
astronébmica, como hospedagem, alimentacdo e transporte dos astrénomos até o alto da
montanha. As atividades sdo realizadas por servidores da &area de gestdo e sdo muito
diversificadas, o que exige variados graus de escolaridade. Jardineiros, faxineiros,
cozinheiros, motoristas, técnicos em hotelaria e assistentes administrativos sdo responsaveis
pela manutencdo das condicdes favoraveis do campus e pelo suporte aos pesquisadores para
que possam desenvolver sua pesquisa.

A manutencdo do OPD custa em média R$ 700.000 (setecentos mil reais) anuais ao
orcamento do LNA, sem considerar os vencimentos dos servidores, que sdo pagos pelo
MCTIC (CASTILHO, 2016).

O sitio observacional apresenta varios problemas, que vao desde sua instalacdo em
lugar com condigdes atmosféricas desfavoraveis, o que prejudica a qualidade dos dados
obtidos com os telescOpios, até a auséncia de pessoal qualificado para realizar trabalhos que
exigem especializacdo devido aos cortes orcamentarios e aposentadorias®’, passando pela

necessidade de modernizacdo dos instrumentos disponiveis. Ainda assim, ha mais de 35 anos,

%0 documento que informa os indices e metas pactuados pela instituicdo é o Relatério Anual de Gestdo. O
relatorio do ano de 2015, bem como os relatérios dos outros anos, pode ser lidos aqui:
http://Inapadrao.Ina.br/acesso-a-informacao/institucional/relatorios-de-gestao

0 Diretor do LNA cita as 6 aposentadorias assinadas sem direito a reposicdo na matéria do jornalista cientifico
Herton Escobar, que escreveu sobre a crise de cérebros que ameaca a ciéncia brasileira em:
http://ciencia.estadao.com.br/blogs/herton-escobar/crise-de-cerebros-ameaca-futuro-da-ciencia-brasileira/
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0 OPD colabora de forma continua para o desenvolvimento cientifico e tecnologico do Brasil,

atendendo a comunidade astronémica nacional no suporte as suas atividades cientificas.

3.1.2 O Observatorio Gemini

O Observatorio Gemini € formado por dois telescopios cujos espelhos tém 8,1 m cada
um. Esses telescépios foram instalados nos dois melhores sitios observacionais da Terra: o
Chile e o Havai. No Chile foi instalado o Gemini Sul, a 2.720 m de altitude, ao sul do
Atacama, deserto que proporciona excelentes condi¢gdes climaticas para observacdo
astrondmica. No Havai foi instalado o Gemini Norte, a 4.220 m de altitude, junto ao vulcao
adormecido Mauna Kea. Juntos, os dois telescdpios conseguem observar o céu dos dois
hemisférios terrestres.

O Brasil é um dos paises que compde o consorcio internacional responsavel pela
construcdo, operagdo e manutencdo do Gemini. Os outros paises sdo: Estados Unidos,
Canada, Chile, Australia e Argentina. A sede internacional do Observatério Gemini fica em

Hilo, no Havai.

Figura 7 — Gemini Norte — pdr do Sol em Mauna Kea, Havai.

Fonte: GEMINI Observatory, [s.d.].
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O MCTIC é o signatario no acordo internacional, representando o Brasil por forca de
competéncia juridica. Cabe ao LNA, no entanto, como escritorio brasileiro do Gemini,
gerenciar a parte destinada aos astrébnomos nacionais e pagar anualmente o valor aproximado
de U$ 2.000.000,00 (2 milhdes de délares)®® (SPOSITO, 2016) para obter o direito a 6% do
tempo telescopio destinados a observagdes cientificas.

O LNA é, desde o inicio, “encarregado da gestdo do projeto, além da intermediagdo
entre os astronomos brasileiros ¢ os dois Geminis” (BARBOZA,; LAMARAO; MACHADO,
2015, p. 99). Para isso, mantém um astrénomo da equipe do LNA como gerente brasileiro do
Observatorio Gemini. O gerente do Observatdrio é responsavel pelo escritdrio brasileiro do
Gemini que tem como objetivo auxiliar os astrbnomos brasileiros na submisséo das propostas,
informar os acontecimentos nos telescpios e administrar os dados advindos da utilizacdo do
tempo brasileiro. Cabe ao gerente também receber 0s projetos e organizar a reunido com 0s
membros que vao avaliar e conceder tempo de telescdpio as propostas submetidas para 0s
telescopios do Observatorio Gemini. Para isso, existe uma comissdo de representantes de
varios institutos brasileiros que se relnem, duas vezes ao ano, para avaliar os projetos
submetidos pela comunidade astrondmica®. Os projetos mais bem avaliados sdo enviados &
comissao internacional do Gemini e alocados de acordo com a demanda de todos os paises.

Em 2016, o tempo de telescopio destinado a comunidade cientifica brasileira foi de
315 horas nos dois telescépios. Foram submetidas, ao total, 42 propostas que resultaram num
pedido de 382,4 horas solicitadas, gerando um fator de pressdéo em torno de 1,3%.
Considerando o potencial dos instrumentos e a qualidade dos dados que podem ser obtidos
com as observacdes de um telescopio de 8,1 m, o fator de pressdo é baixo. Discute-se na
comunidade cientifica que uma das razdes da baixa procura de tempo nos telescopios do
Gemini deve-se a necessidade de haver uma geracdo de instrumentos que atenda melhor as
linhas de pesquisa dos astronomos brasileiros. Essa nova geracdo vem sendo desenvolvida e
espera-se, com isso, que 0 nimero de pedidos de tempo aumente, elevando o fator de pressao.

O Observatério Gemini tem quase 2.000 mil publicacbes com dados obtidos a partir
de pesquisas realizadas com seus telescépios. O Brasil vem contribuindo de maneira
significativa e, se levado em conta o tempo disponivel e o0 nimero de publicac@es brasileiras,

€ 0 parceiro que mais publica em revistas arbitradas. Em 2014, os parceiros publicaram 224

%80 valor exato a ser pago em 2016 ¢ de U$ 1.977.723,00 e em 2017 é de U$ 2.017.277,00. (SPOSITO, 2016)
%Esta comisséo chama-se Comiss&o de Programas do Gemini (CP-Gemini). Seu nome em inglés é National
Time Allocation Committee (NTAC) e cada pais membro do consércio possui a sua. As caracteristicas da CP-
Gemini serdo descritas quando apresentada a estrutura do LNA, a seguir.

“Calculou-se aqui uma média a partir dos dados fornecidos separados por telescopio e por semestre.
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artigos cientificos com dados obtidos junto aos telescopios Gemini Sul e Gemini Norte. “O
Brasil contribuiu com autores e coautores em 27 desses artigos, representando uma fragdo de
12% do total. E uma contribuicao significativa, considerando que a fracio de tempo brasileiro
no Gemini ¢ de apenas 6%” (LABORATORIO NACIONAL DE ASTROFISICA, 2016,
p. 14). Em 2015, foram publicados 25 artigos em revistas, 4 dissertacdes de mestrado e 6 teses
de doutorado. Ao todo, foram 204 publicagdes com dados do Gemini, o0 que significa que,
novamente, os astrdnomos brasileiros publicaram mais de 12% e o dobro da porcentagem a
que ao Brasil é destinada. Em 2016, foram publicados 16 artigos em revistas, 2 dissertacdes
de mestrado e 4 teses de doutorado. Em setembro de 2017, j& havia 16 artigos publicados e 1
tese de doutorado (PUBLICACOES..., s.d.a; GEMINIL..., s.d).

Em relacdo aos resultados cientificos significativos dessas pesquisas, a pagina da
internet do LNA destinada ao Observatorio Gemini traz a “Galeria de Resultados Cientificos”
com os artigos publicados por brasileiros em destaque. Ha uma lista de 17 artigos publicados
desde 2002, mas a pagina estd desatualizada e o dltimo artigo é de 2009
(ESCRITORIO..., s.d.).

A comunidade cientifica vem publicando enfaticamente (quando comparado o nimero
de publicagcbes com os demais parceiros internacionais), o0 que contribui ndo somente para a
pesquisa em si, mas sobretudo para o desenvolvimento das pesquisas do pais e para a
maturidade do cientista brasileiro.

3.1.3 O Telescopio Soar

A sigla que d& nome ao Telescépio Soar significa Southern Astrophysical Research
Telescope, 0 equivalente em portugués a Telescopio Austral de Pesquisa Cientifica. O Soar é
composto por um telescopio cujo espelho principal tem 4,2 m de diametro e esta instalado a

2.700 m de altitude, em Cerro Pachon, no Chile, ao lado do Gemini Sul, como mostra a

Figura 8 a seqguir:
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Figura 8 — As cupulas do Gemini Sul (a frente) e do SOAR (ao fundo).

Fonte: SOAR, [s.d.].

O Telescopio foi construido e € mantido por um consércio entre Brasil e Estados
Unidos. Os representantes desses paises sao o Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovacgdo e
Comunicagbes (MCTIC), do Brasil, e as instituicbes americanas: o National Optical
Astronomy Observatory (NOAO), a University of North Carolina(UNC) e a Michigan State
University (MSU). O MCTIC é o parceiro majoritario, com 34,1% do tempo de telescopio
destinado a observacdes cientificas, o que resulta em torno de 96 noites por ano disponiveis

aos astrbnomos brasileiros.
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A adesdo ao consorcio Soar se realizou quase dois anos apés a entrada do Brasil na
parceria destinada a construcdo do Observatorio Gemini. Apos reunido da comunidade
cientifica foi constatada a “necessidade de os astrébnomos brasileiros virem a dispor de um
instrumento de médio porte, da classe de 3 a 4 m de didmetro, intermediario, portanto entre o
Perkin-Elmer de 1,60 m, do LNA, e os telescopios Gemini de 8,1 m, ainda em fase de
construcdo” (BARBOZA,; LAMARAO; MACHADO, 2015, p.102).

Assim como sucede no Observatorio Gemini, cabe ao MCTIC representar o Brasil no
acordo, mas € o LNA, como escritorio brasileiro do Soar, o 6rgdo responsavel pela gestdo do
tempo destinado ao pais e pelo pagamento do consércio, no valor aproximado de
U$ 550.000,00 (quinhentos e cinquenta mil délares) anuais*'. (SPOSITO, 2016).

Em 2015, os astronomos brasileiros submeteram 39 pedidos de tempo ao telescopio,
totalizando 1.153 horas solicitadas para 765 horas disponiveis, o que resultou em um fator de
pressdo de 1,5. Em 2016, o fator de pressdo subiu para 1,83. Foram submetidos 46 projetos,
no total de 1.310 horas para 714 horas disponiveis. Para avaliar e julgar as propostas
submetidas pela comunidade cientifica, 0 LNA mantém um grupo de representantes das
principais instituicdes do pais que tem ligacdo com a Astrofisica. Essa comissdo se relne para
analisar os projetos do Soar nos mesmos moldes das comissdes de especialistas do OPD e do
Gemini.*?

Como escritorio brasileiro do Soar, cabe ainda ao LNA administrar todos os
documentos e informacgbes a respeito do Telescdpio, desde a publicacdo do calendario da
comissdo de programas até a necessidade de comunicar as publicacdes em revistas arbitradas,
passando por instrucfes de preenchimento de formularios e publicacdes de estatisticas de uso
do telescopio. Para gerente do escritorio brasileiro é designado um astrénomo dos quadros do
LNA, que se torna responsavel por atender todas as demandas da comunidade cientifica em
relacdo ao Telescopio Soar.

O Soar comecou a entrar em operacdo em abril de 2004 e em ja 2005 foram
publicados os primeiros artigos com dados obtidos com o Telescopio. Dos 3 artigos
publicados, 2 sdo de pesquisadores brasileiros e os nimeros de publicacdes brasileiras vém
subindo com o passar dos anos, com pequenas variagdes entre um ano e outro e a média da
producdo tem permanecido em torno de 25% quando computadas todas as publicagdes do
Telescopio. As publicacbes de pesquisadores brasileiros com dados do Soar séo elencadas em

10 valor exato a ser pago em 2016 é de U$ 548.972,00 e em 2017 ¢é de U$ 565.441,00 (SPOSITO, 2016).
2 Esta comissdo chama-se Comissdo Programas do Soar (CP-Soar). As caracteristicas da CP-Soar serdo
descritas quando apresentada a estrutura do LNA, a seguir.
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uma pagina da internet do LNA, assim como as publica¢des do Observatorio Gemini e do
OPD. Em 2015, foram publicados 9 artigos, 3 dissertacies de mestrado e 3 teses de
doutorado. Em 2016, houve 8 artigos publicados e 2 dissertacdes e 1 tese de doutorado. Até
setembro de 2017, foram publicados 3 artigos (PUBLICAGCOES..., s.d.b; SOAR..., s.d).

O namero de publicagdes é considerado pequeno para um Telescopio que tem mais de
30% de tempo destinado aos astronomos brasileiros. Ainda assim, o Gltimo relatério de gestdo
institucional publicado analisa o resultado das publicacGes dos trés observatdrios gerenciados
para 0 ano de 2014 e destaca o valor do indice muito acima do esperado: “chegou-se a um
valor para o IPDLNA de 64, ou seja, 213% acima do valor previsto”. Ao final, analisa o
resultado e observa que “o0 nuimero de publicagdes com dados do OPD tem se mantido
constante (com ligeiro aumento neste ano) apds uma queda observada alguns anos atras e que
o Gemini e SOAR e CFHT tém aumentado sua produtividade” (LABORATORIO
NACIONAL DE ASTROFISICA, 2016, p. 58).

Os principais resultados das pesquisas obtidas com os dados do Soar séo exibidos na
pagina do Telescopio, em que estdo elencadas também algumas vantagens do Soar. Em 2010,
membros de observatorios internacionais foram escolhidos para formar um comité para
avaliar o desempenho do Soar. O resultado da avaliagdo demonstrou algumas fragilidades do
TelescOpio e as recomendacBes advindas do relatério preocuparam-se com o0 aumento da
produtividade. Foi sugerido, entre outras coisas, que houvesse a “disseminacdo de mais
informac@es sobre o telescopio e seus periféricos nas comunidades astrondmicas do Brasil e
dos Estados Unidos, durante os congressos da area e em outros eventos similares”
(BARBOZA; LAMARAO; MACHADO, 2015, p. 136). Em 2011, o LNA organizou um
simpdsio internacional no Brasil sobre o Telescopio Soar e foram “amplamente debatidas,
questdes relativas a construcdo e funcionamento dos periféricos de primeira e segunda
geracdo, e foram apresentados os potenciais campos de pesquisa aos quais esses instrumentos
dio acesso” (BARBOZA; LAMARAO; MACHADO, 2015, p. 136). O potencial do
Telescopio, aliado ao amplo acesso da comunidade brasileira, precisa ser mais bem explorado
para que os resultados sejam mais numerosos e causem mais impacto, ainda que seja

marcante para o desenvolvimento das pesquisas nacionais.

3.2 O desenvolvimento da instrumentacéo
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Ao assumir o compromisso de gerenciar a participacdo brasileira nos consorcios
internacionais do Observatorio Gemini e Telescopio Soar, 0 LNA contraiu a responsabilidade
de alcancar um patamar de desenvolvimento tecnolégico mais avancado. O acordo com o
Soar previa a construcdo de equipamentos e, alem disso, a comunidade cientifica ndo desejava
permanecer mera usuaria dos telescpios, e sim ser capaz de intervir e desenvolver
instrumentos adequados as suas pesquisas. Coube ao LNA, portanto, investir em tecnologia
para atender as exigéncias contratuais pactuadas e para restaurar os equipamentos do OPD
que estavam ficando obsoletos.

No inicio dos anos 2000, o cenario econémico favoravel aliado ao esforgo
institucional possibilitou que a area de desenvolvimento tecnoldgico fosse fortalecida e vérias
acOes foram realizadas para a concretizacao deste objetivo: foi construido um novo edificio na
sede do LNA para abrigar as oficinas e laboratorios necessarios a construcdo dos
instrumentos, foram adquiridos equipamentos para os laboratorios e oficinas; foram criadas
vagas em concurso publico para provimentos de cargos de tecnologistas e astrbnomos com
perfis voltados para o desenvolvimento tecnoldgico.

Além disso, teve inicio, dentro da comunidade astronémica, uma campanha de
valorizacdo dos profissionais dedicados a inovacdo tecnoldgica. Essa atitude permitiu que
astronomos se dedicassem ao desenvolvimento de instrumentacdo sem prejuizo de suas
carreiras. Foi instalada a “cultura da inovagdo tecnologica” que se apoia na crenga de que
“para haver avanco cientifico, ¢ necessario avancar as fronteiras tecnologicas e promover,
indiretamente, a inova¢do” (STEINER et al, 2011, p. 106). Astrdnomos, tecnélogos e técnicos
passaram a ser treinados e valorizados para desempenhar o importante papel de desenvolver a
instrumentacdo de qualidade (MEGALIT..., s.d.).

O entrevistado Jupiter afirma que “ndo foi uma mudanga natural nem simples, foi um
trabalho duro. De muita gente trabalhando para poder criar essa consciéncia.” De acordo com
0 pesquisador, “durante o meu mestrado, durante o meu doutorado [...] trabalhar com
instrumentacao significava acabar com a sua carreira cientifica. [...] E isso mudou porque [...]
0 pessoal da Astronomia Observacional sé consegue fazer ciéncia se tem o instrumento
cientifico. E o instrumento cientifico, se é projetado para uma determinada ciéncia, ele é
muito mais eficiente do que um instrumento genérico” (JUPITER, 2016).

A implantacdo de uma cultura para valorizar certo aspecto desejado foi adotada

também em relacéo a divulgacéo cientifica.*® Em 2012, para incentivar os profissionais que se

*\Ver Capitulo 11 que apresenta as acdes realizadas pelo MCTIC para valorizacdo da Divulgacéo Cientifica.
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dedicam a divulgacdo da ciéncia em todas as areas do saber, 0 CNPq criou uma aba para o
curriculo Lattes intitulada “Educagdo e Popularizacdo da C&T”. Esse item passou a contar na
avaliacdo de produtividade do pesquisador, mas ao contrario da “cultura da inovagdo
tecnoldgica”, ndo surtiu o efeito no LNA. Percebe-se facilmente pelo nimero de profissionais,
orcamentos e prioridades atribuidas a cada area. Sobre essa valorizagdo, Jupiter afirma que “a
divulgagdo ainda tem um caminho muito longo” (JUPITER, 2016).

Todos os esforgos necessarios a expansdo e solidificagdo do desenvolvimento de
instrumentacdo encontraram respaldo na inclusdo do eixo “desenvolver tecnologias que
promovam a modernizagdo, a inovagdo e a insercdo internacional” (LABORATORIO
NACIONAL DE ASTROFISICA, 2006, p. 7) no primeiro Plano Diretor da instituicdo, que
previa acdes a serem desenvolvidas entre 2006 e 2010.

O resultado do empenho permitiu o cumprimento do acordo para a construcdo de dois
instrumentos para o Soar: 0s espectrografos Sifs e Steles.

O primeiro equipamento construido foi o Soar Integral Field Spectrograph (Sifs) ou,
em portugués, Espectrografo de Campo Integral do Soar. O Sifs € um espectrografo capaz de
“fracionar a imagem de um objeto celeste em 1.300 partes iguais e, a um s6 tempo, registrar o
espectro de todas elas” (ZORZETTO, 2010, p. 18). Essa caracteristica permite ao
instrumento, quando em uso, “avaliar a composi¢ao quimica de 1.300 pontos de uma galaxia
em uma Unica medicdo de poucos minutos, tarefa que até entdo exigia centenas de medicoes
distintas” (ZORZETTO, 2010, p. 18).

Foi construido nos laboratérios do LNA em parceria com o Instituto de Astronomia e
Geofisica da Universidade de Sdo Paulo (IAG/USP) e parte do financiamento advindo da
Fundacdo de Amparo a Pesquisa de Sdo Paulo (Fapesp). Custou, ao todo, cerca de
U$ 1.500.000,00 (um milh&o e quinhentos mil dolares).

O projeto de desenvolvimento do equipamento teve inicio em 2000 e em 2009 foi
enviado de Itajubad para La Serena, no Chile, para instalacdo e testes no Soar. Em abril de
2010 “o instrumento realizou a primeira observacdo de objeto astrondmico”
(CASTILHO, 2014, v. 2, p. 210). A constru¢do de um espectrografo desse porte pela primeira
vez no Brasil foi uma empreita desafiadora e inaugurou a nova** era de desenvolvimento
tecnoldgico no LNA.

O Soar Telescope Echelle Spectrograph (Steles) ou Espectrografo de alta resolucao

Steles foi construido em paralelo ao Sifs e foi concluido e enviado ao Soar em agosto de

“Antes da construcdo desse espectrégrafo o LNA ja enveredava pelos caminhos do desenvolvimento
instrumental. Em 2003, por exemplo, desenvolveu um prot6tipo do Sifs que foi instalado com sucesso no OPD.
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2016. O Steles ¢ um instrumento “capaz de obter dados detalhados sobre a composicéo
quimica, a temperatura, a velocidade de rotacdo e a forca gravitacional de estrelas, inclusive
daquelas formadas nos primordios do Universo, logo ap6s o Big Bang”
(PIVETTA, 20186, p. 50).

O espectrografo foi construido para atender & demanda da comunidade cientifica, mais
especificamente aos pesquisadores que se dedicam a astrofisica estelar, carente de um
espectrografo de alta resolucdo “capaz de obter dados desde o ultravioleta préximo até o
vermelho” (CASTILHO, 2014, v.2, p. 212).

O instrumento teve mais de uma fonte de financiamento e custou U$ 2.000.000,00
(dois milhdes de ddlares), considerado um valor baixo quando comparado a instrumentos de
mesmo porte. A comunidade aguarda ansiosa 0 comissionamento e a disponibilidade do
espectrografo.

A Astronomia mundial caminha para o desafio da construcdo dos telescdpios
gigantes® e serd necessario o desenvolvimento de muitos instrumentos que se adequem &s
pesquisas cientificas. O LNA consolidou-se no cenario internacional como instituicdo com
alta capacidade para desenvolver e construir equipamentos astrondmicos e por isso é
considerado como possivel parceiro internacional para grandes projetos, como o Prime Focus
Spectrograph (PFS) do telescépio Subaru®®, e o espectrégrafo Mosaic para a segunda geracéo
de instrumentos do telescopio E-ELT?.

A visdo de futuro do LNA contempla de maneira marcante o caminho da inovacao
tecnoldgica e com a cultura do conhecimento em instrumentacédo ja instalada, cabe ao LNA
contribuir para a independéncia das pesquisas brasileiras e para o0 avan¢o da Astronomia

mundial.

4 A estrutura interna do LNA

O LNA é uma unidade de pesquisa ligada ao MCTIC e, portanto, um ¢rgdo da
administracdo direta do Governo Federal. Até o ano 2000, o LNA e os demais institutos de

pesquisa da estrutura governamental estavam subordinados ao CNPq e ao passarem a integrar

**para saber mais sobre os rumos da Astronomia no mundo, acesse:
http://infograficos.estadao.com.br/especiais/o-futuro-da-Astronomia-brasileira/index.php

*®0 Subaru é um telescépio do Observatério Nacional do Japdo. Tem um espelho de 8,2 metros de diametro e
esta instalado também na montanha de Mauna Kea, no Havai, ao lado do Gemini Norte.

“E-ELT é a sigla de European Extreme Large Telescope, que significa Telescopio Europeu Extremamente
Grande. O E-ELT pertence ao consorcio de paises europeus conhecido como ESO e seu espelho primério tem 39
metros e serd instalado no Chile.
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0 Ministério, houve um avango na autonomia institucional e nos processos de gestdo. Dentro
da estrutura ministerial, as unidades de pesquisa estdo subordinadas a Diretoria de Gestdo das
Unidades de Pesquisa e OrganizacGes Sociais (DPQO). A DPO liga-se a Secretaria Executiva
do MCTIC.

A estrutura interna do LNA é liderada pelo Diretor, “responsavel pela coordenagdo de
todos os setores ¢ atividades da instituicio” (BARBOZA; LAMARAO; MACHADO, 2015,
p. 115). A instituicdo possui quatro coordenagdes com competéncias bem especificas. Séo
elas: a Coordenacdo de Administracdo (COADM), a Coordenacdo de Astrofisica (COAST), a
Coordenacéo de Engenharia e Desenvolvimento de Projetos (COEDP) e a Coordenagdo do
Observatoério do Pico dos Dias (COOPD), que supervisiona dois servicos, o de Operacoes
(SEOPE) e o Servico de Suporte Logistico do Observatorio do Pico dos Dias (SELOG).

A COADM ¢ responsavel pelas questbes administrativas como recursos humanos,
licitacGes e contabilidade da instituicdo. Cabe a coordenacdo de administracdo comprar 0s
mais diversificados itens, desde material altamente especializado para a manutencdo dos
telescopios até itens alimentares para o restaurante do OPD. E responsavel também pelo
gerenciamento do orcamento do LNA, manutencdo predial, controle da folha de pagamento
do pessoal ativo e inativo, além de todas as atividades burocréaticas para a boa governanca da
instituicao.

A COOPD mantém os telescdpios em funcionamento e para isso € encarregada dos
aspectos técnico-operacionais, como a troca e configuracdo dos instrumentos sob sua
custddia, a assisténcia aos astronomos usuarios dos telescopios em suas noites de observacao
e a aluminizacdo dos espelhos. A equipe responsavel por essas atividades estd alocada no
Servico de Operagdes (SEOPE). O gerenciamento dos alojamentos e do restaurante, o
transporte, a seguranca e a manutencdo do campus ficam sob tutela do SELOG. O OPD
mantém sistema de plantdo 24 horas e ainda que seus portdes ndo sejam abertos ao publico,
nunca estdo fechados para os astrbnomos que sobem e descem ao observatério de acordo com
as necessidades de suas pesquisas.

Cabe a COAST o desenvolvimento de projetos de pesquisa cientifica e a publicacéo
de seus resultados, o gerenciamento da participacdo do LNA nos consorcios internacionais, 0
levantamento das necessidades de novos instrumentos a serem utilizados pelo OPD ou pelos

telescopios gerenciados pelo LNA. E a coordenagao responsavel pela divulgacio cientifica da
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instituicdo, que é realizada por uma equipe formada por um astrbnomo, um técnico e
membros flutuantes como bolsistas e estagiarios®.

Cabe ressaltar a existéncia da assessoria de comunicacdo, criada em 2010 e
subordinada diretamente a Diretoria. Diferentemente da divulgacdo cientifica, que é formada
por uma equipe, é composta por um Unico servidor. A assessoria é responsavel pelo contato
com o publico leigo e com a midia, fazendo a interface entre a instituicdo e a sociedade. Nao
h& registro institucional da assessoria de comunicacdo e, portanto, seu papel ndo é
formalmente definido. A informalidade é uma marca institucional. O entrevistado Urano
(2016), presente na instituicdo desde sua inauguracdo e um dos responsaveis pelo carater
informal da instituicdo afirma: “[...] formalizar as coisas ndo facilita nada, vocé aumenta em
burocracia. [...] O LNA tem uma burocracia muito simples, eu acho isso um ganho. Outros
institutos que comegaram com muita burocracia tém muita burocracia até hoje, € a inércia do
burocratico, sabe?”. Apoiada em seu tamanho reduzido, a instituicdo contorna entraves
burocréticos - como a emissdo de uma portaria que cria e estabelece as atividades a serem
desenvolvidas pela assessoria de comunicacgdo - as vezes necessarios para o bom desempenho
do trabalho realizado.

A CEDP, por sua vez, projeta e desenvolve novos instrumentos e é responsavel pelo
aperfeicoamento dos equipamentos existentes. O trabalho da coordenacdo envolve ainda o
desenvolvimento tecnoldgico nas areas de dptica, eletrénica, mecénica e automagao.

O Diretor ¢é orientado e assessorado, no planejamento das atividades cientificas e
tecnoldgicas, pelo Conselho Técnico-cientifico (CTC). O CTC é uma unidade colegiada
presidida pelo Diretor do LNA, por representantes dos servidores e dos pesquisadores e
tecnologistas, por dois dirigentes de 6rgdos da administracdo publica direta cujas areas de
atuacdo tenham afinidade com a area do LNA, por representantes de todos os programas de
doutoramento em Astronomia do Brasil e um representante da comunidade cientifica indicado
pela Sociedade de Astronomia Brasileira (SAB). Como laboratério nacional, o LNA tem que
atender aos anseios de toda a comunidade cientifica com equidade e a ideia é que o CTC
salvaguarde essa representatividade.

A competéncia do CTC ¢ abrangente em relacdo a politica cientifica e tecnolégica do
LNA, pois cabe ao colegiado julgar e fiscalizar sua dire¢cdo e pronunciar-se sempre que
estiver em desacordo. O Diretor deve colocar sob apreciacdo do CTC todos 0s assuntos que

*® A equipe responsavel pelas agdes da Divulgacdo Cientifica e as atividades desenvolvidas serdo apresentadas
em capitulo préprio, a seguir.
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julgar pertinentes e que considere ser de decisdo colegiada, sempre no intuito de manter a
isonomia da instituicdo (CONSELHO..., s.d.).

Os usuarios do LNA sdo os profissionais e estudantes de Astronomia de todo Brasil,
desde aqueles que integram os programas de pos-graduacdo em fisica e Astronomia até os
astronomos sem vinculo direto a programas de pos-graduacéo. Para atendé-los e cumprir sua
missdo de fornecer a infraestrutura e 0s meios necessarios para a pesquisa competitiva em
Astronomia com lisura e imparcialidade, o LNA conta com as ComissGes de Programas
(CPs).

H& uma CP para cada telescépio e cada uma tem regras proprias, mas todas sdo muito
semelhantes na composicéo e funcionamento. As CPs séo unidades colegiadas subordinadas
ao CTC. Sdo as CPs que analisam, deliberam e julgam o tempo solicitado pelos usuarios aos
telescopios sob o gerenciamento do LNA. Além disso, submetem a lista de projetos
cientificos aprovados para que sejam executados nos telescopios.

Os membros das comissdes sdo indicados pelos componentes do CTC e designados
pelo Diretor do LNA, na qualidade de presidente da Comissdo. A preocupacdo em relacdo a
representatividade dos usuarios estd registrada no regimento interno do LNA, nas
consideracdes sobre a formacdo das CPs, que diz, no item 1 do primeiro paragrafo do artigo
17: “As indicagdes dos membros das CP, [...] deverdo observar os seguintes aspectos:
1. equilibrio entre os membros no que se refere a sua distribuicdo geogréfica e as areas de
pesquisa envolvidas nos observatorios sob sua competéncia”’(REGIMENTO..., s.d.).

O trabalho das CPs é considerado pela comunidade cientifica como referéncia e desde
a criacdo das comissbes*®, apenas uma voz dissonante revelou insatisfacdo em relagdo ao
trabalho desenvolvido pela CP do Gemini e registrou que a comisséo para pedidos de tempo
brasileiro era “pequena e restrita apenas a pequenas areas do conhecimento [e] muitos
projetos sdo penalizados porque a comissdo ndo consegue avaliar a grande diversidade de
areas na Astronomia” (MELENDEZ, 2013, p. 7). O pesquisador insatisfeito ¢ usuario dos
telescdpios gerenciados pelo LNA e foi nomeado em 2012 e 2014 (LNA, 2012,2014a) como
membro da comissdo de programa do Gemini. O CTC deliberou que o pesquisador fosse
oficialmente consultado para prestar queixa formal, mas ndo ha mengéo da consulta nem da
resposta do pesquisador nos documentos oficiais (LABORATORIO NACIONAL DE
ASTROFISICA, 2013).

* A CP-OPD foi criada na década de 1980 (LNA, 1984) e as do Gemini e Soar no inicio dos anos 2000. (LNA,
2003, 2004).
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As CPs sdo formadas por cerca de quinze componentes e um presidente que comanda
os trabalhos, iniciados muito antes da reunido. Com o envio das propostas pelos usuarios em
data limite pré-agendada, essas sdo distribuidas para os relatores de acordo com a area e cada
proposta é analisada por trés membros diferentes. As avaliacbes sdo feitas a partir das
consideragdes sobre viabilidade técnica e mérito cientifico do projeto. Na data marcada para a
reunido, os membros das CPs se encontram e cada proposta é apresentada e discutida pelo
primeiro relator, definido pelo presidente. Apds a analise, cada membro da comissao
apresenta a sua lista de propostas, considerando as primeiras as mais bem classificadas. Em
seguida a consideracdo de todas as avaliagOes, cria-se a lista definitiva dos projetos que
obtiveram tempo. O resultado é publicado, os projetos sdo alocados e ap6s a obtencdo dos
dados, os astrébnomos retomam o trabalho (que comecou com a confec¢do dos projetos) e
podem reduzir os dados obtidos pelo astronomo residente®®. No caso do OPD, o astrdnomo ou
alguém da sua equipe, geralmente um aluno, até recentemente, deveria se deslocar até o OPD
e realizar sua observacgdo pessoalmente. Hoje grande parte das observacgdes € feita de maneira
remota, com auxilio do assistente noturno, que esta préoximo ao telescopio.

O processo de avaliacdo das comissfes € sempre aperfeicoado e existe a preocupacgéo
em alocar nas comissdes astronomos com mais experiéncia, tanto em papéis desenvolvidos
em comissdes semelhantes quanto em numeros de pedidos de observacdo. Com o advento da
crise financeira, as CPs tiveram que reduzir o numero de participantes das reunibes
presenciais e considerar a frequéncia dos membros mais proximos, para que o LNA néo fosse
onerado em demasia com despesas de passagens aéreas e diarias alongadas. Essa contencdo
econdmica afeta o principio de representatividade das CPs, ainda que a instituicdo reserve
com prioridade 0s gastos na area para cobrir os custos das reunides, por entender que sejam
essas comissdes de suma importancia para o cumprimento da missdo institucional.

Assim, todas as outras areas do LNA ficam comprometidas quando o assunto é
deslocamento de pessoas, pois a prioridade no pequeno orgamento destinado a passagens
aereas e diarias é das reunides das CPs e do CTC.

A Figura 9 a seguir representa a estrutura interna do LNA como foi descrito

anteriormente.

A0 contrério do imaginario popular, o astrénomo ndo viaja mais até o telescopio para obter os dados de sua
pesquisa. H& um astrénomo que reside na mesma cidade em que esta instalado o telescopio e € ele quem observa
de fato. Os dados s&o obtidos pelo instrumento acoplado ao telescopio e transmitido ao autor da pesquisa. Esse
modo de observagao economiza dinheiro com os deslocamentos das viagens, no caso do Soar e Gemini, viagens
internacionais, e tempo do astrbnomo, que nao precisa encaminhar-se até o local do telescdpio, geralmente dificil
e longe.
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Figura 9 — Organograma da estrutura interna do LNA.

Comissdo de
Programas do OPD
(CP-OPD)
Conselho Comissao de
. Programas do Soar
Diretoria Técnico-cientifico (CP-SOAR)
(€TC)
| | 1 1 Comissio de
a T do Gemini
Coordenagao de Coordenagao de Coordenagéo de Coordenacdo do ”uiézféir:inifm'”'
Administragéo Astrofisica Desggggﬂr?;g?lt‘; de Observatério do Pico
(COADM) (COAST) Projetos (COEDF) dos Dias (COOFPD)
Servigos de Operagbes
| g ISEDPg]e i

Servigo de Suporte
Logistice do
Observatario do Pico
dos Dias (SELOG)

Fonte: elaborado pela autora.

O LNA ndo tem um orcamento especifico para o gerenciamento dos telescdpios,
apenas para 0 pagamento da parte brasileira do Observatdrio Gemini e Telescdpio Soar. O
OPD néo tem recursos especificos e € gerenciado com o or¢camento regular do LNA.

Considerando todas as unidades de pesquisa do MCTIC, o LNA tem o segundo menor
orcamento, ficando a frente somente do Museu de Astronomia e Ciéncias Afins (Mast)
(MUSEU DE ASTRONOMIA E CIENCIAS AFINS, 2015). O valor total enviado ao LNA
pelo MCTIC é em torno de R$ 12.000.000,00 (doze milhdes de reais)>'. Ao Observatério
Gemini serdo destinados R$ 6.724.258,20 (seis milhdes, setecentos e vinte e quatro mil,
duzentos e cinquenta e oito reais e vinte centavos) em 2016 e em 2017 estima-se 0 pagamento
de R$ 6.858.741,80 (seis milhGes, oitocentos e cinquenta e oito mil, setecentos e quarenta e

um reais e oitenta centavos). A conta do Soar é mais modesta e em 2016 serdo pagos

>! Neste valor nio estdo incluidos os salarios dos servidores, cuja folha é paga pelo Ministério do Planejamento,
Orgamento e Gestdo (MPOG) do Governo Federal.
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R$ 1.866.504,80 (um milhdo, oitocentos e sessenta e seis mil, quinhentos e quatro reais e
oitenta centavos) e em 2017 serdo pagos R$ 1.922.499,40 (um milhdo, novecentos e vinte e
dois mil, quatrocentos e noventa e nove reais e quarenta centavos). Em levantamento feito
pela equipe administrativa do LNA, constatou-se que o gasto com o OPD, excluindo o valor
do pagamento dos servidores € estimado em de R$ 700.000,00 (setecentos mil reais)
(CASTILHO, 2016). Esse valor, ao contrario do pagamento feito ao Observatério Gemini e
ao Telescopio Soar, € diluido nas despesas correntes da instituicdo e é variavel, ao contrario
dos consércios nacionais, cujo valor ¢ fixado em délar.

Além de pagar a parte brasileira dos consorcios internacionais, o LNA gerencia com
fonte propria as despesas e necessidades da instituicdo, que sdo divididas em duas frentes:
gestdo e pesquisa. A gestdo sdo destinados R$ 2.202.294,00 (dois milhdes, duzentos e dois
mil, duzentos e noventa e quatro mil reais) e a pesquisa R$ 1.074.985,00 (um milhdo, setenta
e quatro mil, novecentos e oitenta e cinco reais). Se computarmos apenas 0 orgamento
destinado ao LNA, sem considerar 0 repasse aos observatorios gerenciados, o valor é de
R$ 3.277.279,00 (trés milhdes, duzentos e setenta e sete mil e duzentos e setenta e nove
reais), valor inferior ao orcamento do Mast, que é aproximadamente de R$ 4.700.000,00
(quatro milhdes e setecentos mil reais)** (MUSEU DE ASTRONOMIA E CIENCIAS AFINS,
2015).

O orcamento do LNA ndo contempla com exclusividade valores destinados a
divulgacdo cientifica. As acbes desenvolvidas pela instituicio que necessitam de
deslocamento de servidor e, portanto, pagamentos de diarias e passagens aéreas sdo evitadas.
As atividades da area realizadas sob a organizacdo do MCTIC séo parcialmente financiadas
por meio de Termo de Execucdo Descentralizada (TED), instrumento que transfere crédito
para 0 LNA para que possa executar as acdes propostas as unidades de pesquisa do
Ministério.

Os funcionarios do LNA sdo servidores publicos de carreira e ingressam na
administracdo publica federal por meio de concurso. As vagas sdo abertas pelo Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestdo (MPOG) e contemplam trés carreiras: 1) pesquisa; 2)
desenvolvimento tecnoldgico; 3) gestdo, planejamento e infraestrutura em Ciéncia e

Tecnologia. A carreira de gestdo abarca os cargos de analista e assistente em Ciéncia e

%2 0 valor exato a ser pago para 0 Consércio Gemini em 2016 é de U$ 1.977.723,00 e em 2017 é de
U$ 2.017.277,00. Para o Telescdpio Soar, o valora ser pago em 2016 é de U$ 548.972,00 e em 2017 é de
U$ 565.441,00 (SPOSITO, 2016).

*Em 2015, o orcamento do Mast foi de R$ 4.665.914,00 (quatro milhdes, seiscentos e sessenta e cinco mil,
novecentos e quatorze reais).
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Tecnologia e a de desenvolvimento tecnoldgico é dividida entre os cargos de técnico e
tecnologista. Os dois primeiros cargos das duas carreiras sdo destinados a servidores de nivel
médio e os dois ultimos aos de nivel superior. Isso ndo impede que pessoas de nivel superior
prestem e sejam aprovadas em concurso de nivel médio, o que acontece com frequéncia.

Em 2013, foi realizado o ultimo concurso publico e o LNA passou a ter 80 servidores
em seu quadro de funcionarios (LABORATORIO NACIONAL DE ASTROFISICA, 2014b).
Em 2016, o numero chegou a 67 servidores, divididos em 26 da carreira de gestdo, 32 de
desenvolvimento tecnoldgico e 9 pesquisadores. A gueda vertiginosa no nimero de servidores
em seus quadros deve-se a aposentadorias e pedidos de transferéncias. De 2007 a 2016, o
LNA concedeu, no minimo, uma aposentadoria por ano e, considerando a faixa etéria de seus
servidores, esse comportamento ird se repetir nos proximos anos (LABORATORIO
NACIONAL DE ASTROFISICA, 2016, p. 90). Além disso, servidores aprovados no Gltimo
concurso sao originarios de grandes centros urbanos, geralmente com experiéncias de trabalho
no exterior, e ndo se acostumaram, ou as familias ndo se adaptaram, a morar em uma cidade
menor como Itajuba.

A escassez de recursos humanos € analisada e propalada com recorréncia e muitas das
metas que o LNA ndo conseguiu atingir sdo justificadas com apoio na precariedade do
ndmero de servidores. O primeiro Plano Diretor do LNA ja menciona a necessidade de
ampliar o quadro de servidores para atender ao crescimento da demanda dos trabalhos
executados pelo LNA (LABORATORIO NACIONAL DE ASTROFISICA, 2006). Havia a
expectativa que esse problema fosse sanado com o ingresso de novos servidores, mas no
segundo Plano Diretor tem-se a confirmacdo que o concurso “apenas cobriu algumas
aposentadorias e afastamentos” (LABORATORIO NACIONAL DE ASTROFISICA, 2010,
p. 11) e o LNA passou a ter que declinar convites para desenvolvimento de instrumentacdo
tecnoldgica e deixar de executar projetos por auséncia de mao de obra, que se tornou
insuficiente em todas as areas.

Na tentativa de sanar a caréncia em algumas areas, o LNA conta com funcionarios
contratados por meio de empresas, os terceirizados. Como a instituicdo ndo pode contratar
pessoas para realizar a atividade fim, os terceirizados desenvolvem funcdes de limpeza,
conservacao, vigilancia, secretaria, recepcao e informatica. Ao todo, sdo 22 contratados que
exercem suas atividades no LNA e no OPD, contribuindo para o bom funcionamento da
instituicao.

O LNA conta também com bolsistas que sdo pagos pelo Programa de Capacitacdo

Institucional (PCI), financiado pelo CNPg. O PCI é um programa estendido a todas as



113

unidades de pesquisa do MCTIC e tem como objetivo formar e capacitar recursos humanos
para executar projetos de pesquisa ou de desenvolvimento tecnologico dentro das instituigdes.
Ao contrario dos terceirizados, os bolsistas do programa PCI atuam nas areas fins do LNA e
desenvolvem novas tecnologias em instrumentacdo cientifica, aperfeicoam os equipamentos
instalados que sdo oferecidos a comunidade cientifica, criam e desenvolvem ferramentas
computacionais de suporte aos usuarios do LNA e realizam pesquisas em astrofisica e
instrumentacao, sob orientacdo e supervisao do servidor responsavel pelo projeto. O programa
contribui para a formacdo de estudantes e jovens pesquisadores em sua area de atuacdo e
permite a capacitagéo institucional e realizagéo de suas metas.

O LNA possui 19 bolsistas sob o regime PCI e nenhum deles esta ligado a area de
divulgacdo cientifica. A divulgacdo cientifica estdo ligados 4 estagiarios dos 8 que a
instituicdo possuli.

Os estagiarios sdo estudantes em nivel superior que atuam em &reas relacionadas as
atividades fins da instituicdo de acordo com o curso em que estdo matriculados. Assim como
0s bolsistas, os estagiarios contribuem com a instituicdo nao somente exercendo um papel
institucional importante como acrescentando conhecimentos atualizados da sua experiéncia
académica.

O LNA depende de maneira ostensiva dos bolsistas para cumprir as metas
estabelecidas em seu Termo de Compromisso e Gestdo (TCG), essencialmente aquelas
relacionadas ao desenvolvimento tecnologico. Essa dependéncia é séria e reforca a fragilidade
da instituicdo em relacdo ao nimero de servidores na carreira, 0 que € agravado pela
instabilidade econémica. O programa PCI sofre ameacas constantes de cortes nas quantidades
das bolsas e até mesmo de cancelamento geral do Programa. Da mesma forma, a contratacéo
de terceirizados é sempre motivo de questionamento e invariavelmente é colocada na pauta
guando o assunto é corte de gastos no orgcamento.

O Plano Diretor em vigéncia reforca a questdo da escassez de recursos humanos
referindo-se ao problema como crénico e um grande entrave para a expansao dos projetos
cientificos e tecnoldgicos do LNA (LABORATORIO NACIONAL DE ASTROFISICA,
2016). O cenario econdmico atual ndo acena para a solucdo desse problema e o LNA, ao
formular o Plano Diretor vigente, estabeleceu acGes e metas importantes para o
aprimoramento das atividades exercidas pelo LNA, mas limitadas pela realidade da instituicdo
gue consta com parcos recursos humanos, ainda que néo faltem infraestrutura e conhecimento

tecnoldgico.
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5 A contribuicdo do LNA

Em 2015, o LNA completou 30 anos. Ao longo de sua existéncia e no cumprimento de
sua misséo, contribuiu para a expansdo da Astronomia no Brasil ao colocar a disposicdo da
comunidade cientifica toda sua infraestrutura, seja no gerenciamento dos observatorios sob
sua tutela, seja no desenvolvimento de instrumentos astronémicos. Como laboratério
nacional, tem se aprimorado continuamente de modo a criar condi¢des para 0 crescimento
cientifico e tecnoldgico do pais e, com isso, projetar a Astronomia brasileira no cenario
internacional.

Jodo Steiner™ (2009), ao analisar a pesquisa em Astronomia no Brasil, afirma que a
operacdo do LNA, nos moldes das melhores praticas internacionais de gestdo e utilizacdo de
equipamentos, permitiu o desenvolvimento da comunidade astronémica com a utilizacdo do
OPD e um salto mais ousado, com a entrada no Consércio Gemini e na formacdo do
Telescdpio Soar.

Durante esse periodo, foram escritas mais de 276 teses de doutorado e dissertacGes de
mestrado com os dados coletados pelos telescopios gerenciados pelo LNA e foram publicados
mais de 752 artigos em revistas arbitradas (PUBLICACOES..., s.d.c.). Foram construidos dois
espectroscopios de alta resolucdo e desenvolvidos varios outros instrumentos astronémicos
em seus laboratorios (LABORATORIOS..., s.d).

Ao contribuir para a formacdo e amadurecimento dos pesquisadores brasileiros, tanto
na ciéncia quanto na tecnologia, o LNA tornou-se modelo de instituicdo eficiente e imparcial
frente aos interesses da comunidade astrondmica. Essa representacdo mais consolidada, mais
amadurecida da instituicdo, aliada a convicgOes e crencas estabelecidas, s&o o que o0s
estudiosos da area de comunicacdo definem como reputacdo, como visto (BUENO, 2012;
JABLIN, 2001). Resultado de uma interacdo mais intensa, experimentada por um periodo
mais longo, a reputacéo aproxima-se do conceito de fama e é muito dificil de ser modificada.
Bueno (2012, p. 25) afirma que “a reputagdo estabelece entre a organizacao e os publicos ou
pessoas (ou a sociedade) um vinculo dificil de ser rompido™.

A reputagdo construida junto aos pesquisadores é fruto direto da execucdo da missao
do LNA e do cumprimento de suas agdes e metas estabelecidas nos planos diretores e termos
de compromisso de gestdo ao longo dos anos. O LNA executa suas atividades em estrita

>*Jodo Steiner é astronomo, livre docente pelo Instituto de Astronomia e Geofisica da Universidade de Sdo Paulo
(IAG/USP), onde leciona. Foi diretor do LNA de 1997 a 1999 e Secretario da Coordenacdo das Unidades de
Pesquisa do MCTIC de 1999 a 2002.
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consonancia com os interesses da comunidade cientifica, representada pelo CTC nas tomadas
de decisdo, e/ou consultada por meio de pesquisas junto a SAB.

A reputacdo do LNA deriva de uma imagem construida ao longo de décadas e a
imagem de uma organizacao € o conceito, a ideia que um individuo ou grupo tem sobre essa
instituicdo. Esse conceito, como estudado, é formado a partir do conhecimento adquirido
sobre a instituicdo, pela influéncia exercida pela midia, pela percepcdo do individuo ou grupo
e pelo que Bueno (2012, p. 22) chama de “momentos de verdade”, ou seja, a representacdo
mental da organizacdo construida por meio de experiéncias concretas.

A imagem de uma organizag&o abarca aspectos relativos ao conhecimento, aos valores
e aos sentimentos que a instituigdo suscita em uma pessoa ou em um grupo de pessoas. Essa
representacdo mental, portanto, varia de acordo com a percepcdo pessoal, ou seja, ¢ “um
fendmeno no nivel individual, [...] mas que pode ser compartilhado com um grupo de pessoas
como um fendémeno coletivo” (ALMEIDA, 2012, p. 228). Por essa razdo, admite-se que uma
organiza¢ao tenha mais de uma imagem, “porque as experiéncias, vivéncias, informacdes que
uma pessoa oOu grupo associa a uma organizacdo sdo maultiplas, distintas, particulares, e as
vezes absolutamente contraditorias” (BUENO, 2012, p. 22).

E o que acontece com o LNA. A comunidade cientifica no é o Gnico grupo de
interesse com o qual o LNA se relaciona. O publico leigo, aqui caracterizado pelos cidaddos
que ndo sdo especialistas em Astronomia, ndo compartilha da imagem e menos ainda da
reputacao atribuida pelos pesquisadores ao LNA, assim como a midia ndo conhece de forma
clara as atividades exercidas pela instituicao.

Essa afirmacdo fica evidente nas constantes confusdes feitas pelo publico leigo e pela
midia entre OPD e LNA. O publico leigo da regido sempre se referiu ao OPD como
“Observatorio de Brazopolis” e € bastante comum ignorar a existéncia do LNA. Os
entrevistados reforcam essa percep¢do quando respondem a questdo se acham que ha
confuséo entre o LNA e o OPD. Marte afirma: “As pessoas confundem sim, confundem
direto, ao ponto que, quando me perguntam ‘ah, vocé trabalha no qué?’, ‘ah, no Laboratdrio
Nacional de Astrofisica’, ‘o qué?!” ‘ah, no Observatorio’, ‘ah, no Observatorio!’”
(MARTE, 2016). E, segundo o entrevistado, “[...] quando vocé diz que trabalha no
Laboratdrio Nacional de Astrofisica ninguém associa ao laboratorio que fica aqui em Itajuba.
Todo mundo pergunta entdo ‘o Qué? Onde fica isso?’, ‘ah ndo, é no Observatorio’
[...]”.(MARTE, 2016). Gaia diz que o publico parte do principio de que o0 LNA resume-se ao
OPD. De acordo com a entrevistada, para o publico “[...] somos o OPD. [...]eles sabem que a

gente também faz pesquisa astrondmica, mas muitas vezes eles acham que s6 a gente é que
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usa, eles ndo sabem que o Brasil inteiro usa o OPD” (GAIA, 2016). E completa: “O LNA nao
é grande conhecido da populacdo, né? No meio académico sim, mas na populagdo nédo é
muito ndo (GAIA, 2016).

Nos ultimos anos, com o aumento da divulgacao das acOes realizadas pelo LNA e por
meio de esforgos concentrados para dirimir esse equivoco, a instituicdo passou a ser mais
conhecida. “Esta mudando a situagdo porque a gente tem agora o Observatorio no Telhado,
entdo as pessoas vém até aqui, tem os Sabados Crescentes, entdo o LNA passou a ser mais
frequentado [...]” (GAIA, 2106). Além disso, de acordo com o entrevistado Jupiter, o LNA foi
criado para manter o OPD e “nos ultimos quinze anos que o LNA comegou a ndo ser mais o
OPD, e desses Ultimos quinze anos de trabalho, s6 hd pouco tempo que a populagdo comegou
a receber essa informagcio de que o LNA néo era aquilo” (JUPITER, 2016). O entrevistado
ainda afirma que “demora pra mudar a ideia das pessoas sobre uma coisa [...] € um trabalho
que tem que ser feito aos pouquinhos, porque tem uma histéria por tras disso. [...] Maior parte
da vida da Instituico, ela foi s6 Observatério do Pico dos Dias” (JUPITER, 2016).

A confusao pode ser comprovada com o uso da expressao “Laboratério Nacional de
Astrofisica (LNA), em Brazopolis” pela midia em Fioravante (2003, 2004), Zorzetto (2007) e
mais trés publicacbes da Revista Fapesp (ENIGMA, 2000; EXPLOSAO, 2002; ONDE,
2002). As seis matérias publicaram literalmente a expressdo acima mencionada, 0 que
demonstra ainda ndo compreenderem os limites entre LNA e OPD & época em que foram
publicadas.

Na atualidade, no entanto, a situacdo ndo é diferente. Citam-se as ocorréncias
levantadas no mecanismo de busca mais popular da internet para a mesma expressao:
“Laboratorio Nacional de Astrofisica (LNA), em Brazdpolis” e encontram-se quatro entradas
nos anos de 2015 e 2016 (GOOGLE..., s.d.a). Se usada a grafia correta do nome da cidade e
for escrito “Brazdpolis”, encontram-se 16 ocorréncias nos anos de 2015 e 2016 (GOOGLE...,
s.d.b). Em 2017, até o més de setembro, foram encontradas duas ocorréncias que relacionam o
LNA a Brazépolis (GOOGLE..., s.d.c).

A confusdo é justificavel, afinal é no sitio do OPD que esta instalado o maior
telescopio brasileiro em terra e a atengdo da midia e do publico leigo se volta para o
instrumento capaz de observar 0 céu e para a beleza da montanha em que foi colocado. A
singularidade contribui para o destaque do OPD e ele, naturalmente, tornou-se um orgulho
brazopolense. A bandeira e 0 brasdo do municipio de Brazopolis trazem uma clara afirmacédo
ao diferencial da cidade por sediar o observatdrio que abriga 0 maior telescépio do Brasil.

“Homenageando o Observatorio do Pico dos Dias tem-se alguns simbolos: o telescopio, a
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esquerda, a orbita de uma estrela tripla e a direita, a estrela Andromeda” (ACADEMIA
BRAZOPOLENSE DE LETRAS E HISTORIA, 2001, p. 25), como mostra a Figura 10 a

sequir:

Figura 10 — Bandeira do municipio de Brazopolis.

Fonte: Brazépolis, 2017.

Em relacdo as atividades desenvolvidas pelo LNA, persiste a crenca de que a
instituicdo tem como Unica atribuicdo zelar pelo sitio observacional do OPD. E com surpresa
que se ouve que o LNA gerencia a parte brasileira dos consércios Gemini e Soar e que
constroi equipamentos para telescopios nacionais e internacionais. “Quando vocé comega a
falar de fibra dtica e instrumentagdo cai 0 queixo [do publico], diz ‘mas eu ndo sabia que
vocés fazem isso’. [...]” (GAIA, 2016).

O LNA, com sede em Itajubd, ndo é reverenciado como um orgulho da cidade na
mesma amplitude e alcance que o OPD é reverenciado em Brazdpolis. Sem o apelo fisico dos
telescopios, ainda que com a presenca de laboratorios de alto nivel e Gnicos no pais, 0 LNA
mantém uma discreta condicdo de reconhecimento entre os cidaddos que compreendem sua
importancia. Além disso, divide a atengdo com outras organizacdes renomadas, como a
Helicopteros do Brasil S/A (Helibras), Unica construtora de helicopteros do pais e a Industria
de Material Bélico do Brasil (Imbel), empresa que fabrica armas. A cidade também ¢
conhecida por suas escolas de nivel superior e a Universidade Federal de Itajuba (Unifei),
instituicdo centenaria que ajudou a alavancar o progresso do municipio, ofusca todos 0s
outros centros universitarios e também o LNA, ndo no que concerne a pesquisa que

desenvolve, mas no que se refere ao prestigio social que alcanca.
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As imagens criadas por esses publicos, portanto, influenciam diretamente a identidade
da organizacdo, pois a imagem organizacional esta umbilicalmente ligada a formacdo da
identidade, segundo Machado (2003). Bueno (2012, p. 21) ensina que a identidade pode ser
caracterizada como a personalidade da organizacao e esta ligada a sua cultura e a sua gestéo, o
que inclui, entre outras coisas, a maneira com que se conecta com seus publicos de interesse.
“Como reflexo desta ‘personalidade’ emergem a sua imagem (ou imagens) € a sua reputagdo.”

A identidade do LNA ndo esta conectada a divulgacao cientifica e isso contribui para
que existam imagens imprecisas e indefinidas criadas pela midia e pelo publico leigo, que,
consequentemente, comprometem a visibilidade da instituicdo. A Figura 11 a seguir € um
exemplo da fragilidade da imagem institucional. O nome do OPD é confundido com partes do
nome do LNA e bordado como “Observatorio Nacional de Astrofisica” em artefatos que séo

vendidos por uma instituicdo de caridade de Brazopolis.

Figura 11 — Produto vendido como lembranca de Brazopolis.
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Fonte: foto tirada pela autora.

Segundo Bueno (2012, p. 21), a identidade da instituicdo ndo pode ser reduzida aos
elementos gréaficos, estéticos ou visuais que a identificam. A identidade é, sinteticamente, o
que a institui¢do “é, o que ela faz, o que ela diz, e como ¢la diz ou faz.” Com a Figura 11
mostrada anteriormente, percebe-se que o LNA ndo consegue mostrar aos cidaddos da cidade
gue sedia 0 OPD ha mais de 35 anos o que é e o que realiza.
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As imagens que a midia e o publico leigo tém do LNA séo reflexo de sua identidade
desvinculada desses publicos de interesse. Para construir imagens proximas da reputacao
alcancada junto a comunidade cientifica, o LNA precisa reestruturar sua identidade como
instituicdo comprometida com a sociedade e ndo somente com a pesquisa e desenvolvimento
tecnoldgico. O caminho para a mudancga passa pelas acdes de divulgacdo cientifica, que
devem ser estrategicamente planejadas e executadas para suprir a necessidade de
conhecimento dos publicos de interesse e dirimir os equivocos em relacdo a instituicdo. As
acOes de divulgacdo cientifica que o LNA desenvolve sdo o tema principal do préximo

capitulo.
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CAPITULO IV — A DIVULGACAO CIENTIFICA NO LNA

1 A divulgacéo cientifica e as prioridades institucionais

O mundo contemporaneo exige a compreensdo da linguagem cientifica e tecnolégica,
presente em varios e muitos aspectos do cotidiano, desde “o manipular de um simples
eletrodoméstico, passando pelos multiplos recursos proporcionados pela informatica, até
demais questdes importantes como saude, qualidade de vida, preservacdo do meio ambiente
etc” (PORTO, 2011, p. 104).

Acbes de divulgacdo cientifica sdo imprescindiveis para a democratizacdo do
conhecimento sobre ciéncia em mais de um aspecto. Primeiro, elas contribuem para a
compreensdo de conceitos e fendmenos cientificos basicos ao desmistificar a aura de
genialidade atribuida pelo publico leigo ao desenvolvimento cientifico e tecnoldgico. A
divulgacdo cientifica melhora a percepcdo das condi¢cdes de producdo do conhecimento
cientifico, pois o publico compreende a ciéncia de maneira difusa e ignora o carater coletivo e
continuo das pesquisas, interessado no produto cientifico sem se preocupar com as teorias,
conceitos e métodos investigativos. Depois, as agdes de divulgagdo contribuem para a
capacitacdo dos cidaddos para o exercicio pleno da cidadania ao permitirem a integracdo dos
conhecimentos adquiridos em C,T&l aos conhecimentos criticos necessarios para a
participacdo na sociedade.

Além disso, Porto (2011, p. 112) afirma que

por meio de a¢des de divulgacdo e ciéncia e estimulo a percepcéao publica de
ciéncia, a visdo de realidade da populacdo pode ser potencializada e
direcionada para ndo apenas mais objetividade sobre assuntos cientificos,
mas também para a sensibilidade de entender melhor qual a funcdo da
ciéncia para vida humana e o bem estar social.

A Astronomia possui lugar privilegiado nesse cenario. O céu sempre despertou o
fascinio da humanidade e o mistério e as grandes indagacGes que envolvem essa ciéncia
contribuem para o fortalecimento do imaginario coletivo e, consequentemente, para o desejo
da busca por explicacdes sobre o lugar do ser humano no universo.

O regimento interno do LNA atribui competéncia a Coordenacdo de Astrofisica
(COAST) para realizar a divulgagéo das atividades institucionais “e dos observatorios sob sua
responsabilidade, junto ao publico externo, para elevar na populac¢éo o grau do conhecimento

da Astronomia e do LNA” (REGIMENTO..., s.d.). Para que isso seja possivel, prevé a
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organizacdo de visitas publicas ao OPD, principalmente de escolas, a participacdo da
Instituicdo em exposigdes, feiras e eventos e a distribuicdo de material de divulgagéo.

As acdes de divulgacdo cientifica realizadas pelo LNA, em sua maioria, foram criadas
por iniciativa institucional, mas h& acfes criadas por outras motivacdes, como demanda
popular, meta do plano diretor, pedido do CTC e aquelas realizadas e concretizadas por
iniciativa do Ministério. Todas essas a¢Oes serdo descritas e analisadas no item 2 a seguir.

E importante destacar a presenca da divulgacio cientifica no Plano Diretor, uma vez
que esse é o documento que norteia as agdes da instituicdo durante seu periodo de vigéncia,
atribuindo relevancias e determinando prioridades. O fortalecimento da éarea de divulgacéo
cientifica é o terceiro e ultimo objetivo estratégico do Plano Diretor. Como analisado no final
do item 2 do capitulo anterior, esse objetivo possui um programa e trés linhas de acédo e €
facilmente perceptivel sua fragilidade em comparacao aos outros dois objetivos, decorrentes
da misséo institucional e, por essa razdo, com muitos mais programas e linhas de acéo.

O programa do objetivo estratégico sobre divulgacao “técnico-cientifica-institucional”
(LABORATORIO NACIONAL DE ASTROFISICA, 2015, p. 24), como é chamado, é
apresentado de forma muito abrangente, tanto em relacdo as areas relacionadas a divulgacéo
cientifica quanto ao alcance pretendido. E descrito como “Divulgacio publica, popularizacdo
da Astronomia, e alfabetizacdo cientifica com atencdo especial a Inclusdo Social, tanto
regionalmente, por meio de produtos e servicos dirigidos a populacdo local, como
nacionalmente, por meio de medidas junto a agentes multiplicadores” (LABORATORIO
NACIONAL DE ASTROFISICA, 2015, p. 24).

Toda generalidade do programa desdobra-se em apenas trés linhas de acdo, sem
qualquer criacdo de nova acdo de divulgacdo, apenas a possibilidade de ampliacdo da
visibilidade e alcance de algumas poucas ac¢Ges que ja sdo realizadas.

A primeira linha de acgdo, qual seja, “aprimoramento e ampliagdo do uso do
Observatorio no Telhado”, revela, em sua motivagdo, que o “OnT foi concebido para integrar

*% por meio da qual seu principal telescopio serd acessado

a rede ‘Telescopios na Escola
remotamente, via internet, segundo distribuicdo de tempo semestral. Entretanto, esse modo
ainda ndo estd operacional” (LABORATORIO NACIONAL DE ASTROFISICA, 2015,
p. 24). A meta da acdo € propiciar ao menos cinco sessoes de observacdo remota por semestre
a partir de agosto de 2017, o que ainda nao foi realizado. A explicacdo para a meta € apenas a

mencdo de ampliacdo do uso e de que o observatorio foi concebido para isso. Ndo ha

> (www.telescopiosnaescola.pro.br)
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justificativa para a importancia de que estudantes possam observar com o0 OnT ndo apenas por
estarem distantes geograficamente do telescopio, mas também pela representacdo da realidade
do trabalho do astrénomo, que pode observar remotamente nos melhores observatorios do
mundo. Observar remotamente pode ser frustrante para alunos, mas se for explicada a
realidade da observacgéo astrondmica, pode gerar mais motivagao e interesse.

A realizagdo da meta esbarra na grande dificuldade da institui¢do: auséncia de recursos
humanos. Ainda que a divulgacéo cientifica conte com uma equipe, transformar o OnT em
um observatorio que possa ser manuseado remotamente exige mao de obra especializada em
eletronica e informatica. Os recursos humanos dessa &rea na instituicdo ja estdo
comprometidos com outros projetos da area de suporte aos usuérios dos observatdrios
gerenciados e do desenvolvimento de instrumentacdo cientifica. De acordo com o
entrevistado Marte (2016) “[...] ficar colocando um eixo®® estratégico no mesmo nivel do que
existe nos institutos que sao mais ligados a divulgacao, acho que nao vale a pena, é uma perda
de recursos e, além do mais, a gente ndo tem aqui também pessoal qualificado [...] para essa
parte de divulgacdo.” A equipe de divulgacdo teria ainda que conhecer detalhadamente toda a
operacionalizacdo do telescopio para criar manual de instrucdo para observacdo remota e
ainda ter pessoal disponivel para auxiliar e dar suporte durante o trabalho dos estudantes.

A segunda linha de acdo relaciona-se a visibilidade do LNA “como fonte de
informac&o confiavel sobre assuntos relacionados a Astronomia e a instituicdo na midia local,
regional, nacional e internacional” (LABORATORIO NACIONAL DE ASTROFISICA,
2015, p. 25). De acordo com o descrito na motivacdo da linha, o reconhecimento da midia
pelo LNA como fonte confidvel para assuntos relacionados a ciéncia vem aumentando ao
longo dos anos. O reconhecimento da sociedade, no entanto, ndo segue 0 mesmo ritmo. Sendo
assim, segundo o texto, “¢ necessario promover a¢des e gerar produtos para aumentar a
visibilidade institucional, divulgar mais sua atuacdo no sistema de C&T e | do pais e levar o
conhecimento aos vérios setores da sociedade” (LABORATORIO NACIONAL DE
ASTROFISICA, 2015, p. 25). Conclui-se que para realizar essa acdo a midia deva conhecer o
LNA e a importancia do trabalho que executa.

A solugdo proposta ¢ descrita como “Eventos especificos para apresentar o LNA a esse
grupo de pessoas sdo 6Otimos meios para estabelecer melhores vinculos entre a midia e o
LNA” (LABORATORIO NACIONAL DE ASTROFfSICA, 2015, p. 25). Esses eventos sao

descritos nas a¢des especificas como a participacdo do LNA em associagdes para divulgacdo e

°® O entrevistado refere-se a “objetivo” estratégico.
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ensino informal de ciéncias e a realizagdo de visitas ao LNA para apresentacdo de seus
laboratorios e infraestrutura. Na motivacéo da linha de acéo especifica estd mencionado que a
presenca do LNA em associagcdes nacionais e internacionais “multiplica a eficacia da sua
atuacdo na area atraves das oportunidades de realizar acdes conjuntas com maior envergadura
e do aproveitamento de sinergias com outras instituicbes” (LABORATORIO NACIONAL DE
ASTROFISICA, 2015, p. 33). Sobre acdes de divulgagio conjuntas, a opinido do entrevistado
Jupiter (2016) é que

[...] existe uma necessidade muito grande também de uma divulgacdo
conjunta do que se faz em ciéncia. Hoje em dia tem poucas iniciativas de
divulgacdo conjunta dos resultados dos institutos do Ministério, do
Ministério em si. Cada instituicdo briga e batalha pela sua propria
divulgacéo, ndo existe um trabalho coordenado e conjunto da divulgacéo da
ciéncia como um todo. Eu acho que isso € uma coisa que faz falta, porque
cada instituicdo no Brasil € pequena. Se vocé compara, por exemplo, 0 que a
Nasa gasta em termos ndo s6 de dinheiro, mas em termos de pessoal, de
equipamento, de gente, de trabalho, de servico [...] &€ muitas vezes mais do
que todos os institutos de pesquisa do Brasil. Entdo nds temos pouco
dinheiro e pouca gente, a gente precisa trabalhar em conjunto para melhorar
a visibilidade dos institutos. Se todos os institutos trabalharem em conjunto,
vai melhorar a visibilidade de todos individualmente.

A dificuldade para concretizacdo das duas acOes especificas estd na restricdo da cota
destinada a diérias e passagens, que inviabiliza a presenca de colaboradores do LNA em
eventos produzidos pelas associacGes a quem estaria filiado. O convite para jornalistas e
outros representantes da midia seria limitado a abrir as portas da instituicdo, uma vez que ndo
haveria como oferecer a eles 0 pagamento do deslocamento até Itajubd nem tampouco a
cobertura das despesas com hospedagem e alimentacao.

A meta decorrente dessa linha de acdo é alcancar nove mengbes na midia local,
regional ou nacional por ano de vigéncia do Plano Diretor. Entre as nove mencdes, trés delas
devem ser da midia nacional ¢ devem ser “provocadas por sugestdes de pauta e noticias
emitidas pelo LNA” (LABORATORIO NACIONAL DE ASTROFISICA, 2015, p. 25). Aqui
encontramos dois problemas que se interpdem para a realizacdo da meta: o primeiro é a
dependéncia do fato, ou seja, € necessario que seja realizado algo relevante — o resultado de
uma pesquisa, a finalizacdo de um instrumento, a realizacdo de um evento, por exemplo. O
segundo é a dependéncia da midia, ou seja, € necessario conseguir que ela perceba a
importancia do fato e se interesse em fazer a matéria. Acrescidos a isso, tem-se o fato de
Itajuba ficar distante dos grandes centros e o deslocamento de jornalistas para a cidade € uma
dificuldade e, consequentemente, um empecilno. Os jornalistas Regional e Nacional

entrevistados mencionam a localizacdo do LNA como empecilho para sua visibilidade. Essa
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dificuldade é ressaltada também na introdugdo do Plano Diretor: “Devido a sua localiza¢éo no
interior do Estado de Minas Gerais, 0 LNA ndo pode alcangar, por meio de medidas diretas,
um publico tdo amplo quanto, por exemplo, um planetdrio numa grande capital”
(LABORATORIO NACIONAL DE ASTROFISICA, 2015, p. 10). Existindo o fato, o
trabalho de atracdo da midia concentra-se na construgdo de press releases ndo somente
informativos mas convincentes de que ha o interesse popular sobre o assunto. A barreira
geografica pode também ser quebrada por inclusdo de material atrativo nas redes sociais que,
como se sabe, ndo tem limites. Ambos encontram dificuldade de realizacdo na auséncia de
recurso humano capacitado.

Em relagdo aos recursos humanos disponiveis para 0 cumprimento da meta, segundo o
entrevistado Marte (2016), “o que a gente faz, a gente quer ou ndo, faz uma divulgacao de
forma amadora. Entdo como que vou colocar no mesmo nivel de importancia®’? Quando é
uma coisa que a gente faz, até gostamos de fazer, mas eu ndo sou formado para isso.” Nunca
houve, no LNA, vaga para jornalista, publicitario ou relacBes publicas. Todas as acGes de
divulgacdo cientifica, ensino informal ou popularizacdo da ciéncia sdo realizadas por
servidores sem formacdo para tal, ao contrario de todas as outras areas, que tém servidores
supercapacitados para realizar suas fungdes.

A terceira e Gltima linha de acéo relaciona-se a ampliacdo e aprimoramento do Museu
Virtual do LNA, abreviado de maneira erronea no Plano Diretor como MUSVI, quando o
certo é MVL®. Auséncia de padronizacdo do nome revela desconhecimento da pagina que
abriga o museu, para dizer o minimo.

O MVL foi colocado na internet em 2015. As acles especificas sobre esse objetivo
afirmam que, como iniciativa para preservar a histéria da instituicdo, sempre ha pecas que
precisam ser catalogadas e incluidas no acervo do Museu. Além disso, € necessaria uma
revisdao completa do MVL para padronizar e acrescentar legendas para fotos que descrevem
materiais e/ou equipamentos de maneira incompleta.

Segundo o descrito na motivacdo da linha de acdo, o LNA devera trabalhar para
divulgar a existéncia do Museu e promover o interesse pela visita. A meta da linha de acédo é
elevar o numero de visitas ao MVL em 25% ao ano, tomando como base as visitas de 2015.
De acordo com a meta, esse numero deve ser alcancado anualmente durante toda a vigéncia

do Plano Diretor.

*Aqui o entrevistado refere-se ao nivel de importancia atribuido pela instituicdo aos outros dois objetivos
estratégicos.

% O Museu Virtual do LNA vai ser apresentado no item 2 deste Capitulo, dedicado & descricdo e analise das
acles de divulgacéo cientifica do LNA. O link para o Museu é: <http://www.Ina.br/~museuvirtual/>
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A pégina que hospeda o0 MVL esté colocada dentro da pagina do LNA e o0 acesso a
esse sistema permite o conhecimento do nimero de visualizagdes externas separados por data.
A contagem de acesso anual, portanto, esta garantida, ainda que o visitante ndo seja capaz de
visualiza-la. As agdes para promocao do MVL, no entanto, ndo foram tomadas e 0 MVL nem
sequer consta da pagina principal do LNA na internet. Para encontré-lo, é necessario acessar a
ferramenta de busca mais usada na rede, o Google. Essa auséncia diz muito sobre a
importancia que essa meta tem dentro do Plano Diretor.

A presenca da divulgacdo cientifica como objetivo estratégico no Plano Diretor do
LNA ¢ timida e as linhas de agdo sdo pouco relevantes para o fortalecimento da area.
Indagado sobre a inclusdo da divulgacdo cientifica nos objetivos estratégicos, o entrevistado
Marte (2016) diz: “Eu acho que vem de uma orientacdo do Ministério. Minha impressao é que
acabou entrando mais pelo governo do PT, que cuidava disso bastante, que queria [...] que um
instituto de pesquisa desse um retorno a sociedade, entdo ele meio que incentivou que
existisse essa divulgagdo.”

A entrevistada Gaia (2016) afirma que forcas internas e externas concorreram para que
a divulgacdo cientifica fosse incluida como objetivo estratégico do Plano Diretor. Segundo ela
— e confirmando as impressGes de Marte citadas anteriormente — ha grandes eixos que
estabelecem as a¢des do Governo e no Ministério o qual o LNA esta vinculado “a divulgagao
e a inclusdo social ganharam muita forca cerca de oito, doze anos atras, mais ou menos.
Foram preocupacdes do governo daquela época a divulgacdo e a inclusdo social, mesmo com
a inclusdo social ndo tendo uma definicdo unica” (GAIA, 2016). A divulgacdo cientifica e a
inclusdo social, portanto, foram impostas: “hierarquicamente vieram de cima pra baixo[e]
deveriam ser levadas a cabo em todos os lugares” (GAIA, 2016). A presséo interna ganhou
forca com a imposicdo governamental e a insisténcia pessoal da entrevistada, caracterizada
pelas expressfes ‘“briguei bastante” e “minha vontade” grifadas no excerto a seguir,
demonstra ndo ser um desejo e nem iniciativa institucional. De acordo com a entrevistada,

[...] houve uma movimentagdo interna muito grande. Eu particularmente
briguei bastante [grifo nosso] para que a divulgacdo entrasse na visdo de
futuro [...] porque quando vocé coloca dentro de um documento institucional
determinadas necessidades ou visfes ou planejamentos [...] € dificil depois
vocé tirar, e é dificil ignorar a minha vontade [grifo nosso]. Naquela época
guando foi se fazendo qual era a missdo do LNA, lembra que a divulgagéo
era mais incipiente, tinha menos gente, e para uma missdo institucional, o
pessoal pensou muito mais em ciéncia e tecnologia do que divulgacdo, né?
Por isso a missdo ndo tem isso, mas a visdo de futuro tem [...]
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A missdo do LNA ndo inclui a divulgacdo cientifica: “planejar, desenvolver, prover,
operar e coordenar 0s meios e a infraestrutura para fomentar, de forma cooperada, a
Astronomia observacional brasileira” (LABORATORIO NACIONAL DE ASTROFISICA,
2010, p. 13). Dessa forma, fazer divulgacdo cientifica ndo é prioridade institucional e os
entrevistados concordam com essa afirmativa, como se pode verificar a seguir.

Jupiter (2016) diz que o mais importante para 0 LNA é o cumprimento de sua missao e
que, sendo assim, a principal prioridade “¢ prover a infraestrutura observacional para a
Astronomia brasileira”. De acordo com o entrevistado, “[...] para manter os telescopios
funcionando, a infraestrutura moderna e operando de forma correta a gente precisa de
instrumentacdo astrondmica, entdo o desenvolvimento da tecnologia para construir novos
instrumentos astrondmicos vem em segundo lugar, como prioridade [...].” E completa: “A
divulgacdo é importante, mas no nosso caso ela ndo é necessaria para cumprir a missao”
(JUPITER, 2016).

Da mesma forma Urano (2016) ¢ taxativo ao afirmar que a divulgacdo cientifica “é
além, é algo a mais da nossa missdo, a gente so pode, sé deve fazer divulgacédo se cumprir a
nossa missdo, sendo a gente ndo tem nem sentido de existir.”

Marte (2016) concorda e afirma que a divulgacao cientifica ndo é o foco da instituicdo,
embora seja importante. E pondera:

se aqui ninguém fizesse divulgacdo também estava tudo bem, porque a gente
faz o papel principal [que] é dar suporte & comunidade e administrar os
telescopios, [...]. Entdo ndo teria porque [...] ser mais relevante a divulgagdo
que a parte de suporte, ou ainda estar no mesmo patamar. Divulgacdo é
necessaria, mas ndo € a nossa missao.

Pode-se reafirmar que a divulgacdo cientifica ndo é prioridade institucional e por isso
ndo faz parte da missdo do LNA. Ainda que considerada importante pelos entrevistados e
presente nos objetivos estratégicos do Plano Diretor, a divulgacdo cientifica ndo tem a mesma
importancia que a manutencdo da infraestrutura para a Astronomia observacional brasileira
nem para o desenvolvimento da instrumentacdo astronémica.

De acordo com as consideragdes dos entrevistados acerca dessa relevancia da
divulgacdo cientifica em relagdo aos dois outros objetivos estratégicos, a importancia
arrefece, visto que todos sdo unanimes em afirmar que o desenvolvimento de acbes de
divulgacdo cientifica ndo tem o mesmo valor que a publicagdo de um artigo cientifico ou a
construcdo de um equipamento astronémico. Para Jupiter (2016), a resposta para a questdo é:

de jeito nenhum. Nao tem mesmo, ndo... ndo é dado o mesmo valor, entdo se
vocé publica...inclusive artigos publicados em revistas de educacdo, de
divulgacdo ndo tem o mesmo peso quando sdo feitas as contagens de
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publicacdo, né? Eu acho que, dependendo da instituicdo, localmente isso
pode até ser melhor, mas no geral, para as instituicdes de fomento de
pesquisa do Brasil ndo é igual de jeito nenhum, e mesmo dentro da maioria
das instituicbes ha um grande preconceito ainda, das pessoas que trabalham
com divulgacéo e das pessoas que trabalham com ciéncia.

Gaia (2016) relativiza a importancia dos trés objetivos estratégicos do Plano Diretor ao
afirmar que sdo publicos-alvo diferentes e que todos sdo importantes. E necessario recordar
que Gaia é a responsavel pelo trabalho de divulgacdo cientifica do instituto e afirma: “Néo
vou ser ingénua de dizer que a divulgacdo é a mais importante, porque ela é uma faceta, né?
N&o € porque eu gosto que eu acho que é a mais importante” (GAIA, 2016). No entanto, ndo
justifica as razdes da importancia da divulgagdo cientifica, apenas diz “eu acho que,
sinceramente, eu nao creio que exista ‘a mais importante’, eu acho que as trés sao importantes
e quem vai te dizer a mais importante €, como dizia o filésofo: ‘A beleza reside nos olhos de
quem vé’” (GAIA, 2016).

Marte (2016) vé a questdo de uma maneira bem diversa:

eu sempre vejo de duas formas: uma questdo ligada a nossa missdo e ja uma
questdo pessoal, sabe? Eu dou certamente mais valor a producéo académica.
Como pesquisador, como cientista que eu sou, dou mais valor a producéo
académica, mas isso ndo quer dizer que eu desmereca ou desconsidere a
divulgacéo.

De acordo com a afirmacdo, infere-se que o entrevistado ndo considera divulgacéo
parte da producdo académica. Ao ser indagado se as acBGes de divulgagdo cientifica tém
mesmo valor que a publicacdo de um artigo cientifico ou a construcdo de um equipamento
astrondémico, o entrevistado reforca sua visdo de cisdo entre producdo académica e divulgacao
cientifica ao responder: “eu dou mais valor a produc¢do académica, pessoalmente, dou mais
valor a uma producgéo académica do que a uma producéo de divulgagdo” (MARTE, 2016). Na
tentativa de mudar esse cenario, agéncias de fomento tém obrigado pesquisadores a realizar
divulgacdo cientifica, como visto nas acGes impetradas pelo MCTIC e reforcado pelo
entrevistado:

[...] tem um incentivo para vocé concorrer para financiamento de alguma
pesquisa. Hoje avaliam parte da divulgacdo de quem tem uma bolsa de
pesquisa do CNPg. O pesquisador ndo pode se dedicar cem por cento a
pesquisa porque tem também que participar na atividade de divulgacdo para
0 publico em geral e, se ndo faz isso, corre-se o risco da minha bolsa nédo
poder... ndo ser renovada (MARTE, 2016).

Segundo Marte (2016), no meio cientifico, “sempre a divulgacdo cientifica é

considerada o refugio de quem ndo conseguiu fazer ciéncia, a pessoa ndo conseguiu se
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afirmar como cientista, entdo vai fazer divulgacdo. Entdo é um caminho, digamos assim, dos
perdedores, mas é uma... é obviamente uma visdo errada.”
Essa ‘visao errada’ ¢ também percebida por Gaia ao relatar que

guando existia, trinta anos atras, alguém fazendo divulgacéo, era aquele cara
gue, e agora note, estou repetindo o preconceito daquela época, ‘o cara nao
deu para fazer pesquisa, coitado, manda ele fazer divulgagdo’, ai, falar com
jornalista é uma chatice, falar com crianga é uma chatice, meu Deus, escolal
Manda |4 o fulano que ndo tem nada o que fazer, ndo publica mesmo, manda
ele’. Entdo existia um desdém com as atividades de divulgagdo, que ja eram
feitas naquela época e eram muito bem feitas por vérias instituicbes do
Brasil. Aqueles pesquisadores que, ‘coitados, ndo deram para pesquisa’,
entre aspas, eles sempre fizeram um trabalho muito bom e sempre teve gente
também que coadunou pesquisa e divulgacdo, e eram respeitados. O que
acontece é que naguela época tinha essa dicotomia (GAIA, 2016).

E essa dicotomia revelada por Gaia permanece na atualidade, ainda que a entrevistada
afirme ser uma postura datada de 30 anos atras. Jupiter e Marte consideram que 0s cientistas
que se dedicam a pesquisa na area de formacdo tém mais valor que os cientistas que se
empenham em realizar a¢des de divulgacao cientifica ainda na atualidade. Consequentemente,
essas acdes sdo inferiores aquelas em prioridade institucional. Urano (2016) também afirma
que as acles de divulgacdo ndo tém a mesma relevancia no meio cientifico, ainda que as
pessoas se importem. O entrevistado ainda completa: “Vamos dizer assim, se depender de
pontos para promocao, ninguém vai ser promovido facilmente s6 porque fez divulgacao, se
ndo tiver produzido. E se néo tiver feito divulgacdo nenhuma e se tiver produzido um monte
de artigos, ele vai ser promovido.”

Fica mais do que evidente que as acdes de divulgacao cientifica ndo tém o mesmo
valor, 0 mesmo peso atribuido as a¢des prioritarias, quais sejam, as que sao parte integrante
da missdo institucional. Mais ainda, o discurso dos entrevistados vai além das acOes
empenhadas para cumprir a missao institucional e pode-se perceber que as acdes de
divulgacdo sao desvalorizadas no meio cientifico astronémico como um todo.

Jupiter (2016) afirma que a divulgacdo cientifica ndo justifica a existéncia da
instituicdo que a produz. E o cumprimento da missdo que traz legitimidade & instituicéo,
segundo o entrevistado. “A legitimidade é dada pelo conhecimento cientifico desenvolvido.
O que a divulgacdo faz é estender o conhecimento do que é feito, a importancia do que é feito
naquela instituicdo para mais gente, e isso torna a instituicdo visivel, da visibilidade”
(JUPITER, 2016).

Da mesma forma, Marte (2016) afirma que “a legitimidade da instituicao ¢ dada pelo

cumprimento da sua missao [...]. O LNA tem uma missdo clara, e no momento em que essa
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missdo é cumprida, o instituto fica legitimado perante o 6rgao superior, que é o Ministério de
Ciéncia, Tecnologia, Inovagdes e Comunicagdes agora, né?”

Para ambos, a divulgacdo legitima a instituicdo para o publico e ainda que isso seja
relevante, Marte (2016) diz que “em principio a gente ndo precisa do publico, da divulgacdo
para ser legitimado, mas de qualquer forma, em qualquer instituto cientifico vocé tem a
divulgacdo, e ela ndo iria ser inicial, mas é uma parte importante.” Japiter (2016), por sua vez,
afirma que existe uma grande lacuna entre a instituicdo e aqueles que a mantém — no Brasil,
as agéncias de fomento e o governo. Divulgar as acdes institucionais seria uma maneira de
diminuir essa falha de comunicacdo. “E existe ainda também uma grande lacuna entre o
pablico, né? Que no final das contas é quem mantém a ciéncia funcionando, porque é com 0s
impostos do povo que a ciéncia é feita [...]. Entdo, de certa forma, a divulgacdo cientifica é
importante para a legitimacdo, mas eu acho que ndo deveria ser assim.”

Gaia (2016) afirma que a divulgagdo contribui para legitimar a existéncia da
instituicdo e cita, como exemplo bem sucedido dessa legitimizacdo, a agéncia espacial
americana, a Nasa:

eles tém cursos, tém apostilas, tém noticia todo santo dia, claro, é toda uma
infraestrutura voltada pra divulgacdo, mas o que acontece? Cada vez que se
diz ‘bom, nés vamos parar um programa’, 0S norte-americanos comecam a
se mexer, porque eles conhecem a Nasa, eles acham que é importante, entéo
vocé tem a populagéo ao seu lado.

Segundo a entrevistada, um exemplo triste de opacidade institucional é o proprio
LNA. A importancia do relato justifica a extensdo da citacdo:

caso triste: no LNA, tivemos recentemente um episédio em que uma
construgdo proxima ao LNA, causou bastante alteracdes no dia a dia da
instituicdo, por movimentacdo de caminh@es, por poeira no ar, € nds aqui
temos laboratdrios superdelicados, supersensiveis, 0 que a gente faz aqui é
guase monastico, né? Nds precisavamos ficar dentro de uma bolha isolada de
qualquer alteracdo ambiental. O LNA ndo conseguiu apoio das proprias
instituicbes pares, ndo conseguiu apoio na cidade, das instituicdes de ensino
e pesquisa, de ensino superior e pesquisa, ndo conseguiu apoio das
autoridades externas e internas a cidade, e 0 que aconteceu? A obra em
questdo foi pra frente, ndés passamos bem um ano com problemas de
funcionamento e aconteceu uma série de coisas decorrentes dessa
construcdo, que acabaram cerceando e varias atividades do LNA foram
alteradas na sua execucdo, né? Por que isso acontece? Porque ndo teve uma
voz, bom, deve ter tido, mas digamos, ndo houve um eco em setores da
sociedade com peso e com presenca que lutassem pelo LNA. Néo adiantou
Sociedade Astrondmica Brasileira, ndo adiantou o Ministério, ndo adiantou
nada naquela ocasido. Entdo eu acho que se vocé ndo tem uma presenca forte
em setores, €... volumosos, né? Porque nessas alturas ndo adianta ser sé
importante, porque eu falei no Ministério, falei na Sociedade Astronémica
Brasileira, que sdo importantes, mas ndo tém volume, né? Volume de
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pessoas... n6s ndo... se ndo € conhecido, ndo é ninguém, eu acho que é por
ai (GAIA, 2016).

A visibilidade da instituicdo e o consequente fortalecimento de sua imagem passam,
portanto, pelas acdes de divulgacdo cientifica. Como visto, o Plano Diretor do LNA possui
um programa bastante timido em relagdo as linhas de acéo voltadas para o fortalecimento da
area ainda que os entrevistados considerem importante a realizacdo das acdes de divulgacao.

Gaia acredita ser importante a disseminacdo do conhecimento para que o cidadao seja
capaz de exercer seu papel social:

[...] quando vocé vive numa sociedade [...] se vocé ndo sabe o que é feito em
ciéncia e tecnologia no seu pais, se vocé ndo tem a menor ideia de que
possibilidades existem, que caminhos estdo sendo abertos, [...] seria uma
pessoa alienada de tudo, sem sonhos e pior, sem chance de progredir, porque
a partir do momento em que vocé vé coisas novas, vé o que esta sendo feito,
vocé tem esperanga, vocé tem desejos, vocé tem ambicBes, vocé tem um
lugar que vocé quer ocupar na sua vida e na sua sociedade, e nédo ficar
parado num certo nivel” (GAIA, 2016).

Segundo Jupiter (2016), a divulgacdo cientifica é importante para “ampliar o
conhecimento humano [...] e esse conhecimento [...] acaba refletindo na melhoria das nossas
condicGes de vida, sejam intelectuais sejam materiais, mas esse reflexo € uma coisa que vem
em longo prazo.” E completa: “a gente percebe que é importante mostrar para 0 povo o que
estd sendo feito, [...] e, [...] estimular que mais pessoas tenham interesse pela ciéncia, [...] que
podem vir a ser cientistas, [..] ou mesmo [...] terem um interesse pela ciéncia que é feita no
pais dela, na cidade dela, no mundo dela” (JUPITER, 2016). Marte (2016) acredita ser
fundamental para orientar as pessoas “sobre o lugar delas no universo, e também para que
serve tudo isso. E isso acaba incentivando mais pessoas também, talvez as criancas, as
pessoas mais jovens, a seguirem o caminho cientifico, ou uma carreira cientifica, isso
estimula.” Urano (2016) demonstra ndo concordar com esse posicionamento ao afirmar que a
divulgacdo ndo ¢é responsavel pela descoberta de vocacdo de pesquisadores: “Eu acho isso
muito utopico. Eu acho que a pessoa vai querer ser pesquisador quando chegar a idade devida,
por muitas outras razdes € nao meramente porque viu um programa de divulgacgdo.”

Ainda que sem influéncia direta na vida das pessoas, Urano acredita ainda que “[...]
tem que prestar algum tipo de conta, porque se depender da minha pesquisa, ela é
absolutamente irrelevante pro povo brasileiro.” Marte (2016), seguindo na mesma linha de
pensamento, declara: “Acho que a pesquisa que a gente faz [...] na grande maioria dos casos,
ndo tem um impacto direto nas pessoas. Eu acho que ninguém esta se importando para o que

eu faco ou ndo faco em relacdo a galdxia NGC1068, ou sobre as galéxias, isso eu sei que ndo
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tem impacto na vida de ninguém.” Para Urano (2016), a divulgacéo é, portanto, prestacdo de
contas: “[...] a gente tem que mostrar para que a gente serve, mesmo que seja para dizer que
ndo serve para nada, mas serve para fazer coisas interessantes, para responder perguntas
interessantes, que nunca sao as perguntas que a gente normalmente poe na divulgagdo.” O
entrevistado acredita que as questdes respondidas nas pesquisas desenvolvidas ndo sao
interessantes para o publico, j& que ndo estdo relacionadas a questionamentos humanos
relevantes: “Vocé acha que alguém esta interessado, por exemplo, nas associagdes jovens na
vizinhanca solar? Isso responde alguma inquietagdo humana normal? Entdo a gente vem e
fala de outras coisas. [...] Ndo da pesquisa” (URANO, 2016). A pesquisa em si, para 0
entrevistado, interessa somente aos pares, aos colegas cientistas: “Quando a gente fala da
pesquisa realizada [no LNA], a gente seleciona uma ou outra que tiver impacto, mas impacto
€ uma coisa relativa porque a maior parte das pesquisas que se fazem aqui sdo interessantes
para pesquisadores.” Talvez seja a justificativa para existir apenas comunicacdo cientifica da
pesquisa desenvolvida pelos usuérios do LNA, ou seja, os resultados sdo compartilhados
apenas com os colegas pesquisadores, sem que haja divulgacdo para o publico e para a midia.

Ainda assim, o LNA realiza acGes de divulgacdo porque os entrevistados, em
unanimidade, consideram essas acOes importantes para “mostrar para a populacdo o que a
gente esta fazendo com o dinheiro dela”, segundo Urano (2016). De acordo com Marte
(2016), “é fundamental para [...] dar uma certa satisfacdo as pessoas [...] para que serve tudo
isso.” Para Jupiter (2016), “¢ importante as pessoas saberem o que estd sendo feito, €
importante toda a populacdo estar sabendo o que estd sendo feito na base, em relacdo a
ciéncia [...]”. Para Gaia (2016), “a instituicdio tem o dever de passar adiante esse
conhecimento, sendo fica s6 conosco, morre s6 conosco e a sociedade em si nem sabe que
existe, ndo aproveitou para nada, ndo teve novas ideias baseadas nisso.” Urano (2016)
completa afirmando que fazer divulgagdo cientifica ¢ uma obrigagdo republicana, “mas a
instituicdo poderia muito bem viver sem isso, se nos féssemos o Imperial Laboratorio
Nacional.”

As acbes de divulgacdo cientificas realizadas pelo LNA sdo, portanto, fruto do
entrelacamento de forgas que atuam para que a populacdo receba um pouco que seja do
conhecimento desenvolvido por meio dos investimentos governamentais financiados pelo
povo. A missdo da instituicdo ndo contempla a divulgacéo cientifica, 0 que permite que essas
acoes ndo sejam prioridade institucional. Ainda que colocadas no Regimento Interno e Plano
Diretor, sdo timidas e equivocadas, pois ndo condizem com as acGes que estdo sendo

realizadas e que poderiam ser fortalecidas e contribuir para a imagem positiva da institui¢éo
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junto ao publico e a midia. As atividades desenvolvidas ndo tém registro em um plano de
divulgacgdo cientifica oficial e sdo realizadas como missdo pessoal dos responsaveis. Como
missao pessoal, deixa de existir quando o responsavel deixa de realizar.

A divulgacéo cientifica vem sendo desenvolvida e de acordo com Jupiter (2016), “o
LNA tem se esforcado cada vez mais para divulgar o que ele faz [...] mas ndo é necessario
para cumprir a nossa missdo. Na missdo do LNA ndo tem nenhuma linha sobre divulgagdo.”
E continua:

0 LNA melhorou muito nos ultimos anos, no que faz em relacdo a
divulgacdo cientifica. A gente conseguiu ndo s6 melhorar nossas atividades
com pouca gente e pouco recurso que a gente tem para isso e também
melhorar a visibilidade da instituicdo, ndo sé pelos eventos que faz, mas
também pela divulgagdo dos eventos e dos resultados. A gente ainda pode
melhorar, eu acho, principalmente na questdo da institucionalizagdo dessa
divulgagdo e na melhoria dos acessos que a gente tem para 0
publico (Japiter, 2016).

O esforco institucional para realizar acGes de divulgacdo cientifica pode ser visto no

item a sequir.

2 As acoes de divulgacao cientifica realizadas pelo LNA

A Coordenacdo de Astrofisica (COAST) é responsavel pelo desenvolvimento das
acOes de divulgacdo cientifica realizadas pelo LNA. As atividades foram delegadas a uma
pesquisadora do LNA — a Unica pesquisadora mulher — que, de maneira informal, constituiu
uma equipe composta por dois servidores fixos (contando com ela) e outros flutuantes, em sua
maioria estagiarios. Os estagiarios sdo alunos do curso de Fisica da Universidade Federal de
Itajuba (Unifei) ou alunos do curso de Sistemas de Informagdo do Centro Universitario de
Itajubda (Fepi). Atualmente, a equipe é formada pela astrbnoma, um servidor da area técnica e
quatro estagiarios, estudantes de Fisica. A entrevistada Gaia € a responsavel pelas atividades
na instituicdo e afirma: “Eu gostaria muito que no LNA ja tivesse havido hd muitos anos, ndo
importa o nome, se ¢ ‘departamento’, se ¢ ‘coordenacdo’, se ¢ ‘ndo sei o que 1&’, formal,
dentro do organograma da Instituicdo, a sua coordenacao de divulgacéo e ensino informal”
(GAIA, 2016).

A pesquisadora exerce as atividades de divulgacdo cientifica desde 1988
(GAIA, 2016) e o tecnico desde 2012. Os estagiarios permanecem, em sua maioria, por

periodos de 1 a 2 anos, quando ndo podem mais exercer as atividades e tém que ser



133

substituidos. O processo de substituicdo dos estagiarios consome tempo dedicado ao
desenvolvimento das atividades, pois as entrevistas dos candidatos e o treinamento necessario
dos novos estagiarios sdo realizados pessoalmente pela pesquisadora. Além disso, a auséncia
de continuidade da equipe interfere na qualidade das agdes de divulgacdo cientifica, que
oscila entre o saber de um grupo experiente que deixou de existir e 0 de um grupo que acabou
de ser formado. E necessario ressaltar que a divulgagdo cientifica é a area informal da
instituicio com o maior ndmero de integrantes. Ainda assim, Gaia (2016) afirma:
“Deveriamos ter um jornalista [...] cientifico. Precisariamos ter [...] um cientista de apoio, que
eu ndo vejo uma area de divulgacdo em Astronomia sem o cientista de apoio [...]. Estagiarios,
bolsistas, secretarias, ou seja, 0 minimo de infraestrutura de recursos humanos. Por qué?
Porque isso especializa.” Segundo a entrevistada, “estamos fazendo as coisas de forma
artesanal” (GAIA, 2016).

A pesquisadora é responsavel por planejar as acfes que serdo desenvolvidas ao longo
do ano e conta com os membros da equipe para executd-las. Planejamento, execucdo e
avaliacdo do evento sdo registrados para composicdo dos relatérios de fim de ano, que
apresentam a quantidade das atividades executadas e o nimero de visitantes. Esses nimeros
sdo divulgados em relatérios oficiais, a pedido da direcdo do instituto, ou em alguma data
comemorativa, como 0s resultados do primeiro ano desde a abertura do Observatério no
Telhado (OnT), registrado na revista eletronica institucional, o LNA em Dia™
(OBSERVATORIO..., 2012, p. 4).

As acdes de divulgacdo cientificas realizadas pelo LNA foram divididas em secdes,
para melhor organizagédo da apresentagdo. O Quadro 6 a seguir mostra a divisao e a origem
das aces, que serdo descritas ao decorrer deste capitulo:

Quadro 6 — Ac¢des de divulgacao cientificas realizadas pelo LNA.

Acéo Descrigdo Origem
Observatério do Pico dos Dias Demanda popular
Visitas Observatério no Telhado Meta do Plano Diretor
Laboratorios Iniciativa institucional
Tarde e Noite de Portas Abertas Iniciativa institucional
Eventos i I i _
Semana Nacional de Ciéncia e Tecnologia Iniciativa MCTIC

0 LNA em Dia é a revista eletronica do LNA. N&o foi incluida na lista de aces de divulgagdo cientifica
porque seu objetivo é informar a comunidade astrondmica brasileira e, principalmente, os cientistas que usam os
observatorios gerenciados pelo LNA sobre as atividades de operagdo e instrumentacdo do OPD, Gemini e
Soar (APRESENTACAO..., 2008, p. 1).
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Acéo Descricdo Origem
Expo T&C Iniciativa MCTIC
Sébados Crescentes Iniciativa institucional
Concurso Concurso de Astronomia para Estudantes Pedido do CTC
Museu Museu Virtual do LNA Meta do Plano Diretor
Exposicdes Parceria com 0 Museu de Astronomia e Iniciativa institucional

Ciéncias Afins (Mast)

) Informacdes sobre a instituicdo e portal S

Paginas nas redes sociais

Pedidos da midia e/ou solicitacdes da
Entrevistas assessoria de comunicacdo mediante a Iniciativa institucional
necessidade de divulgagdo e realizagdo de
algum evento

Fonte: elaborado pela autora.

Seguindo a divisdo proposta pelo Quadro 6, serdo apresentadas a seguir as agoes de
divulgacdo cientifica realizadas pelo LNA.

2.1 Visitas

O LNA possui dois campi: a sede, instalada em Itajuba e o Observatério do Pico dos
Dias (OPD), em Brazopolis. Ha programas regulares de visitacdo aos dois lugares e na sede as
visitas se subdividem em idas aos laboratorios e as visitas ao Observatorio no Telhado (OnT).

Faz-se necessario, portanto, apresentar todos os programas de visitacdo devido a
importancia e especificidade de cada um deles.

2.1.1 Visita ao OPD

A Vvisita ao sitio observacional do OPD é a mais antiga acdo de divulgacdo da
instituicdo. O observatorio esta instalado a 1.864 m de altitude, 900 m acima do nivel médio
da regido, na parte interna da Serra da Mantiqueira, em meio a um parque de 350 hectares
com fauna e flora preservadas. Naturalmente, € uma atracdo regional desde a sua fundacéo, o
que exigiu a organizacdo de um programa de visitagdo permanente.

Com o passar dos anos, a recepgéo dos visitantes foi se modificando para se adequar

ao desejo do publico e a capacidade da instituicdo. Atualmente pode-se visitar o observatério
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de trés maneiras: em dias Uteis, aos finais de semana e no evento de maior porte do LNA, o
Tarde e Noite de Portas Abertas. A seguir, a apresentacdo de cada uma das possibilidades de
visita ao OPD:

a) Em dias Uteis: a visita é voltada para escolas e grupos de até 50 pessoas. Consiste
em apresentar as instalacdes do OPD, mostrar os instrumentos e responder as perguntas. Um
estagiario da divulgacao cientifica é treinado para agendar e guiar as visitas. A visita é feita
em um periodo do dia, com duracdo de duas horas. Pela manha, o horario da atividade ¢é das
9h as 11h e a tarde das 14h as 16h.

As visitas sdo agendadas de acordo com o calendéario fornecido pela equipe técnica do
Observatorio para ndo atrapalhar os dias em que ha troca de instrumentos. Nesses dias ha
movimentacdo intensa de funcionarios e equipamentos e a presenca de visitantes
comprometeria sua prépria seguranca, além de colocar em risco a eficiéncia do trabalho. As
trocas de instrumentos ocorrem em trés dias do més, em média.

As datas possiveis para visitacdo sdo insuficientes para a demanda do publico. A
carga hordria de trabalho pactuada entre instituicdo e estagiarios é de 20 horas semanais. O
responsavel pelo programa ndo pode se deslocar até o Pico dos Dias duas horas pela manhd e
voltar para atender outros visitantes por mais duas horas a tarde. Com o trabalho em blocos de
quatro horas, sdo permitidas apenas cinco visitas durante a semana, metade da capacidade do
programa, se for considerada a possibilidade de duas visitas diarias em todos os dias da
semana.®”

H& muitos pedidos de visitagdo feitos por escolas da regido que ficam sem
atendimento. Além disso, o calendario de visitas é fechado em novembro devido ao inicio da
época das chuvas e reaberto somente em marco. A estrada até o OPD é de terra batida, em
sua maioria, e a chuva atrapalha o deslocamento e coloca em risco a seguranca dos visitantes.

O programa de visitacdo poderia ser otimizado com a contratacdo ou deslocamento de
mais um estagiario para atender a demanda das visitas. Com isso, haveria um melhor
aproveitamento das datas permitidas para visitagdo, ainda que nao pudessem ser atendidas
todas as solicitagdes.

b) Nos fins de semana: a visita é voltada para particulares e pequenos grupos. Essa
visita foi instituida para atender aos pedidos do publico que desejava conhecer o OPD e néo
podia realizar a atividade durante os dias da semana. No inicio, LNA e prefeitura de

% O atendimento foi alterado no inicio do segundo semestre de 2017 para duas vezes por semana- terca e quintas
- pela manhd e a tarde. A alteracdo ndo se deu para atender mais visitas, mas para adequar ao horario do
estagiario responsavel. A demanda continua maior que a oferta e mesmo com a altera¢do ndo houve aumento no
namero de atendimentos.
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Brazdpolis celebraram um acordo de cooperacdo e as visitas passaram a ser agendadas e
organizadas pela Prefeitura de Brazopolis. Os visitantes passaram a ser acompanhados por
monitores locais treinados pelos técnicos do LNA. O publico maximo atendido por dia era de
20 pessoas.

Em 2016, alegando falta de recursos humanos, a Prefeitura de Brazopolis deixou de
agendar e realizar as visitas. O LNA passou a receber pedidos por telefone e pelas midias
sociais para visitas aos sabados, principalmente. Devido a iminéncia das férias de julho, em
junho de 2016 os pedidos de visitacdo aumentaram e foi criado um projeto-piloto para
atendimento durante as férias escolares que, se bem sucedido, estender-se-ia ao longo do ano.

Foram agendadas visitas para trés sabados e um domingo do més e foram recebidos
108 visitantes, com média de 27 pessoas por visita (DIAS, 2016, p. 15). As visitas foram
acompanhadas pela estagiaria responsavel pelo programa de visitas realizadas durante os dias
da semana. Houve diminuicdo, portanto, nas datas para atendimento destinado as escolas, uma
vez que as horas dedicadas as visitas aos finais de semana foram somadas a carga horaria de
trabalho da estagiaria. As visitas aos finais de semana foram prorrogadas até o final do ano.

Em 2017, a nova gestdo da Prefeitura de Brazopolis restabeleceu o convénio com o
LNA e designou uma pessoa para agendar e atender as visitas aos finais de semana. Os grupos
sdo de, no méximo 10 pessoas. As vistas foram incluidas em um percurso turistico da cidade e
tém algado éxito, com bastante procura e lista de espera.

c) Tarde e Noite de Portas Abertas: o evento estd ligado a Semana Nacional de
Ciéncia e Tecnologia (SNCT), agendado para um sabado em setembro ou outubro.®* ® Os
portdes do OPD sdo abertos as 14h e fecham-se as 20h, devendo o0s visitantes deixar o sitio as
22h. Todos os telescOpios sdo colocados para observacdo dos visitantes e ha uma série de
atividades para entretenimento e divulgacdo da ciéncia. Os convites devem ser retirados com
antecedéncia e sdo limitados®, para assegurar um bom atendimento e garantir a seguranca dos
visitantes. O pablico maximo atendido neste evento foi de 1.720 pessoas, em 2010.

Os visitantes sdo responsaveis pelo transporte até o OPD em todos os eventos e o
Tarde e Noite de Portas Abertas é o Unico que permite a observag¢do do céu noturno, uma vez

que os telescopios sdo reservados na data do evento para a observacdo dos visitantes. As

*'A Semana Nacional de Ciéncia e Tecnologia é celebrada em todo Brasil geralmente na terceira semana de
outubro. O Tarde e Noite de Portas Abertas € realizado anteriormente devido a proximidade do periodo das
chuvas.

%2 Em 2017, o evento foi realizado em abril e em 2018 ser4 em agosto. A alteragdo das datas é ruim para fixar a
atencdo do publico em uma data e compromete a tradi¢ao do evento.

% Em 2017, os convites foram sorteados ap6s o cadastro das pessoas interessadas. Cada pessoa tinha direito de
cadastrar 10 pessoas e, se sorteada, as 10 pessoas receberiam convite.
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outras modalidades de visita sdo realizadas no periodo vespertino e, além disso, os telescépios
estdo reservados para astrébnomos desenvolverem a sua pesquisa no periodo noturno. O Tarde
e Noite de Portas Abertas, portanto, € o evento que garante 0 céu como espetaculo em
diversas formas: diurno, noturno, a olho nu ou por meio de telescopios.

O evento foi apresentado junto as a¢des de visitas, mas devido a sua importancia, serd
detalhado na parte destinada aos eventos.

Reforcando a caracteristica de informalidade do LNA, ndo ha politica de visitacdo ao
OPD.

2.1.2 Visita ao OnT

O Observatorio no Telhado, conhecido como OnT, foi construido para contribuir com
a divulgacdo cientifica e ensino informal de Astronomia. E composto por um telescopio de
40 cm, instalado em uma cupula no telhado do prédio de laboratérios da sede do LNA em
Itajuba.

Foi inaugurado em setembro de 2011 e desde entdo mantém um programa regular
composto por dois tipos de visitas:

a) Em dias uteis: o atendimento é feito geralmente a escolas, mas é aberto a outros
grupos. As visitas podem ser feitas pela manha e/ou a tarde, das 8h as 9h30min ou das 14h as
15h30min, a partir de agendamento prévio.

Os estagiarios da equipe de divulgacao cientifica sdo responsaveis pelo atendimento
do publico e as datas de atendimento sdo estabelecidas de acordo com o calendario escolar
conveniente aos atendentes. As visitas ndo sdo diérias e o calendéario é estabelecido
semestralmente e divulgado em marco e agosto de cada ano.

A cada visita sdo permitidas 25 pessoas, numero fixado para garantir a seguranca e o
bom atendimento. Além disso, estabelece-se a idade minima para criancas que frequentem o
5° ano do Ensino Fundamental, cerca de 10 anos.

A visita tem inicio com uma palestra, seguida da observacdo do céu. O tema da
palestra € escolhido pelos professores previamente, a partir de uma lista de titulos enviada no
momento de agendamento da visita. A observacdo do céu é feita com um telescopio
apropriado para olhar o Sol, j& que é uma visita diurna. Se as condi¢cdes de tempo néo
permitem a observacdo, sdo apresentadas atividades paliativas, como experimentos,

simulag¢fes em computadores e/ou videos.
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O interesse pelas visitas ao OnT é modesto quando comparado ao interesse em visitar
0 OPD. Instalado na sede do LNA, em Itajuba, o Observatorio ndo tem o apelo do sitio
observacional do Pico dos Dias e o passeio das escolas se torna menos atrativo. Grupos que
ndo sejam de escolas raramente visitam o OnT durante o dia, uma vez que o calendario
contempla apenas datas e horarios durante a semana, o que dificulta a presenca que ndo seja
escolar.

A0 menos uma vez ao ano é necessario fazer a divulgacdo do OnT junto a midia local
para reforcar o programa de visitas. As visitas ao OPD, ao contrario, ndo necessitam de
divulgacéo.

b) Um sdbado por més: estes eventos sdo chamados de Sabados Crescentes e sdo
realizados em um sabado préximo a Lua Crescente, a noite, com inicio as 19h30min e
término previsto as 21h30min. E o Unico evento, junto ao Tarde e Noite de Portas Abertas,
que permite observacao do céu noturno.

O evento é aberto ao publico e pede-se a inscri¢do prévia para controle do nimero de
visitantes, limitado a 80 pessoas, capacidade maxima do auditério do LNA. O roteiro
estabelece uma palestra sobre um tema atual da Astronomia, ministrada por um astrénomo da
casa ou por um pesquisador convidado. Apds a palestra, os visitantes sao conduzidos ao OnT
para observacdo. Da mesma forma que as visitas diurnas, se as condi¢Bes climéticas ndo
forem favoraveis, sdo apresentados experimentos, simulacdes em computadores e/ou videos
no proprio auditorio.

A Tabela 2 a seguir apresenta a quantidade de visitas e nUmero de visitantes dos dois
programas. Os registros tiveram inicio em 2012, ano em que a equipe de divulgacdo passou a
contar com mais um membro fixo além da pesquisadora responsavel, qual seja, um servidor

oriundo da area técnica, com mestrado em engenharia.

Tabela 2 — NUmero de visitas e de visitantes do OnT.

ANo _ Visitantes . Sabados 'I_'o_tal de
Escolas Publicas Escolas Particulares Crescentes visitantes
2012 721 93 814
2013 392 103 495
2014 314 79 393
2015 318 254 240 812
2016 203 82 310 625
2017 416 103 187 706

Fonte: elaborado pela autora a partir dos dados da equipe de divulgacao cientifica.
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Os numeros de visitantes dos S&bados Crescentes passaram a ser contabilizados
somente em 2015. Esse ano foi consagrado pela Unesco como Ano Internacional da Luz e
houve um esfor¢co concentrado da equipe de divulgacdo para dar mais visibilidade ao evento,
uma vez que, ao se tratar da luz, ha uma relacéo direta com a Astronomia.

Pode-se perceber o aumento considerdvel do nimero das visitas no periodo noturno,
que se restringem aos Sdbados Crescentes, da mesma forma que houve o declinio das visitas
diurnas desde o primeiro ano de funcionamento do OnT.

O evento Sabados Crescentes foi apresentado junto as acGes de visitas de OnT, mas

devido a sua importancia, serd detalhado na parte destinada aos eventos.

2.1.3 Visita aos laboratérios

Em 2006, o LNA inaugurou um prédio anexo a sede que abriga um laboratério
eletronico, um laboratério de dptica e de manuseio de fibras dpticas, um laboratorio para
metrologia oOptica, outro para metrologia mecéanica, uma oficina mecanica, e um espaco para
integracdo e testes de equipamentos.

Devido a singularidade das maquinas e a especificidade do trabalho desenvolvido, os
laboratérios passaram a ser mostrados a pessoas que se relacionam com o LNA, sejam
pesquisadores visitantes, politicos ou interessados pelo assunto.

Diferentemente das visitas ao OPD e OnT, ndo existe programa regular de visitacao
dos laborat6rios nem tampouco responsavel por guiar os visitantes. As visitas sdo agendadas a
pedido dos interessados ou por desejo da instituicdo de mostrar o que é desenvolvido pelo
LNA a alguém em determinada oportunidade.®* O acompanhamento é feito por alguém da
area técnica e as visitas duram cerca de 40 min.

Realizada sempre de maneira informal, a atividade ndo tem registros de nimeros de

visitantes.

Um visitante recorrente é quem assume a cadeira da Secretaria Municipal de Ciéncia e Tecnologia. A cada
mudanca de secretario, 0 novo secretario é convidado a conhecer os laboratérios da instituicdo com o intuito de
tomar conhecimento do que é desenvolvido pelo LNA.
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2.2 Eventos

Os eventos caracterizam-se por serem realizados em datas definidas no calendéario
anual e por receberem grupos com maior numero de pessoas. Além disso, demandam
planejamento prévio e execugdo que depende de varios servidores, principalmente da
presenca dos pesquisadores.

Os eventos realizados pelo LNA sdo o Tarde e Noite de Portas Abertas, a Semana
Nacional de Ciéncia e Tecnologia, os Sadbados Crescentes e a participacdo na ExpoT&C,
junto a reunido da Sociedade Brasileira para o Progresso da Ciéncia (SBPC).

O Tarde e Noite de Portas Abertas e os Sabados Crescentes foram brevemente
apresentados junto as acOes de Visitas, mas serdo detalhadamente descritos na secdo de

eventos devido a sua importancia e singularidade.

2.2.1 Tarde e Noite de Portas Abertas

Em abril de 2005, o Observatério do Pico dos Dias completou 25 anos de existéncia e
foram realizados varios eventos para a comemoracao da primeira luz no telescépio de 1,6 m.
Os portdes do OPD foram abertos ao publico durante o periodo noturno como parte dos
eventos comemorativos das bodas do Observatério. A direcdo do LNA decidiu realizar outra
edicdo do evento em outubro do mesmo ano, como parte da Semana Nacional de Ciéncia e
Tecnologia.

A partir de 2006 o evento passou a fazer parte do calendario da instituicido. Como
descrito anteriormente, é realizado em um Unico dia, geralmente em um sabado, e abre os
portdes as 14h e fecha as 20h. Os visitantes podem permanecer até as 22h. Caso as condi¢des
climaticas ndo sejam favoraveis, o publico é convidado a se retirar e o0 evento é cancelado.

Os quatro telescopios®® do sitio observacional sdo apontados para objetos
astrondémicos previamente estudados para facilitar a localizacdo no céu e sdo colocados a
disposicdo do publico para observagdo. Outros dois telescopios de 0,4 m sdo instalados na
parte superior do centro de visitantes, a céu aberto, e durante o dia, € montado um telescopio

solar, que permite a observacéo do Sol por meio do uso de filtros especiais.

% Os quatro telescopios foram descritos anteriormente. Sdo eles: Perkin-Elmer, com espelho com 1,6 m de
diametro, Boller & Chivens e o telescopio Zeiss, ambos com espelho de 0,6 m de didmetro, e o telescopio
Meade, de 0,4 m.
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Ao todo séo sete telescopios, mas ainda assim as filas sdo inevitaveis, principalmente
na primeira hora da noite. Para evitar que os visitantes fiqguem presos as filas, sdo distribuidas
senhas de numeros sequenciais € 0s numeros sdo chamados em intervalos de tempo
previamente comunicado aos visitantes. Assim, pode-se programar a quantidade de tempo e o
visitante € liberado para praticar outras atividades oferecidas durante o evento, como pode ser
visto na Figura 12 a seguir:

Figura 12 — Visitantes do Tarde e Noite de Portas Abertas.
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Fonte: Gneiding, 2011.

Além de observar o céu, os visitantes podem assistir a filmes relacionados a
Astronomia. Ha uma sala de projecdo e uma programacgdo de videos curtos definida, com
titulo e horario de inicio e termino. Quando anoitece, a projecdo ¢é deslocada para fora da sala
e feita na parede do prédio que abriga o telescépio de 1,6 m, como um grande cinema a céu
aberto.

Ha palestras sobre temas relacionados ao trabalho desenvolvido no LNA, como o
combate & poluicdo luminosa e curiosidades, como a relagdo existente entre a mitologia grega

e 0 nome dos objetos astrondmicos. Ha ainda exposicdo de fotografias dos servidores da
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instituicdo. As fotos sdo geralmente imagens capturadas da flora, fauna e céu do LNA e do
OPD. Em alguns anos houve a apresentacdo de pequenas pecas teatrais, de misicos em canto
coral e de doacao de mudas de arvores da regiao.

Em 2014, o LNA fez um acordo de cooperacdo com um centro universitario local e
alunos do curso de Ciéncias Bioldgicas da instituicdo académica fizeram o estudo ambiental
do OPD. Para os visitantes do Tarde e Noite de Portas Abertas, os alunos criaram uma trilha
ecologica e o passeio foi muito apreciado, mas ndo foi incorporado as atividades permanentes
do evento por falta de pessoal especializado para criar e conduzir os visitantes pelas trilhas em
seguranca.

Hé& ainda as atividades desenvolvidas com as criangas, como pintura, desenho, videos
infantis e brincadeiras em espaco fechado e seguro, com a presenca de monitoras. Além de
todas as atividades, os visitantes podem ainda apenas apreciar a vista do alto dos 1.864 m de
altitude.

O acesso aos visitantes € gratuito e inicialmente ilimitado. Com o passar dos anos, o
numero de visitantes foi aumentando (Tabela 3) e a infraestrutura para realizacdo do evento
precisou a ser planejada de forma mais detalhada. Investiu-se na melhoria da estrada de
acesso ao Observatorio, na area para estacionamento dos veiculos dos visitantes e na
preparacdo do sitio para a circulacdo de pessoas, inclusive restringindo o acesso a areas
perigosas. A infraestrutura para a equipe de trabalho foi ampliada, com transporte,
alimentacdo e seguranca para todos. A colaboracdo da Policia Militar, do Corpo de
Bombeiros e ponto de atendimento médico para possiveis emergéncias ja eram prestadas
desde o primeiro evento. Ainda assim, com o numero bastante elevado de visitantes, foi
necessario, para assegurar um bom atendimento e garantir a seguranca de todos, instituir, a

partir de 2013, a retirada de convites pela internet.

Tabela 3 — NUmero de visitantes do Tarde e Noite de Portas Abertas.

ANO
NUmero 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
de
visitantes 1.720 1.357 1.674 920 1.014 1.108 937 748

Fonte: elaborada pela autora.

Nos anos de 2013 e 2014, foram disponibilizados 1.500 ingressos, separados em trés

lotes de 500 convites, para impressdo na pagina eletrébnica do LNA. As trés datas para
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impressdo do convite foram amplamente divulgadas e os lotes se esgotaram em velocidade
impressionante, com destaque para os Ultimos lotes, que acabaram em menos de 10 minutos.

Para democratizar 0 acesso ao convite, em 2015 foram disponibilizados convites
presenciais, que poderiam ser retirados na sede do LNA. Os convites foram separados em trés
lotes de 100 convites presenciais e trés lotes de 400 convites pela internet. Houve procura
pelos convites presenciais, mas ndo se esgotaram. Os convites remanescentes foram
colocados a disposicdo do publico pela internet e, como 0s outros trés lotes, esgotaram-se
rapidamente.

O evento de 2015 foi marcado pela finalizag&o tardia. O publico permaneceu no local
até a meia-noite em longas filas. A senha para o telescépio de 1,60 m foi distribuida de acordo
com a demanda do publico, o que foi um erro, pois muito depois do horario para terminar o
evento ainda havia visitante na fila de observacdo. Para que isso ndo ocorresse no ano
seguinte, foi decidido diminuir o nimero de visitantes, como pdde ser visto na Tabela 3.

Em 2016, foram colocados 1.200 convites a disposi¢do do publico, distribuidos em
trés lotes de 300 convites pela internet e trés lotes de 100 convites presenciais. Os ingressos
pela internet acabaram em menos de 5 minutos e 0s presenciais terminaram sem que todos
que foram buscar conseguissem direito a entrada. Houve muito pedido de convite extra (que
néo foi atendido) e muita reclamacéo pela internet e pelo telefone. Ainda assim, a quantidade
de convites disponiveis para o evento de 2016 foi mantida nas proximas edi¢Bes, pois uma
guantidade menor de visitantes possibilitou o melhor atendimento e seguranca de todos.

Houve também modificacdo em relacdo aos convites, que passaram a ser liberados por
sorteio, 0 que garantiu a presenca de uma familia inteira cadastrada e ndo mais a
impossibilidade de algum membro familiar ndo conseguir emitir convite pela internet, como
aconteceu com frequéncia nos anos em que 0s ingressos passaram a ser emitidos pela rede. A
partir de 2017, cada visitante pode cadastrar até dez pessoas e, se sorteado, teve direito aos
dez convites.

O sorteio foi feito a partir dos registros coletados por meio de cadastro em base de
dados, que ficou aberta durante trés semanas do més que antecedeu o0 més do evento. Duas
semanas antes da data da edicdo de 2017 do Tarde e Noite de Portas Abertas foi realizado o
sorteio. As pessoas contempladas receberam um correio eletrdbnico com 0s convites
solicitados para que pudessem imprimir e apresentar no portdo de acesso ao evento. As que
ndo foram sorteadas receberam também um correio eletrébnico com agradecimentos pela

participacdo e aviso de que seria realizado outro sorteio.
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Esse outro sorteio foi feito com o0s convites devolvidos pelos sorteados que por
qualquer imprevisto ndo poderiam participar mais do evento. A data do novo sorteio foi
amplamente divulgada junto as orientacbes sobre o cadastro, assim como o pedido de
devolucéo do convite, que também foi solicitado no e-mail enviado aos contemplados. Foram
devolvidos 170 convites e sorteados novamente.

Ainda assim, houve reclamacéo, inclusive de contemplados que acharam dez convites
insuficientes para o nimero de visitantes por familia. Houve pedidos de convites extras (o
que também foi negado). Foram postos 1.230 convites a disposi¢do do publico. O nimero de
visitantes foi baixo e a justificativa de ndo comparecimento de 10% dos contemplados foi
receio de mau tempo.

Outra modificacdo importante em 2016 foi a retirada da ocular do telescopio de
1,60 m, substituida pela projecdo na parede da imagem captada pelo telescopio. A medida
diminuiu a fila de observacdo, ja que 30 ou mais pessoas podiam ver a imagem ao mesmo
tempo em que o pesquisador explicava o trabalho do astrénomo e as caracteristicas do objeto
astronébmico da imagem projetada. Houve reclamacdo da medida com alegacdo de que a
observacao pela ocular no telescopio de 1,60 m é a grande atracdo do evento. Prevendo essa
insatisfacdo, a organizacdo do evento solicitou ajuda de professores e alunos de Fisica da
Unifei, que levaram mais trés telescopios para o patio do OPD. Ao todo, os visitantes tinham
sete telescOpios para observar pela ocular. Ainda assim houve quem preferisse observar o
objeto astronémico por meio do maior telescopio observacional do Brasil.

A edicdo de 2017 foi marcada para 0 més de abril. O segundo semestre tem,
tradicionalmente, mais eventos que o primeiro, e deslocar o Tarde e Noite de Portas Abertas
para 0 comeco do ano foi uma tentativa de organiza-lo melhor. Em 2018, o evento sera
realizado em agosto. A justificativa da alteracdo é a presenca de muitos objetos celestes,
variedade que sera interessante para o publico. Mesmo com uma boa justificativa, a mudanca
ndo € benéfica, pois impede o imaginario popular de marcar o periodo do ano em que é
realizado e enfraquece a tradi¢do do evento.

Ha inumeros pedidos para realiza-lo duas vezes ao ano, mas a infraestrutura necessaria
para concretizad-lo depende de um grande numero de servidores e é cara, pois envolve
contratacdo de seguro, ambulancia, banheiros quimicos e varios outros materiais e servicos.
Além disso, trés noites de observacao séo perdidas, pois as noites que antecedem e sucedem o
evento séo disponibilizadas para montagem e desmontagem, o que inviabiliza a organizagéo e

realizacdo em duplicidade. Ainda que realizado duas vezes ao ano, ndo ha garantia que va
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receber todos os visitantes que desejam conhecer o OPD, pois 0s mesmos visitantes podem
ser sorteados para ambos 0s eventos, caso assim se inscrevam.

O Tarde e Noite de Portas Abertas, com o passar dos anos, tornou-se 0 maior evento
de divulgacao organizacional e cientifica da instituicdo, mesmo que ndo conste em nenhum
dos eixos estratégicos do plano diretor do LNA. Ainda que seja muito requisitado pelo
publico e que venha sendo realizado com sucesso em todas as suas edi¢fes, ha problemas que
podem ser resolvidos e a¢Ges que podem ser implementadas para melhorar as condi¢bes do
evento.

O sorteio dos convites para entrada no Tarde e Noite de Portas Abertas talvez seja a
acao mais importante desenvolvida. O acesso ao evento foi a atividade que mais se modificou
com o passar das edi¢bes. De livre passagem (por isso 0 nome inicial Portas Abertas) a
retirada de convite na internet, os meios de ingresso foram se adequando as reclamacdes e
sugestdes dos visitantes, mas a propagacdo do evento e desejo de participar chegou a tal
interesse que somente 0 sorteio dos convites pode dirimir questbes como igualdade de
vantagens e democratizacdo do acesso. Além disso, com o cadastro de todos os interessados,
obteve-se um ndimero real de quantas pessoas desejam visitar o OPD nessa data®®.

A acdo mais importante que precisa ser desenvolvida é a diminuicdo das filas de
acesso aos telescopios. A distribuicdo de senhas para visita do telescépio de 1,60 m contribuiu
para solucionar parcialmente o problema, que migrou para os telescdpios menores. Com a
senha em maos e podendo calcular o tempo em que serd chamado para entrar ao prédio do
telescopio grande, o visitante dirige-se a outro telescopio, mesmo sem saber o que esta sendo
observado. Uma solugdo para minimizar o tamanho das filas seria a ampla divulgagédo de
quais objetos astrondmicos estdo sendo observados em quais telescopios. Talvez essa medida
desestimule o visitante a enfrentar uma fila para ver um objeto que ja observou em outro
telescopio.

Mas o que seria uma solucdo parcial para as filas € na verdade outro problema do
evento: a reclamacdo de instrumentos estarem apontados para 0 mesmo objeto astrondmico.
Com um céu limpo pode-se variar 0s alvos e ha a possibilidade de sete instrumentos estarem
apontados para sete astros diferentes. Se o céu esta parcialmente nublado, os objetos a serem
observados se limitam e houve casos em que mais de dois telescopios estavam apontados para
Saturno, por exemplo. Depois de muitos minutos na fila, o visitante mostra-se frustrado por

ndo ver um objeto diferente do que ja havia visto anteriormente.

% O ndmero de inscritos foi de 1.835 e foram sorteados 1.230 convites.
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Diminuir as filas de maneira a quase zerd-las implicaria em tomar atitudes
impopulares e antidemocréaticas, como permitir 0 acesso aos telescopios uma Unica vez por
meio de um passe para cada telescépio. Além disso, deve-se estabelecer um horéario para cada
passe, para evitar que todos os visitantes queiram ir a0 mesmo horario. Essa medida ndo conta
com o apoio da comissdo organizadora do evento, que prefere se desculpar pelas filas a
justificar uma atitude que vai a contramao do espirito do evento, que é divulgar a ciéncia por
meio da curiosidade cientifica e liberdade de expressdo. Ainda assim, as reclamacdes
continuam.

Quanto aos objetos disponiveis para observacdo, a organizacdo deve elaborar o que
pode ser visto no céu naquela noite e determinar o que sera apontado por cada telescopio.
Mais do que isso, deve estar preparada para modificar os alvos, caso o tempo sofra alteracéo,
e atualizar os visitantes sobre as mudancas, dando a eles a liberdade de continuar ou sair da
fila. Com isso, evita frustracdes causadas pela longa espera e pela observacdo do mesmo
objeto.

Ainda com problemas, o Tarde e Noite de Portas Abertas representa um valioso
recurso para a formacdo de uma imagem positiva do LNA junto ao publico leigo. Segundo
Cardoso (2006, p. 1132),

a comunicacdo é um fato nas organizacdes, ou seja, ndo existe nenhuma
organizagdo sem uma pratica comunicativa, ainda que 0S processos
comunicativos ndo sejam institucionalizados. Eles sdo essenciais para a
operacdo da entidade e estdo intimamente vinculados as formas de significar,
valorar e expressar uma organizacao, isto €, ao processo comunicacional e
constitutivo da cultura da organizagdo, e de sua identidade, configurando
imagens reconhecidas por seus diversos publicos internos e externos. A
comunicagdo pode ser entendida, entdo, como um alicerce que da forma a
organizacdo, fazendo-a ser aquilo que ela é.

Com o significativo alcance de mais de 1.000 pessoas por evento, o Tarde e Noite de
Portas Abertas € um dos processos comunicativos mais eficazes da instituicdo e por isso deve
ser aprimorado e estimulado, pois sua importancia estd intimamente atrelada a tradicdo e

abrangéncia que alcanca.

2.2.2 Semana Nacional de Ciéncia e Tecnologia

A Semana Nacional da Ciéncia e Tecnologia (SNCT) é realizada simultaneamente em
todo o pais na terceira semana do més de outubro de cada ano. Desde a sua cria¢do, em 2004,

percebe-se 0 aumento da participacdo popular que demonstra crescente interesse pela ciéncia.
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A SNCT realizada em Itajubd, cidade sede do Laboratdrio Nacional de Astrofisica,
apresenta os mesmos problemas de ordem geral encontrados na realizagdo da SNCT em todo
o pais®’ e alguns outros problemas sio de ordem particular. O LNA sempre foi o responsavel
por coordenar a realizacdo do evento e contava com a colaboracdo de varios parceiros entre as
escolas superiores instaladas no municipio desde sua primeira edi¢do, em 2004. Com o passar
dos anos, cada entidade foi desenvolvendo de maneira individualizada suas préprias
atividades. Nas ultimas edi¢cdes, 0 LNA passou a realizar a SNCT com a colaboracao apenas
da Universidade Federal de Itajuba (Unifei) e a Prefeitura Municipal de Itajuba.

Os parceiros montam uma exposi¢cdo em algum lugar da cidade onde exibem as
atividades realizadas em comemoracdo a SNCT. A Unifei colabora de maneira efetiva com o
envio para o local da exposicdo de experimentos na area de fisica e alunos treinados para
manipula-los e explica-los. Os experimentos pertencem ao Centro de Ciéncias da Unifei, o

88 um prédio dentro da Universidade

qual se convencionou chamar de “Espago InterCiéncias
que permite a visita de alunos de escolas publicas e particulares. Os experimentos sao
confeccionados em material permanente, resistente e bem apresentavel. Na semana do evento,
sdo deslocados alguns desses experimentos para 0 sagudo da exposicao e 0s alunos dos cursos
de bacharelado em Fisica da Unifei se revezam em escala para atender o publico com
explicagBes sobre as ocorréncias cientificas. A Figura 13 a seguir mostra um dos salGes da

exposicdo da SNCT de 2016 montado com os experimentos do “Espaco InterCiéncias™:

" A Semana Nacional de Ciéncia e Tecnologia foi descrita e analisada no Capitulo I, junto as acdes de
divulgacao cientifica realizadas pelo MCTIC.

%80 “Espago InterCiéncias” da Unifei é um centro de ciéncias interativo. Saiba mais em
http://www.espacointerciencias.com.br/index.html.
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Figura 13 — Saguéo do teatro municipal de Itajuba onde foram mostrados os experimentos do
“Espaco InterCiéncias” na edi¢cdo de 2016 da SNCT.
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Fonte: foto tirada pela autora.

A Prefeitura Municipal de Itajuba contribui com a logistica para a movimentagdo do
material da exposic¢do, providencia os alvaras de instalacdo do evento e cede o espago, quando
€ 0 caso. Em 2014, a exposicao foi montada em praga publica com o objetivo de ser visitada
ndo somente por escolas, mas sobretudo pelos transeuntes. Armou-se uma grande tenda em
uma praca central do municipio, com grande transacdo de pessoas e carros e, a noite, a
Guarda Municipal foi encarregada de proteger o material da exposicao.

Em 2015, a Unesco declarou ser o Ano Internacional da Luz e a SNCT foi instalada
em um saldo no centro da cidade, pertencente a Unifei, em um espaco que pudesse ser
escurecido para que os experimentos com luz tivessem condicdo de ser apreciados.

Em 2016, a SNCT foi montada no Teatro Municipal de Itajuba, recém-inaugurado e
com um espaco amplo, moderno e de interesse popular. As instalacfes do teatro em si eram
um atrativo para a curiosidade da populacdo e isso foi considerado na escolha do local. A
Figura 14 a seguir mostra o sagudo principal da SNCT de 2016:
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Figura 14 — Saguéo do teatro municipal de Itajuba onde foi montada a SNCT de 2016.

Fonte: foto tirada pela autora.

Em todas as edi¢Ges houve a contratacdo e instalacdo de um planetario com horéario
marcado para visitas das escolas e publico em geral. O planetario da edi¢do de 2016 pode ser

visto na Figura 15 a seguir:
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Figura 15 — Criancas na fila aguardando entrada para o planetario.
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Fonte: foto tirada pela autora.

O LNA coordena o planejamento da semana e tem sido o responsavel por incentivar 0s
parceiros para a participacdo e colaboracdo no evento. Nos Gltimos anos, por iniciativa e
mobilizacdo da direcdo, a instituicdo foi responsavel por estabelecer os locais da montagem
da exposicdo de acordo com o tema e viabilidade de realizacdo da semana. Os detalhes da
organizacao ficaram a cargo da equipe de divulgacdo cientifica do LNA que, dentre outras
atividades, desenvolveu um agendamento on-line para que alunos das escolas de Itajuba e das
cidades circunvizinhas pudessem visitar o planetario e, consequentemente, a SNCT.

O LNA também contribui com experimentos para a exposicdo e, ao contrario dos
experimentos da Unifei, os do LNA s&o feitos com materiais reaproveitados como caixas de

papeldo, garrafas pet e caixas de sabdo em p6. Para o mundo atual, preocupado com a
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sustentabilidade e reutilizacdo de equipamentos, os experimentos teriam certo valor se ndo
fossem abandonados ao final de cada exposicdo e remontados para a proxima edigdo.
Despertariam ainda imenso interesse se alguém da instituicdo se dispusesse a realizar uma
oficina para ensinar as criancas a fazer o experimento e, sobretudo, explicar a ciéncia contida
no instrumento.

Problemas pontuais podem ser detectados em edigdes especificas. Como exemplo
pode-se citar a auséncia de visitas de escolas publicas em 2014, uma vez que a SNCT foi
marcada na mesma semana do recesso escolar; a precariedade do planetario da edicdo do
mesmo ano, contratado as pressas e sem as devidas precaugdes de qualidade de imagem e
conforto. Outros problemas, no entanto, perduram, e sdo todos decorrentes da falta de
planejamento.

O primeiro e 0 mais importante deles é a auséncia de novidades e/ou experimentos
atrativos. Com planejamento adequado, podem-se alugar equipamentos estimulantes ou fazer
parcerias com instituicdo que os tenha e trazé-los para Itajuba. O entrevistado Marte (2016)
comenta sobre a falta de planejamento:

acho que as atividades de divulgacdo tém que estar mais bem planejadas,
com mais recursos técnicos, com recursos tecnolégicos. A gente obviamente
tem que ter dinheiro, tem limitagdo de pessoas, mas as vezes 0s materiais
com os quais € feita a divulgagdo, as vezes acho que deixam a desejar. E
muito artesanal, se vocé compara com experiéncias simples, mas como que
ndo evoluindo com o tempo. As coisas tém que evoluir junto com o tempo
para que possamos atingir mais pessoas... (MARTE, 2016).

Novamente, a falta de pessoal disponivel impede a organizacdo adequada e
compromete a qualidade do evento, que fica uniforme e pouco interessante para quem ja
participou das edi¢des anteriores.

Outro ponto que pode ser melhorado a partir do planejamento é o horério de
atendimento ao publico. A edi¢do da SNCT de 2016 encerrou suas atividades as 18h, mesmo
horario em que sdo encerradas as atividades comerciais, 0 que inviabiliza a visita do publico
em geral. As visitas ficaram restritas as escolas agendadas que passavam a maior parte do
tempo no planetario e o pouco tempo que sobrava experimentando a ciéncia produzida pelos
experimentos da exposi¢cdo. A SNCT ficou aberta no sdbado e domingo, mas ainda assim
muitos visitantes preferem o periodo ap6s o trabalho semanal, em que ja estdo fora de casa,
para conhecer exposi¢cdes. Como solugdo, é necessario estender o horario de funcionamento
para mais uma hora, no minimo, sendo ideal o fechamento as 20h. Mais uma vez, o problema
esbarra no pessoal disponivel para trabalhar até esse horério, ja que o atendimento € feito por

voluntarios entre os colaboradores do LNA.
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O treinamento para o trabalho dos voluntérios talvez seja o problema mais sério e ao
mesmo tempo o de mais simples resolugdo. E um ponto a ser melhorado que persiste ao longo
das edicGes e a auséncia de planejamento adequado impede que seja eliminado. Ao aproximar
a data de comemoracdo da semana, é feita uma chamada para o trabalho voluntario no evento
entre todos os colaboradores do LNA. A escala de trabalho é montada respeitando os horéarios
solicitados pelos voluntarios, que ndo tém restricdo quanto a participacdo, desde que contem
com a anuéncia e sejam liberados pela chefia imediata. Os colaboradores do LNA, em sua
imensa maioria, ndo tém formacdo em fisica e ndo conhecem os experimentos. Sendo assim,
ndo sabem explica-los, como funcionam, quais os objetivos e razGes de estarem sendo
apresentados. Os voluntarios mais interessados acompanham algumas explicacdes dadas pelos
alunos da Unifei ou astrénomos da instituicdo que comparecem ao evento e conseguem
reproduzi-las, sem, no entanto, dirimir eventuais duvidas suscitadas. Sobre a questdo, o
entrevistado Marte (2016) afirma: “a chamada para [voluntarios para] a Semana de Ciéncia e
Tecnologia ndo pode ser aberta a todo mundo. Acho que tem que ser aberta a pessoas que
terdo conhecimento especifico para transmitir o conhecimento que [...] estd atrds de cada
experimento” (MARTE, 2016).

Realizada por voluntarios sem conhecimento especifico, Marte considera que o
trabalho de divulgacdo esta sendo feito pela metade. Segundo o entrevistado, o voluntario ndo
é capaz de responder perguntas do publico “que sempre véo ter, entdo acho que a gente
cumpre o papel [...] de participar da Semana, mas a parte de divulgacdo, ndo sei se isto é
completamente realizado. [...] Acho que a gente tenta fazer do jeito que tem, mas as vezes ndo
sei se funciona” (MARTE, 2016).

A solugdo para esse problema especifico é realizar uma oficina de treinamento para
todos os voluntarios as vésperas do inicio da SNCT. A oficina seria realizada em duas ou trés
horas com a apresentacdo dos experimentos e demonstracdo sobre funcionamento e ciéncia
envolvida. A sugestdo ja foi apresentada, mas a auséncia de planejamento ndo permite a
realizacdo da oficina, uma vez que a semana que antecede o evento € cheia de percalgos e
problemas a serem resolvidos, o que impede a reunido dos voluntarios e responsaveis por
estarem envolvidos na resolucéo das pendéncias que ndo foram previstas.

A SNCT é um importante evento de divulgacgéo cientifica do Brasil e do LNA, ainda
que existam muitos pontos que precisem de melhorias. Mas a tradicdo e a abrangéncia
instituidas pelo evento por si s6 sdo marcas indeléveis no avanco da consolidagdo da

divulgacdo da ciéncia no cenario nacional.
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2.2.3 Sabados Crescentes

O ano de 2015 foi consagrado pela Unesco como Ano Internacional da Luz. Como a
luz é objeto de estudo da Astronomia, a direcdo da instituicdo pediu a Coordenacdo de
Astronomia (COAST) que programasse acoes que celebrassem a luz e que essas dessem mais
uso e visibilidade ao Observatério no Telhado (OnT).

Com essa iniciativa surgiu o que foi nomeado de Sabados Crescentes e 0 interesse
pelo evento promoveu sua condicdo de esporadico para permanente, expandindo-se para 0S
anos posteriores. O evento consiste em uma palestra proferida no auditério do LNA seguida
de observacdo do céu no OnT, instalado no telhado do prédio de laboratdrios da institui¢cdo. O
evento € realizado uma vez ao més, no sabado préximo a Lua Crescente, quando as crateras
da Lua estdo mais visiveis.

A programagdo € publicada no site do LNA com as informagfes necessarias para o
agendamento dos interessados. Ainda que a entrada seja franca, é necessario enviar um
correio eletrdnico ao servidor responsavel para que haja o controle do publico, pois o
auditério do LNA tem capacidade limitada para 80 pessoas.

A palestra tem inicio as 19h30min, com duragdo média de 40 minutos, estendendo-se
ao maximo de 1 hora para satisfazer as curiosidades da audiéncia. Os palestrantes sdo
convidados com antecedéncia suficiente para que a programacéo possa ser confirmada e dado
conhecimento ao publico. Os temas das palestras sdo escolhidos pelos préprios palestrantes
que, em sua maioria, sdo astronomos do LNA.

Em algumas ocasifes, professores da Universidade Federal de Itajuba (Unifei) séo
convidados para proferir as palestras, principalmente quando o assunto foi abordado com
destaque pela midia, como foi o caso da palestra sobre ondas gravitacionais. A palestra foi
proferida pelo Dr. Alan Bendasoli Pavan, professor da mencionada universidade, em 16 de
abril de 2016, dois meses depois de anunciada a detec¢do de ondas gravitacionais por um
consorcio internacional de pesquisadores congregados no projeto Ligo, sigla para Laser
Interferometer Gravitational - Wave Observatory®.

Apbs a palestra, a palavra é dada a audiéncia para que possa esclarecer eventuais
duvidas sobre o tema abordado. Satisfeita a curiosidade do publico, todos — palestrantes,
equipe de divulgacéo e publico — dirigem-se ao telhado do predio, onde esta instalado o OnT.

%Em portugués, Observatorio de Ondas Gravitacionais do Interferdmetro a Laser (tradugio nossa).



154

O OnT consiste em um telescopio de com espelho de 28 cm de didmetro instalado sob
uma cupula giratéria de metal de 3,5 m. Ao lado da clpula hd um espagoso terraco onde séo
disponibilizados ao publico mais dois telescépios de tamanho aproximado: um com 25,4 cm
de diametro e outro de 31 cm. A Figura 16 a seguir mostra, em primeiro plano, uma
observacgdo diurna com o telescopio solar montado no terraco e, no plano de fundo, a ctpula
do OnT. Nos Sébados Crescentes, o publico pode observar trés objetos astronémicos
diferentes e, dependendo da quantidade de pessoas, o0s alvos podem ser alterados na medida

em que todos observarem.

Figura 16 — O OnT e o terraco.

Fonte: foto tirada pela autora.

O apontamento dos telescdpios para os objetos astronémicos ndo é atividade simples e
requer pessoas com pratica e experiéncia. A equipe de divulgacdo responsavel pela realizagdo
do evento conta, em grande parte, com estagiarios, que tém tempo de trabalho determinado na
instituicdo. Estagiarios sdo obrigados a deixar o estagio assim que se formam e isso acontece
invariavelmente quando aprendem a manusear o telescopio e apresentam desenvoltura para

fazer os apontamentos dos corpos celestes e para responder as perguntas do publico. A equipe
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de divulgacdo fica limitada a disponibilidade de dois servidores que tém que organizar o
evento e treinar seus estagiarios para que a ajude em futuro proximo.

O término do evento é previsto para as 21h30min, ap6s a observacdo do céu noturno.
A frequéncia aos Sabados Crescentes é regular e sempre ha puablico em torno de 40 pessoas.

A equipe de divulgagdo desenvolveu um agendamento on-line que foi colocado em
uso em 2017 para facilitar a inscricdo dos interessados no evento. O agendamento permite
também a criacdo de um banco com os dados dos participantes para o aferimento do perfil dos
frequentadores. O delineamento das caracteristicas do publico que comparece no evento
facilita o planejamento das a¢Bes que podem incrementar os Sabados Crescentes, como a
escolha de temas para as palestras, adequacdo do nivel de linguagem dos palestrantes e até
mesmo ao padrdo de duvidas que poderdo ser levantadas pelo publico. Ainda ndo foram
apresentados os frutos do uso do agendamento on-line devido a falta de pessoa responsavel
por analisar e apresentar os resultados.

A falta de pessoal também compromete a regularidade da realizacdo do evento. Em
2015 e 2016, os Sabados Crescentes foram realizados em apenas 6 meses do ano. Nos meses
de janeiro, fevereiro, julho, novembro e dezembro ndo houve o evento por serem meses de
férias dos estagiarios, diminuindo sobremaneira o contingente necessario para organizar a
noite. Os estagiarios estdo envolvidos no trabalho de agendar os interessados, de recebé-los
com uma lista de confirmagdo de presenca e de organizar as filas para observacdo. N&o
proferem as palestras, mas colaboram com a explicacdo das duvidas do publico e respondem
perguntas sobre a instituicdo, muitas vezes de maneira individualizada. Sdo também
responsaveis pelo preparo da parte tecnoldgica do auditério, com ajuste entre projetor,
computador, som e material do palestrante e contribuem com a colocacdo e regulagem dos
telescopios sobressalentes no terraco do OnT.

Da mesma forma, ha problema de falta de pessoal entre os palestrantes. Os astrdnomos
do LNA, principais conferencistas dos Sabados Crescentes, sdo em nimero reduzido, e ainda
sd0 poucos 0s que se voluntariam para apresentar palestras, o que limita para um ndmero
infimo de 3 a 4 astrénomos dispostos a proferir apenas 1 palestra por ano. Os mais solicitos se
candidatam a 2 palestras por ano e invariavelmente sdo 0s mesmos e as justificativas simples:
um € o responsavel pelo evento; o outro gosta de fazer divulgacdo cientifica e falar para o
publico.

Uma solugéo para que o evento seja realizado com maior regularidade seria convidar
mais palestrantes de fora da instituicdo. Situa¢fes semelhantes anteriores j& demonstraram ser

bem sucedidas, principalmente quando o assunto a ser abordado esta em evidéncia no cenario
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nacional e/ou internacional. Uma maneira para suprir a falta de pessoal no apoio a
organizagdo do evento seria treinar mais servidores da instituicdo que se identifiquem e
gostem da area para revezar com 0os componentes da equipe de divulgacéo cientifica. As horas
trabalhadas nos Sabados Crescentes comporiam um banco de horas que permitiria o servidor
se ausentar em dias ou horérios que lhe aprouvesse.

Outro problema que precisa ser solucionado € a pagina da instituicdo na internet, porta
de entrada para o publico e apontada como problematica por Jupiter, Marte e pelo jornalista
Nacional entrevistado. A pagina deveria ser reformulada como um todo, concentrando em
uma Unica aba todas as visitas e eventos realizados pelo LNA. As informagdes ficam
espalhadas pelas abas, sem um critério de busca que faga sentido ao visitante da internet.

As informacdes sobre os Sabados Crescentes em 2015 e 2016 ficavam, de maneira
permanente, na linha “Destaques”, destinada aos acontecimentos em evidéncia na instituicao.
De maneira irbnica, a faixa tem pouca visibilidade, colocada na parte superior da pégina.

Ao clicar sobre 0 nome Sabados Crescentes, o visitante era direcionado a uma
explicacdo sobre o Ano Internacional da Luz (ainda que em 2016 ndo mais o fosse) e dentro
desse texto havia um hiperlink para a programacédo do evento. O cronograma apresentava as
informacdes detalhadas sobre o evento como data e horério, e sobre a palestra, com indicacdo
do palestrante, nome da palestra e um pequeno resumo do que seria proferido.

Chegar até essas informacdes era muito dificil e muitos visitantes apenas conseguiam
acesso aos dados porque o link direto para a programacao era disponibilizado na pagina do
Facebook da instituicéo.

No final de fevereiro de 2017, a programacdo anual para o Sabados Crescentes foi
incluida na pagina institucional na se¢io “Ultimas Noticias”. Como mostram a Figura 17,
Figura 18 e Figura 19, a seguir, ao clicar na noticia “Cronograma Sabados Crescentes 2017”,
0 Visitante era direcionado para uma pagina com o link da programacdo (Figura 18) e, ao

clicar no link, abria-se uma pagina com a agenda do evento (Figura 19).



Figura 17 — Pagina da internet da instituicdo com noticia sobre o evento.
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Eventos

Summer School in Statistics for Astronomers Xlll
(June 5-9 2017)

For the 13th year, Penn State's Center for Astrostatistics
is offering its week-long Summer School in statistical
methodology for astronomy. The School provides an
intensive program in statistical inference covering topics
like principles of probability and inference, Bayesian
analysis, nonparametrics, regression, bootstrap
resampling, regression and model selection, multivariate
clustering and classification, spatial statistics, and time
series analysis. Extensive training in the public domain R
statistical software environment is provided.

Ultimas Noticias

Cronograma Sabados Crescentes 2017

Oportunidade de Projetos “Poor Weather” no
Gemini

O Gemini Norte esta com tempo disponivel para
programas observacionais que se beneficiem de tempo
ruim (poor weather programs - Band 4). Este tempo
livre € somente para projetos que aceitem condicoes
climaticas CC80 e IQANy e que utilizem SOMENTE os
instrumentos NIRI € GNIRS.

GEMINI Observatory - Instrumentation Upgrade

Fonte: EVENTOS, [s.d.].

Figura 18 — P4gina da internet da instituicdo com link para o evento.

Laboratorio Nacional de Astrofisica

MINISTERIO DA CIENCIA, TECNOLOGIA, INOVAGOES E COMUNICAGOES

Contato | Ultimas Noticias

VOCE ESTA AQUI: PAGINA INICIAL > NOTICIAS > CRONOGRAMA SABADOS CRESCENTES 2017
Divulgacao e NOTICIAS
Ensino
Eventos

Laboratérios e
Projetos

LNA em dia
Pesquisadores

Publico

Cronograma Sabados Crescentes 2017

Link com o cronograma: <http:/inapadrao.lna.br/feventos/cronograma=

Oportunidades

Fonte: LABORATORIO, [s.d.].

Pagina
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Figura 19 — Pagina da internet da instituicdo com programacéo do evento.

VOCE ESTAAQUI: PAGINA INICIAL > EVENTOS > SABADOS CRESCENTES

Divulgacdo e S 4 b d c t
Ensino aPados Lrescentes
Eventos
Laboratérios e
Projetos
Cronograma
LNA em dia
EVENTO LOCAL DATA PALESTRANTE TITuLo RESUMO
Pesquisadores Sabados 19:30 - 21:00 04/mar  Gabriel Rodrigues Hickel O hecatombe vem do Nesta palestra irei revisar a
i Crescentes no /UNIFEI espago: mitos e questdo dos impactos de
Publico onT verdades sobre o outros corpos do Sistema
Oportunidades impacto de outros Solar com a Terra, sob a luz
corpos com a Terra dos mais recentes

levantamentos de pequenos
corpos, andlises da historia
do Sistema Solar e teoria da
OBSERVATORIOS formagdo de sistemas
planetarios. Nestes tempos
de informagdo rapidamente

Pico dos Dias disseminada pela internet,
Gemini até mesmo em alguns casos,
de forma irresponsavel, esta
SOAR palestra também tem como
objetivo desmitficar a
CFHT questdo, sobretudo em
relagdo a impactos de
grandes proporgdes com
COrpos "misteriosos e
ultos"
ﬁ::;;‘:ﬁﬁ %0 ‘?::moe)m & revisada a analise
¢ das consequéncias destes
impactos, através de alguns
Institucional casos observados e das
simulagdes numéricas mais
AcOes e recentes
programas Sabados 19:30 - 21:00 01/abr
Crescentes no
Auditorias onT
CORvenios Sabados 19:30 - 21:00 03/06
Crescentes no
Despesas onT
Sabados 19:30 - 21:00 26/ago
Licitagdes e Crescentes no

Fonte: SABADOS, [s.d.].

A pagina institucional tem uma forma padronizada determinada pelo Governo Federal.
Esse sistema de gerenciamento de conteldos chama-se Plone e permite a organizagdo e
edicdo de contetdos de maneira limitada, com liberdade de implementagdo restrita. A
padronizacdo permite que os visitantes sintam mais familiaridade com os sites do Governo,
mas por outro lado enrijece a apresentacdo das instituicdes, que tém particularidades e
precisariam de mais flexibilidade para apresentar suas acdes.

A programacéo dos Sabados Crescentes em 2017 foi incluida na se¢do de “Noticias” e
na ala “Pesquisadores”, como pode ser visto na Figura 20 a seguir. Ainda que seja uma
noticia, uma vez que acabou de ser anunciado, o que foi chamado de “Cronograma Sabados
Crescentes 2017” deveria ser incluido na secdo “Eventos”, uma vez que pertence a essa
categoria. Além disso, a inclusdo de acontecimentos na se¢do “Noticias” tende a acontecer em
maior numero, o que levaria o cronograma do evento a perder destaque. Estar na ala

“Pesquisadores” também ¢ um equivoco, ja que o evento ¢ destinado ao publico.
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Figura 20 — Pagina da internet da instituicdo com inclusao do evento em “Noticias” na ala
“Pesquisadores”.

estrutura Observacional

'/'-"}—"r);:lr,‘ g o . para d'ASl‘fOIIOmZ'ﬂ

Brasileira

MISSAO "Planejar, desenvolver, promover, operar e coordenar 0s meios e a
infra-estrutura para fomentar, de forma cooperada, a astronomia
observacional brasileira"

Institucional Publico Pesquisadores

IR PARA IR PARA IR PARA
NOTICIA NOTICIA NOTICIAS
LNA langa livro que narraa sua Concurso de Astronomia para Cronograma Sabados
historia Estudantes -2016 Crescentes 2017

Fonte: LNA..., [s.d.].

Outro equivoco ¢ apresentar o evento como “Cronograma Sabados Crescentes 20177
como se 0s Visitantes da pagina soubessem que se trata de observacdo do céu noturno aberta
ao publico. E o equivoco persiste na segunda pégina sobre o evento, como mostra a Figura 18
apresentada anteriormente: ha apenas a repeti¢do do titulo “Cronograma Sébados Crescentes
2017” e o link para a agenda. O visitante que acessa a pagina inicial sem saber do que se trata,
continua sem esclarecimentos, pois ndo ha qualquer descricdo do evento ou informacéo de
que é uma realizacdo de divulgacdo cientifica destinada ao publico. Essa pagina deveria
conter um breve historico da criacdo dos Sabados Crescentes para que o0s visitantes pudessem
entender as motivacOes da realizagédo do feito no OnT e a descrigdo dos atos da noite para que
0s Visitantes soubessem que a palestra é seguida de observacéo do céu noturno.

A pagina que d& acesso as informagGes sobre data e hordrio do evento, bem como

descreve a palestra que sera proferida, mostrada na Figura 19, deveria ter um formato mais
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regular, com informagGes sucintas de mesmo tamanho, deixando o resumo da palestra para
ser acessado por meio de um link que levasse também para o curriculo do palestrante.

Além disso — e mais importante — € que a agenda ndo menciona o local do evento. A
informacdo do local é de suma importancia, uma vez que muitos visitantes desconhecem a
existéncia do OnT e mesmo do LNA. Esclarecer que o OnT esté instalado no LNA, e que 0
LNA fica em Itajubd, é imprescindivel para que os visitantes ndo sejam levados a acreditar
que véao observar no OPD, em Brazopolis. A realizacdo dos Sabados Crescentes € uma
oportunidade para divulgar ciéncia, mas € uma Otima ocasido para fazer divulgacao
institucional e dirimir os equivocos e confusdes entre LNA e OPD.

Além disso, no espaco destinado a informacdo é colocado, de maneira errbnea, 0
horério de todo o evento — outro erro que leva o interessado a pensar que a palestra tera
duracdo de 1h30min.

Esses equivocos demonstram a auséncia de planejamento e cuidado com as acles de
divulgacdo. Os problemas tém uma resolucdo simples, mas para que ndo voltem a acontecer,
precisa haver a criacdo de um plano de divulgacao que registre as acGes e todos os fluxos de
informacao necessarios para que sejam realizadas da maneira correta.

A falta de pessoal e as trocas constantes de estagiarios sdo problemas mais complexos
de solucionar, mas ainda assim ndo impossibilitam a realizacdo do evento. A prova disso é
que o evento vem sendo realizado com publico em nimero razoavel que conhece o formato
dos Sabados Crescentes, o que explica (mas ndo justifica) a publicacdo da agenda do evento
sem a devida e correta descricéo.

Os Sabados Crescentes € um evento que contribui de varias maneiras: faz divulgacao
cientifica para o publico, fortalece o programa de estagio dos alunos sob a responsabilidade
da instituicdo, diminui a confusdo entre LNA e OPD e fortalece a imagem da unidade de
pesquisa. Essas razdes sdo fortes o suficiente para que o programa tenha o apoio institucional
e que seja incentivado a continuar, sobretudo com constantes aprimoramentos de seu formato,
pois como disse o entrevistado Marte (2016) sobre os eventos de divulgacao cientifica: “[...]
tem que ter sim um plano de divulgacéo, [...] justamente para que a gente possa fazer, eu néo
diria “mais”, porque acho que a gente ja faz o suficiente [...] com os recursos que a gente tem,

mas acho que tem que ter um plano pra gente fazer melhor.” 7

°0s problemas encontrados na divulgacdo do evento “Sabados Crescentes” foram relatados a Coordenagéo
responsavel e a pagina foi reformulada com as solugdes apresentadas pela pesquisadora.
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2.2.4 EXpoT&C

A ExpoT&C ¢ a reunido de todas as unidades de pesquisa, agéncias de fomento e
organizagOes sociais do MCTIC durante uma semana em um pavilhdo para expor as suas
realizacBes em ciéncia, tecnologia e inovacdo. A exposicdo é realizada junto a reunido da
Sociedade Brasileira para o Progresso da Ciéncia (SBPC).

A SBPC promove esses encontros anuais para suscitar o debate em torno da ciéncia e
tecnologia produzidas no pais e levar as inovacOes para todas as regides do Brasil. Sendo
assim, as reunides sdo realizadas em cidades fora do eixo sul-sudeste, na maioria cidades
estratégicas para alcancar o maior nimero de pessoas de uma regido, sempre espalhadas pelo
pais. Nos ultimos 9 anos, apenas a cidade de Sao Carlos, no interior de Séo Paulo, em 2015 e
Belo Horizonte, capital de Minas Gerais, em 2017, eram do sudeste brasileiro.

A SBPC é realizada no campus da universidade local, onde também é montado o
pavilhdo do MCTIC. Cada entidade vinculada ao Ministério, seja unidade de pesquisa,
agéncia de fomento ou organizacdo social, ganha um espaco para expor seu trabalho. O
tamanho, formato e material disponiveis para o estande sdo previamente informados aos
responsaveis das entidades vinculadas, que devem preparar 0s materiais e expositores para
participar da ExpoT &C.

O trabalho na exposicao resume-se em apresentar a unidade de pesquisa aos visitantes,
informando-lhes sobre a missdo, valores e metas institucionais, respondendo questionamentos
e dirimindo davidas. Os visitantes tém livre acesso ao pavilhdo, em horarios de
funcionamento previamente estabelecidos, e transitam pelos estandes das entidades
vinculadas ao MCTIC livremente, parando de acordo com seu interesse e vontade. Ha
também a realizacdo de palestras, geralmente proferidas pelos pesquisadores das instituicdes,
para mostrar os resultados de seus trabalhos ou sobre assuntos cientificos de interesse publico,
usualmente aqueles destacados pela midia. O “Prémio José Reis de Divulgacio Cientifica”"*
também é dado durante a realizacdo da ExpoT&C.

O LNA participa da ExpoT&C nos mesmos moldes das outras instituigdes de pesquisa:
envia material para compor o estande arquitetado pelo MCTIC e colaboradores para atender o
publico. A meta da SBPC de alcancar todas as regides do Brasil € o maior entrave para a
participacdo do LNA. A distancia da cidade em que sera realizada a ExpoT&C da origem aos

problemas. O primeiro deles é a dificuldade em conseguir passagens para 0s expositores. O

"0 “Prémio José Reis de Divulgacdo Cientifica” foi descrito no Capitulo Il desta tese, entre as acdes de
divulgacao realizadas pelo MCTIC.
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LNA exerce muito controle sobre o gasto de passagens aéreas, uma vez que O recurso para
essa despesa € muito reduzido. A prioridade institucional para esse gasto é para as a¢fes que
tém relacdo com a missdo do LNA, como reunides das diretorias dos consércios associados,
reunides das comissdes de programas, participacdo dos pesquisadores e tecnologistas em
reunides relacionadas ao desenvolvimento de instrumentagéo astrondmica.

Para ndo deixar de participar da ExpoT&C, o LNA arca com a despesa de apenas um
expositor, aguardando a colaboracdo do MCTIC para o pagamento da passagem e diarias de
outro colaborador. Caso 0 MCTIC néo contribua, envia apenas um expositor, que padece em
uma semana de trabalno sem ter com quem revezar a apresentagdo da instituicdo.
Tradicionalmente, 0 MCTIC tem contribuido com a participacdo de mais um colaborador,
mas ainda assim dois expositores ndo € um numero satisfatorio para todo o trabalho que o
evento demanda. Além disso, sdo poucos os trabalhadores que conhecem todas as areas de
atuacdo do LNA e sabem explanar com desenvoltura sobre o assunto.

O segundo problema — também decorrente da distancia da cidade em que é realizado o
evento — é a dificuldade em expedir o material de divulgacdo para a ExpoT&C. Contratar uma
empresa para enviar maquetes e experimentos exige planejamento, pois requer tempo,
dinheiro e pessoal envolvido no processo licitatorio obrigatorio para despender qualquer
recurso publico. Sem planejamento, a instituicdo ndo tem tempo habil para cumprir o rito
processual no curto intervalo de tempo entre 0 momento que toma conhecimento do local
exato para onde deve mandar o material de divulgacdo até o inicio do evento. Ha inimeros
entraves para a satisfacdo dessa acdo, que vao desde falta de organizacdo antecipada até o alto
valor cobrado pelo deslocamento do material ao local da realizagéo da exposicéo.

A solucdo dos Ultimos anos tem sido pedir que institui¢bes vizinhas levem e tragam o
material do LNA juntamente com seu material. A ajuda mais recorrente vem do Instituto
Nacional de Pesquisas Espaciais (Inpe), instalado na cidade de S&o José dos Campos, distante
2h30min de Itajuba. Essa solucéo é parcial, uma vez que ha restricdo de espaco e o material
de mais volume ndo pode ser despachado. Perde-se, portanto, na apresentacdo visual do
estande da instituicdo, que expde material sem muito apelo visual, reduzido a folhetos
explicativos e imagens astronémicas.

Em 2016, a participacdo do LNA na ExpoT&C foi decidida muito proxima ao evento.
O MCTIC, devido as dificuldades politicas e financeiras do Governo Federal, atrasou as
decisdes em relacdo a exposi¢do e houve muita incerteza sobre sua realizagdo. A importancia
do feito sobrepbs-se as duvidas e dificuldades e a ExpoT&C ocorreu no formato dos anos

anteriores. O LNA enviou dois expositores — um com diarias e passagens pagas pelo MCTIC
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e escolhido quase as vésperas do evento— e o0 material para a exposi¢do foi despachado junto
com suas bagagens.

A incapacidade de planejar a propria participacdo empobrece a apresentacdo do
estande do LNA. Como dito anteriormente, a exibicdo fica reduzida a impressos e banners,
material pouco atrativo para um estande proximo a outros estandes com mais apelo visual,
como as maquetes do Inpe ou os minerais do Centro de Tecnologia Mineral (Cetem), para
citar alguns. Misturado aos outros institutos e sem atrativos em seu estande, a instituicdo
recebe pouca atencdo do publico.

Além do pouco material a ser exibido, entre os expositores da instituicdo enviados ao
evento raramente encontram-se pesquisadores ou tecnologistas. Por mais bem preparados que
0s expositores estejam para falar sobre o LNA e o trabalho que desenvolve, muitas questdes
do publico estdo relacionadas ao fascinio que o espaco exerce e as perguntas que versam
sobre Astronomia ou sobre questdes especificas de desenvolvimento de instrumentacéo ficam
sem respostas. A participacdo do LNA na ExpoT&C deveria contar com a presenca de um
pesquisador ou ao menos um bolsista da area de Astronomia que pudesse satisfazer a
curiosidade dos visitantes do estande sobre a matéria.

As dificuldades que envolvem a participacdo do LNA na ExpoT&C néo sdo simples de
resolver, pois envolvem recursos financeiros e disponibilidade de pessoal. Os problemas, no
entanto, podem ser minimizados com planejamento adequado. Escolher, com antecedéncia,
qual material serd enviado e preparar a expedicdo informando apenas a cidade de destino no
processo licitatorio, comprometendo-se a apresentar o endereco exato e a data de entrega téo
logo seja notificado, sdo acOes que podem ser realizadas. Essas atitudes despendem esforgo
devido a falta de pessoal para ajudar no tramite burocratico e de empresas especializadas
nesse tipo de transporte, mas com planejamento adequado podem ser concluidas com éxito.

Da mesma forma, escolher quais as pessoas que irdo participar da exposi¢cdo e, na
impossibilidade da presenca de um pesquisador, planejar um treinamento para 0s expositores
com questdes que envolvam o trabalho realizado pela instituicdo em todas as suas areas, ainda
qgue superficialmente. As duvidas relacionadas a Astronomia podem ser enviadas aos
astrbnomos por correio eletrébnico e respondidas ainda durante a semana de ExpoT&C
também por correio eletrénico. O expositor pode estimular o visitante a fazer sua pergunta
por escrito, envia-la ao pesquisador previamente avisado de que responderd questdes do
publico, receber a resposta e encaminhar por correio eletrénico ao visitante. O ideal seria a
resposta em tempo real, mas se a presenca do pesquisador ndo € possivel, a0 menos o visitante

tem sua duvida esclarecida.
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A ExpoT&C é uma oportunidade (talvez a Unica) para a integracdo entre as entidades
vinculadas ao MCTIC. A exposicdo relne os servidores, bolsistas, colaboradores que
trabalham com divulgacdo cientifica nas unidades de pesquisa espalhadas pelo pais, o que
permite a troca de informac6es, compartilhamento de experiéncias e novidades realizadas,
podendo inspirar uma nova acdo de divulgacdo institucional. Ainda que tenha problemas, o
evento possibilita a visibilidade institucional em cidades muito distantes de sua sede e
contribui para o fortalecimento da imagem do MCTIC ao divulgar as acOes realizadas por

suas unidades de pesquisa voltadas para o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico do pais.

2.3 Concurso de astronomia para estudantes

Concursos para estudantes sao realizados com telescopios profissionais para estimular
nas criangas e adolescentes o gosto pela Astronomia e pela pesquisa cientifica. Australia e
Canad4, dois dos parceiros do consércio internacional que opera o Observatdério Gemini, sao
pioneiros em reservar uma hora de observacédo dos telescopios para concursos de estudantes.

Em 2012, foi pedido pelo Conselho Técnico-cientifico (CTC) ao LNA que realizasse
uma competicdo no mesmo formato dos concursos dos associados do Observatorio Gemini. O
telescdpio escolhido para sediar o concurso foi 0 Telescopio Soar e em 2013, foi realizada a
primeira edi¢do do concurso, com patrocinio da Olimpiada Brasileira de Astronomia (OBA) e
apoio da Sociedade Brasileira de Astronomia (SAB). Devido a repercussdo e sucesso, 0
evento vem sendo realizado de forma ininterrupta desde esse ano, com poucas alteracdes.

O concurso foi batizado de “Escolha um Objeto Astrondmico para ser observado com
o Telescopio SOAR”. O estudante deve escolher um objeto astrondmico que gostaria de ver
fotografado digitalmente pelo telescdpio profissional e escrever uma justificativa com
explicacOes sobre o interesse cientifico e apelo visual do objeto selecionado.

O regulamento do concurso apresenta de forma clara o tipo de objeto que deve ser
escolhido, orienta sobre as coordenadas para que seja selecionado um objeto visivel a época
destinada as observacdes, estabelece a magnitude ou brilho do objeto, determina o tamanho
aparente e delimita a originalidade, esclarecendo que ndo pode ser um objeto ja fotografado
pelo Telescopio Soar. Ha uma pagina para orientar os alunos na escolha do objeto com todas
as restricdes detalhadas e sugestdes de selecdo (ORIENTACOES..., s.d.).

A primeira edicdo do concurso foi destinada aos alunos do ensino médio e alunos do

8° e 9° anos do ensino fundamental das escolas do Brasil. Em 2014, na segunda edig&o, o0
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concurso foi dividido em duas categorias: ensino fundamental 11 (do 6° ao 9° ano) e ensino
médio por se perceber que ndo havia condigdes de igualdade em uma competicdo entre
estudantes com tanta diferenca de idade.

A inscricdo é feita em formulario padronizado e disponivel na pagina da instituicao.
Os estudantes podem submeter proposta individual ou em dupla, mas pode inscrever-se uma
Unica vez. Deve-se ter sempre a orientagdo de um professor e a proposta precisa estar ligada a
uma escola, ainda que os alunos estudem em instituicdes diferentes, pois a premiacdo esta
diretamente vinculada ao local de ensino.

ApoOs a data marcada para o encerramento de envio das propostas, a comissao
julgadora inicia o processo de escolha da imagem vencedora.

A comissao organizadora € composta por dois servidores da institui¢do, tendo sempre
um astrébnomo como componente. O astrdbnomo € responsavel por revisar o formulario e
regulamento do concurso quanto as questdes técnicas e receber e distribuir as propostas para a
comissdo julgadora. A comissdo organizadora é incumbida de determinar as datas de abertura
e encerramento das inscricGes e da publicacdo do resultado. Cabe ainda a organizacéo,
divulgar a realizacdo do concurso, publicar o resultado e dar ciéncia aos vencedores. Apés a
divulgacdo do resultado, a comissdo emite e envia os certificados de participacao, confecciona
a imagem do objeto escolhido e organiza a viagens, tanto dos astrdbnomos até as escolas
vencedoras quanto dos estudantes vencedores ao OPD. A viagem ao telescopio Soar é
organizada pela OBA.

A comissdo organizadora é também encarregada de nomear a comissao julgadora a
partir de astronomos que exercem suas atividades em instituicdes ligadas ao LNA, como
Unifei, Observatério Gemini e SAB, por exemplo. A comissdo é ainda responsavel pela
escolha dos vencedores, que € feita em etapas de eliminacdo até chegar as propostas mais bem
classificadas de cada categoria’.

O prémio para os vencedores é um quadro com a imagem do objeto escolhido
fotografada digitalmente e a visita de um astrbnomo do LNA a escola vencedora para proferir
palestra sobre o assunto. O aluno vencedor (ou alunos, no caso de inscrigdo em dupla) da
categoria ensino médio, acompanhado do professor que o orientou, pode visitar o telescépio
Soar, no Chile. A condi¢cdo € que haja recursos para custear a viagem, patrocinada pela
organizacdo da OBA. Em todas as edi¢cOes realizadas, os vencedores visitaram o telescopio

Soar, mas a viagem como prémio foi suspensa para a edicdo de 2017. O argumento usado pela

"20s critérios para eliminacdo e as etapas de classificacio estdo apresentadas em:
http://Inapadrao.Ina.br/observatorios/soar/concurso-de-Astronomia-2016/resultado-do-concurso-2016
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direcdo da OBA é que o prémio beneficia 3 pessoas, no maximo. Além disso, a crise
financeira que assola o pais inviabiliza o pagamento das passagens aéreas dos vencedores. Da
mesma forma, a visita ao OPD como o prémio dos vencedores da categoria ensino
fundamental também foi cancelado.

Os segundos e terceiros lugares de ambas as categorias ganham certificados de honra
ao mérito e todos os estudantes ganham certificados de participacdo, que sdo enviados aos
correios eletronicos dos professores.

A OBA, além de patrocinar a viagem dos vencedores da categoria ensino médio até a
edicdo de 2016, contribuia ativamente na divulgacdo do concurso. Os cartazes com as
informacdes sobre o certame eram enviados a sede da OBA e despachados para todas as
escolas do Brasil junto ao material para inscricdo na Olimpiada Brasileira de Astronomia. Em
2015, 9.552 escolas participaram da OBA (OLIMPIADA..., s.d). A distribuicdo dos cartazes
por todo o territério nacional fez com que as propostas viessem de quase todos os estados da
federacdo, principalmente do interior, como foi divulgado junto ao resultado da primeira
edicdo, em 2013

[escolas] localizadas em 73 cidades de 19 estados do pais, distribuidos de
norte a sul. A grande maioria das cidades é do interior do pais; foram poucas
as inscri¢des recebidas de capitais. O estado com o maior nimero de cidades
é Sdo Paulo com 23, depois estdo Minas Gerais e Parana com 8 cidades cada
e, em seguida, o Ceard, com 7 cidades. Destaque para o Nordeste com todos
os estados representados, exceto Paraiba (CONCURSO..., 2014).

Como consequéncia do alcance nacional, os vencedores sdo de varias cidades de

diferentes estados do Brasil, como mostra a Tabela 4 a seguir:
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Tabela 4 — Localidade dos vencedores do Concurso de Astronomia para Estudantes por ano

de realizacéo.

Ano Localizacdo dos vencedores
1° lugar Natal, RN
2013 2° lugar Rio de Janeiro, RJ
Ensino Médio*
3° lugar Recife, PE
4° Lugar Santa Maria, RS
1° lugar Trés de Maio, RS
Ensino Fundamental 2° lugar Volta Redonda, RJ
2014 3° lugar Icara, SC
1° lugar Recife, PE
Ensino Médio 2° lugar S&o Bernardo do Campo, SP
3° lugar Juruaia, MG
1° lugar Taubaté, SP
Ensino Fundamental 2° lugar Santo André, SP
2015 3° lugar Trés de Maio, RS
1° lugar Sao Paulo, SP
Ensino Médio 2° lugar Sdo Paulo, SP
3° lugar Juruaia, MG
1° lugar Para de Minas, MG
Ensino Fundamental 2° lugar Volta Redonda, RJ
2016 3° lugar S&o Paulo, SP
1° lugar Recife, PE
Ensino Médio 2° lugar Sao Paulo, SP
3° lugar Brasilia, DF

Fonte: elaborado pela autora.

* Na primeira edi¢do do concurso era permitida a participagdo de alunos do 8° e 9° anos e alunos do
ensino médio. A vitoria de alunos somente do ensino médio levou a organizacgdo a dividir o concurso
em categorias para permitir a vitoria (e o estimulo) de alunos mais jovens.

Em 2016, devido a falta de planejamento, os cartazes do concurso ndo foram

impressos e enviados com o material da OBA. A divulgacéo foi feita na pagina da internet do

LNA e nas redes sociais, tendo sido compartilhada por quase uma centena de pessoas, como

mostra a Figura 21 a seguir. Além disso, os cartazes foram enviados para 0S correios

eletronicos dos professores inscritos na edicdo de 2015, juntamente com os certificados de

participacdo. No correio eletrénico havia ainda um convite para participacdo e o pedido de

ampla divulgacdo do evento na escola (ou escolas) do professor destinatario da mensagem.
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Figura 21 — Pagina da internet da instituicdo com link para o evento.

Postagem do cartaz de divulgacdo do Concurso de Astronomia para Estudantes e o nimero de
compartilhamentos.

22 de fevereiro de 2016 - &8

Laboratorio Nacional de Astrofisica

CONCURSO DE ASTRONOMIA PARA ESTUDANTES

Preparem-se para a edicao de 2016. As inscricGes abrem em 15 de
agosto. Até 13, pesquise e prepare sua propostal

Concurso de Astronomia para Estudantes 2016

Escolha um Objeto Astronomico para
ser observado com o Telescopio SOAR

Quem pode participar:

Categoria EF UL estudantes do 6% 30

ano do Emsine Fundamental

Categoria £ M estudantes do Ensing Médo

Come participar:

* [xcolha om objeto mtrondimico
waermante clentificaments e estetics
mente Delo, de acordo com o regris &0
oagne

* [3crews wma justificativa da eicolha
3 odpeto,

© Ervie 22 inscrgdo atd A dota famie

15 de outubeo de 2014

9.307 pessoas alcancadas Impulsionar publicagao

@ Curtir @ Comentar ~» Compartilhar X
D Paulo Carlos, Clevia Castro e outras 91 pessoas Comentarios mais relevantes ~

80 compartilhamentos 9 comentarios

e 'f Escreva um comentario

Fonte: FACEBOOK, 2016.

Ainda que tenham sido feitos esforcos para divulgacdo, o nimero de participantes, que
vinha crescendo com as edi¢des do concurso, caiu consideravelmente, o que comprova que a
distribuicdo do cartaz pela OBA ¢ importante para a exposicdo do concurso e,
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consequentemente, para 0 numero de inscricbes. A Tabela 5 a seguir mostra 0s numeros de

propostas de todas as edic¢des e a quantidade de alunos envolvidos no processo:

Tabela 5 — Numero de propostas e alunos participantes do Concurso de Astronomia para
Estudantes por ano de realizacéo.

Ensino*
Ano Propostas Alunos i
Fundamental Médio
2013 195 269 140 129
2014 409 561 284 125
2015 547 793 262 285
2016 223 344 110 113

Fonte: elaborado pela autora.

* Em 2013 e 2014 foram computados quantos alunos eram do ensino medio e fundamental. A partir de
2015, o computo passou a ser das propostas enviadas pelo ensino médio e fundamental.

O concurso é uma forte acdo de divulgacao institucional, além de cumprir seu objetivo
de incentivar a pesquisa cientifica em Astronomia nos ensinos médio e fundamental. O
alcance e a exposicdo a que leva o LNA sdo notaveis e geram inser¢cdes na midia regional de
varios estados brasileiros.

Contudo, ha procedimentos que deveriam ser aperfeicoados e chocam-se novamente
com a auséncia de pessoal especializado disponivel para realizar as intervengdes. A primeira
acdo a ser implantada para a melhoria do evento como um todo seria a criagdo de um
formulario especifico para as inscricdes no formato da pagina do LNA. O formulario atual é
feito com a ferramenta do Google para criar esse tipo de documento. E pratico e cumpre o
objetivo, mas ndo é muito apresentdvel e gera um pouco de inseguranca durante o
preenchimento. Alguns participantes escrevem para o correio eletrbnico do concurso
solicitando confirmacdo de recebimento da proposta, ainda que tenham recebido o correio
eletronico automético da ferramenta com o comprovante de envio. O ideal seria um
formulério a ser preenchido em uma pégina confeccionada igual a pagina do concurso, com
nimero da proposta atribuido de forma automatica e envio ao proponente do nimero da sua
proposta para que tenha certeza de que foi encaminhada com sucesso.

A pégina da internet destinada as informagdes sobre o concurso deveria ser totalmente
reformulada. Na pagina principal, deveriam constar alguns dados sobre o telescopio Soar e
informagdes gerais sobre o certame como objetivo, publico-alvo, datas de abertura,

encerramento e do resultado. Em abas laterais, deveriam estar 0 acesso para as paginas de
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regulamento, de orientagfes para a escolha do objeto, de concursos anteriores com 0s textos
dos ganhadores, como na pagina australiana do concurso do Observatorio Gemini, exibida na

a 22 a seguir:

Figura 22 — Pagina do concurso do Gemini australiano com informacdes sobre a competicao e
atalhos para as edigdes vencedoras.

HOME SCIENCE TECH PUBLIC IMAGES NEWS EMPLOYMENT ABOUT US

Australian Gemini Contest

With the Australian Gemini Contest students in Australia were given a chance to use an hour of
observing time on one of the world's largest optical telescopes. the 8-metre Gemini South telescope
in the Andes Mountains of Chile, by picking an object in the Southern sky and writing a winning
explanation of why it would be interesting to digitally photograph. The Australian Gemini Contest was
run by the ITSO office (then AusGO) from 2009 - 2014 (in 2015 we held the Cosmic Poll event
instead)

The contest was open to any Australian students in Years 5-12. as well as inter-school groups and
clubs of students, provided each entry has a clearly designated submitting school and teacher.
Students explained why their selected target would be a good choice to be imaged by the Gemini
South Telescope and justified their answers with reasons of scientific interest and visual appeal

The best-ranked entry each year had their object imaged by Gemini. The professionally processed
picture were then presented to the school by astronomers who will explain what the image reveals
about the target. These student contests were held from 2009 through 2014.

For the 2013 and 2014 years ITSO additionally offered an 'Amateur’ category where amateur
astronomers in Australia were allowed to compete under their own category. This resulted in two
images for those years. The last Gemini event was the 2015 Cosmic Poll.

2009: 2009 Students
2010: 2010 Students
2011: 2011 Students
2012: 2012 Students
2013: 2013 Amateurs
2013: 2013 Students
2014: 2014 Amateurs
2014: 2014 Students
2015: 2015 Cosmic Poll

Fonte: AUSTRALIAN..., s.d.

As ligacOes da pagina de concursos anteriores levariam a informagdes das edi¢Ges
realizadas, com dados, fotos e atalhos para os textos dos vencedores. Poderiam ser incluidos
textos sobre a visita dos astronomos as escolas, com fotos das palestras proferidas e das
visitas dos alunos aos telescopios. A penultima das abas laterais levaria para as inscricdes,
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movimento natural apds alunos e professores percorrerem todas as informacgdes e dirimirem
suas diavidas. A Ultima aba seria destinada a pégina de perguntas frequentes, que seria
montada a partir das duvidas enviadas pelos concorrentes ao longo do periodo de inscricdo. A
pagina de perguntas frequentes traria um pouco mais de seguranca aos participantes e
diminuiria o trabalho do astrébnomo responsédvel em responder o0s questionamentos em
duplicidade.

Atualmente, a primeira pagina resume-se a apresentar 0 concurso e incluir os atalhos
para regulamento, orientacdes para a escolha do objeto e inscricdo. Os atalhos para essas
informagdes sdo marcados dentro do proprio texto da pégina, sem destaque, 0 que traz
dificuldade ao candidato para encontrar as respostas as suas necessidades.

As paginas das edicdes anteriores do concurso ndo podem ser recuperadas por meio da
pagina institucional. Para obter informacgdes sobre as propostas vencedoras anteriores, por
exemplo, é necessario incluir a solicitagdo em uma ferramenta de busca e incluir o ano em
que o concurso foi realizado para obter a ligagdo para essa pagina.

Ha& outras a¢bes que podem ser implantadas no concurso, como a divulgacdo das dez
melhores propostas e seus respectivos textos, ainda que sem classificacdo, para que
concorrentes possam estudar outros projetos que foram bem avaliados, toméa-los como
modelos para a criacdo de suas justificativas e aprimora-los.

O Concurso de Astronomia para Estudantes possui um formato interessante e deve
permanecer sem alteraces nas edi¢des futuras. E fundamental, no entanto, a criacdo de uma
pagina de internet que nao fique restrita ao concurso corrente. Ao contrario, a pagina deve
condensar todas as informacdes sobre todas as edi¢es do concurso, além de facilitar e instruir
a inscricdo dos participantes.

2.4 Livro, Museu e Exposicdes

As acdes de divulgacdo aqui descritas tém relacdo direta com a parceria firmada entre
LNA e o Museu de Astronomia e Ciéncias Afins (Mast), unidade de pesquisa do MCTIC,
assim como o LNA.

O acordo de colaboragéo foi firmado em 2011 com o objetivo de preservar a memdria
do LNA, registrando sua trajetoria por meio “da pesquisa historica e de sua documentacéo, de

instrumentos cientificos de valor historico, projeto de museu virtual, contribui¢des para a
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museografia de espagos de exposicdo e consultorias nas areas de exceléncia do Mast”
(LABORATORIO NACIONAL DE ASTROFISICA, 2011, p. 1).

Da assinatura do acordo, destacam-se trés atividades importantes para a divulgacéo
cientifica: a publicacdo de um livro da histéria do LNA, a criacdo de um museu virtual e a

montagem de exposi¢des itinerantes do Mast em Itajuba.

2.4.1 O livro

Segundo Castilho (2016, p. 169), recuperar a historia do LNA “teve 0 duplo objetivo
de organizar um acervo de fontes documentais relativas a historia da instituicdo, e de construir
e apresentar esta historia ao publico sob o formato de um livro”.

O livro foi escrito por historiadores do Mast inseridos em um programa de pesquisa da
instituicdo, cujo objetivo é analisar projetos e organizacdes de cooperacdo nacional e
internacional em Astronomia criados e desenvolvidos no século XX.

Apdbs extensa pesquisa documental e entrevistas com as pessoas envolvidas com o
LNA desde a sua criacdo, foi publicada, em 7 de dezembro de 2015, a obra intitulada Da
serra da Mantiqueira as montanhas do Havai: a histéria do Laboratério Nacional de
Astrofisica”, cuja capa pode ser vista na Figura 23 a seguir:

3 0 livro tem versdo eletrdnica e pode ser baixado gratuitamente em: http://Inapadrao.Ina.br/acesso-a-
informacao/institucional/livro_Ina.pdf/view
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Figura 23 — Capa do livro que narra a historia do LNA.

DA SERRA DA

MANTIQUEIRA
AS MONTANHAS DOHAVAI

',/

A HISTORIA DO LABORATORIO NACIONAL DE ASTROFISICA

Fonte: (BARBOZA; LAMARAO; MACHADO, 2015).

O livro tem cinco capitulos que contam a histéria do LNA dividida em seus principais
momentos: o sonho de um observatoério no Brasil, tendo sido escolhida a serra da Mantiqueira
mencionada no titulo para a implementacdo do Observatorio do Pico dos Dias (OPD); a
criacdo do LNA para gerenciar o OPD; a entrada do Brasil em consorcios internacionais e a
transformacdo do LNA em gerente desses consorcios; 0 avango da instrumentagdo

astrondmica e a consequente ampliacdo das fungdes do LNA e, por fim, a projecdo ndo
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concretizada da entrada do Brasil no Observatorio Europeu do Sul (ESO), maior e mais
importante consorcio internacional de pesquisas astrondmicas.

O livro tem 212 paginas com copiosa ilustragdo. As imagens ‘“registram momentos
marcantes da histéria do LNA, como os trabalhos de ‘escolha de sitio’ e a propria construgao
do telescopio e suas instalacbes, no Pico dos Dias, além da reproducdo de documentos
historicos [...]” (CASTILHO, 2016, p. 171).

Das mais de 200 péaginas do livro, duas sdo dedicadas as acOes realizadas para a
divulgacdo de ciéncia ao publico. S&o apresentadas como acdes apenas a Semana Nacional de
Ciéncia e Tecnologia (SNCT) por incluir o evento Tarde e Noite de Portas Abertas,
mencionado de maneira equivocada como “Portas Abertas no OPD”, e as visitas ao
Observatdrio no Telhado (OnT). Metade da segunda pagina € dedicada a revista eletrdnica da
instituicdo, o LNA em Dia, citado no livro como uma “ferramenta especifica para a
comunicagdo e divulgacdo institucional”. No entanto, “seu publico-alvo sd0 0s usuarios da
infraestrutura observacional proporcionada pelo LNA, e toda a comunidade astrondmica
brasileira, de modo geral” (BARBOZA; LAMARAO; MACHADO, 2015, p. 153). Essa
afirmacdo comprova que a revista € uma acdo de comunicacéo cientifica e ndo de divulgacédo
da ciéncia ao publico, uma vez que tem por objetivo comunicar as a¢des cientificas realizadas
aos usuarios dos observatorios gerenciados pela instituicdo. O publico tem acesso as
informacdes veiculadas, uma vez que o LNA em Dia encontra-se disponivel na pagina da
internet do LNA'™, mas néo é um veiculo de difusdo destinado a ele.

Ao ser publicado, o livro que narra a histéria do LNA trouxe visibilidade a institui¢éo
devido a repercussao de seu langamento na midia. Além disso, contribuiu para o estreitamento
de lagos entre LNA e Mast, unidades de pesquisa do mesmo Ministério que encontram as
mesmas dificuldades e enfrentam os mesmos desafios. O mais importante, no entanto, é
permitir que o publico conheca a trajetdria da instituicdo e perceba os esforcos envolvidos

para transformar a Astronomia no Brasil.

2.4.2 O Museu Virtual do LNA

O Museu Virtual do LNA (MVL)" foi criado com o objetivo de recuperar, resguardar
e divulgar pecas do patriménio historico do LNA. A auséncia de espago fisico na sede da

"Para conhecer o LNA em Dia e todas as suas edicdes, acesse: http:/Inapadrao.Ina.br/pesquisadores/Ina-em-dia
Para conhecer o Museu Virtual do LNA, acesse: http://www.Ina.br/~museuvirtual/
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instituicdo para instalar um museu aliada a possibilidade ampla e irrestrita de divulgacdo
proporcionada pela internet foram fatores decisivos na opcao pela constituicdo de um museu
virtual.

A ideia do MVL foi executada em paralelo as pesquisas efetuadas para a concepcao do
livro que narra a histéria do LNA. Os objetos encontrados sem uso foram registrados e esse
“acervo de equipamentos e acessorios ilustra o acelerado avangco da Astronomia
observacional a partir da segunda metade do século XX e, consequentemente, da nossa
capacidade de gerar dados cientificos para buscar compreender os fenémenos fisicos que
ocorrem no Universo” (MUSEU...,s.d.). Até abril de 2015, foram registrados 60 objetos
identificados e documentados pela equipe da Coordenacdo de Museologia do Mast com a
ajuda de técnicos do LNA. A proposta do MVL € catalogar todos os objetos ndo mais em
operacdo, mas desde a data citada anteriormente, nenhum outro equipamento foi registrado.

O MVL foi concebido principalmente para apresentar o acervo do LNA, mas
aproveitou a possibilidade de interligagdo do mundo virtual e criou em sua péagina um fluxo
de informacdo ampliado ao conectar outros materiais com contetido basico de Astronomia ao
museu. Além disso, permite ao visitante que conheca a histéria do LNA de maneira resumida,
que veja os destaques da colecdo e da ciéncia produzida no OPD e que passeie pela exposicao
virtual “A evolugdo dos métodos de detecgdo e registro da informagdo astrondmica”. Ha
também uma galeria de fotos que recupera a constru¢cdo do OPD e o desenvolvimento do
LNA ao longo dos anos.

A criacdo do museu foi um projeto muito bem planejado e executado. A pégina do
MVL é completa, com informac6es corretas e simples, com indica¢Bes de outras paginas para
0 visitante que quer se aprofundar no assunto. Ha assuntos variados, que alcancam diversos
tipos de publico e com distintos interesses, como pode ser visto na Figura 24 a seguir. No
entanto, ficou sem visibilidade na pagina da instituicdo e desde a sua criacdo ndo teve
atualizacdes. Ainda que seja um modelo de divulgacdo a ser seguido, precisa ser retomado,
atualizado e melhor divulgado.
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Figura 24 — Pagina principal do Museu Virtual do LNA.

BLNA ccoce: |8

Sobre 0 Museu Virtual Histdria do LNA Linha do Termpo Acacvo Nuzsclogieo Exposites
Objetos em Destagque Ciéncia feita no OPD Gulena de Fotos Depoimentos Eres

Objeto em destaque - CCD009
AO MUSEU

VIRTUAL DO LNA!

O acervo do LNA testemunha o
desenvolvimento da astronomia
optica no Brasil € no mundo a
partir da sequnda metade do
século XX,

ACOMPANHE E COMPARTILHE!

| Fade Conasco | [ Publicagdes | | O que é um Museu Virtual? | | O convinio MAST-LNA

Fonte: MUSEU..., [s.d.].

2.4.3 As exposicdes

O acordo de cooperacdo entre as duas unidades de pesquisa trouxe a Itajuba quatro
exposicoes itinerantes do acervo do Mast. A primeira foi “Luiz Cruls, um cientista a servigo
do Brasil”, instalada no Museu Municipal de Itajuba e aberta ao publico entre 2 de margo e 1°
de junho de 2012.

A exposicdo foi montada como parte da comemoracdo dos 50 anos de Brasilia,
realizada em 2010. Luiz Cruls chefiou a Comissédo Exploradora do Planalto Central do Brasil,

responsavel por delimitar a area onde seria construida a nova capital do pais. Além disso,
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Cruls foi astronomo e diretor do Observatorio Nacional e “dedicou-se tanto a pesquisas com
finalidade essencialmente académica - a observacdo da passagem de Vénus pelo disco do Sol,
foi um exemplo disto - como a aplicacdo da ciéncia em prol da nacdo brasileira”
(REZENDE, 2010, p. 3)

O pesquisador também contribuiu para a divulgacdo cientifica: “além de escrever
artigos para a imprensa, elaborou o primeiro Atlas Celeste publicado no Brasil e criou a
Revista do Observatorio, primeiro periddico de ciéncias editado no nosso pais”
(MOURAO, 2010, p. 11)

A mostra narra a historia pessoal e profissional do cientista por meio de painéis que
exibem documentos, fotografias e objetos pessoais. No livro de visitas da exposicdo ficaram
registrados 706 visitantes, sendo que 250 eram estudantes que visitaram com suas
escolas (DOMINICI, 2014, p. 166).

A exposigdo sobre Santos-Dumont foi batizada de “Passo a passo, salto a salto, voo a
VO0O: 0 cientista Santos-Dumont”. Foi instalada no Museu Municipal de Itajuba e inaugurada
em 13 de julho de 2012, ficando aberta até inicio de outubro do mesmo ano.

A mostra é composta por imagens e documentos que revelam como Dumont
conseguiu imaginar e desenvolver aparelhos mais pesados que o ar que pudessem ser
controlados pelo homem. “A exposi¢do mostra a importancia da solida formagdo técnica e
cientifica de Santos-Dumont nas solu¢des que ele encontrou até realizar o histérico voo do
14-bis, em 1906, encantando o mundo” (CASTILHO, 2016, p. 157). As maquetes das
invencOes do cientista e experimentos que demonstram os principios do voo foram destaques
na mostra.

O livro de visitas registrou a presenca de 1.294 pessoas. “Segundo informagdes da
Secretaria de Cultura e Turismo, que coordenava as visitas escolares, 822 estudantes
estiveram no Museu. Esse numero é ligeiramente superior (68) ao registrado no livro”
(DOMINICI, 2014, p. 166), uma clara demonstragdo de que o nimero de visitantes foi bem
maior do que o registrado.

A terceira exposi¢do itinerante do Mast montada em Itajuba foi “Leonardo da Vinci:
maravilhas mecanicas”. Com um acervo grande, a exposicdo foi montada no sagudo da
Biblioteca da Universidade Federal de Itajuba (Unifei). A Unifei, a partir dessa mostra,
passou a ser “parceira do evento, incluindo-0 nas comemoragfes do Centenario da
Universidade (1913-2013), oferecendo transporte para os materiais e estagiarios durante todo
o periodo do evento” (DOMINICI, 2014, p. 162).
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A exposicdo era dividida em quatro areas que simbolizavam o ar, a 4gua, o fogo e a
terra - 0s quatro elementos da natureza. Era composta por maquetes de alguns projetos de
Leonardo da Vinci, juntamente com seus respectivos esbogos e desenhos, pecas, textos e
imagens de invengdes. O publico podia interagir com as réplicas da dos modelos do inventor,
como pode ser visto na Figura 25 a seguir. Além disso, havia um catélogo da exposi¢do com
ilustracGes de Da Vinci e das pecas exibidas para ser entregue aos visitantes. A exposic¢éo foi

muito apreciada e ficou aberta de setembro de 2013 a fevereiro de 2014.

Figura 25 — Visitantes podem tocar nas pecas da exposic¢ao sobre Leonardo da Vinci.
I T —

Fonte: foto tirada pela autora.

Na exposi¢do de Leonardo da Vinci estdo registradas 2.717 pessoas no livro de
visitantes, um nimero expressivo para uma cidade que ndo tem opcles e espacgos culturais,
ainda que seja destaque na formacdo de profissionais para as areas de tecnologia e inovacao.
Uma parte expressiva do total do puablico advém das visitas escolares, previamente agendadas.
E, segundo Dominici (2011, p. 185), “para 52.6% dos visitantes do museu, a visita as
exposicoes do Mast representou a primeira experiéncia em um local/evento do género. Na
Unifei esse foi o caso para 30% dos visitantes”.
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A exposigdo “O eclipse e o presidente” foi a quarta mostra itinerante do Mast instalada
em Itajuba e a segunda exibida no sagudo da biblioteca da Unifei. Ficou aberta a visitacdo de
21 de fevereiro a 25 de maio de 2014.

Montada por meio de painéis fotograficos (Figura 26 a seguir), a exibicdo conta a
historia das expedi¢des nacionais e das estrangeiras enviadas ao Brasil para observar o eclipse
de 10 de outubro de 1912. O Brasil foi considerado por astronomos do mundo todo um lugar
privilegiado para observacdo do fenbmeno e recebeu comitivas de observatorios importantes

da Franca, Inglaterra Argentina e Chile, além de dois observatorios nacionais.

Figura 26 — Painéis fotograficos em exibicdo na biblioteca da Unifei.

Fonte: foto tirada pela autora.

O presidente & época, Hermes da Fonseca, assim como muitos politicos foram atraidos
pela repercussdo do evento, tornando o eclipse um importante e singular marco histérico para
uma ciéncia sem aplicacdo imediata e, consequentemente, para as instituicdes que se dedicam
a pesquisa-la. Além disso, “poucas iniciativas cientificas mobilizaram tanto as atencfes da
imprensa brasileira nas primeiras décadas do século XX, o que deu origem a producdo de um
vasto material textual e iconografico” (CASTILHO, 2016, p. 162).

As exposicOes sdo importantes acdes de divulgagédo para o publico de Itajubé e cidades
da regido e permitiram a aquisicdo de experiéncia entre os atores e instituicbes envolvidas.
Ainda que tenham apresentados problemas que causaram impacto no nimero de visitantes — 0
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mais importante deles seria a limitacdo do horério de funcionamento do Museu Municipal,
restrito ao horério comercial — iniciativas como essa devem ser estimuladas e aperfeigoadas.
Segundo Dominici (2011, p. 188), uma ideia para novos eventos seria a criacdo de um
“circuito na cidade que promova a divulgacdo conjunta de espacos voltados a divulgacao

»® 0 Museu Theodomiro Santiago’’ e a biblioteca

cientifica, como o “Espaco InterCiéncias
da UNIFEI, que deve continuar recebendo as exposicoes itinerantes do Mast.”

A Ultima exposicdo foi montada no primeiro semestre de 2014 ¢ “oS cortes
orcamentarios em 2015 e 2016, além da caréncia de recursos humanos em ambas as
instituicOes, frearam esta acdo, mas esperamos reativar o ciclo de exposi¢cOes assim que

possivel”, segundo Castilho (2016, p. 161), pesquisador e Diretor do LNA, de 2011 a 2019.

2.5 As paginas da instituicdo na internet e nas midias sociais

O avanco da tecnologia da informag&o no final do século XX, em especial a internet,
possibilitou a comunicacdo em escala global e segundo Castells (2003, p. 8) “tornou-se a
alavanca na transi¢do para uma nova forma de sociedade — a sociedade de rede”. Nao estar
presente no mundo virtual “¢ sofrer uma das formas mais danosas de exclusdo em nossa
economia ¢ em nossa cultura.”

A nova sociedade tem suas atividades essenciais estruturadas em torno da internet e
baseia-se ndo somente na quantidade de seus usuarios, mas sobretudo na qualidade do uso da
rede. O LNA precisa aprimorar sua participacdo no mundo digital, como pode ser visto pela

analise das ferramentas que utiliza.

2.5.1 O portal

A pégina do LNA na internet segue as normas para a criagcdo de identidade padrdo de
comunicacdo digital dos orgdos vinculados ao Poder Executivo Federal, implantadas pela
Secretaria de Comunicacdo da Presidéncia da Republica (Secom/PR). O vinculo com o

Governo Federal fica evidente com a filiagdo ao Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovactes

"®0 “Espaco InterCiéncias”, ja citado anteriormente, é o centro interativo de Ciéncias da Universidade Federal de
Itajuba (Unifei). Veja em: http://www.espacointerciencias.com.br/.

70 Museu Theodomiro Santiago guarda e expde objetos e documentos da histéria da centendria Unifei e tem o
nome do fundador dessa instituicdo de ensino superior. Veja em: http://www.fts.org.br/fts2/?page_id=120
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e Comunicagdes imediatamente apds 0 nome da instituicdo, como determinam as normas de
padronizacéo (SECRETARIA DE COMUNICACAO SOCIAL, 2014).

Apbs o cabecalho padrdao da Secom/PR, ha a barra “Em destaque” para incluséo de
noticias efémeras, como as instruces para obter convites para o Tarde e Noite de Portas
Abertas ou informacdo de vaga para realizacdo de projeto de pds-doutoramento. Essas
noticias tém tempo curto de exposi¢do e sdo repetidas em outras se¢fes na pagina, mas como
0 proprio nome da faixa menciona, sdo noticias de destaque. Na Figura 27 a seguir pode-se
observar que essa faixa € muito pequena e que nao cumpre sua funcdo de colocar a noticia em
evidéncia. O ideal seria iniciar a pagina com um quadro giratério em tamanho grande com
fotos e noticias, trocadas sempre que deixarem de ser destaque, como no site do MCTIC®,

O LNA inseriu sua logomarca e o resumo de sua missdo “Infraestrutura Observacional
para a Astronomia Brasileira” em um banner apos a faixa “Em destaque”. Essa personalizacéo
da pégina institucional ndo esta prevista nas diretrizes da Secom/PR (SECRETARIA DE
COMUNICACAO SOCIAL, 2014) e revela uma tentativa de preservar a identidade
institucional. Em ocasides especiais, 0 LNA desvia das diretrizes e inclui um segundo banner
apos a sua logomarca para realcar um evento que esta para ser realizado. A Figura 27 a seguir
mostra a barra “Em destaque” com a inclusdo de novidades institucionais, como informacoes
sobre o evento Tarde e Noite de Portas Abertas, a logomarca do LNA e um segundo banner
com a indicacdo para cadastro no evento Tarde e Noite de Portas Abertas novamente.

780 site do MCTIC é http://www.mctic.gov.br/.
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Figura 27 — Pagina do portal do LNA na internet: a barra.
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Fonte: LABORATORIO..., [s.d.a.].

A importancia de destacar o evento justifica 0 ndo cumprimento das regras e fortalece
a particularidade de cada instituto de pesquisa e, consequentemente, a necessidade de mais
flexibilidade para apresentar suas acGes. Nota-se que o evento em destaque ganhou o0 home de
“Portas abertas no Pico dos Dias” ¢ nao Tarde e Noite de Portas Abertas como se
convencionou chamé-lo para marcar a tradicional visita do grande publico ao OPD.

A tentativa de simplificar o nome do evento talvez se tenha dado para facilitar a
compreensdo do visitante, uma vez que a expressdo “portas abertas” remete diretamente a
ideia de convite e visita. No entanto, o nome “Pico dos Dias” traz a dificuldade de
identificacdo do lugar, j& que omite a palavra “observatdrio”. Ainda que pareca apenas um
detalhe, repetir o nome do evento sempre de maneira correta contribui para o fortalecimento
de sua imagem e evita equivocos como pensar que sdo dois eventos diferentes, ja que sdo
atribuidos a eles nomes dispares. Além disso, em 2017, o evento foi realizado no primeiro
semestre, novidade que pode ser confundida com a producdo de dois eventos ao ano, uma vez
que, tradicionalmente, o evento é realizado em setembro.

As acdes institucionais sdo divulgadas na pagina divididas em trés grandes secoes:

“institucional”, “publico” e “pesquisadores”, incluidas logo apds o registro da missdo
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institucional. Ao final de cada se¢do ha um botdao “Ir para” que abre a pagina especifica de
interesse: a “institucional” conduz para informagdes sobre a instituicdo, como regimento
interno e orgaos colegiados; a se¢do “publico” para informagdes sobre visitas ¢ eventos de
divulgacdo e a de “pesquisadores” para chamadas para propostas dos telescopios gerenciados
pelo LNA.

A pagina de visitas e eventos de divulgagdo acionada pela secdo “publico” apresenta
informacdes sobre as visitas ao OPD, ao OnT e ao Museu Virtual do LNA. As informacdes
sobre as visitas a0 OPD estdo desatualizadas e incompletas. Ao contrario do informado, as
visitas sdo realizadas também na parte da manha e tém data de 2016, como pode ser visto na
Figura 28 a seguir. A pagina com as informacGes sobre as visitas ao OnT encontra-se em
manutencdo e o Museu Virtual ndo tem qualquer menc¢édo na pagina inicial do LNA, a ndo ser
nessa sec¢do. Assim, chega-se a pagina do Museu por acaso, apds muita procura na pagina ou

busca no Google.



Figura 28 — Pagina das informac6es sobre as visitas ao OPD.

VISITAS

Observatorio do Pico dos Dias

Intrucoes para agendamento de visitas :

Existiam dois tipos de visitas ao Observatorio do Pico
dos Dias (OPD):

a) Nos fins de semana - ATENCAO!

A prefeitura de Brazopolis suspendeu temporariamente a
visitacdo aos s3abados. Em 2016, portanto, sdo aceitas
visitas apenas via agendamento pelo LNA - vide também o
item "b" abaixo.

Neste segundo semestre de 2016, o LNA estd oferecendo
algumas visitas aos fins de semana, EM CARATER
EXPERIMENTAL. Para conhecer as regras, datas e horarios
destas visitas excepcionais, por favor, contacte a Srta.
Maria Paula via e-mail: mdias@Ina.br.

b) Em dias uteis - segundo calendadrio fornecido pela equipe técnica do
Observatorio a cada semestre. O periodo de visita é das 14:00 as 16:00. Um monitor

Fonte: VISITAS..., [s.d.].
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A pégina de vistas ao OPD deve ser reformulada ndo somente em relacdo ao contetido

mas também em relacdo as imagens. Ha fotografias atualizadas do OPD feitas por drones e
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doadas a instituicdo para uso publico, além de fotos mais modernas dos equipamentos e
telescopios.

As informac6es sobre os eventos de divulgacdo sdo registradas na pagina em ordem de
entrada, ficando as noticias antigas congeladas em primeiro lugar. Ha noticias de 2015 no
inicio da pagina e a mais nova, de marco de 2017, ao final. De todas as péaginas do LNA, é a
Unica com data de inclusdo da informacdo. Ha apenas cinco eventos registrados e, ao final,
um botdo “mais eventos de divulgagdo” que leva a uma pagina com as mesmas cinco
informacdes.

No menu vertical do portal do LNA, a esquerda de quem |é a pagina, ha uma aba
denominada “Publico”. Essa aba leva & mesma pagina de visitas e eventos de divulgacdo da
secdo “Publico”, tendo sido colocada no menu vertical apenas para ajudar a encontrar as
informacdes destinadas a esse tipo de interessado. No mesmo menu ha uma aba denominada
“Eventos”. Essa entrada tem duas paginas com 37 eventos destinados aos usuérios do LNA,
aos pesquisadores de maneira geral e ao publico, misturando as informacdes destinadas a
diferentes publicos de interesse.

A segdo “Publico” ¢ crucial para o registro dos eventos destinados a divulgagéo
cientifica e deveria ser alimentada com mais frequéncia e organizagdo. Ainda que existam
outros meios de divulgacdo institucional, como as redes sociais, muitos internautas tém nas
paginas oficiais dos institutos suas principais fontes de informacdo e essas devem ser
mantidas com cuidado e devem estar sempre atualizadas.

Seguindo a sequéncia da pagina principal do LNA, apos cada “Ir para” das se¢des
“Institucional”, “Publico” e ‘Pesquisadores” ha uma noticia de destaque. Na secdo
“Institucional”, a noticia do langamento do livro do LNA ¢ de dezembro de 2015°°. Ainda que
dar conhecimento sobre a existéncia de um livro institucional seja importante e perene, outras
acOes relevantes foram realizadas na instituicdo no decorrer desse tempo. Uma noticia de
muito destaque na midia foi a instalacdo de um telescopio em parceria com a agéncia espacial
russa, a Roscosmos, no Observatorio do Pico dos Dias. O telescopio russo foi noticia desde a
assinatura do acordo de instalacdo, em 7 de abril de 2016, até a ceriménia de inauguragéo, em
5 de abril de 2017. A parceria foi veiculada na midia local, regional e nacional, em suas

diversas formas: impressa, digital e televisiva®. Ainda assim, na pagina do LNA ndo ha uma

" A noticia do langamento do livro foi substituida somente em agosto de 2017.
%A pagina institucional no Facebook replicou algumas das noticias veiculadas na midia. Para visualiza-las,
acesse: https://www.facebook.com/laboratorio.nacional.de.astrofisica/
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unica informac&o sobre o projeto. A noticia institucional sobre o langamento do livro do LNA
poderia dar lugar a informacdes sobre a parceria entre Roscosmos e LNA.

A se¢do “Publico” traz como noticia o resultado do “Concurso de Astronomia para
Estudantes - 2016, divulgado em novembro do mesmo ano. Essa noticia poderia ser
substituida pelas informag¢des sobre “Sabados Crescentes no LNA — 20177, incluida
erroneamente na se¢do dos “Pesquisadores”. O evento Sabados Crescentes tem como
publico-alvo o publico leigo e ndo os pesquisadores, como equivocadamente apresentado. A

Figura 29 a seguir mostra as se¢0es e suas respectivas noticias:

Figura 29 — Sec6es de informacdes da pagina do LNA na internet.

MISSAO "Planejar, desenvolver, promover, operar e coordenar os meios e a
lnfra—estrutura para meentar, de forma cooperada, a astronomia
observacional brasileira"

Institucional Publico Pesquisadores

IR PARA IR PARA IR PARA
NOTICIA NOTICIA NOTICIAS
LNA langa livro que narraa sua Concurso de Astronomia para Sabados Crescentes noLNA
historia Estudantes -2016 2017

Fonte: MISSAO..., [s.d.].

Os videos institucionais sdo apresentados na sequéncia das se¢Oes de noticias e apés a
galeria de videos ha duas colunas com “Eventos” e “Ultimas Noticias”. As noticias ndo tém
datas de inclusdo, o que dificulta a compreensdo do que séo de fato “Ultimas Noticias”. Todas
deveriam ser datadas, como séo datadas as poucas informagdes contidas na pagina de visitas e
eventos de divulgagdo da secdo “Publico”.

A auséncia de atualizacdo frequente da pagina € uma questdo relevante, sobretudo ao

que se relaciona as acdes de divulgacdo. Na margem esquerda de quem Ié a pagina ha um

81 0 link foi atualizado para a edic&o de 2017 em agosto, com a abertura para as inscri¢oes.
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menu vertical cuja primeira aba é nomeada “Divulgagdo e Ensino”. O acesso ao contetdo
leva a uma “pégina dentro da pagina” do LNA, cuja parte superior abriga uma barra
horizontal com contetdos diversos como “Novidades”, “Imprensa”, ‘“Publico”, “Ensino”,

“Imagens”, “Visitas” e “Navegacdo”, como mostra a Figura 30 a seguir:

Figura 30 — Pagina de Divulgagdo e Ensino inserida na pagina principal do LNA.

LNA LABORATORID

Divu gagéoE
Ensino

Imagens _ Visitas

NACIONAL DE ASTROFISICA

Pagina Inicial Novidades Imprensa _ Publico _ Ensino Navegacao,

Conheca os recusos padronizados deste portal .
Utilize o menu acima para navegacao

’ Busca por assunto

it Novidades

13/05/2008 - Professores e estudantes:
estamos comecando a oferecer algumas de
nossas apresentacdes de slides
gratuitamente, através de nossa area de ftp
anénimo. Cligue aqui ou visite nossa pagina
de servicos

10/05/2008 - Estamos trabalhando para
atualizar este site e por isso alguns links nao
estao ativos. Por favor, aguarde.

1 Publico

Vocé se interessa por Astronomia ?

Aceite nosso convite para visitar nosso
Centro de Visitantes Virtual: curiosidades,
descobertas feitas com nossos telescopios.
informacées acompanhadas por explicacdes
didaticas, imagens astronémicas e links.

Ah, em nosso site, as criancas também vez!

: Bancos de Imagens

O LNA opera ininterruptamente ha 27 anos.
Colecionamos imagens histdéricas (Museu
Historico Virtual do LNA - MUSVI) e imagens
astrondmicas (Banco de Imagens do LNA -
BIMA) para divulgacédo, que valem a pena
voce conhecer.

:: Imprensa

Aqui vocé encontra os press releases do LNA. imagens
em formatos. resolucbes e tamanhos variados. espaco
para entrar em contato com nossos pesquisadores.
atualizar seus enderecos para contato via mala direta, e
links que possam ser de seu interesse.

:: Ensino

Professores e estudantes: textos que respondem as
suas perguntas mais freqlentes, esclarecem as ultimas
noticias sobre descobertas e fendmenos astrondmicos,
os erros mais comuns em livros didaticos, idéias para
suas aulas e trabalhos escolares.

VEJA__AQUI: NOSSO EXPERIMENTO
SOBRE A EXPANSAO DO UNIVERSO PARA O
PROGRAMA GLOBO CIENCIA!

: Visitas ao Observatorio

Vocé, sua familia. seus amigos e colegas podem visitar
o Observatério do Pico dos Dias/LNA. As visitas,
sempre diurnas, ocorrem de marco a outubro segundo
calendario especifico. Conheca aqui os detalhes de
agendamento e as regras para visitacao publica do OPD,
e sejam bem-vindos!

’ Palavra-chave :

Pesquisa personalizada

Ultima atualizacdo : 28/11/2011
Contato: mabans@ina.br
MCT /LNA - Divulgac3o e Ensino- 2003

Fonte: PAGINA..., 2011.

A pégina inicial tem como marca a falta de atualizagdo, com datas de 2008 para as
“Novidades”, com a afirmacdo de que o LNA opera ha 27 anos, sendo que em 2017

completou 37 anos de existéncia e o registro de “ultima atualiza¢do”, no final da pagina, de
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novembro de 2011. Isso somente para mencionar a pagina inicial. Em todas as abas pode-se
notar a falta de atualizacdo, algumas com Ultima alteracdo em 2004, como é o caso da aba

82 que contém press releases de 2001 a 2007.

“Sala de Imprensa

Diante de tantas auséncias pode-se supor que a pagina tenha sido abandonada, mas o
“Clique aqui” da se¢do “Novidades” da pagina inicial remete a uma pagina de Protocolo de
Transferéncia de Arquivos®*com data de atualizacdo em 2015, como mostra a Figura 31 a
seguir. Isso comprova que a pagina estd deliberadamente desatualizada, uma vez que foi
alimentada em algumas secfes e as modificacbes necessarias para suprimir os registros de

auséncia de atualizacdo de toda a pagina ndo foram realizadas.

Figura 31 — Pégina ligada a se¢do “Novidades” da pagina principal da aba “Divulgag¢io e
Ensino” com data da Gltima alteracdo.

Iyggaestrutura Observacional

v para aAstronomia
Brasileira
O ispsio FTP
FTP
Pagina Principal
Retornar e Tamado
As Grandes Navegacoes. pdf 41.82 MB
Astronomia no Brasil pdf 35.57 MB
Astronomia no dia a dia. pdf 18.95 MB
Backup
Informacoes.html 1.51 KB
Marte.pdf 3.92 MB
Nossa Lua.pdf 21.3 MB
Nossalua.pdf 1.13 MB
Nosso Sistema Solar pdf 24.05 MB

Fonte: ULTIMA..., 2015.

Além da falta de atualizacdo, ha ligacdes que ndo podem ser feitas (links quebrados)
em vaérias abas e ligacOes inexistentes, ainda que anunciadas, como é o caso da “Caixa de

Bugigangas do Dudu”, alcancada pelo caminho “Publico”, “Centro de Visitantes”. Na pagina

A pagina “Sala de Imprensa” pode ser lida em: <http://www.Ina.br/~divulg/imprensa/sala.html>
8%Em inglés, File TransferProtocolou simplesmente FTP, como é usualmente chamado.



189

h& a afirmacao “Se vocé quiser xeretar a Caixa de Bugigangas do Dudu, clique nos objetos
abaixo!” (CAIXA, 2004). Os objetos, no entanto, estdo ligados a nada, com excecao do item
“Glossario”, que leva a uma pagina com o significado de palavras usadas no portal. Sobre
essa aba, a entrevistada Gaia diz:

existe um cantinho, com muito carinho, que € o cantinho infantil. Ele tem
um personagem infantil, que é o Dudu [...] vocé passa 0 mouse em cima
dele, ele levanta a cabeca, e ai a crianca clica nele e vai pra uma pagina
totalmente infantil sobre aguele assunto, mas na linguagem apropriada. 1sso
também mudou com relacdo ao longo dos anos, porque em todos esses anos
as criancas ja ndo sdo mais tdo criancas, elas tém acesso a informacdo
variada, entdo seria para criancas bem pequenas. Hoje em dia seria pra
criangas bem pequenas, naquela época seriam criancas de
escola (GAIA, 2016).

O comentario comprova a desatualizacdo do contetdo e também do formato. N&o
atende ao publico para quem foi originalmente construido e deveria ser retirado da pagina,
uma vez que ndo cumpre qualquer de suas fungoes.

A confusdo gerada pela falta de cuidado com a pagina do LNA leva também a
informacdes que deveriam estar em lugares mais apropriados. Como exemplo, as informagdes
sobre as visitas ao Observatdrio no Telhado (OnT) da pagina aberta pela aba “Divulgacdo e
Ensino” encontram-se atualizadas, diferente do que ocorre se as mesmas informacdes forem
solicitadas na pagina inicial da instituicdo. Na secdo “Publico” da pagina principal ha
informagdes sobre “visitas” e “eventos”. O link para as visitas ao OnT remete a uma pagina
“em manutengdo”, sendo que as informagdes sdo as mesmas da pagina aberta pela aba
“Divulgagdo e Ensino”. Essa situa¢do de auséncia de ligacdo com a pégina se repete na aba do
menu vertical “Publico”.

As informagdes contidas na aba “Divulgagdo e Ensino”, de maneira geral, precisam
ser diluidas nas secBes da pagina principal do LNA, sendo necessaria uma reconstrucao
daquilo que deve ser colocado em evidéncia.

As paginas que interessam como objeto deste estudo foram analisadas e aqui
apresentadas. Mas outros descuidos sdo encontrados nas abas que se sucedem no menu
vertical. A pagina que liga as informagdes sobre “Laboratorios e Projetos”, por exemplo,
encontra-se desatualizada, a maioria das paginas ndo tem data de ultimo acesso e grande parte
remete as paginas do antigo portal do LNA. O entrevistado Jupiter destaca que desde antes de

trabalhar no LNA® era usuario da pagina, pois “ela sempre foi voltada pra transmitir as

8 Japiter ingressou nos quadros do LNA como pesquisador em 2000. Antes disso, era usuario da infraestrutura
do LNA como estudante e pesquisador.
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informacdes necessarias pra cumprir a missdo primordial do LNA” (JUPITER, 2016).
Segundo o entrevistado, a pagina

sempre foi trabalhada e todo esfor¢o que foi colocado nela é para cumprir
gue um astrbnomo que precise usar a nossa infraestrutura tenha toda
informagdo.[...]. A nossa pagina é uma pagina funcional, ela existe para dar
informacgGes especificas, mas s para parte da infraestrutura observacional,
mesmo para a parte de tecnologia dos laboratoérios, nada disso esta 14, tem
muito  pouca informacdo, informacdo as vezes antiga e
difusa (JUPITER, 2016).

E finaliza reafirmando que ““se vocé procura na nossa pagina as informagdes sobre a
infraestrutura observacional para a Astrofisica brasileira, estid praticamente tudo 1a. Nesse
sentido a nossa pagina é muito boa. Saiu disso ela é péssima” (JUPITER, 2016)

E relevante ressaltar também que n&o ha uma aba destinada as informacdes sobre as
pesquisas que vem sendo realizadas pelos usuarios da instituicdo com o tempo concedido nos
observatorios gerenciados. Quando questionado sobre que acdo poderia ser desenvolvida para
incrementar a divulgacdo do LNA, o entrevistado Jupiter afirmou: “uma coisa que a gente ndo
tem feito, que a gente deve, talvez, se preocupar mais em fazer, é divulgar também a pesquisa
feita [...] pela nossa equipe, pelos nossos pesquisadores” (JUPITER, 2016). Os resultados das
pesquisas ficam registrados em publicacGes de artigos em revistas arbitradas informados pelos
pesquisadores. Nao ha explicacdo desses resultados para o publico nem a descricdo dessas
pesquisas de maneira simples para que as pessoas Nndo iniciadas no assunto possam
compreender o que esta sendo pesquisado. Juapiter considera: “A gente divulga muito as coisas
institucionais, o0 que é o mais importante, l6gico. A Instituicdo esta fazendo aquilo como um
todo, mas [...] também ¢é legal mostrar que os pesquisadores [...] ndo fazem s6 o trabalho
institucional, que eles também tém pesquisa cientifica™® (JUPITER, 2016).

A pégina possui problemas que dificultam o acesso a informacéo, em alguns casos
(mais graves) impossibilitando o conhecimento do que vem sendo realizado pela instituicao.
A solucdo encontra-se na nomeacao de um gestor de contetido responsavel pela manutencéo e
gerenciamento da pagina. Como afirma o entrevistado Marte (2016), a pagina “¢ ainda um
pouco confusa e sdo muitos cliques para vocé chegar onde vocé quer. Por qué? De novo,
porgue é feito na base da boa vontade. N&o ¢ feito na base do profissionalismo, nunca foi
desenvolvido, com alguma pessoa com uma formacdo na area de divulgagao.”

Além disso, é necessario implementar uma politica de fluxo de informacao para que a

pagina possa estar sempre atualizada. Novamente a resolugdo do problema resvala na

8 Em setembro de 2017, na aba “Pesquisadores”, esta o link para uma descoberta astrondmica com dados
coletados no OPD.
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auséncia de recurso humano capaz de desenvolver a atividade sem prejuizo de outras que ja

sdo realizadas.

2.5.2 O Facebook

O perfil do LNA no Facebook foi criado em 2011 e recebeu o nome de LNA
Comunica. Em 2014, o perfil sofreu uma intervencdo do administrador da rede social que
exigiu a criacdo de uma pagina institucional atrelada a um perfil de pessoa civil. Para nao
perder as informacdes incluidas desde 2011, a pagina foi criada e o perfil modificado. No
perfil ficaram as informacdes desde a sua criacdo e nenhuma outra informagéo foi incluida. A
pagina passou a ser a fonte exclusiva, no Facebook, de informacdes oficiais da instituicéo.

As informagdes colocadas no Facebook do LNA® atendem a todos os plblicos com
0S quais a instituicdo se relaciona: publico leigo, pesquisadores, midia e servidores. As
informacgdes por vezes sdo especificas para cada grupo, como abertura do prazo para
submissdo de propostas para os telescopios gerenciados voltada para os pesquisadores ou a
data do préximo Sabados Crescentes, dirigida ao publico em geral.

Para o publico leigo, o Facebook talvez seja o mais importante canal de comunicacao
das atividades do LNA. Os outros publicos tém outros meios de tomar conhecimento das
novidades. Os pesquisadores, por exemplo, séo informados por correios eletronicos, pelos
boletins da Sociedade Astronémica Brasileira (SAB) e por grupos de interesse formados nos
aplicativos de comunicacdo instantanea. Os servidores sdo informados pelo boletim interno,
por correios eletronicos enviados no enderego da lista da institui¢do e pelo grupo formado no
aplicativo de comunicacao instantanea. A midia € avisada por meio de press releases escritos
e encaminhados para suscitar o interesse na confeccdo de matéria sobre o assunto. Todos 0s
publicos tém acesso as informacgdes também pelo portal do LNA que, como examinado
anteriormente, nem sempre € atualizado na velocidade que a noticia exige.

O Facebook € uma vitrine importante para a divulgacdo das agdes institucionais e,
como o portal do LNA, uma ferramenta imprescindivel para a divulgacdo da ciéncia
produzida pela instituicdo.

O maior problema da pagina do LNA no Facebook é a auséncia de originalidade de

algumas das mateérias incluidas. Quase a totalidade das novidades da instituicdo sdo réplicas

8 A pégina da instituicdo na rede social pode ser acessada em:
<https://www.facebook.com/laboratorio.nacional.de.astrofisica/>
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publicadas por outros veiculos de informacdo, o que descaracteriza de certa forma a noticia
que estd sendo publicada. Incluir o link de uma reportagem veiculada por outro canal de
comunicacdo coloca a instituicdo em evidéncia, mas cumpre parcialmente o papel de
informar. O ideal seria incluir sempre uma informacdo de autoria institucional, que pudesse
inspirar os veiculos de comunicacdo que, a partir daquela noticia, desenvolveriam as suas
proprias redagOes. Essa pratica evidencia também que as noticias sdo apresentadas no
Facebook institucional com certo atraso, ja que sdo publicadas primeiro nos canais externos
de comunicacéo.

A auséncia de regularidade das informacGes e postagens feitas com datas espagadas
causam a opacidade da instituicdo nas redes sociais. Esse problema é grave na nova sociedade
conectada, cujas informacdes tém que ser diarias e constantes, ndo existindo pausas para 0s
finais de semana e feriados.

Outro problema em relacdo a presenca do LNA no Facebook é a existéncia de uma
pagina com 0 mesmo nome da instituicdo. A pagina recolhe todas as marcagdes que 0s
internautas fazem com o nome “Laboratdorio Nacional de Astrofisica”. Além disso, quando
acessada, tem 0 nome alterado para “Observatorio do Pico dos Dias”, como se pode verificar
na Figura 32 a seguir e recolhe todas as marcagfes feitas com o nome do Observatdrio.
Assim, a pagina falsa registra todas as fotos, comentéarios, curtidas e interacdes que deveriam
estar na pagina oficial que, por sua vez, possui apenas 0s proprios posts. A existéncia dessa
pagina contribui ainda para aprofundar a confusdo existente entre o LNA e o OPD, uma vez
gue ambos sdo marcados na pagina de maneira indiscriminada. Se a pagina ndo existisse, 0s
internautas seriam levados a refletir e a marcar o LNA, auxiliando o fortalecimento da
identidade institucional.

A pégina foi criada sem autorizacdo da instituicdo e a tentativa de descobrir quem a

gerencia foi em vdo, pois ndo houve resposta do contato estabelecido.
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Figura 32 — Pagina falsa do LNA (que é alterada para Observatdrio do Pico dos Dias quando
acessada) no Facebook.

Observatorio do Pico dos Dias

Organizacao governamental
A pégina Laboratorio Nacional De Astrofisica foi mescladaii? Reiigilg W Salvar  # Sugerir edigoes
com esta pagina [

Ligar agora

LRE - 107 aval es publicas Pagina nao oficial - Localizado em Brazopolis

AVALIAGOES

v 353629-8100 (D)
v | Email . Francisco Prado — @3 Lugar excelente para se encontrar

g Sugerir informagdes de contato

Isso ajudara as pessoas a encontrar este local

Diga as pessoas 0 que vocé acha

o equilibrio entre 0 homem e a natureza.

v http:/mww.Ina.briopd/opd.html
Curtir - Comentar - ha + 6 meses - 11 avaliacdes - @

Fonte: OBSERVATORIO..., [s.d].

A pagina do LNA no Facebook é um importante instrumento de divulgacédo
institucional e possui, até setembro de 2017, quase 4.000 curtidas. Em alguns eventos, como a
divulgacdo do Tarde e Noite de Portas Abertas, chega a alcancar perto de 7.000 pessoas e 60
compartilhamentos, como mostra a Figura 33, 0 que evidencia sua importancia e necessidade

de aprimoramento para aproveitar todos os recursos da rede social.
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Figura 33 — Publicacdo no Facebook sobre o evento de divulgacdo Tarde e Noite de Portas
Abertas com quase 7.000 pessoas alcangadas.

Laboratorio Nacional de Astrofisica

23demarcoas 1510 - @

TARDE E NOITE DE PORTAS ABERTAS

O Laboratorio Nacional de Astrofisica
abre as portas do seu Observatério do Pico dos Dias
para a visita anual

ATENCAO!

Neste ano de 2017, o Portas Abertas sofreu duas mudancas importantes:
1 - Vai ocorrer no més de maio, e

2 - Assim como na Copa do Mundo de Futebol e nas Olimpiadas, 0s
convites serdo sorteados.

Data: 06/05/17

Local: Observatorio do Pico dos Dias, Brazopolis, MG
Horario: das 14 has 20 h

Pagina web com todas as informacdes € links
https://aplicacao.Ilna.br/appForm/portasAbertas/

6.838 pessoas alcancadas Impulsionar publicagdo

¥ Curtir # Comentar ~» Compartithar '
QO 114 Comentarios mais relevantes ~

60 compartilhamentos

Fonte: TARDE..., 2017.

Da mesma forma que o portal do LNA, a pagina institucional no Facebook precisa de
um gestor de conteudo que produza as matérias institucionais com mais frequéncia e que
mantenha a regularidade das postagens para permitir maior visibilidade institucional. Além
disso, o perfil de quem gerencia a pagina deve estar conectado com as especificidades da rede
social para que saiba fazer uso das ferramentas a disposi¢do dos usuérios com mais eficiéncia.
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2.5.3 O Twitter

A pagina do LNA no Twitter foi criada no inicio de 2011, assim como a pagina do
Facebook. Em abril de 2017 possui 98 entradas ou tweets, como sdo chamadas as inclusdes de
noticias na pagina, tem 295 seguidores e segue 29 pessoas/institui¢oes.

A Ultima postagem é de janeiro de 2017 e a penultima de abril de 2016, o que
evidencia que a pagina é usada com pouca frequéncia.

Da mesma forma que o portal institucional e o Facebook, a pagina do LNA no Twitter
necessita de um gestor de contetudo que a mantenha atualizada e que saiba usar as ferramentas
da rede social em beneficio da instituicdo. Caso isso ndo seja possivel, € melhor desativar a
pagina do que manté-la em estado de abandono.

O Twitter, além de importante ferramenta de divulgacdo institucional, tem como
grande aliado o MCTIC, com forte presenca na rede social e que muito contribui com a
ampliacdo do alcance ao impulsionar os posts do LNA.

2.5.4 O YouTube

A pagina do LNA no YouTube foi criada em 2014 e possui, até setembro de 2017, 186
inscritos e 23.769 visualizagGes. Foram incluidos 19 videos nesse periodo, sendo que 9 foram
produzidos pela instituicao, 8 sdo reprodugdes de outros canais e 2 sdo videos institucionais
produzidos por empresas especializadas contratadas pelo MCTIC.

Dentre os videos, destacam-se as quase 73 mil visualizacBes do material produzido
pela Fundacdo de Amparo a Pesquisa do Estado de Sdo Paulo (Fapesp) sobre uma pesquisa
financiada pela fundaco e desenvolvida no OPD ao longo de duas décadas. Esse video®’ é
um exemplo e modelo a ser seguido de material de divulgacdo da ciéncia. Com pouco mais de
15 minutos, apresenta a pesquisa com explicacdes simples e que permitem a compreensao da
complexidade do trabalho do astronomo. As visualizagfes dos outros videos ficam aquém
desse niumero, com média de 1.500 visualizagdes, o0 que ndo é desprezivel.

Assim como o Twitter, a pagina do YouTube da instituicdo estd desatualizada. O
ultimo video postado é de dezembro de 2016. As postagens também ndo sdo regulares

havendo média de 6 meses entre elas. Uma justificativa para a irregularidade talvez seja a

80 video “EtaCarinae: astronomos observam pela primeira vez as entranhas de uma estrela” pode ser assistido
em: <https://www.youtube.com/watch?v=zZdFmU87seU>
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dificuldade do formato da plataforma, uma vez que ndo ha especialistas em producéo visual
na instituicdo e os videos sejam feitos de forma artesanal, com os recursos fornecidos pelo
préprio YouTube.

As péaginas do LNA nas redes sociais ttm 0 mesmo problema, grosso modo: auséncia
de recurso humano capacitado para gerenciar de maneira adequada as plataformas e com
competéncia para explorar todas as ferramentas disponiveis. Além disso, de acordo com o
entrevistado Marte (2016), o LNA ja tem um publico assinante nas redes sociais e nao tem
demanda de noticias que justifigue uma atividade permanente nas paginas. O entrevistado
acredita

gue ndo exista uma producdo nem de divulgacdo, nem académica, nem
tecnoldgica que justifique uma presenga macica nas midias. A nossa
producdo é um instrumento a cada trés anos, é um paper por pesquisador a
cada ano, e assim vai. Entdo ndo ha necessidade de ‘ah, isso aqui, estou
esperando ansiosamente a atualizacdo da péagina do Facebook”. N&do ha um
ritmo de producdo de noticias que comporte uma presenca
maior (MARTE, 2006).

Ainda que irregular, a presenca da instituicdo nas redes sociais € ponto pacifico entre
0s entrevistados. De acordo com Jupiter, ¢ inegavel “que as midias sociais [sejam] muito
importantes pelo efeito que elas tém, pela penetracdo que elas tém” (JUPITER, 2006). “Hoje
em dia eu acho importantissimo se vocé quiser ter algum alcance, vocé entrar nas midias
sociais, porque sendo perdeu 0 bonde, porque as pessoas estdo usando direto” (GAIA, 2016).

A instituicdo precisa, portanto, incrementar sua presenca para contribuir com material

de qualidade nas redes sociais.

2.6 As entrevistas

A presenca do LNA na midia é timida, ainda que isso venha aumentado com o tempo
e com o interesse em relacdo ao assunto a ser veiculado. Os pesquisadores do LNA ndo sdo
requisitados com frequéncia para “conceder entrevistas, seja por radio, jornal, ou pela
internet, para respostas para revistas € outros meios de comunica¢ao”, como perguntado ao
entrevistado Marte, cuja resposta foi: “ndo ¢ muito porque primeiro localmente a gente ndo
tem uma imprensa forte, ndo tem um canal na televisdo, apesar de ter alguns programas e tal,
mas ndo hé uma linha de acesso rapido para o LNA” (MARTE, 2016).

As entrevistas concedidas pelos pesquisadores do LNA a midia sdo provocadas, em

sua maioria, por dois tipos de assuntos. O primeiro diz respeito a acontecimentos relacionados
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a Astronomia, como a iminéncia de um eclipse, a aparente aproximacao da Lua, fendbmeno
conhecido popularmente como “Superlua” ou, como afirma o entrevistado Jupiter, “alguma
coisa que aconteceu na midia, algum fato externo que as pessoas querem a opinido do LNA”
(JUPITER, 2016). O segundo assunto esta relacionado a algum de nossos eventos de
divulgacdo, sobretudo a Semana Nacional de Ciéncia e Tecnologia, que necessita de
divulgacdo, ao contrario do Tarde e Noite de Portas Abertas e o Sabados Crescentes, que tém
publico cativo.

Como afirmado pelo entrevistado Jupiter, a midia € quem procura 0 LNA quando o
interesse esta ligado aos assuntos relacionados a Astronomia. Os pesquisadores do LNA néo
redigem notas & imprensa para anunciar e explicar acontecimentos que irdo ocorrer no céu e
geralmente tomam conhecimento do fenémeno astrondmico também pela midia.

As entrevistas sobre os eventos de divulgacdo, no entanto, sdo concedidas apds a
midia receber um press release institucional cujos objetivos principais sdo atrair a atencdo da
imprensa para divulgar as informagdes sobre o evento e alcangar maior visibilidade para o
LNA. A midia procura as informacGes sobre 0s eventos também nas paginas das redes sociais
da instituicéo.

Além de esclarecer assuntos relacionados a Astronomia e divulgar os eventos do LNA,
as entrevistas permitem que sejam ditas “coisas do LNA, o que o LNA faz, porque que ¢
importante que o LNA esteja participando daquilo, usando [a] entrevista como um meio de
divulgar a Institui¢do”, como afirma o entrevistado Japiter (JUPITER, 2016) ou
“Independentemente de falar sobre um evento, seja um evento publico ou um evento
astrondémico, [...] normalmente as pessoas acabam querendo saber um pouquinho sobre o
LNA. Elas precisam ter uma frase sobre o LNA” (GAIA, 2016).

A inclusdo das atividades desenvolvidas pela instituicdo nas entrevistas contribui para
0 aumento da visibilidade do LNA junto ao publico e € um momento, um espaco que
possibilita desfazer a confusdo entre LNA e OPD. Segundo Gaia (2016), “[o publico] parte do
principio errdbneo de que o LNA é o Observatdrio do Pico dos Dias. Eles ji tém essa certeza.
Eu preciso desconstruir essa ideia e ai eu me meto a falar do LNA.”

As entrevistas também diminuem a distancia entre a informacao e o publico que a
recebe. Jupiter (2016) afirma que as entrevistas diferenciam-se do que é publicado pelo LNA
em suas paginas virtuais porque a presenca do jornalista representa um filtro para quem esta

assistindo ou lendo a entrevista. Segundo o entrevistado,
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a maioria das pessoas ndo gasta muito tempo pra digerir e raciocinar sobre a
informacdo que esta recebendo, ele vé aquela informacgdo e pega alguma
coisa dali e pronto. Entdo quando ele sabe que tem um repdérter, que tem uma
midia reconhecida por trds daquela informacdo, aquilo acho que atinge ele
mais rapidamente, mais diretamente do que um texto que ndo é uma
entrevista, porque ele considera o repOrter como uma pessoa que ja esta
legitimando aquela informacdo pra ele. Como se fosse um amigo dele
contando uma novidade (JUPITER, 2016).

Em relacdo ao interesse pelas informagdes, 0 entrevistado destaca ainda a presenca de
um puablico cativo junto aos meios de comunicacdo que tém jornalistas especializados em
ciéncias. “Entdo quando a gente da entrevista para uma determinada coluna do jornal, para um
determinado espaco do radio ou da TV, as pessoas que tém interesse por isso j& vao estar
assistindo, j& é um publico interessado” (JUPITER, 2016).

Bem mais cético, o entrevistado Urano (2016) afirma “a nossa divulgacdo ndo adianta
nada, ela ndo esta atingindo sequer as pessoas que fazem realmente divulgacdo em ciéncia,
que sdo jornalistas ou coisa assim. E sabe por qué? Porque ninguém se importa.” Questionado
se a auséncia de importancia era em relacdo ao LNA ou a ciéncia, respondeu: “Com a ciéncia
e com 0 LNA, as duas coisas. Ninguém se importa. Isso abaixa o impacto da nossa pesquisa,
da nossa divulgacdo. Vocé acha que a gente poderia fazer mais e as pessoas iam saber mais.
Naio, as pessoas iam continuar sem muito interesse” (URANO, 2016).

Ainda que o entrevistado acredite “que as pessoas ndo tém interesse por ciéncia no
Brasil” e que ache “que a limitagdo da divulgac@o ¢ menos da gente do que, por mais chato
que parega, a limitagdo do interesse das pessoas” (URANO, 2016), o LNA deve continuar
intensificando sua participacdo na midia para ndo somente prestar contas ao cidaddo sobre o
destino dos impostos pagos, mas sobretudo para contribuir para a formacdo cientifica das
pessoas interessadas. Com isso, amplia a visibilidade da instituicdo e permite que o LNA seja
procurado “como uma instituicdo que tem contetido”, ja que “o LNA dificilmente era
reconhecido pela midia como uma instituicdo que tinha o que dizer. E com o esfor¢o que a
gente fez até agora, que [...] foi grande para as pessoas que estdo trabalhando, mas
institucionalmente ndo foi um esfor¢o grande, o LNA conseguiu mudar essa imagem”
(JUPITER, 2016). Em relagéo & interface com a midia, o entrevistado afirma que “isso é uma
coisa que a gente pode trabalhar mais, porque o LNA tem mais a oferecer do que faz agora”
(JUPITER, 2016).

Os esforcos para a presenca do LNA na midia devem ser direcionados & construcdo de
bons press releases, que por sua vez sdo condicionados a existéncia de informagdes

relevantes. Quando existirem, as informacdes a imprensa precisam ser direcionadas aos
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veiculos de comunicacdo de acordo com 0 assunto e escritas dentro de um contexto que
possam ser transformadas em pauta. A resolucdo dessa questdo passa pelo problema
recorrente da instituicdo: caréncia de méo de obra especializada, uma vez que no quadro de
colaboradores do LNA nao ha profissional com a formacao de jornalista. No maximo, alguém
com perfil aproximado que possa desenvolver essa interface de maneira proxima ao
satisfatorio. O jornalista Nacional (2017) entrevistado é mais otimista em relacdo a presenga
do LNA na midia e afirma:

ndo tenho duvidas de que o LNA disponha de uma fartura de especialistas
qualificados para dar entrevistas e de que atividades interessantes nas mais
diversas areas sejam realizadas rotineiramente. E certo que jornalistas do
pais inteiro se interessariam em desenvolver pautas relacionadas, de alguma
forma, com o laboratorio. Mas falta um trabalho mais arduo de divulgagéo
para a imprensa.

As acOes para estimular a divulgacdo cientifica realizadas pelo LNA vém sendo
aprimoradas ao longo dos anos da instituicdo e encontram incentivo no aumento do interesse
do publico em ciéncia e tecnologia. As origens das acdes sdo variadas, tendo surgido por
demanda popular, iniciativa institucional ou a pedido do Conselho técnico-cientifico, como
mostra 0 Quadro 6, no inicio deste capitulo. Independentemente dos motivos que as
ensejaram, as aces podem ser aprimoradas por meio de iniciativas condensadas em um plano
de divulgacdo cientifica. O plano, além de guiar a solucdo dos problemas pontuais das acdes,
fortalece a relacdo do LNA com o publico, que ndo € publico de interesse prioritario da
instituicao.

De acordo com a visdo contemporanea sobre os estudos de tipologia de publico, o
plano de divulgacdo cientifica fortalece a divulgacdo institucional e cientifica, e como ensina
Kunsch (2007, p. 45), “um publico que praticamente nunca foi pensado como prioritario ou
que ndo tem nenhum vinculo com a organizacao, dependendo dos acontecimentos, isto é, de
como o comportamento institucional o afeta, pode vir a ser um publico estratégico”. O LNA
precisa ser mais proativo em sua relagdo com o publico leigo. A presenca do LNA na midia

sera objeto de analise a seguir.

3 O LNA na midia

A ciéncia e a tecnologia integram a vida das pessoas de maneira tdo intrinseca que

muitas nem percebem que seu cotidiano é preenchido por resultados de pesquisas e avangos



200

tecnoldgicos como medicamentos, computadores e celulares. Ha um publico restrito que
demonstra crescente interesse no assunto, mas as conquistas cientificas parecem ndo ser
suficientes para incentivar o interesse do grande publico por noticias relacionadas a ciéncia e
tecnologia na midia.

Os jornalistas entrevistados afirmaram que ndo ha interesse do publico em matérias de
ciéncia e tecnologia e que “estudos mostram que as noticias que mais vendem estdo
relacionadas a amenidades e ao noticiario policial” (REGIONAL, 2017). Sendo assim, 0
assunto também nao ¢ prioridade na linha editorial do veiculo, “a ndo ser quando se trata de
material pago, como, por exemplo, informe publicitario ou propaganda” (LOCAL, 2017). As
matérias que sdo veiculadas na midia geralmente noticiam “langamento de um projeto ou
assinatura de grande parceria” (REGIONAL, 2017) ou ainda ¢ “uma grande novidade, é de
grande interesse” (LOCAL, 2017).

Nesse quesito, a resposta do entrevistado Nacional destoou dos outros entrevistados
porque o jornalista trabalha em um veiculo ligado diretamente a divulgacao de informagdes
sobre ciéncia e tecnologia. Em contato com o publico interessado no assunto, o entrevistado é
cobrado por matérias em C&T nas redes sociais, ja que declara que no veiculo em que
trabalha, “de uns tempos para ca [...] 0 escopo das pautas foi ampliado para abordar também
temas de cunho mais social e politico” (NACIONAL, 2017). O entrevistado comenta ainda
sobre a popularidade de cientistas internacionais que se dedicam a divulgacdo cientifica,
como o astrofisico Neil deGrasse Tyson e conclui que “no Brasil, infelizmente, ndo ha
ninguém que supra esses papéis. Por isso existe muito espaco para atuar na area”
(NACIONAL, 2017). O entrevistado ainda reconhece que a crise que assola o pais se reflete
também na midia e que “a editoria de C&T perdeu muito espago, visibilidade e relevancia [...]
no geral, hoje a cobertura de C&T se tornou mais escassa e restrita ao factual, salvo raras
excecdes. O publico interessado passou a recorrer a canais de nicho no YouTube e a portais
especializados para se manter informado” (NACIONAL, 2017).

O LNA tem mais de 30 anos de existéncia e a maior parte desses anos viveu a sombra
do OPD. A midia chegava até o LNA atraida pela beleza do campus do Observatério e pela
singularidade do trabalho que era executado. E ali permanecia hipnotizada, incapaz de
perceber que havia mais do que podia ver. Por outro lado, o LNA mostrava-se desinteressado
em revelar suas outras frentes de trabalho, recolhendo-se ao esteredtipo dos cientistas
preocupados somente com suas pesquisas € no que elas poderiam contribuir para a prépria

ciéncia.
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Os esforgos para divulgar o LNA na midia eram enfraquecidos por serem divididos
com o trabalho de divulgar ciéncia para o publico. Para impulsionar a presenca do LNA na
midia, em 2011 foi designada uma servidora para atuar como assessora de comunicacao. Foi
feito um levantamento junto a midia local para colher impressfes e sugestdes a respeito do
LNA e do trabalho que deveria ser realizado. Outra medida para incrementar as ag0es da
assessoria foi conhecer o funcionamento das assessorias de comunicacédo do CBPF e do Mast,
na cidade do Rio de Janeiro. Além disso, foram ouvidos 0s interesses e opinifes dos
pesquisadores, ocasido em que se levantou a necessidade da criacdo e manutencdo das paginas
institucionais no Facebook e Twitter. Foi criado um mailing das principais midias locais e das
midias especializadas em ciéncia e tecnologia.

O trabalho da assessoria resume-se em mostrar as acdes que o LNA desenvolve para o
publico, para a midia e para os pesquisadores. Para isso, elabora pequenos textos com noticias
do que deseja divulgar e envia para 0s meios de comunicagdo, que incluem outras assessorias,
como a do MCTIC. Anuncia nas redes sociais da instituicdo e envia por correio eletronico
para todos os colaboradores, conforme o caso.

Quando procurada pela midia, a assessoria atende os jornalistas e envia as
informacOes e dados solicitados, apresenta pesquisadores para entrevistas, recebe e
acompanha reporteres. Investiga noticias da instituicdo que foram colocadas na internet,
compartilha nas redes sociais e com os colaboradores do LNA para que tomem conhecimento
de que a noticia foi publicada. Faz o arquivo de todas as matérias veiculadas separadas por
més de publicacéo.

Além disso, acompanha os eventos de divulgacdo cientifica realizados pela instituicdo
(e outros eventos que contam com a presenca de representantes da instituicdo) para registro e
publicacdo junto a midia e redes sociais. O trabalho ndo se restringe a presenca nos eventos,
mas também contribui ativamente no planejamento e execucdo da maioria das acfes de
divulgacdo cientifica.

A assessoria de comunicacdo é também responsavel pelas atividades desenvolvidas
por profissionais de relagdes publicas. Compete a assessoria planejar e executar o cerimonial
de solenidades da instituicdo, podendo citar como exemplo toda a infraestrutura necessaria
para a inauguracdo do telescopio russo instalado no OPD em abril de 2017 ou a cerimonia de
langamento do livro do LNA em dezembro de 2015.

N&o h& um fluxo de comunicacdo oficialmente estabelecido. Devido & auséncia de
formalidade do LNA, a matéria a ser divulgada é nomeada de maneira informal e a assessoria

procura o responsavel para obter mais informagdes. Escreve-se um texto sucinto sobre o
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assunto, com informagdes suficientes para despertar o interesse dos canais de comunicagéo,
para quem o texto é enviado. A midia local geralmente reproduz fielmente o que foi escrito,
sem aprofundar ou consultar uma fonte. Dependendo do tema, a midia regional estabelece
contato para checar dados, ampliar as informacdes e colher um depoimento do pesquisador
envolvido. O contato € feito majoritariamente por telefone e algumas raras vezes o jornalista
se desloca até Itajubg, dirigindo-se muito mais vezes a Brazopolis. O que € publicado na
midia é replicado no Facebook da instituicdo e a assessoria dificilmente cria um texto
completo e que vai ser usado por outros canais de comunicagao.

A atribuicdo de um trabalho de assessoria de imprensa a um servidor da institui¢do
veio suprir uma necessidade do LNA de fortalecer sua imagem em relagdo ao publico e a
midia e com isso poder ampliar o alcance de suas a¢des de divulgacéo cientifica. Como visto,
a imagem de uma organizacdo é um atributo fundamental para seu desenvolvimento. Admite-
se que uma organizacao tenha mais de uma imagem e uma das marcas da modernidade é a
preocupacao crescente das organizacfes em relacdo as expectativas de seus grupos de interesse.

A pagina do LNA no Facebook® permitiu a ampliagdo da percepcdo dos publicos de
interesse da instituicdo. Foi criada em janeiro de 2012 com o objetivo de publicar materiais
variados que auxiliassem na divulgacdo das atividades da instituicdo. A pagina foi curtida®
por 4.000 pessoas aqui consideradas como publicos de interesse. Dentre esses publicos,
encontram-se pesquisadores, servidores da instituicdo, profissionais da midia e interessados
nos assuntos abordados pelo LNA.

As postagens™ versam sobre divulgacdo de eventos realizados pela instituicéo,
noticias produzidas pelos observatérios gerenciados e links para reportagens divulgadas em
outras midias e outras noticias relevantes aos publicos de interesse. Comunicac@es especificas
como chamadas para submissdo de propostas para os observatérios gerenciados atraem a
atencdo dos astrdbnomos. Se algumas dessas postagens apresentam foto além do texto escrito,
h& uma tendéncia de que sejam vistas também pelo publico em geral. 1sso evidencia o forte
apelo que a imagem suscita. Reportagens que abordam o conhecimento cientifico direcionado
ao publico leigo atraem toda a diversidade de usuarios. Postagens dessa natureza evidenciam
0 interesse do publico e confirmam a necessidade crescente da divulgacao cientifica, levando
a ciéncia para fora dos ambientes académicos e das unidades de pesquisa. A Figura 34 a

seguir € um exemplo de postagem tradicional que ainda atrai o interesse do publico:

8 A pagina do LNA no Facebook pode ser acessada no link:<https://www.facebook.com/laboratorio.
nacional.de.astrofisica/

8%«Curtida” é o termo usado para designar aqueles que acompanham as novidades incluidas na pagina.
**Nome atribuido as publicacdes em paginas da internet.
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Mas o entrevistado Nacional (2017) chama a atencdo para a necessidade de
modernizar a presenga do LNA nas redes sociais: “¢ extremamente importante concentrar
esforcos nas redes socais: é por ali que o publico iria realmente se conectar com o LNA e
acompanhar sua trajetoria. E ndo basta apenas jogar links no Facebook, por exemplo. E

preciso usar a linguagem que as pessoas usam na internet, como gifs e memes”.
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Figura 34 — Publicacdo no Facebook com foto do Sol.

Laboratorio Nacional de Astrofisica

2
L'y

Mancha solar observada na manha de hoje (10 de julho) no LNA.

Maquina Nikon P520 com filtro de densidade.

2.670 pessoas alcancadas Impulsionar publicagdo

il Curtir §8 Comentar A Compartilhar 3~
7 © Celeste Luna, Sayra Bianca e outras 86 pessoas

1 compartilhamento

Fonte: FACEBOOK, 2017.

Ainda que se possa perceber um interesse expressivo do publico pelas noticias
publicadas pelo LNA em sua pagina no Facebook, a midia mantém um posicionamento de

reserva em relacdo a instituicdo. Antes da separacdo do trabalho entre assessoria de
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comunicacao e divulgacédo cientifica, e nos primeiros anos da divisdo, as entradas do LNA na
midia eram timidas, quase inexistentes. Com o passar dos anos, a presen¢a do LNA nos meios
de comunicacdo aumentou e em alguns momentos de interesse para a midia — como
inauguracOes, lancamento de projetos e grandes novidades, como mencionado anteriormente
pelos jornalistas entrevistados — atinge grande frequéncia, voltando a normalidade da auséncia
tdo logo a noticia deixe de ser novidade. Como agravante, o jornalista Regional (2017) ainda
afirma que “o LNA ¢ muito rico de matérias. [...] Mas o principal entrave ¢ a distancia. Sempre
que visitamos o LNA, geramos horas extras.” Vale ressaltar que ao mencionar o LNA nessa
citacdo o jornalista refere-se ao OPD, uma vez que 0 meio de comunicacdo para qual trabalha
esteve no LNA uma Unica vez e ap0s a entrevista concedida para essa pesquisa.

O Quadro 7 a seguir mostra alguns assuntos que geraram presenca na midia e a
guantidade de vezes que o LNA foi citado nos meios de comunicacdo. O ano de inicio da
amostra refere-se ao principio das atividades da assessoria ap6s a atribuicdo exclusiva do
trabalho a um servidor. Houve outros assuntos que ganharam presenga na midia, mas os que

merecem destaque sdo 0s que estdo no Quadro 7 a seguir:

Quadro 7 — Noticias em destaque e citacdes do LNA na midia.

Ano Més Assunto Entra,dzfls
na midia
2011 abril Comemoracéo de 31 anos da primeira luz no OPD 2
2011 | setembro Cerimonia de inauguragdo do OnT 2
2012 | setembro Programa para o Globo Ciéncia é filmado no LNA 2
2014 marco Descoberta realizada com os telescopios do OPD é divulgada 5
2015 | novembro Resultado do Concurso de Astronomia é divulgado 6
2016 junho O instrumento astrondmico Steles é despachado para o Chile 5
2017 abril Cerimonia de inauguracédo do telescopio russo 51
2017 jul/ago InstituicBes de pesquisa sofrem corte de 44% no orcamento 8

Fonte: elaborado pela autora.

O assunto com maior repercussao na midia € a cerimonia de inauguracéo do telescopio
russo em abril de 2017. A “grande novidade” mencionada pelo entrevistado Local contribui
para que a noticia alcance um ndmero de entradas na midia bastante elevado, mas pode-se

perceber que hd também o trabalho da assessoria de comunicagdo para explorar e promover o
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assunto. Esse trabalho também pode ser percebido no aumento das cita¢cbes do LNA na midia a
partir de 2014, o que leva a concluir que é preciso a combinacao entre a noticia e o trabalho da
assessoria para divulga-la. Em abril de 2011, o OPD comemorou 31 anos de inauguragdo e sem
0 concurso do trabalho da assessoria, que ainda era bastante incipiente, a noticia ficou restrita a
uma nota em dois jornais de Itajuba.

Pode-se observar com isso que o trabalho da assessoria influencia, mas ainda assim a
imagem do LNA ¢ opaca para a midia. Os jornalistas entrevistados afirmam que o LNA é
desconhecido do publico e o jornalista Regional (2017) ainda menciona que conhece a
instituicdo por meio da rotina do trabalho, “e ¢ um conhecimento virtual, nunca visitei.” O
entrevistado afirma que “com excec¢do das pessoas da microrregido e daqueles ligados ao
Laboratdrio, ndo acredito que o publico tenha conhecimento do Laboratério” (REGIONAL,
2017). O entrevistado Nacional (2017) afirma que o publico nao conhece o LNA e que “o
‘isolamento’ do laboratoério [...] agrava ainda mais sua visibilidade perante a populacdo.”

Os entrevistados também asseveram que existe desconhecimento dos papéis que o LNA
executa e, como consequéncia, ha confusdo entre LNA e OPD. O OPD, por abrigar o sitio
observacional e a materialidade do campus sobrepor-se aos outros trabalhos executados pelo
LNA devido a sua singularidade e fascinio, ganha destaque e domina o imaginario da midia e
do publico. O jornalista Regional (2017), que trabalha com o jornalismo televisivo, ao ser
questionado sobre as fungdes de LNA e OPD, afirma que “sabia que eram coisas distintas, mas
tinha pouco conhecimento sobre. Alids, a maioria das nossas matérias sdo sobre 0 OPD, sei bem
pouco do trabalho desenvolvido pelo LNA que ndo seja sobre o Observatorio.” O jornalista
Local (2017), por sua vez, afirma que “na minha cabega, 0 LNA ¢ responsavel pelo OPD, mas
ndo creio que o publico em geral faca essa relacdo entre as duas entidades.” O entrevistado
Nacional (2017) destaca que o vinculo néo ¢ claro e justifica que “talvez por se localizarem fora
do eixo Rio-Sdo Paulo, numa regido afastada de grandes centros urbanos, fique ainda mais
dificil para o publico entender como funciona a relagao entre os dois orgaos.”

Publico e midia ndo tém ideia clara do que seja 0 LNA nem tampouco do trabalho que
desenvolvem. A midia se equivoca com frequéncia, ainda depois da cria¢cdo da assessoria de
comunica¢do e mesmo com a orientagdo dela. Alguns exemplos foram citados quando a
instituicdo foi apresentada, no capitulo anterior, e outros ainda mais recentes devem ser
mencionados para mostrar que ainda ha imprecisdo em relagéo as informag6es veiculadas sobre
o0 LNA.

Dia 27 de agosto de 2017, a EPTV Sul de Minas, canal de televisdo afiliada a Rede
Globo e que cobre a regido em que o LNA e o OPD estéo instalados, exibiu um programa
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especial sobre 0 LNA no jornal da manhd de sdbado. A matéria integra um quadro do Jornal
EPTV Primeira Edicdo e chama-se Reportagem Especial, com 10 minutos de duragéo, em
média. Durante a execucdo do jornal, a chamada para a matéria especial, exibida no final do
programa foi anunciada duas vezes, sempre terminando com a seguinte frase: “Laboratorio
Nacional de Astrofisica, em Brazopolis”. A fala foi reproduzida pela apresentadora do jornal
mais duas vezes, com énfase ao deixar o telefone para contato e afirmar que o telefone era de
Brazdpolis. Um equivoco reforcado quatro vezes e que contribui para a confusdo que se faz
entre LNA e OPD. Durante a matéria, LNA e OPD foram citados corretamente, ndo houve
qualquer equivoco, por ter sido esclarecida a questdo aos reporteres e produtores do programa.
Mas a confusdo foi feita no descompasso entre edicao e apresentacdo da matéria no jornal.

Na tentativa de se desfazer o equivoco, a assessoria reproduziu a matéria no Facebook
com énfase para a importancia das informacdes institucionais ali contidas e a gama de trabalhos
que o LNA realiza com uma pequena nota ao final que afirmava: “o LNA fica em Itajuba”.
Houve reprimenda da producéo do Jornal que solicitou a retirada da correcéo e evidenciou a
importancia da reportagem para a visibilidade institucional. De fato, pela primeira vez 0 LNA
foi apresentado como um todo e ndo apenas como instituicdo que gerencia 0 OPD. A matéria
exibiu os laboratérios da instituicdo, o processo de desenvolvimento da instrumentacdo
astrondmica, mostrou parte do trabalho de divulgagdo por meio das visitas ao OPD e
entrevistou bidlogos responsaveis pelo monitoramento da flora e da fauna da reserva do campus
do observatorio, pesquisa realizada em decorréncia das acdes de sustentabilidade. Uma matéria
completa e bem produzida, que foi realizada com a insisténcia da assessoria de comunicacdo em
convencer a produgdo do Jornal que o LNA desenvolve muitas outras atividades que somente
gerenciar o OPD.

A ndo compreensdo desse arranjo institucional reforca um imaginario coletivo
equivocado e que prejudica a imagem e identidade da instituicdo, que poderiam ter muito mais
visibilidade e ser fonte de orgulho de um publico muito maior. O entrevistado Nacional (2017),
em duas ocasides, refor¢a a necessidade de aumentar a visibilidade institucional: “Falta um
conhecimento mais disseminado sobre as atividades realizadas no LNA e no OPD para
assimilar melhor os efeitos praticos dessa interacdo.” E depois: “¢ preciso implementar com
certa urgéncia medidas para contornar essa questdo [0 publico conhecer o LNA], se o objetivo
for ganhar maior reconhecimento e relevancia em meio ao publico leigo.”

Hé& acbes que podem ser realizadas para aumentar a visibilidade institucional junto a
midia. Algumas j& foram alcangadas, como designar a um servidor a responsabilidade pela

assessoria de comunicacdo. O relacionamento entre instituicdo e 0os meios de comunicacdo se
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estreitou, mas as acOes efetuadas pela assessoria de comunicacdo ndo sdo suficientes para
alcancar a midia e o publico de maneira a satisfazer o interesse de ambos e dirimir suas davidas.
De acordo com o entrevistado Nacional (2017), o LNA é farto em noticias que poderiam estar
na midia rotineiramente, mas “falta um trabalho mais arduo de divulgacéo para a imprensa, com
disparos mais frequentes de release e contatos diretos com repdrteres ou editores para oferecer
pautas relevantes e exclusivas. Resumindo: é preciso maior proatividade por parte da assessoria
do LNA.”

Para aprimorar o relacionamento entre instituicdo e midia € necessario investir na
comunicac¢do da instituicdo. De acordo com o entrevistado local (2017), “a instituicdo de
Ciéncia e Tecnologia ndo investe o suficiente em profissionais da comunicacéo e em veiculos
gue possam transformar sua linguagem e suas mensagens em algo atrativo e interessante para o
publico em geral.” O entrevistado Nacional (2017) também afirma que um desafio para divulgar
ciéncia e tecnologia é a falta de recursos e de pessoal especializado em divulgacéo trabalhando
nas proprias instituigdes de pesquisa, fazendo ponte entre cientistas ¢ jornalistas”. O ideal seria
a contratacao de profissionais especializados, mas o ingresso na carreira da administracdo direta
se faz por meio de concurso.

Quando os concursos sédo realizados (raramente), as vagas solicitadas sdo pedidas com
prioridade para a atividade-fim da instituicdo. As vagas destinadas a gestdo sdo geralmente
solicitadas para areas de administragdo, direito e ciéncias contabeis. Nunca houve vaga para a
area de comunicagdo, o que é comentado pelo entrevistado Local (2017): “[a institui¢do], no
maximo, seleciona uma pessoa técnica, do préprio 6rgao, para ser uma espécie de contato com
0 mundo exterior, um tipo de relacdes publicas ou assessor de imprensa, ou apenas o ‘contato’
entre a instituicdo e o meio de comunicagdo.” De acordo com o entrevistado Local (2017), por
ndo ser um profissional com formacdo em comunicacdo, a pessoa designada para exercer a
atividade “ndo mantém um canal constante e aberto com a midia e s6 faz contato com os
veiculos quando tem algo inusitado a noticiar.”

O profissional com o perfil adequado é capaz de “comunicar de varias formas as suas
noticias e para publicos diferentes” (LOCAL, 2017) Um exemplo de boa pratica de
relacionamento entre instituicdo e midia citado pelo entrevistado Regional (2017) é “o trabalho
desenvolvido pela assessoria da Ufla®. O pessoal consegue explorar bem as frentes que
aparecem. Os sites e paginas da Ascom trazem muitas matérias e novidades, rendem muitas

pautas e trabalham muito bem”. O jornalista Nacional (2017) afirma que o trabalho de

1 A Universidade Federal de Lavras (Ufla) ndo tem a mesma natureza juridica que o LNA, mas desenvolve
pesquisa cientifica por ser uma instituicdo de educacéo federal.
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divulgagdo que merece destaque ¢ o da Nasa. “Eles fazem um trabalho excepcional de
divulgacdo, mantendo toda a populagéo dos EUA (e do mundo) a par de tudo que acontece na
agéncia e na Astronomia em geral. E fazem isso de um jeito muito relevante, envolvente e
instigante, mantendo todos interessados.” Obviamente que 0 entrevistado reconhece a
capacidade financeira e a infraestrutura da agéncia espacial norte-americana para desenvolver o
trabalho com a qualidade que apresenta e tem nogdo da impossibilidade de se realizar uma
divulgacdo com a mesma envergadura no Brasil, mas “vale a inspirac¢ao e o esforgo de trazer e
adaptar o que for possivel a nossa realidade” (NACIONAL, 2017).

A especializagdo da equipe de comunicacdo leva a profissionalizacdo do trabalho. A
pagina do LNA na internet, como ja foi analisada, deve ser totalmente reformada para atender a
todos os publicos de interesse da instituicdo: astrénomos usuarios, midia, publico e
colaboradores. O entrevistado Nacional (2017) afirma que o portal do LNA “ndo é amigavel ao
publico leigo, precisa de uma modernizacdo. Tem conteldos bons, mas a navegacao para se
chegar até eles peca em intuitividade.” E, de acordo com o entrevistado Regional (2017),
“quanto mais informacdes, mais detalhado e mais simples e facil de compreender, mais o
trabalho do jornalista é bem feito. De uma maneira geral, os portais da internet sdo os primeiros
contatos que o publico tem com a coisa em si”.

Para o entrevistado Nacional (2017), o portal “¢ a melhor forma de o LNA se fazer
presente tanto no imaginario do publico leigo quanto da imprensa. Se divulgado de maneira
correta, o trabalho do laboratorio pode reverberar e uma sociedade que [...] se interessa por
ciéncia, tecnologia e, em especial, Astronomia.”

A profissionalizacdo permite também o trabalho assiduo e macigo na midia em geral por
meio do fortalecimento de contatos, criacdo de bons press releases e a publicacdo de matérias
institucionais em colunas de jornais e revistas, como sugere o entrevistado Local (2017). O
jornalista Regional (2017) prope a divulgagdo de “videos leves que possam ser postados no
site ou na pagina do Facebook do Laboratdrio, mostrando um pouco do dia a dia do Laboratério
ou algum projeto especifico que possa contribuir nesse sentido.” O Nacional (2017) afirma que
“privilegiar noticias e materiais audiovisuais pode ser uma boa estratégia para atrair mais
trafego e aprimorar a visibilidade da instituicdo”. O entrevistado Regional (2017) acredita que
explorar a beleza do OPD também seja uma forma de atrair visibilidade para a instituicéo.

A presenga do LNA na midia vem crescendo com o passar dos anos, ainda que necessite
de profissionais especializados na area de comunicacdo. H& muitas acdes que podem ser
realizadas para melhorar o relacionamento entre os publicos de interesse e o fluxo de

comunicacdo entre eles. O jornalista Nacional (2017) certifica que “apds algum tempo de
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divulgacdo solida e focada em resultados, a instituicdo poderia se tornar uma grande referéncia
em Astronomia no Brasil.” Os principais desafios para promover a divulgacdo cientifica
realizada pelo LNA, bem como todas as demais agdes institucionais, serdo apresentados a

seguir.

4 Os desafios para essa divulgacéo

O principal desafio do LNA, ndo somente para desenvolver e executar suas acdes em
divulgacdo cientifica, é a insuficiéncia de recursos humanos. O quadro de servidores é
restrito, as atividades sdo muitas, ndo ha reposicao de vagas para aqueles que se aposentaram
e nem tampouco criacdo de novas vagas por meio de concursos.

H& restricdo orcamentaria e impedimentos burocraticos para a contratacdo de
terceirizados. Mesmo que ndo houvesse, ndo é prioridade institucional a contratacdo de
profissionais da area de comunicacdo. Estagiarios sdo temporarios, o que atrapalha a
continuidade das agdes e compromete a qualidade do trabalho, como citado anteriormente.
Bolsistas ndo podem ser contratados para trabalhar na area de divulgacdo, uma vez que a
divulgacdo néo faz parte da missao institucional.

Os servidores dedicados a divulgacdo realizam o trabalho com dedicacédo, ainda que
nédo tenham formagé&o para isso. Aliado a isso, um grupo com poucos integrantes que realizam
maultiplas funcbes impedem que as acdes sejam mais eficientes e tenham mais alcance.

Com todos envolvidos e sobrecarregados em suas atividades, resta a fazer o que vem
sendo feito e quando muito, uma atividade extra de urgéncia. A construcdo de uma politica de
comunicacgdo para a instituicdo dificilmente seria realizada com ao envolvimento exigido para
que fosse bem sucedida. A comunicacao, ainda que percebida pela gestdo como relevante, ndo
faz parte da missdo da instituicdo, como lembrado e relembrado durante as entrevistas com 0s
pesquisadores e gestores. Seria possivel a construcdo de uma politica de comunicacdo sem o
envolvimento de todos, mas com determinacdo politica para que fosse cumprida, o que vale a
pena empreender, devido a importancia e necessidade do documento.

A construcdo do plano de divulgagdo cientifica € outro desafio. O LNA é
tradicionalmente marcado pela informalidade e qualquer iniciativa de registrar, regulamentar,
avaliar e rever ndo é bem vista nem tampouco incentivada. Além disso, ha 0 mesmo problema
encontrado para a elaboragdo da politica de comunicacdo: auséncia de pessoal interessado em

participar de mais uma atividade fora do seu escopo de trabalho. A atividade seria destinada a
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area de divulgacdo que construiria 0 plano de divulgacdo com exclusividade e sem o
necessario olhar critico de pessoas ndo envolvidas com as agcdes. A auséncia de criticidade
poderia comprometer o plano de divulgacdo cientifica. E imprescindivel a presenca de
servidores que ndo acompanham o grupo de divulgacao cientifica e que tenham condicéo e
competéncia para contribuir com o aprimoramento das ac¢Ges de divulgacéo cientifica.

Os recursos financeiros destinados a criagdo de novas a¢des e ao desenvolvimento de
algumas que ja sdo tradicionais também podem se apresentar como um desafio a ser vencido.
As previsdes orcamentarias para 2018 ndo se mostram favoraveis e a area de divulgacao, por
ndo ser prioridade institucional, sofrerd cortes maiores que as areas de gerenciamento dos
telescpios ou de desenvolvimento de instrumentagdo astronémica. Podera haver inclusive
cortes de estagiarios, o que prejudicaria muito a execucdo das acbes em andamento.

O desafio mais dificil, no entanto, é sensibilizar os colaboradores do LNA para a
importancia da comunicacao institucional e, consequentemente, para a construcdo da politica
de comunicacdo e para o plano de divulgacdo do LNA. Os servidores e outros colaboradores
(terceirizados, bolsistas, estagiarios) estdo acostumados a viver as dicotomias institucionais,
marcadas sobretudo pelas diferentes realidades vividas entre LNA e OPD. Cada campus tem

suas vantagens e desvantagens,

mas ndo podem ser considerados dois estabelecimentos
dispares por seus trabalhadores, pois isso contribui para enfraquecer a identidade da
instituicao.

Outra dicotomia que pode ser percebida € a relacdo de proximidade e distancia com a
atividade fim da instituicdo. Algumas carreiras estdo mais proximas das atividades que
desenvolvem a missdo institucional. Pesquisadores, tecnologistas e técnicos tém
envolvimento direto com questdes astrondmicas e isso atribui sentido ao trabalho que
executam. A carreira de gestdo fica restrita as questdes burocraticas e ainda que dependa dela
0 bom funcionamento da instituicdo, € desestimulante por vezes ser o responsavel por um
pregéo de produtos hortifrutigranjeiros® ou ter que pagar item por item para cada fornecedor
de material eletrénico, por exemplo.

E um grande desafio promover a integracio entre trabalhadores do OPD e do LNA e

dar a conhecer aos servidores da carreira de gestdo a finalidade e importancia do trabalho que

%20 LNA fica em ltajub4, cidade em que mora grande parte dos servidores e colaboradores. Quem trabalha no
OPD tem que se deslocar no 6nibus da instituigdo, que parte da sede do LNA as 7h30min e retorna as 17h15min.
Mas outros servidores e colaboradores moram em Brazopolis e mesmo nos sitios no entorno do OPD. Ha
vantagens e desvantagens em se trabalhar nos dois lugares: por ser mais perto de casa, por estar em um lugar
maravilhoso, por ndo poder voltar para casa no almogo ou perder o dia inteiro de trabalho se tiver algum
compromisso inadiavel, entre outros.

%0 LNA mantém a estrutura de um hotel no OPD para abrigar 0s astronomos e assistentes noturnos em
observagdo.
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executam. E a politica de comunicagdo que vai possibilitar que as distancias sejam diminuidas
e que o trabalho seja percebido como relevante em um nivel motivacional que fortalecera a

identidade do LNA e, consequentemente, sua imagem frente aos seus publicos de interesse.
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CAPITULO V - CONSTRUINDO UMA POLITICA E UM PLANO DE
DIVULGACAO CIENTIFICA PARA O LNA

1 Politica e plano de comunicagdo: conceitos e praticas no Brasil

A apresentacdo das acdes de divulgacdo cientifica realizadas pelo LNA leva a
conclusdo de que acles isoladas ndo produzem os efeitos necessarios. Para aumentar a
visibilidade da instituicdo junto ao publico e a midia e, com isso, consolidar sua imagem e
construir uma identidade so6lida, é necessaria a construcdo de uma politica de comunicacao.

A definicdo de uma politica de comunicacao é fundamental para a instituicdo, pois é
ela que direciona toda a comunicacdo da organizacdo (KUNSCH, 2003, p. 273). Ainda que a
comunicacdo seja estratégica® para as instituicbes e tenha sido valorizada nos Gltimos
tempos, é raro encontrar organizacbes com politicas de comunicacdo consolidadas e
reconhecidas por seus publicos de interesse. H4 uma lacuna a ser trabalhada entre a percepgéo
da importancia da comunicacdo como acdo de gestdo estratégica e a concretizacao das acdes
de comunicacdo. Talvez as organizacfes saibam que as politicas de comunicacdo sejam
relevantes e necessarias, mas ainda ndo tenham amadurecido os conceitos sobre o assunto,
nem tampouco sobre planos e a¢Ges de comunicacéo.

Uma comunicacdo eficiente inicia-se com um planejamento adequado e, de acordo
com Bueno (2014, p. 124) “tem um vinculo com a histéria, com a trajetéria de uma
organiza¢do.” As acdes de comunicagdo, como passo final da organizagdo para realizar a
comunicacdo, devem ser planejadas a partir da construcdo de uma politica de comunicacéo.
Essa politica deve ser definida de maneira sistematica, com diretrizes claras e assumidas por
todos dentro da organizacdo. E um movimento integrado que deve ser registrado e esclarecido
a todos os envolvidos. O esforco coletivo é que coloca em préatica a politica de comunicacao.

Bueno (2014, p. 126) define politica de comunicacdo “como um processo articulado
de definicdo de valores, objetivos, diretrizes, normas e estruturas, que tem como finalidade
orientar o desenvolvimento de acgdes, estratégias e produtos de comunicacdo para uma

organizagdo tendo em vista o seu relacionamento com os diversos publicos de interesse.” E

%0 conceito aqui empregado é o definido por Bueno (2005, p. 15-16) que afirma que na expressio comunicacao
estratégica, a palavra estratégica encerra um conceito, ndo se resumindo a um mero adjetivo. O autor ensina
que a administragdo estratégica, que engloba a comunicacdo, é um “conjunto amplo e diversificado de processos,
cenarios e produtos (acdes, planos, etc.) que permitem a uma organizacdo obter resultados positivos em
conformidade com os seus objetivos (ou metas), missdo, valores, etc.”.
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necessario, dessa forma, a consolidacdo de um documento escrito, para que fique registrado
que a politica ndo é apenas o propdsito de um gestor bem intencionado e atualizado com as
tendéncias modernas e necessarias da comunicacdo, mas que seja um compromisso assumido
pela organizacdo e que sera colocado em pratica independente de projetos e desejos pessoais.
A elaboracdo de um documento escrito e registrado é fundamental para o LNA, que é
marcado pela informalidade e por projetos pessoais que se acabam com auséncia de seu
idealizador.

Além disso, a politica precisa estar em constante atualizacdo, pois como dito
anteriormente, estd vinculada a historia da instituicdo. Com as alteragdes institucionais, é
necessaria a modernizacdo do documento, uma vez que pode haver mudanca substancial em
seus publicos de interesse ou até mesmo em sua missdo. O LNA, por exemplo, atravessou
uma mudanca significativa em sua missdo inicial ao passar a fazer parte dos consorcios
internacionais do Gemini e Soar. Ao deixar a exclusividade de gerenciar o OPD, 0 LNA
ampliou o publico com os quais se relaciona. Se houvesse uma politica de comunicacao a
época, essa deveria ser revista e ampliada para atender as necessidades dos novos
stakeholders.

Outra mudanca substancial na histéria do LNA foi a trilha para o desenvolvimento de
instrumentacdo para os telescopios consorciados ou ndao. Novamente houve a ampliacdo das
relagBes institucionais e seria necessaria a revisdo da politica para incorporar novas
singularidades a comunicacao institucional. Da mesma forma, o aumento do interesse pela
divulgacdo cientifica e a participacdo popular nos eventos institucionais evidenciam a
necessidade de valorizar o publico leigo como importante pablico de interesse. E clara a
temporalidade da politica de comunicacdo e a consequente necessidade de revisdo e
adequacéo constantes.

Politica de comunicacdo ndo se confunde com plano de comunicagéo.
Bueno (2014, p. 126) ensina que o plano de comunicacdo tem uma natureza préatica e é ele o
responsavel por ditar os objetivos e metas a serem alcangados. “O Plano de Comunicagao flui
da Politica de Comunicacdo que o baliza, e esta focado em ac¢des concretas para cumprimento
de determinados objetivos.” O plano ¢ o responsavel por definir as agdes que irdo aumentar a
visibilidade da organizagdo na midia e, consequentemente com o publico, estabelecer os
canais que serdo desenvolvidos para relacionar com os publicos de interesse, entre outras
acoes.

Os pressupostos bésicos que fundam a politica de comunicag¢do devem ser observados

e respeitados para que ela seja competente e eficaz. O primeiro pressuposto é a presenca
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obrigatoria da comunicacdo no processo de gestdo e cultura da organizacdo. Para que as
diretrizes do plano de comunicacdo sejam efetivas, a gestdo deve se comprometer a incluir a
comunicacdo em seu processo. O compromisso deve ser tal que a propria direcdo seja
avaliada “a partir da obediéncia estrita as diretrizes definidas para a comunicacao e ao esforco
de torné-las efetivas” (BUENO, 2014, p. 127).

A cultura da organizacdo deve estar alinhada a politica de comunicacdo para que ndo
haja problemas em sua execucdo. Bueno (2014, p. 127) afirma que a implantacdo da politica
de comunicacao impulsiona mudancas culturais na organizacdo quando amplamente debatida
internamente. Na pratica, a introducdo da politica de comunicacdo altera a cultura
organizacional, pois exige mudancas de habitos e tomada de agdes inexistentes antes de sua
implantacdo. A relacdo obrigatdria entre a presenca da politica de comunica¢do no processo
de gestdo e a cultura da organizacdo sao imprescindiveis para seu sucesso. Esses pressupostos
sdo, de certa forma, a causa da inexisténcia de politicas auténticas, pois raras sdo as
organizacgdes que tém, verdadeiramente, a comunicagdo como estratégica.

Outro pressuposto importante para a eficiéncia da politica de comunicacdo € a
existéncia (ou criacdo) de uma estrutura de comunicacao profissionalizada para articular as
muitas competéncias organizacionais e manter a comunicagdo como estratégica dentro da
instituicdo, ndo permitindo que seja reduzida a simples execucdo de agdes. Além disso, é
necessaria a disponibilizacdo de recursos financeiros a area de comunicagdo, bem como toda a
infraestrutura necessaria para que planeje e execute suas atividades com eficiéncia.

Por fim, a vontade politica € imprescindivel para vencer as eventuais resisténcias as
inovacgdes impostas pelas diretrizes da politica de comunica¢cdo. Uma organizacdo possui suas
crencas e prioridades e a introducdo de um elemento inovador como a comunicacdo no
processo de gestdo pode gerar desconfortos e resisténcias por aqueles que ndo compreendem a
importancia da questdo. E necessaria a vontade politica para exigir que as diretrizes da
politica de comunicacdo sejam cumpridas.

A vontade politica interfere diretamente para a resolucdo dos erros mais comuns na
construcdo da politica de comunicagdo institucional. O mais evidente deles é a pouca
importancia atribuida a comunicacdo interna da instituicdo. Bueno (2014, p. 128) adverte que
“na pratica, toda Politica deveria iniciar-se pela consideracdo dos publicos internos como
prioridade, visto que eles se constituem sempre nos parceiros habituais e estratégicos de uma
organiza¢do.” Ignorar a comunicacdo interna ¢ um empecilho para a plena realizagdo da

politica de comunicacéo.
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Outro procedimento errbneo em torno da importancia do publico interno para a
politica de comunicacdo é a crenca de que a equipe de comunicacdo, ainda que apoiada pela
direcdo, € a responsavel exclusiva pela comunicacdo institucional. O publico interno tem
participacdo fundamental no processo, uma vez que a comunicacdo da-se de forma
intermitente e exige a participacdo de todos os envolvidos, desde o responsavel por atender ao
telefone até o dirigente méximo. A organizacao precisa capacitar todos os colaboradores que
se relacionam de maneira direta e permanente com os publicos externos da instituigdo “para
um trabalho continuo, sistematico e competente de relacionamento” (BUENO, 2014, p. 129).

A Embrapa e a Fiocruz séo organizagdes governamentais que podem ser novamente
citadas como exemplo de competéncia na area de comunicacdo, como foi apresentado no
primeiro capitulo. A politica de comunicacdo da Embrapa foi implementada hd mais tempo
que a politica da Fiocruz, é sistematicamente revisada e fortalece a presenca da comunicacao
como eixo estratégico da organizacdo. Além disso, seu quadro de servidores permite a
construcdo e manutencdo de uma estrutura com mais de 250 profissionais da area de
comunicacdo, como jornalistas, relagdes publicas, publicitarios e designers, muitos com
titulos de mestres e doutores. A cultura de comunicacdo da Embrapa coloca a instituicdo em
um patamar bastante elevado de reconhecimento pelo trabalho que executa e prestigio que
alcanga.

A Fiocruz segue o mesmo caminho da Embrapa, ainda que sua politica seja bem mais
recente. Na verdade, a politica veio estabelecer diretrizes claras e objetivas a préatica ja antiga
da Fiocruz de preocupar-se com a divulgacdo e comunicacBes cientificas. As muitas e
diversificadas atividades da instituicdo tém agora um documento norteador que ira fortificar
suas aces ja reconhecidas pela midia e pablico.

O exemplo mais recente de construcéo de politica comunicacional é o Instituto Federal
de Santa Catarina (IFSC). Como a grande maioria das organizacGes governamentais do Brasil,
o0 IFSC ndo possuia uma estrutura de comunicacdo nem tampouco profissionais com formacao
na area. Da mesma forma, nunca houve a preocupacéo em estabelecer diretrizes para a area de
comunicagdo. Em 2011 a instituicdo comegou a se mobilizar para a construgdo da politica. Os
varios atores que seriam alcancados pela politica foram chamados para participar do processo
de construgdo. Comunidade universitaria, midia e sociedade foram ouvidos e uma empresa de
consultoria foi contratada para orientar os trabalhos. A politica foi estabelecida de forma
coletiva e publicada em 2013 (BELTRAME; ALPERSTEDT; 2015).

Os resultados decorrentes da implantacdo da politica e confeccdo do plano de

comunicagdo ainda ndo foram contabilizados de forma sisteméatica, mas segundo Marcela
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Beltrame e Graziela Alperstedt (2015, p. 24), “no caso do IFSC, a Politica de Comunicagio
fortaleceu e deu base para uma qualificacdo permanente da comunicagdo. Mais do que isso,
ela institucionalizou a visdo de comunicagdo como estratégica para a organizacao, ainda que
ndo seja sua area-fim.” Espera-se que mais politicas de comunicacgdo sejam construidas e que

possam contribuir de maneira inquestionavel para suas organizagdes.

2 A politica de divulgacéo cientifica inserida em uma politica de comunicacéo

A divulgacéo cientifica, inserida no contexto das sociedades democraticas, deixou de
ser uma reivindicacdo publica e passou a ser um direito da coletividade. Mas se as
organizacOes brasileiras ndo reconhecem a importancia da construcdo de politicas de
comunicagdo, por que as institui¢des cientificas iriam incentivar a inclusdo de agfes de
divulgacgdo cientifica em suas atividades? Com excec¢do do Museu de Astronomia e Ciéncias
Afins (Mast), cuja missdo é fazer divulgacdo cientifica, as outras unidades de pesquisa do
MCTIC nédo tém a responsabilidade de fazer divulgacdo publica da ciéncia que desenvolvem.

H& abismos a serem transpostos em relacdo ao trabalho de divulgagdo da ciéncia nas
instituicOes de pesquisa, ainda mais nos tempos atuais, em que a crise politica e financeira do
Brasil fez com que o Governo Federal cortasse 44% do orcamento do MCTIC, colocando em
risco a existéncia das unidades de pesquisa ligadas ao Ministério®™. As motivacdes para
implementar divulgacéo cientifica em suas atividades deveria partir da responsabilidade social
de prestar contar a populacdo do dinheiro empregado nas pesquisas, além de poder contribuir
com a alfabetizacdo cientifica e permitir que o cidaddo exerca seu papel social com
consciéncia. Mas em tempos de crise, as bases de legitimidade da ciéncia alcancadas nos
ultimos anos deixam de ser inabaldveis. A divulgacao cientifica assume carater de resisténcia
institucional ao anunciar 0s progressos e avancos alcancados e, consequentemente, a
justificativa e apoio popular para sua propria existéncia.

Ainda que ndo pensem em divulgacdo cientifica como resisténcia, 0s entrevistados
concordam que uma politica de comunicacdo que resulte na criacdo de um plano de
divulgacdo cientifica é importante para o LNA. Jupiter, Marte e Gaia concordam que a

politica é importante para registrar as préaticas de divulgacdo que j& vém sendo executadas e

% 0 Jornal Folha de S&o Paulo fez uma matéria sobre o corte linear no orgamento imposto as unidades de
pesquisa do MCTIC e as possiveis consequéncias caso 0s limites ndo sejam revistos. A matéria esta disponivel
em: http://www1.folha.uol.com.br/ciencia/2017/08/1913243-sem-verba-institutos-nacionais-de-pesquisa-correm-
risco-de-fechar.shtml .
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para que todas as atividades ocorram de forma independente do gestor. Para Japiter, a criacdo
da politica de comunicacao e sobretudo do plano de divulgacéo cientifica, a colocaria dentro
da missdo da instituicdo. Jupiter (2016) diz que

0 importante € que aquele projeto que é institucional seja concluido, e isso
independe do pesquisador, independe do laboratério ou da divisdo. Todo
mundo trabalha para concluir os projetos institucionais, e isso esta
registrado, independe desse diretor ou do outro diretor que vier ou dos
coordenadores, seja 14 quem for vai ter que fazer o que estd no plano, o que
estd na politica da instituicdo e ndo o que ele quer. Entdo acho que é
importante ter uma politica de divulgacdo também, porque coloca isso no
institucional, que além das coisas que a gente ja faz, a divulgacdo também é
uma missdo, estd dentro da missdo da Instituicdo. Mesmo que ndo esteja
escrita na misséo principal.

Para Japiter (2016), construir uma politica ¢ a garantia da sobrevivéncia da
divulgagdo, uma vez que “mesmo que as pessoas que fazem divulgagcdo hoje ndo estejam
mais, a nova direcdo vai ter que arranjar outra pessoa pra substituir, porque aquela é uma
questao institucional.”

O entrevistado Marte (2016) afirma que a importancia da construcdo de uma politica
esta ligada ao planejamento para se alcangar o objetivo. “Assim como a gente tem um plano
estratégico para a parte de instrumentacdo, que é um labor inerente nosso, [se] a gente quer
fazer divulgacao tem que ter um plano de divulgacéo, porque se a gente vai sair, organizando
sO palestras e tal, sem um eixo central, s6 vai conseguir parcialmente seu objetivo.”

Gaia (2016), por sua vez, afirma que considera muito importante a construgéo de uma
politica ¢ que tentou contratar “uma bolsista da area de marketing e propaganda com um
perfil de assessoria de comunica¢do” para “tragar um plano primeiro de marketing interno,
depois uma programacdo de marketing externo, ela ia fazer todo um planejamento estratégico
da divulgagao do LNA.” E complementa: “Mas era tdo importante porque eu queria de uma
vez por todas fazer esse negocio bem planejado, bem amarrado, e com diretrizes, né? Com
cronograma, vamos fazer um press release todo més, sabe?”

As respostas evidenciam que existe reconhecimento da importancia e necessidade de
fazer divulgacdo cientifica, mas também demonstram que ndo conhecem a magnitude do
processo. Uma politica de comunicagdo que inclua a divulgacéo cientifica exige mais do que
registrar as agdes ha tempos executadas para que passem a ser oficialmente institucionais. Se
um gestor no futuro simplesmente disser que a atividade de divulgagdo serd cancelada e ndo
vai mais ser realizada, ndo havera represalia ou prejuizo direto para a institui¢cdo. Se houver,
no entanto, uma politica de comunicagdo bem construida, com diretrizes estabelecidas pela

gestdo apds debate e manifestagdo do interesse dos atores envolvidos, amplamente amparada
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nos publicos internos e externos, dificilmente a divulgacdo cientifica deixara de ser
considerada estratégica para instituicdo. N&o basta a boa vontade de alguns, mas o concurso
de todos e isso somente se alcanca com o reconhecimento da importancia do processo de
planejamento das diretrizes da politica de comunicacéo.

Obviamente que uma politica consolidada alcancard os objetivos levantados pelo
plano de comunicacdo, como deseja Marte, mas a politica em si é mais importante que o
cumprimento das metas. A politica deve alterar a cultura da organizacéo e por isso deve ser
pensada e trabalhada por uma equipe composta por servidores das diferentes carreiras da
instituicdo, representantes dos usuarios e membros da sociedade civil. O plano de
instrumentacdo citado pelo entrevistado, “que é um labor inerente nosso” (lembrando que a
divulgacdo cientifica ndo é), é insuficiente para comparar com um plano de divulgacédo, que
deve ser mais amplo, envolvendo ndo somente a equipe responsavel, como é o caso dos
técnicos da instrumentacdo, mas todos os colaboradores da instituicdo, como ja foi
mencionado.

A politica ndo pode ser planejada por apenas uma ou duas pessoas, como pretendia
Gaia ao desejar contratar uma bolsista para a area de comunicacdo. A area de comunicacdo
ndo pode estabelecer sozinha a politica de comunicacdo de uma instituicdo, como ja foi
mencionado e ndo pode ser transformada em simples executora do plano, ainda que a bolsista
fosse contratada com exclusividade para a area de divulgagdo cientifica.

3 A redefinicdo de prioridade para a divulgacéo cientifica no LNA

E inegavel a necessidade de construcdo de uma politica de comunicacgo para o LNA.
Essa construcdo, no entanto, vai ser motivada pela importancia atribuida a divulgacédo
cientifica. Como pode ser visto no capitulo anterior, os entrevistados sao unanimes ao afirmar
que a divulgacdo ndo é uma prioridade, deixando evidente que ndo faz parte da missdo
institucional e que tampouco contribui para a legitimidade da unidade de pesquisa.

Ainda assim, ha o reconhecimento da importancia das a¢6es de divulgacéo cientifica,
ampliadas no momento pela crise politica e financeira que se abateu sobre o pais e que, como
sempre em momentos dificeis, espremeu setores estratégicos para o desenvolvimento

nacional, como a educacao e a ciéncia.
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Marte (2016) afirma que a construgdo de um plano € necessaria “justamente para que a
gente possa fazer, eu ndo diria ‘mais’, porque acho que a gente ja faz o suficiente com os
recursos que a gente tem, mas acho que tem que ter um plano pra gente fazer melhor.”

Para fazer melhor, o LNA precisa seguir 0s pressupostos que estabelecem as diretrizes
da politica de comunicacédo, que foram apresentados anteriormente neste capitulo. Surgem os
problemas para a construcdo da politica, ainda que sejam reconhecidas a necessidade e a
importancia.

O comprometimento dos gestores e pesquisadores na elaboracdo da politica € o
primeiro problema a ser enfrentado. Com um quadro muito reduzido de servidores e todos
sobrecarregados com multiplas tarefas que envolvem a atividade-fim, haveria forte resisténcia
dos pesquisadores para a dedicacdo a mais um trabalho que exigiria tempo e esforco conjunto.
Se a gestdo sensibilizasse os servidores (e para isso deveria estar também comprometida com
a politica) para a relevancia do documento, a politica de comunicacao poderia ser elaborada e
poderia também alcancar o sucesso de um plano institucional fora do escopo da instituicdo e
exigido pelo MCTIC, como o plano de sustentabilidade.

O plano de logistica sustentavel foi estabelecido em 2012 pela Instru¢do Normativa 10

do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo™

gue exigia a criacdo de uma comissao e
de um plano com a¢des institucionais sustentaveis. As resisténcias iniciais foram superadas
com a criagdo de uma comissao que se descobriu com vocacao para 0 assunto e o resultado
foi a publicacdo de um plano de sustentabilidade em 2013, revisto em 2015. O plano deu
ensejo a uma séria de acdes com resultados concretos como 0 mapeamento da flora e da fauna
do sitio do Observatdrio do Pico dos Dias, realizado em parceria com a faculdade de Biologia
do Centro Universitario de Itajuba (Fepi), a instalacdo de placas fotovoltaicas na sede do LNA
e no OPD, o que reduziu consideravelmente o consumo de energia, a coleta seletiva de lixo e
de Gleo de cozinha, a implantacdo de postos de coleta para descarte adequado de pilhas, a
instalacdo de fossas para diminuir o consumo de &gua, entre outras acfes. A exigéncia
ministerial deu inicio ao processo, 0 comprometimento da gestdo permitiu que o plano fosse
elaborado e executado e o envolvimento dos servidores foi imprescindivel para o sucesso das
acoes.

O plano de logistica sustentdvel é um exemplo de que mudancas na cultura
institucional podem ser realizadas. Ainda que elaborar a politica de comunicagdo e

estabelecer uma cultura de divulgacdo sejam desafios, podem ser feitos e vao contribuir

% Disponivel em: http://www.comprasnet.gov.br/legislacao/legislacaoDetalhe.asp?ctdCod=597.
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significativamente para a consolidagédo da importancia da instituicdo para regido e para o
Brasil.

Outro pressuposto importante para a eficiéncia da politica de comunicacdo é a
existéncia de uma estrutura de comunicacao para dar suporte a esse processo. A estrutura de
comunicacdo hoje existente resume-se a area de divulgacdo cientifica, composta por uma
pesquisadora e um servidor da carreira técnica, com mestrado em engenharia. Como descrito
anteriormente, a equipe é composta por estagiarios e bolsistas que se dividem em receber as
visitas no LNA e OPD, preparar os evento dos Sabados Crescentes, participar das exposicdes
externas como a ExpoT&C, SNCT e Tarde e Noite de Portas Abertas e, atualmente, refazer a
pagina do setor na internet. A maioria é estudante de Fisica e Informaética, sem formacéo na
area de comunicacdo. A assessoria de comunicagdo € composta por uma Unica servidora que
estabelece as relagdes com a midia e contribui para a realizacdo dos eventos da instituicéo,
além de ser a responsavel por gerenciar as paginas do LNA nas redes sociais. A formacédo da
servidora em Letras aproxima-se da area de comunicagao.

O numero de pessoas envolvidas com a divulgacao cientifica é o maior da instituicao.
N&o ha outra area informal com o mesmo numero de integrantes. Além da auséncia de
formacdo, a maior parte dos colaboradores é flutuante, como mencionado anteriormente. A
descontinuidade do trabalho - porque sdo estagiarios - enfraquece a agdo de divulgacdo, que
fica sem identidade, uma vez que ndo ha um documento que registre como a acdo deva ser
executada, ficando a mercé da boa vontade dos colegas de area em explicar ao colaborador
como deve proceder. Isso imprime nas acdes de divulgacdo um ar amador, bastante citado
pelo entrevistado Marte e que o incomoda muito. Sendo assim, a vantagem de se ter muitas
pessoas trabalhando na divulgacdo cientifica é também uma desvantagem, quando se
considera a natureza do vinculo desses colaboradores.

Tanto na divulgacdo cientifica quanto na assessoria de comunicagdo os colaboradores
estdo reduzidos a simples executores das agdes. A confeccdo da politica de comunicacdo
permitiria que os colaboradores compreendessem a importancia da divulgacdo cientifica e
talvez angariasse mais voluntarios para o papel de divulgadores, além de entusiasmar toda a
equipe.

Os recursos financeiros para divulgagdo ndo sédo dedicados exclusivamente para area.
No entanto, ha material para ser usado e disponibilidade para confeccionar mais. E necessario,
contudo, criar materiais mais condizentes com um instituto de pesquisa com tecnologia
avancada como o LNA. As imagens que podem ser produzidas de objetos celestes fascinam o

publico pela grandeza e mistério, o campus do OPD é lindo e muito material pode ser
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produzido aliando o conhecimento ao belo. “A beleza engravida o desejo”, como ja disse o
poeta mineiro Carlos Drummond de Andrade.

O ultimo pressuposto para as diretrizes do documento é a vontade politica para fazer
valer a importancia de incluir comunicagdo como estratégia institucional. Como mencionado
ao descrever o pressuposto do compromisso da gestdo com a criagdo da politica, é preciso a
contribuicédo direta da direcdo institucional para que sejam vencidas as resisténcias iniciais
daqueles mais avessos a mudancas.

O LNA pode construir uma politica de comunicacdo ainda que tenha muitas
fragilidades. Todas elas podem ser superadas com a sensibilizagdo da gestdo para a
importancia da comunicacdo e para a necessidade de construgdo de um plano de divulgacédo
cientifica que contribua de maneira direta para a ampliacdo da visibilidade institucional e
fortalecimento de sua imagem frente a opinido publica. Em tempos ordinarios, a divulgacéo é

importante. Em tempos de crise, a divulgacéo é resisténcia.

4 Acdes que podem ser realizadas

Ainda que a divulgag&o cientifica ndo faga parte da missdo institucional, ainda que néo
seja prioridade da organizacdo nem tampouco a responsavel por atribuir legitimidade a
instituicdo, como afirmaram o0s entrevistados, acGes de divulgacdo cientifica sdo
desenvolvidas no LNA por meio de uma estrutura e atingem certo alcance. E preciso
incrementar essas acOes para ampliar o pablico, possibilitar que mais pessoas tenham acesso
aos conhecimentos astrondmicos e tecnolégicos que o LNA desenvolve e sobretudo melhorar
a divulgacdo da ciéncia.

Serdo descritas aqui acGes que podem ser realizadas para incrementar eventos ja
existentes e acdes que devem ser instituidas a partir da constatacdo da necessidade de sua
criagdo para o aperfeicoamento de todas as agcGes. A maior parte dessas agdes — sendo todas —
foram apresentadas junto & descricdo dos eventos que o LNA realiza®, com a justificativa
minuciosa para sua criagéo e detalhamento para a sua realizagdo. Por essas razdes, as agoes
serdo aqui apenas descritas.

A primeira grande aco a ser realizada é a construgdo de uma politica de comunicagao

que envolva toda a instituicdo com o intuito de fortalecer sua identidade e que tenha como

%797 Os eventos de divulgacdo cientifica realizados pelo LNA estdo descritos e analisados detalhadamente no
Capitulo IV deste trabalho.
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consequéncia natural o aumento de sua visibilidade junto ao publico e & midia. A politica
deve, entre outras coisas, estabelecer diretrizes para a construcdo de um plano de divulgacéo
cientifica capaz de formalizar e incrementar todas as ac6es que ja vém sendo desenvolvidas e
permitir a criacdo de novas acfes. Além disso, subsidiara os documentos estratégicos do
LNA, como Plano Diretor, com as ag¢0es corretas e relevantes para a instituicao.

Para o plano de divulgacéo cientifica, devem ser incluidas as a¢des especificas que se

seguem.

4.1 A area de divulgacao cientifica

- formalizar a existéncia do departamento de divulgacéo cientifica. A equipe ja atua de
fato, o trabalho ja é coordenado e realizado pelos membros da equipe, mas a formalizacédo
imprimiria relevancia a area e as acdes desenvolvidas;

- reestruturar a pagina de divulgacéo cientifica atrelada & pégina principal do LNA. A
pagina precisa ser de facil compreensdo, sem ambiguidade, com informacdes relevantes e
atualizadas sobre as acGes de divulgacao realizadas pela instituicdo, banco de imagens, ajuda
aos professores e todas as informacfes necessarias para o publico e para a midia, inclusive
com sala de imprensa;

- confeccionar materiais de divulgacdo que retnam todas as informacdes sobre as
acOes de divulgacao cientifica que a instituicdo desenvolve;

- escolher estagiarios que possam permanecer na instituicdo por tempo maximo
permitido, para que seu trabalho ndo seja interrompido tdo logo seja aprendido;

- escolher estagiarios com perfil adequado para cada atividade que for executar.

4.2 As visitas as instalacdes do LNA

4.2.1 Visita ao OPD

As visitas ao OPD sé@o permitidas a grandes grupos e escolas durante os dias da
semana e a pequenos grupos aos finais de semana. Durante a semana, o publico é atendido por
um estagiario da area de divulgacdo cientifica do LNA e, aos finais de semana, pelo

responsavel designado pela prefeitura de Brazopolis.
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As visitas vém funcionando bem, mas a demanda ainda é maior que a oferta de datas
possiveis para visitas escolares e tém aumentado para as visitas aos finais de semana. Para
melhorar o programa de visitacdo seria necessario:

- contratar outro estagiario para atendimento de visitas alternado entre duas pessoas.
Haveria visita quatro vezes por semana, com atendimento a oito escolas semanais e cerca de
trinta escolas por més, descontando feriados e as datas de trocas de instrumentos dos
telescopios. Assim ndo haveria demanda reprimida quando as visitas fossem retomadas apds
a interrupcéo entre novembro e margo®;

- oferecer treinamento de capacitacdo para o estagiario responsavel pela visita para
recepcionar, ministrar palestra sobre o0 LNA, apresentar a infraestrutura do campus do OPD,
dirimir davidas sobre Astronomia e representar a instituicdo. Muitas vezes, 0 estagiario sera o
unico colaborador da instituicdo com quem o visitante tera contato e € muito importante a
imagem que sera construida junto a esse publico.

- manter o convénio com a prefeitura de Brazdpolis que permita as visitas aos finais de
semana e, na impossibilidade da prefeitura manter uma pessoa responsavel, ter um projeto de
emergéncia para atender as pessoas ao menos nas férias do més de julho;

- desenvolver um banco de dados para que seja possivel extrair informagdes que
permitam delinear o perfil dos visitantes. Dessa forma, é possivel preparar-se de forma mais

adequada para receber o publico.

4.2.2 Visitaao OnT

Sem o prestigiado sitio observacional do OPD, as visitas ao OnT sdo em menor
nimero, mas a frequéncia tem aumentado ao longo dos anos. Para aumentar o nimero de
vistas, é necessario que o OnT apresente uma programacao mais atraente e adequada ao
publico infantil que é a maioria de seus visitantes. Para isso, é preciso:

- ministrar palestras previamente escolhidas de acordo com a faixa etaria e
escolaridade dos estudantes;

- capacitar os estagiarios e bolsistas para atender os alunos e dirimir dividas sobre a

instituicdo e sobre Astronomia;

% As visitas sdo interrompidas por causa do periodo de chuvas. A estrada que dé& acesso ao OPD é de terra batida
e fica escorregadia em tempos chuvosos.
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- divulgar junto a midia o programa de visitas ao OnT e a programacao durante a visita
para aumentar o interesse da comunidade local e regional.

- desenvolver um banco de dados, como mencionado anteriormente, para que seja
possivel extrair informacgdes que permitam delinear o perfil dos visitantes. Dessa forma, é

possivel preparar-se de forma mais adequada para receber o pablico.

4.2.3 Visita aos laboratorios

Os laboratérios do LNA tém sido alvo de interesse de visita e esse interesse tem
aumentado com o passar dos anos. Como ndo ha qualquer regra para visitacao, deve-se:

- estabelecer a responsabilidade por todo o processo de visitacao, desde agendamento,
recepcdo, acompanhamento e divulgacdo das visitas. As acles estdo pulverizadas entre
diversos servidores, o que pode gerar algum ruido de comunicacdo e prejudicar a visita;

- estabelecer a rotina de acGes que devem ser tomadas frente a um pedido de visitas e
dar ciéncia a todos os colaboradores da instituicdo para que possam contribuir par o bom
andamento da acéo;

- registrar os visitantes para que possa ser delineado o perfil daqueles que tém
interesse pelos laboratdrios e pelo trabalho que é desenvolvido.

4.3 Os eventos realizados pelo LNA

Os eventos realizados pelo LNA demandam um maior nimero de servidores
envolvidos em seu planejamento e execucdo e tém datas definidas no calendario anual. O
Tarde e Noite de Portas Abertas e a Semana Nacional de Ciéncia e Tecnologia sdo
considerados tradicionais tanto pelo nimero de vezes que ja foram promovidos quanto pelo
namero de visitantes que aguardam sua realizacdo. Ainda assim, ha acdes que podem ser

feitas para melhorar os eventos.

4.3.1 Tarde e Noite de Portas Abertas

E o maior evento de divulgacdo da instituicio e também o mais tradicional. E

realizado com o concurso de muitos servidores que preparam o evento de acordo com uma
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rotina estabelecida ao longo dos anos de edi¢do. Por isso, 0 evento tem poucos problemas a
solucionar, mas todos muito importantes. Algumas ac0es precisam ser realizadas. S&o elas:

- fixar um més do ano para sua realizacdo e manter esse periodo como o més do
evento para que seja fixado na memoria do publico e fortaleca sua tradicéo;

- diminuir as filas de acesso aos telescopios;

- planejar o apontamento de alvos celestes para cada telescopio com antecedéncia para
evitar frustracdo dos visitantes que ficaram na fila e, ap6s uma longa espera, observam um
objeto que ja havia visto em outro telescopio;

- reunir 0s responsaveis por apresentar os telescopios e 0s objetos celestes —
geralmente uma dupla formada por um pesquisador e um assistente noturno — para explicar a
importancia de cumprir o planejamento estabelecido para os objetos astronémicos;

- estabelecer uma linha de comunicacdo que permita que seja anunciado o0 que esta
sendo observado em cada telescdpio para que os visitantes se movam de acordo com seus
interesses;

- criar novas atraces cientificas e culturais, como palestras, exibicdo de corais, oficina
de criacdo de objetos cientificos a partir de material reciclavel, passeios guiados por trilhas
ecoldgicas, entre outras atividades, para oferecer alternativas ao visitante enquanto aguarda
sua vez de entrar no telescépio de 1,6 m;

- conhecer os interesses, insatisfacbes e comentéarios do publico por meio de um
questionario disponivel para preenchimento durante todo o evento. Analisar as opinides do

publico e aperfeicoar o que foi apontado como deficiéncia.

4.3.2 Semana Nacional de Ciéncia e Tecnologia

A SNCT realizada em Itajuba firma-se como um evento tradicional ao longo dos anos
e das edicBes realizadas. Ha esforcos envidados para que os problemas de uma edi¢do nao
sejam repetidos na edigdo posterior, mas ha acbes que devem ser tomadas para que a SNCT se
confirme como um evento relevante. Sdo elas:

- manter a realizagdo sempre no mesmo periodo (geralmente a terceira semana do més
de outubro) e no mesmo espaco para que a tradi¢do se fortaleca. Todas as edigdes da SNCT
devem ser realizadas no espaco que consegue reunir todas as atividades ja tradicionais

(experimentos, planetéario) e capaz de abrigar outras a¢des oriundas da expansdo do evento,
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como apresentacdo de pecas teatrais com temas cientificos e a presenca de mais parceiros. O
espaco ideal é o Teatro Municipal, local das edi¢des de 2016 e 2017;

- enviar as escolas com antecedéncia uma programacdo preliminar para que possam
estar preparadas para visitar o evento;

- criar uma aba na pégina da internet da instituicdo com a apresentacdo do evento e
todas as atividades disponiveis ao publico. Incentivar os parceiros a fazer a divulgagdo em
suas instituicoes;

- divulgar nas midias sociais da instituicdo e estimular os parceiros a fazer a mesma
divulgacdo para dar a conhecer as atividades ndo somente a comunidade escolar, mas ao
pablico em geral;

- estabelecer um horario de visitacdo adequado para o atendimento do publico em
geral, com encerramento as 20h, o que possibilita a presenca dos visitantes que trabalham até
as 18h;

- aperfeicoar o sistema on-line de agendamento para visitas das escolas ao planetario e
ampliar o sistema para o agendamento de outras atividades a serem criadas, como palestras,
oficinas e cerimdnia de abertura e encerramento;

- construir experimentos permanentes e com materiais adequados para a exposicao;

- realizar uma oficina de treinamento para explicar os objetivos e funcionamento dos
experimentos aos voluntarios do LNA. Colaboradores que se apresentarem para trabalhar
durante a semana devem participar do treinamento e estarem aptos a explicar, ainda que
superficialmente, os experimentos expostos;

- realizar oficinas de construgdo de experimentos com materiais reciclaveis e explicar
a ciéncia contida em cada um deles. As criancas vao aprender brincando e ainda vao levar o
experimento para casa;

- realizar cerimbnia de abertura e de encerramento para atrair a atencdo das
autoridades politicas e governamentais para a importancia da ciéncia e tecnologia no cenério
de Itajuba;

- conhecer os interesses, insatisfacbes e comentéarios do publico por meio de um
questionario disponivel para preenchimento durante todo o evento. Analisar as opiniées do

publico e aperfeicoar o que foi apontado como deficiéncia.
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4.3.3 Sabados Crescentes

Os Sébados Crescentes vém se firmando como um evento forte do LNA. A edicdo
realizada imediatamente anterior ao momento deste texto, em 26 de agosto de 2017, contou
com a presenca de 80 pessoas, capacidade méxima do auditério. Diante dessa realidade, a¢oes
para aperfeicod-lo devem ser tomadas para que ele se consolide como um evento tradicional.
Algumas acdes:

- aprimorar, de maneira geral, a divulgacdo em relacdo aos Sabados Crescentes.
Como a participagdo do publico vem aumentando ao longo das edigdes, € importante dar
destaque e divulgar essa participacdo com notas e fotos sobre a realizacdo do evento em suas
diversas plataformas de comunicacdo: pagina da instituicdo na internet, midias sociais e
boletim interno;

- cuidar para que a divulgacdo do evento esteja disponivel em lugar de fécil acesso na
pagina da instituicdo na internet;

- enviar a programacao para que seja divulgada nas midias sociais da instituicdo e
enviada aos colaboradores do LNA para que contribuam com a divulgacéo e também para que
possam participar;

- treinar servidores que estejam dispostos a trabalhar no evento para aumentar o
namero de pessoas envolvidas. I1sso diminui o risco de descontinuar a programagéo do evento
caso algum membro da equipe ndo possa comparecer (férias, doenca) e soluciona
parcialmente a questdo da flutuacdo dos estagiarios. Além disso, estimula outros servidores a
contribuir com a divulgacdo cientifica. As horas trabalhadas em um s&bado a noite podem ser
trocadas por horas de folga. O colaborador sai da rotina, aprende assuntos novos, pode
trabalhar ao lado da familia e ainda ganha horas em que pode se ausentar do trabalho. E o
evento ndo corre o risco de ser interrompido;

- convidar professores e pesquisadores de fora da instituicdo para proferir palestras
relacionadas a temas que estejam em evidéncia,;

- criar um questionério para que o publico possa enviar sugestoes e reclamacgoes;

- analisar as reclamacdes e estabelecer agbes para que possam ser sanadas.
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4.3.4 ExpoT&C

A participacdo do LNA na ExpoT&C alcanca um publico diferente do publico dos
outros eventos que o LNA realiza. A ExpoT&C ¢é realizada junto a SBPC, em cidades por
todo o Brasil. E a oportunidade para divulgar o LNA além da regido em que esta instalado.

As acdes a serem desenvolvidas para aprimorar a participagédo do LNA estdo atreladas
a auséncia de planejamento e os problemas vém se repetindo anualmente, com agravamento
dos altimos anos devido a crise financeira. A¢des que podem ser realizadas:

- decidir com antecedéncia o material que vai ser exibido para poder ser estabelecido
se ha em quantidade suficiente para ser levado e como vai ser despachado até o local do
evento;

- planejar a expedicdo do material por meio do processo licitatorio adequado;

- incentivar a participacdo de um pesquisador no evento para que possa responder as
questBes do publico relacionadas a Astronomia;

- treinar 0s expositores para apresentar a instituicio e encaminhar de maneira

adequada as davidas relacionadas a Astronomia.

4.4 O Concurso de Astronomia para Estudantes

O Concurso de Astronomia para Estudantes perdeu muitos inscritos no ano de 2016
por ndo ter enviado o cartaz de divulgacdo do evento as escolas do pais. Em 2017 estima-se
que o numero de inscritos va cair ainda mais porque as viagens como prémio para 0S
vencedores foram canceladas devido a falta de recursos financeiros para custea-las. Ainda
assim, o evento deve ser mantido e aprimorado. Algumas acGes podem ser estabelecidas:

- criar um formulario especifico para as inscricdes no formato da pagina do LNA.
Torna a inscri¢cdo mais apresentavel e diminui a inseguranca dos participantes;

- reformular a pagina da internet®™ destinada ao concurso com a criagdo de abas
laterais que concentrem todas as informacdes de interesse dos participantes e retirar os links
que remetem a essas informacdes de dentro do texto, uma vez que ndo sdo encontrados pelos
interessados;

- criar uma pagina de perguntas frequentes para orientar os interessados;

% As sugestBes para alteracdo da pagina do Concurso de Astronomia para Estudantes na internet estdo
minuciosamente descritas na se¢do destinada ao Concurso no Capitulo IV.
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- divulgar as dez melhores propostas, sem classificacdo, para que sirvam de modelo de
estudo para os concorrentes que desejam aprimorar sua proposta para as edi¢6es vindouras;
- criar uma acao de divulgacdo nas midias sociais com chamadas e intervencoes

especificas para o concurso.

4.5 Livro, Museu e Exposigdes

As acdes para divulgar o livro, 0 museu virtual e as exposi¢cdes sdo simples, uma vez
que se tratam de eventos ja realizados encerrados. As exposi¢cdes podem voltar a acontecer,
mas para isso € necessario que a situacdo financeira do pais melhore, pois a realizacdo
envolve despesas com didrias e passagens. Algumas acbes podem ser realizadas sem
necessidade de incentivo financeiro:

- incluir o livro do LNA em um lugar de destaque na pagina do LNA na internet'®;

- incluir o livro do LNA em uma das abas da pégina da divulgacdo cientifica na
internet, que deve ser reformulada;

- divulgar o livro nas midias sociais com mais frequéncia para estimular sua leitura;

- incluir o museu virtual em uma aba da pégina da divulgacgdo cientifica na internet,
que deve ser reformulada;

- rever as informacdes do museu virtual e atualiza-las com frequéncia;

- divulgar o museu nas midias sociais com mais frequéncia para ampliar sua zona de
alcance;

- estudar a possibilidade de trazer outras exposicGes relacionadas a ciéncia para o
publico de Itajubé e regido.

4.6 As paginas da instituicdo na internet e nas midias sociais

O LNA possui portal na internet e paginas nas redes sociais do Facebook, Twitter e
YouTube. Todas as paginas necessitam de acGes de aprimoramento. Além disso, 0 LNA
possui uma pagina especifica de divulgagdo cientifica dentro do portal institucional na

internet. Essa pagina, intitulada “Péagina de Divulgacao e Ensino” apresenta tantos problemas

190 3 Jivro tem versdo eletronica e pode ser baixado gratuitamente em: http://Inapadrao.lna.br/acesso-a-
informacao/institucional/livro_Ina.pdf/view
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que precisa ser totalmente reformulada. Constatada essa necessidade, foi designado um
estagiario para reformulé-la, o que culminou no processo de criacdo de uma pégina nova com

as orientacdes e sugestdes derivadas desta pesquisa. A¢des que podem ser realizadas:

4.6.1 A pagina do LNA na internet

A lista de acGes que devem ser realizadas para a pagina do LNA na internet parecem
poucas, mas ha um trabalho herculeo envolvendo todas as linhas de acao.

- nomear oficialmente um responsavel pela pagina institucional para que possam ser
estabelecidas normas de atualizagdo, reformulacdo e sobretudo de cuidado com as
informacdes inseridas;

- reformular a pagina institucional na internet;

- criar nova pégina para a divulgacdo cientifica, com informagdes completas sobre as
acOes de divulgacdo realizadas pelo LNA, com acesso facil e simples;

- manter as paginas sempre atualizadas.

4.6.2 O Facebook

- agir de maneira mais proativa em relacdo a gestdo do conteudo;

- atualizar a rede social com a velocidade e frequéncia que a p6s-modernidade exige
para ndo perder o sentido de ter uma pagina na rede;

- conseguir, junto a administracdo do Facebook, o dominio dos nomes “Laboratério
Nacional de Astrofisica” e “Observatorio do Pico dos Dias”, para que as marcagdes sejam

destinadas a pagina da instituicao.

4.6.3 O Twitter

- agir de maneira mais proativa em relacéo a gestdo do conteudo;
- interagir com a pagina do MCTIC, forte presenga na rede;

- manter a pagina atualizada.
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4.6.4 O YouTube

- agir de maneira mais proativa em relacao a gestdo do conteudo;

- manter a pagina atualizada.

4.7 As entrevistas

- agir de maneira mais proativa no relacionamento com a midia;

- instruir todos os servidores que forem dar entrevistas a enfatizar a diferenca entre
LNA e OPD para ajudar a desfazer o equivoco que o LNA é somente 0 OPD e que 0 LNA é
em Brazépolis;

- instruir os jornalistas sobre o que é o LNA, o que o LNA faz e onde esta para ajudar
a fortalecer a imagem institucional e desfazer o equivoco recorrente que o LNA é somente o

OPD e que o0 LNA é em Brazopolis.

As acdes apresentadas, se executadas, irdo contribuir para incrementar as realizacfes
do LNA em relacdo a divulgacdo cientifica. Outras acGes podem ser propostas e realizadas de
acordo com o interesse do publico e capacidade da instituicéo.

Apos a proposicdo do referencial tedrico apresentado no primeiro capitulo — que
discorre sobre as especificidades da divulgacdo cientifica e evidencia a importancia da
identidade e da imagem para a organizacdo — aliada a analise da situacdo da divulgacdo
cientifica e de suas ac¢bes no instituto objeto de estudo, esta pesquisa encaminha-se para suas

conclusoes.
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CONCLUSAO

O crescimento econdémico que o Brasil experimentou nas primeiras décadas deste
milénio permitiu o aceleramento e desenvolvimento das pesquisas cientificas e tecnolégicas
do pais. A divulgacdo cientifica ganhou destaque nesse cenario. Varias frentes de trabalho
foram criadas e desenvolvidas para divulgar a ciéncia produzida no Brasil, e ficou evidente o
aumento do interesse e a importancia dessa atividade. Além disso, cursos para capacitacdo e
aperfeicoamento de pessoas empenhadas em se especializar em divulgacdo foram criados para
atender a demanda em crescimento. Com a crise politica e econdémica que abateu no pais nos
ultimos trés anos, as pesquisas cientificas sofreram cortes no orgamento e como consequéncia,
as acoes de divulgacdo desaceleraram.

O desenvolvimento desta pesquisa possibilitou o aprofundamento sobre questbes
tedricas que envolvem a divulgacdo cientifica no contexto organizacional para a
democratizagcdo do conhecimento cientifico como importante recurso para a legitimacao das
unidades de pesquisa frente a opinido publica e a midia. O estudo permitiu a realizacdo de
uma andlise empirica do Laboratério Nacional de Astrofisica (LNA), unidade de pesquisa do
Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovacdes e Comunicacdo (MCTIC), que resultou na
ampliacdo do conhecimento sobre as ac¢fes de divulgacédo cientifica realizadas e a relevancia
que essas ac¢Oes tém para a instituicdo como uma amostra que deve ser ampliada para todo o
cenario das unidades de pesquisa do MCTIC.

Ao longo do capitulo 1 deste estudo foram abordados autores que discorrem sobre a
pratica da difusdo do conhecimento cientifico. Os conceitos de comunicacdo cientifica e
difusdo cientifica sdo apresentados para que as praticas sejam caracterizadas em suas
especificidades e para que possam ser feitas as distingbes entre elas. Autores contribuem
também para a compreensdo da importancia da divulgacdo cientifica para a democratizacédo
do conhecimento e legitimacdo dos centros de pesquisa. Sdo apresentados conceitos sobre
reputacdo, imagem e identidade das organizacdes. No ultimo capitulo foram definidos os
conceitos de politica de comunicacdo e plano de comunicacdo, com destaque para as
diretrizes que devem ser observadas e mantidas para que sejam construidos e realizados com
eficiéncia.

Esse escopo tedrico, aliado as informacdes obtidas a partir da analise de documentos e
arquivos, entrevistas com pesquisadores, questionarios respondidos por jornalistas e
observagdo direta e participante, permitiram que as evidéncias empiricas pudessem ser

analisadas profundamente, como exige um estudo de caso. O esfor¢o concentrado culminou



234

na resposta para o problema de pesquisa proposto: qual o papel reservado a divulgagdo
cientifica nos institutos de pesquisa em ciéncia e tecnologia e em que circunstancias as acoes
destinadas a divulgacdo sdo desenvolvidas?

O escopo tedrico permitiu distinguir a divulgacéo cientifica da comunicacéo cientifica.
A investigacdo indica que a instituicdo de pesquisa estudada promove a comunicagdo
cientifica como parte do cumprimento de sua missdo. Apresentada no capitulo 1, a
comunicacdo cientifica é definida em alguns estudos como os de Albagli (1996), Bueno
(2009, 2010) e Epstein (2012), grosso modo, como a comunicacdo realizada entre o0s
cientistas sobre os resultados de suas pesquisas.

A instituicdo divulga em suas péginas na internet os artigos cientificos publicados em
revistas especializadas que contenham dados dos telescopios gerenciados pelo LNA e da
instrumentacao desenvolvida pela instituicdo. Além disso, publica uma revista eletronica, o
LNA em DIA™ com periodicidade bimestral com matérias de interesse dos usuarios. Na
descri¢do da instituicdo realizada no capitulo 3 deste estudo encontram-se 0s nimeros das
publicacGes apresentadas por telescopio gerenciado, bem como as dissertacGes de mestrado e
teses de doutorado elaboradas com dados de projetos submetidos e observados nos OPD e
consorcios internacionais Gemini e Soar.

O publico que se quer alcancar com as praticas de divulgacdo e comunicacao
cientificas sdo diferentes e a instituicdo ndo enxerga o publico leigo — alvo das acdes de
divulgacdo cientifica — como estratégico. Essa conclusdo foi alcancada por meio das
informac@es obtidas nas entrevistas realizadas com pesquisadores e gestores da instituicédo, e
nos questionarios respondidos pelos jornalistas no capitulo 4.

Ainda que a instituicdo realize acBes de divulgacdo cientifica com a presenca
significativa do puablico, a imagem do LNA frente a sociedade e a midia é opaca, como foi
declarado pelos jornalistas no capitulo 4 deste estudo, que trata da relacdo entre o LNA e o0s
meios de comunicacdo. Pode-se inferir que a opacidade advém da falta de prioridade
institucional atribuida a divulgacgdo cientifica, Unica maneira de se chegar a esse publico que
deveria ser considerado como estratégico. Isso pode ser percebido em muitos aspectos,
sobretudo na estrutura ministerial que serve de guia para a estrutura do LNA. Na analise dos
documentos destinados a estabelecer os rumos do MCTIC, o Plano de Acdo em Cidadania,
Tecnologia e Inovacdo 2007-2010 (PACTI), promulgado em tempos aureos, destinou sete

programas relacionados a divulgagdo cientifica que deveria ser realizada no MCTIC. A

101 As edices do LNA em dia podem ser lidas em http://Inapadrao.Ina.br/pesquisadores/Ina-em-dia.
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promessa do PACTI 2 foi substituida pelos documentos nomeados Estratégia Nacional de
Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo (ENCTI) tracadas para os anos de 2012 a 2015, a primeira
edicdo, e a segunda para abranger os periodos de 2016 a 2019. Esses documentos,
apresentados no capitulo 2, mostram a diminuicdo da importancia atribuida a divulgacao
cientifica junto ao MCTIC até ser reduzida a quase nada no Gltimo documento.

Apos a andlise das poucas agdes relacionadas ao Ministério evidenciou-se que a Unica
atividade de divulgacdo cientifica sob sua total responsabilidade é a Semana Nacional de
Ciéncia e Tecnologia (SNCT) e a ExpoT&C. Esta divulgada no portal do MCTIC somente
quando da sua realizacdo e nunca mencionada em documentos oficiais. A auséncia da
divulgacdo cientifica no 6rgao superior reflete a pratica na instituicdo objeto do estudo de
caso. Nos documentos oficiais do LNA, as acbes destinadas ao conhecimento publico da
ciéncia e tecnologia desenvolvidas na instituicdo sdo timidas e parecem incluidas no Plano
Diretor como eixo estratégico ou metas apenas para compor o documento, sem cuidado
inclusive com sua nomenclatura, como € o caso do Museu Virtual do LNA, citado no
capitulo 4.

Aliada a essa constatacdo de fragilidade da presenca da divulgacdo cientifica nos
documentos oficiais, as entrevistas com o0s gestores e pesquisadores contribuem para
comprovar a primeira hipdtese deste estudo, ancorada na ideia de que ndo ha uma cultura
de divulgacao cientifica na instituicdo, o que significa que os gestores e 0s pesquisadores
ndo a encaram como relevante e/ou prioritaria. Como consequéncia, as iniciativas de
democratizacdo do conhecimento cientifico realizadas pelo LNA ndo alcancam seus
objetivos.

As acles de divulgacdo realizadas pela instituicdo descritas e analisadas no capitulo 4
demonstram que a falta de planejamento contribui para que as acdes sejam executadas com
ineficiéncia. A falta de prioridade compromete a realizacdo das acdes de varias maneiras:
pessoal com pouca qualificagdo para planejar e executar as acoes, o que reflete na produgéo
do material destinado a &rea e na publicidade das a¢fes desenvolvidas, como demonstrado nos
equivocos cometidos relatados no capitulo 4, que descreve as a¢Bes de divulgacao realizadas
pelo LNA. A pégina instituicdo na internet é também um exemplo da auséncia de cuidado
com as acgdes de divulgacao realizadas pela instituicdo com a apresentacdo de um material
disperso, duplicado, confuso e desatualizado.

Essas agOes demonstram a auséncia da cultura organizacional voltada para a
comunicacdo e sobretudo para a divulgacdo cientifica. Essa cultura, no entanto, pode ser

construida caso seja considerada imprescindivel para a instituicdo, como foi a criacdo da
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cultura do desenvolvimento da instrumentacdo apresentado no capitulo 3. Os estudos para
desenvolvimento de instrumentacdo astrondmica eram considerados inferiores as pesquisas
astronémicas, como sdo hoje considerados inferiores as pesquisas que se dedicam a
divulgacdo cientifica, conforme informac6es prestadas pelos entrevistados pesquisadores no
capitulo 4. No entanto, quando foi percebido que os instrumentos eram necessarios para que
0s pesquisadores desenvolvessem ciéncia com mais qualidade, sem precisar adequar seus
objetos de pesquisa ao aparato tecnoldgico existente, a instrumentacgéo cientifica passou a ser
paulatinamente valorizada e hoje é considerada importante, alcancando o patamar da pesquisa
desenvolvida em ciéncia astrondbmica. Da mesma forma, as agdes de sustentabilidade
realizadas pelo LNA nasceram da imposi¢do ministerial e hoje séo fonte de orgulho para a
instituicdo, incentivadas e ampliadas.

Da mesma forma que as acdes de divulgacdo cientifica, as acGes de sustentabilidade
ndo sdo conhecidas do publico. Os jornalistas que contribuiram para este estudo afirmaram
que o despreparo de quem estd a frente da area de comunicacdo de uma instituicdo de
pesquisa contribui para as dificuldades do relacionamento entre centro de pesquisa, midia e
publico. Essa constatacdo, descrita na divisdo que trata da presenca do LNA na midia no
capitulo 4, confirma a segunda hipéGtese levantada para este trabalho: que o LNA é
demandado como fonte para a midia quando h& informagdes sobre descobertas ou fatos
astrondémicos. Em geral, a instituicdo ndo tem uma postura proativa em relacdo aos
meios de comunicacao e fica dependente dos jornalistas que a procuram.

Com o desenvolvimento desta pesquisa e a evidente necessidade da proatividade para
que a instituicdo alcance visibilidade junto a midia e o publico, essa postura vem sofrendo
modificacbes. Os estudos tedricos contribuiram também para o conhecimento dos conceitos
de identidade, imagem e reputacdo organizacional. Esses estudos demonstraram a necessidade
de intervencdo, por meio da construcdo da politica de comunicacdo, na identidade
institucional. Fernandes, Marques e Carrieri (2009) afirmam que a identidade organizacional
é constituida a partir da construgdo de sentido que os colaboradores atribuem & instituicdo. E,
portanto, uma imagem que flui internamente. Bueno (2012) resume o conceito ao definir
identidade como a soma de todos os atributos que tornam a organizagdo Unica, singular. A
identidade seria a personalidade da instituicdo, portanto. A identidade do LNA apresenta-se
difusa, pois como mostrado no capitulo 4, h4 uma dicotomia estabelecida entre os que
trabalham no OPD, em Brazopolis, e 0s que exercem suas atividades na sede do LNA, em

Itajubda, como se fossem duas entidades diferentes, cada qual com uma missao.
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Essa dicotomia influencia diretamente na imagem que o publico e a midia atribuem a
instituicdo. Os capitulos 3, 4 e 5 discorrem sobre essa confusdo ao apresentarem como o LNA
é visto de maneira distorcida pela midia e pelo publico, que atribuem a ele caracteristicas que
sao do OPD. A principal delas ¢ a afirmacdo: “O Laboratério Nacional de Astrofisica, em
Brazdpolis”, mas outras confusdes podem ser percebidas em material divulgado na cidade de
Brazdpolis, como mostrado no capitulo 3, que mistura 0 nome do LNA e do OPD e borda em
um item de divulgacdo o nome da instituicdo como “Observatorio Nacional de Astrofisica”.
Os jornalistas entrevistados também afirmam nas transcricbes do capitulo 4 que
desconheciam as atribuicbes do LNA e que acreditam que o LNA existia para gerenciar o
OPD, como muitos acreditam.

A divulgacéo cientifica € o caminho para alcancar esses publicos. A analise da politica
de comunicacdo da Embrapa e da Fiocruz contribuiram para solidificar a importancia da
comunicacdo junto aos eixos estratégicos da organizacdo. Os dois institutos alcancaram
reputacdo devido ao trabalho de divulgacdo do que realizam junto ao publico e a midia. O
MCTIC néo possui politica de comunicacdo e nem exige que suas unidades de pesquisa 0
tenham. Fica cada vez mais claro, no entanto, que é imprescindivel a constru¢cdo de uma
politica de comunicacgdo institucional com determinacdo para a criagdo de um plano de
divulgacdo cientifica que englobe todas as acbes de divulgacdo cientifica realizadas pela
instituicdo. O final do ultimo capitulo contribui com algumas acfes que devem ser efetuadas
com a criacdo do plano de divulgacdo. Esta pesquisa contribui ainda para disseminar entre as
unidades de pesquisa do MCTIC a importancia da divulgacdo cientifica junto aos publicos
que ndo estejam diretamente relacionados a sua area fim.

A divulgagdo cientifica deve ser compreendida, no ambito deste estudo, dentro do
contexto organizacional de centros de pesquisa que ndo tém, como missdo, realizar acGes de
divulgacdo cientifica. Ainda assim, a divulgacdo cientifica € um direito publico assegurado
pela Constituicdo Federal, que exige que a administracdo publica deva dar conhecimento a
sociedade do destino dos impostos pagos. Mais do que uma obrigacéo legal, a divulgacao
cientifica é requisito importante para a democratizacdo do saber cientifico desenvolvido
dentro dos institutos de pesquisa e consequentemente pega-chave para o letramento cientifico
de uma nacdo.

Dentro do contexto das organizacfes, a divulgacdo deveria ser realizada como
resisténcia, como uma maneira de mostrar a importancia da pesquisa ndo somente para a
ciéncia em si, mas como um bem cultural e social, que agrega valor ao pais. Mais ainda: ao

divulgar a ciéncia que produzem, os centros de pesquisa estabelecem lagos com a sociedade,
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que se torna um publico estratégico que pode contribuir de maneira significativa para a sua
legitimidade. Em tempos ordinérios, a unidade de pesquisa é legitimada pelo trabalho que
realiza em cumprimento de sua missdo. Em tempos de exce¢do, como o que o Brasil
atravessa, 0s institutos precisam de todo apoio para resistir aos cortes e ao descaso da
administracdo publica. Nesse contexto, € evidente a importancia da divulgacéo cientifica para
a legitimac&o dos institutos de pesquisa junto ao publico.
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APENDICE | - ROTEIRO E TRANSCRICAO DE ENTREVISTAS

Roteiro para entrevistas com os pesquisadores e gestores do LNA

1 — Vocé considera importantes acdes que promovam o conhecimento cientifico para o
publico leigo e para a midia? Por qué?

2 — Em sua opinido, divulgar ciéncia legitima (justifica) a existéncia da instituicdo que a
produz, ndo somente entre os pares, mas para 0 publico? Ou acredita que a legitimidade é
dada pelo conhecimento cientifico adquirido e desenvolvido?

3 — No meio cientifico, o desenvolvimento de ac¢Bes de divulgacdo cientifica tem o mesmo
peso/valor que a publicacdo de um artigo cientifico ou a construcdo de um equipamento
astrondmico, por exemplo?

4 — Em sua opinido, as a¢des de divulgacdo cientifica, de modo geral, realizadas no passado
tinham mais valor das que sdo realizadas hoje? Ou hoje tém mais valor?

5 — Se vocé acha que mudou, a que vocé atribui esta mudanca?

6 — Quais acdes de divulgacao cientifica desenvolvidas pelo MCTIC e pelas unidades de
pesquisa do Ministério que vocé conhece?

7 — O Plano Diretor do LNA possui trés objetivos estratégicos: 1) Fortalecimento da atuacéo
do LNA como Laboratério Nacional; 2)Fortalecimento da capacidade do LNA em pesquisa e
desenvolvimento tecnoldgico e 3)Fortalecimento da area de divulgacdo técnico-cientifico-
institucional. Qual delas vocé acha mais importante e por qué?

8 — Qual a importancia que vocé atribui as ac@es de divulgacdo cientifica para 0 cumprimento
da misséo do LNA?

9 — Em sua opinido, o publico leigo tem condicdo de compreender as pesquisas desenvolvidas
pelo LNA?

10 — Vocé teria alguma sugestdo para incrementar a divulgacdo cientifica realizada pelo
LNA?

11- Vocé acha importante a construcdo de uma politica de divulgacgdo cientifica para o0 LNA?
Por qué?

12 — Quando vocé é entrevistado por algum 6rgdo da midia, sobre qual(is) assunto(s) versam
as perguntas? (sobre a pesquisa que realiza no LNA, sobre algum evento ou sobre
consideracdes institucionais)

13 — Como vocé avalia o resultado das entrevistas dadas por vocé ou pelos colegas aos 6rgados
da midia? Atinge o objetivo? Consegue perceber o retorno?
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14 — Da mesma forma, em relacéo aos eventos que o LNA realiza (Portas Abertas, Sabados
Crescentes, SNCT), como avalia o resultado dessas agdes?

15 — Como vocé avalia o portal (website) do LNA no que diz respeito a divulgacgéo cientifica
e em relacdo a pesquisa realizada pelos pesquisadores da institui¢ao?

16 — Vocé considera importante a utilizacdo das midias sociais para divulgar a pesquisa
realizada no LNA?

17 — Ha alguma consideragdo que vocé queira fazer sobre divulgacéo cientifica que néo foi
perguntado a vocé?

Transcricdo das entrevistas com 0s pesquisadores e gestores da institui¢ao

Entrevistado Jupiter

Nome do entrevistado: ndo divulgado por exigéncia do Comité de Etica da Universidade
Metodista de S&o Paulo. Identificado como Japiter
Atuacdo profissional: Gestor e pesquisador

Pesquisadora: VVocé considera importantes as acdes que promovem o conhecimento cientifico
para o publico leigo e para a midia? Se vocé considera isso importante, por qué?

Jupiter: Sim, eu considero importante porque a pesquisa, ela tem o lado do conhecimento, né?
Ampliar o conhecimento humano de toda a humanidade e esse conhecimento maior, ele acaba
refletindo na melhoria das nossas condi¢cbes de vida, sejam intelectuais sejam materiais, mas
esse reflexo é uma coisa que vem a longo prazo, né? Eu sempre considero o conhecimento
cientifico como uma pilha de areia, vocé vai colocando areia no topo e a areia vai escorrendo
pela lateral, o topo s6 cresce quando a base cresce, e 0 conhecimento cientifico € essa base
que vai crescendo para que o topo da pilha fique mais alto. E isso leva um tempo, até esse
conhecimento cientifico chegar na melhoria da qualidade de vida das pessoas, e € importante
as pessoas saberem o0 que esta sendo feito, é importante toda a populacédo estar sabendo o que
estd sendo feito na base, em relacdo a ciéncia, pra ela saber, né? Que tem um tanto de gente
trabalhando pra isso, pra aumentar o conhecimento humano, pra melhorar as condi¢cdes de
vida, e que, se ela ndo faz ciéncia, pelo menos ela esta a par do que esta sendo feito, alias isso
€ uma coisa que € importante ndo s6 pra ciéncia, mas pra qualquer area. Um governo que nao
faz a comunicacdo do que ele esta fazendo se da mal, porque o povo tem que saber 0 que o
governo esta fazendo, tem que saber quais sdo as atitudes, o que deu certo, o que deu errado, a
ciéncia é a mesma coisa, né? Durante muito tempo isso ndo foi considerado importante, acho
que hoje em dia j& mudou um pouco essa perspectiva pela maioria dos cientistas, a gente
percebe que é importante mostrar para 0 povo o que esta sendo feito, pra ele saber e, também,
a outra parte disso é estimular que mais pessoas tenham interesse pela ciéncia, pessoas que no
futuro, criancas, jovens, que podem vir a ser cientistas, mas ndo so isso, as pessoas que vao ter
outras profissdes, ou mesmo as pessoas que ja sdo consolidadas terem um interesse pela
ciéncia que é feita no pais dela, na cidade dela, no mundo dela, né? Mesmo que ela ndo faga.
Entdo, eu conheco pessoas assim, que ndo sdo cientistas, ndo querem ser nem vao ser, mas
gue adoram saber o que esta sendo feito em ciéncia, né? Entdo € importante sem ddvida.

Pesquisadora: E. Essa segunda parte do seu comentario vem ao encontro da segunda pergunta,
que é: na sua opinido, divulgar a ciéncia legitima, justifica a existéncia da instituicdo que a
produz? Que produz essa ciéncia? Nao somente entre seus pares, mas para o publico?
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Jupiter: A legitimidade € dada pelo conhecimento cientifico desenvolvido. O que a divulgacgéo
faz é estender o conhecimento do que é feito, a importancia do que ¢ feito naquela instituicéo
pra mais gente, e isso torna a instituicdo visivel, da visibilidade. Mas a legitimidade, o que da
é 0 conhecimento. Entdo o que acontece, eu acho que as duas coisas se confundem um pouco,
¢ porque as instituicbes sociais e governamentais que devem manter e reconhecer as
instituicdes também ndo conhecem. Entdo uma forma dessa legitimidade, que é pelo resultado
da instituicdo, acontecer de outra forma € as agéncias de fomento, as agéncias
governamentais, 0 proprio governo saber que aquela instituicdo existe, pela divulgacao que é
feita ao povo, porque eles ndo conhecem de outra forma, o que € errado, porque eu acho que
deve ter duas vias de conhecimento, a divulgacao do que é feito para o publico e a divulgacdo
do que é feito para 0s pares e 0 que a gente... ndo sei como € que traduz para o portugués, mas
os stakeholders que o pessoal chama...

Pesquisadora: Publicos de interesse.

Jupiter: O publico de interesse € o seu chefe, né? O que acontece, que eu acho que é uma
falha ainda dos nossos sistemas, pelo menos aqui no Brasil, né? Nao sei, se...na Europa, nos
Estados Unidos me parece que € um pouco melhor, tem um canal de comunicag¢do mais direto
entre os financiadores e as instituicdes, entdo a legitimidade pelo resultado é mais direta entre
os financiadores, os mantenedores da institui¢do cientifica, pelo resultado, aqui no Brasil ndo
acontece isso, vocé pode ter um resultado 6timo, mas se vocé ndo é uma instituicdo
conhecida, a sua ligacdo com os seus financiadores, seus mantenedores fica fraca, entdo um
jeito de tentar recuperar isso é fazer propaganda, e ai vocé faz propaganda divulgando seu
resultado pro publico e ai o governo fica sabendo daquela propaganda e acha que vocé é
melhor, né? Eu acho que essas duas coisas deveriam ser bem separadas, mas ndo sao porque
existe uma falha na comunicacdo entre 0os mantenedores e as instituicfes. E existe ainda
também uma grande lacuna entre o publico, né? Que no final das contas € quem mantém a
ciéncia funcionando, porque € com 0s impostos do povo que a ciéncia é feita [...]. Entdo, de
certa forma, a divulgacdo cientifica € importante para a legitimacdo, mas eu acho que nao
deveria ser assim.

Pesquisadora: Certo, entendo. E... no meio cientifico, que é da onde vocé vem, né? O
desenvolvimento de acGes de divulgacdo cientifica tem 0 mesmo peso, tem 0 mesmo valor
que a publicacdo de um artigo cientifico ou a construcdo de um equipamento astronémico?

Jupiter: De jeito nenhum. Nao tem mesmo, ndo... ndo é dado o mesmo valor, entdo se vocé
publica...inclusive artigos publicados em revistas de educacdo, de divulgacdo ndo tem o
mesmo peso quando sdo feitas as contagens de publicacdo, né? Eu acho que, dependendo da
instituicdo, localmente isso pode até ser melhor, mas no geral, para as instituicdes de fomento
de pesquisa do Brasil ndo € igual de jeito nenhum, e mesmo dentro da maioria das instituicbes
h& um grande preconceito ainda, das pessoas que trabalham com divulgacéo e das pessoas que
trabalham com ciéncia.

Pesquisadora: Fazendo a pesquisa, escrevendo para a tese, eu percebi que a importancia
atribuida a instrumentagdo cientifica em Astronomia, ela foi construida, porque a importancia
dada ao artigo cientifico, ela ja veio com a prépria Ciéncia, com a Astronomia.

Japiter: E, mas até nisso houve uma mudanca, porque também essa importancia do
conhecimento cientifico € uma constru¢do que comecou aqui no Brasil a partir da criacdo do
CNPq, ndo necessariamente por causa do CNPg, mas mais ou menos na mesma época, porque
comeca a ter uma influéncia maior da cultura anglo-saxa na ciéncia brasileira, que antes era
dominada por uma influéncia muito mais europeia. E até hoje vocé vé que o pessoal das
culturas anglo-saxas tem uma tendéncia muito mais forte a contar artigos do que o pessoal da
Europa. O pessoal da Europa tinha uma tendéncia muito maior de publicar menos, de publicar
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artigos importantes, mesmo que demorasse dez, quinze anos, coisa que na cultura anglo-saxa,
pela coisa da produtividade, isso ndo funcionava, e o Brasil no comego era muito mais
influenciado pela cultura europeia. Entdo a maioria dos pesquisadores antigos, se vocé
pesquisa nas bases de dados, tém muito menos artigos por ano do que os pesquisadores atuais,
ndo que eles eram menos produtivos, eles tinham mais dificuldade, hoje em dia a gente tem
mais facilidade pra fazer as coisas, mas o tanto que ele trabalhava, as vezes ele ndo estava
preocupado em publicar aquele artigo rapido, ele estava preocupado em publicar o artigo
completo. Entdo essa coisa da importancia do artigo cientifico também foi construida, ndo era
sempre assim, né?

Pesquisadora: Uhum.

Jupiter: Antes 0 mais importante era o conhecimento cientifico, 0 conhecimento cientifico
traduzido para um artigo completo, uma tese. Mesmo trabalhos que nunca eram publicados
em revistas eram parte do conhecimento. Ai veio essa cultura da publicacdo dos artigos em
revistas arbitradas, em revistas internacionais, em revistas de maior renome, em revistas que
tém mais leitura, a cultura da citacdo, quantas vezes o seu artigo € citado, isso também foi
criado, né? E logico que dai os trabalhos em instrumentacdo e em divulgacdo cientifica
ficaram pra tras, em relacdo a esse modelo académico de que o importante é o artigo
cientifico, né? Porque com o artigo cientifico vocé pode fazer observages, publica um artigo,
faz outras observacdes e publica outro, faz outras observacbes e publica outro, o que
antigamente, durante dez anos observando saia um artigo, agora saem dez. E vocé mostra
isso. Agora com instrumento ndo da, vocé comeca a construir um instrumento cientifico, ele
demora cinco, oito, dez anos, quinze anos pra ficar pronto. E além do tempo de construcdo de
um instrumento, ele também é considerado um trabalho de engenharia e ndo um trabalho
académico, e isso também denigre. Ai, denegria a imagem do pessoal que trabalhava com
instrumentacdo. Eu ouvi isso de professor meu. Durante 0 meu mestrado, durante 0 meu
doutorado, falando “6, fulano e fulano, aqueles ali que vocé estad vendo, eles trabalham com
instrumentacdo, ndo fica conversando com eles, dando ideia ndo, porque tudo o que eles
fazem vai pro buraco”, ou seja, trabalhar com instrumentagdo significava acabar com a sua
carreira cientifica, ndo é?

Pesquisadora: E isso mudou?

Jupiter: E isso mudou, mudou porque as pessoas tiveram que ver que elas s6 conseguem fazer
aquela ciéncia delas se tiver um instrumento cientifico. Isso, l6gico, em Astronomia
Observacional, a Astronomia Teérica é diferente um pouco, mas o pessoal da Astronomia
Observacional s6 consegue fazer ciéncia se tem o instrumento cientifico. E o instrumento
cientifico, se € projetado pra uma determinada ciéncia, ele é muito mais eficiente do que um
instrumento genérico. E o pessoal do Brasil tardiamente comecou a ver que na Europa e nos
Estados Unidos, os cientistas que se envolviam no projeto, no desenvolvimento de um
instrumento obtinham muito mais resultados do que aqueles que s6 usam um instrumento
COMO usuarios posteriores, porque 0 que usou depois pegou 0 instrumento pronto e ai usou
para 0 que dava, o cara que participou de todo o desenvolvimento, ele projetou aquele
instrumento para responder a pergunta cientifica que ele tinha, né?

Pesquisadora: E.

Jupiter: E isso o Brasil conseguiu. Ver essa diferenca, e ndo foi uma mudanca natural nem
simples, foi um trabalho duro. De muita gente trabalhando para poder criar essa consciéncia.
Mas mesmo isso, mesmo a instrumentacdo ja tendo mudado, ainda ndo é igual. Se vocé
publica os artigos na instrumentacéo, e quando vocé coloca no seu curriculo Lattes, pro CNPq
e pra Capes eles valem menos.
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Pesquisadora: T4 certo.
Jupiter: A divulgacdo ainda tem um caminho muito longo.

Pesquisadora: E, isso que eu ia terminar dizendo.
Jupiter: Pra chegar nesse ponto.

Pesquisadora: Quais acles de divulgacdo cientifica desenvolvidas pelo Ministério, hoje
MCTIC, e pelas unidades de pesquisa do Ministério que vocé conhece?

Jupiter: Vamos la, eu acho que uma coisa importante que foi feita foi a criacdo da Semana
Nacional de Ciéncia e Tecnologia, que por si s6 ndo é uma coisa, é diferente do que é feito em
divulgacdo, mas ela criou um espaco para que todo ano as instituicbes se lembrem que tem
que fazer aquilo. O mais importante na Semana Nacional de Ciéncia e Tecnologia é a
tradicdo. Depois tem a ExpoT&C, que é realizada com a SBPC. Acho importante porque
reline todas as unidades de pesquisa e entidades gerenciadas pelo Ministério em um s6 lugar e
iSso permite a troca de experiéncias entre o pessoal da divulgacdo. Mas as a¢cdes do Ministério
séo poucas, eu acho.

Pesquisadora: Vamos para 0 LNA, especificamente: o Plano Diretor do LNA possui trés
objetivos estratégicos, o primeiro € o fortalecimento da atuacdo do LNA como Laboratério
Nacional; o segundo é o fortalecimento da capacidade do LNA em pesquisa e
desenvolvimento tecnoldgico; e o terceiro é o fortalecimento da &rea de divulgacdo técnico-
cientifico e institucional. A pergunta é: qual delas vocé acha mais importante e por qué?

Jupiter: Sem duvida a mais importante é a primeira, porque a missdo do LNA é prover a
infraestrutura observacional pra Astronomia brasileira, essa é a misséo principal do LNA e é o
que esta escrito na nossa missao, entdo fazer isso € a prioridade principal. Em segundo lugar,
para manter os telescdpios funcionando, a infraestrutura moderna e operando de forma correta
a gente precisa de instrumentacdo astrondmica, entdo o desenvolvimento da tecnologia pra
construir novos instrumentos astronémicos vem em segundo lugar, como prioridade, e 0
fortalecimento da divulgacéo cientifica do LNA ¢é em terceiro lugar, né? Isso é uma questéo
simplesmente porque a missdo da Instituicdo € fazer a infraestrutura funcionar. A divulgacéo
¢ importante, mas no nosso caso ela ndo é necessaria para cumprir a missdo. Em outros
institutos € diferente, a educacdo, a divulgacdo estdo em primeiro porque aquela € a missao, o
MAST por exemplo, né? O Museu de Astronomia e Ciéncias Afins, ele funciona para fazer a
divulgacdo, entdo para eles aquilo € a primeira prioridade, para 0 LNA ndo é. Para o LNA a
prioridade é fazer a infraestrutura funcionar e desenvolver novas tecnologias.

Pesquisadora: A préxima questdo tem relacdo com essa: qual a importancia que vocé atribui
as acOes de divulgacéo cientifica para o cumprimento da missdo do LNA?

Jupiter: [...] Assim, a gente poderia cumprir a missdo do LNA sem fazer nenhuma divulgacéo,
alids, isso foi feito durante muito tempo, 0 que eu ndo acho que é bom, ndo acho que é bom, o
LNA durante muito tempo cumpriu a sua missdo e cumpria sé a sua missdo e pronto, né? Nao
tinha uma preocupacgdo grande em mostrar para a populacdo o que o LNA fazia, né? Isso ndo
é legal, a gente tem mudado isso. O LNA tem se esfor¢ado cada vez mais para divulgar o que
ele faz, as pesquisas que sao feitas [...] no LNA e pela equipe do LNA, mas ndo é necessario
para cumprir a nossa missdo. Na missédo do LNA nédo tem nenhuma linha sobre divulgacéo.

Pesquisadora: Vocé tem alguma sugestdo pra incrementar as ac¢des de divulgacao cientifica
que o LNA realiza?

Jupiter: Olha, acho que tem uma coisa que a gente ndo tem feito, que a gente deve, talvez, se
preocupar mais em fazer, € divulgar também a pesquisa feita [...] pela nossa equipe, pelos
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nossos pesquisadores. A gente divulga muito as coisas institucionais, 0 que € o mais
importante, 16gico. A Instituicdo esta fazendo aquilo como um todo, mas [...] também ¢é legal
mostrar que os pesquisadores do LNA nao fazem sé o trabalho institucional, que eles também
tém pesquisa cientifica, isso a gente tem feito pouco, né? A outra coisa que a gente [...] pode
fazer pra incrementar a divulgacdo da Instituicdo é criar também...6 melhorar a imagem do
LNA como uma Instituicdo que tem conteldo. Eu acho que isso também ja mudou nos
ultimos anos. O LNA dificilmente era reconhecido pela midia como uma instituicdo que tinha
0 que dizer. E com o esforgo que a gente fez até agora, que [...] foi grande para as pessoas
que estdo trabalhando, mas institucionalmente ndo foi um esforco grande, o LNA conseguiu
mudar essa imagem. Hoje muitas [...] midias procuram o LNA antes de procurar outros
institutos, outras fontes. Acho que isso € uma coisa que a gente pode trabalhar mais, porque o
LNA tem mais a oferecer do que faz agora, né?

Pesquisadora: Vocé tocou no assunto que é a confusdo que o publico, principalmente de
Itajubd, faz entre 0o LNA e o OPD.

Jupiter: Uhum.

Pesquisadora: Quando eu vim trabalhar aqui, quase vinte anos atras, tocava o telefone e a
gente falava “Laboratorio Nacional de Astrofisica” e ninguém sabia o que era, e dai a gente
falava “Observatorio de Brazopolis”, todo mundo sabia o que era. Vocé acha que isso mudou
ou que continua do mesmo jeito?

Jupiter: Mudou pouco, mudou, mas ndo mudou muito, e eu acho que o motivo principal é que
as pessoas, no momento em que elas tém uma informacdo sedimentada, aquilo demora pra
mudar, né? E talvez a gente perceba mais isso nas cidades do interior [...]. Por exemplo, aqui
em Itajuba vocé pede uma informacéo até hoje de algum ponto de 6nibus, uma localizacéo, as
vezes as pessoas te ddo uma localizagdo com uma loja, uma referéncia, uma coisa que nao
existe mais, né? Entdo pra muitas pessoas, a referéncia que eles tinham, na verdade, quando
eu vim trabalhar aqui, ndo era nem Observatorio, era CNPg, o LNA era um instituto do
CNPq, e na documentacao nossa tinha CNPq na frente, e, se vocé falava “ah, eu sou do LNA”
ou “sou do Observatorio”, ninguém sabia também, eles sabiam se vocé falasse que era do
CNPq. Entdo do CNPq passou pra Observatério, e aos poucos esta reconhecendo que o LNA
é mais do que s6 o Observatorio. Mas isso, eu acho que assim, tem lado que é da populacéo,
quando sedimenta uma informacdo mantém, mas outro era da propria historia da Instituicéo
mesmo, durante muito tempo o LNA foi o Observatorio do Pico dos Dias, ele foi criado
praquilo e era s6 aquilo. O LNA tem quantos anos? Trinta e...

Pesquisadora: Trinta e cinco.
Jupiter: Trinta e cinco anos.
Pesquisadora: Trinta o LNA, trinta e cinco o OPD.

Jupiter: O Pico dos Dias... Entdo vamos falar que o OPD tem trinta e cinco anos. Durante
vinte anos praticamente o LNA foi s6 0 OPD. Nos ultimos quinze anos que o LNA comecou a
ndo ser mais o OPD, e desses ultimos quinze anos de trabalho, s6 ha pouco tempo que a
populagéo comecou a receber essa informacdo de que o LNA néo era aquilo. Entdo demora
pra mudar a ideia das pessoas sobre uma coisa[...] que nao é correta sobre o que a Instituicéo
faz, mas € um trabalho que tem que ser feito aos pouquinhos, porque tem uma histdria por tras
disso, né? Muito tempo, ndo é a toa, muito tempo... maior parte da vida da Instituicdo, ela foi
sO Observatdrio do Pico dos Dias.

Pesquisadora: Precisa de um tempo pra isso...
Jupiter: E, precisa...
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Pesquisadora: Tempo e trabalho.
Jupiter: Tempo e trabalho, pois é.

Pesquisadora: E... Vocé acha importante a construgdo de uma politica de divulgac&o cientifica
pro LNA?

Japiter: E importante a construcdo dessa politica, e eu acho que principalmente pra essa
politica de divulgacdo ficar registrada, né? E ficar marcado como uma coisa que é
institucional e ndo das pessoas que querem fazer aquilo ou ndo. A gente percebe que j& ha
varios anos a divulgacdo cientifica € uma parte integrante e importante da Instituicdo, mas ndo
existe nada escrito sobre isso. E isso € uma coisa que o LNA tem de diferente de outras
instituicGes e que o proprio LNA mudou muito nos ultimos anos, é que a pesquisa que é feita
aqui, as atividades da Instituicdo séo aquelas atividades que partem da missdo da Instituicdo,
depois pro seu Plano Diretor e pra acdo, ndo sao atividades individuais que vém da cabeca das
pessoas que trabalham na Instituicdo, mas s@o atividades que vém do planejamento e da
missdo da Instituicdo. [...] Desde que eu trabalho aqui, mudou muito nesse ponto. Do
momento em que a gente passou a ter o Plano Diretor, passou a ter os Termos de
Compromisso e Gestdo foi dada importancia ao que € da Instituicdo, mesmo cada
pesquisador, cada tecnologista tendo a liberdade de fazer sua propria pesquisa, 0 importante é
qgue aquele projeto que é institucional seja concluido, e isso independe do pesquisador,
independe do laboratério ou da divisdo. Todo mundo trabalha para concluir os projetos
institucionais, e isso esta registrado, independe desse diretor ou do outro diretor que vier ou
dos coordenadores, seja 14 quem for vai ter que fazer o que estd no plano, o0 que estd na
politica da Instituicdo e ndo o que ele quer. Entdo acho que é importante ter uma politica de
divulgacdo também, porque coloca isso no institucional, que além das coisas que a gente ja
faz, a divulgacdo também é uma missao, esta dentro da misséo da Instituicdo. Mesmo que ndo
esteja escrita na misséo principal.

Pesquisadora: E independe de quem dirige, ndo é? Muda o diretor, a politica continua, é...

Jupiter: Ou muda o coordenador, ou muda seja 14 quem for, e mesmo que as pessoas que
fazem divulgacéo hoje ndo estejam mais, a nova direcdo vai ter que arranjar outra pessoa pra
substituir, porque aquela € uma questéo institucional.

Pesquisadora: Quando vocé é entrevistado por algum 6rgao da midia sobre o0 que versam as
perguntas? E para divulgar alguma pesquisa que o LNA realiza? E para falar sobre algum
evento especifico? Ou é falar sobre o LNA, sobre consideracfes institucionais, de uma
maneira geral?

Jupiter: A maioria é sobre assuntos externos ao LNA.A maioria das entrevistas € disparada
por um estimulo externo, seja um eclipse, ou alguma coisa que aconteceu na midia, ou algum
fato externo que pessoas querem a opinido do LNA. Entdo algumas entrevistas sdo sobre o
LNA como instituicdo, mas sdo poucas, a maioria das entrevistas que a gente d4, seja para o
radio, para televisdo ou mesmo para o jornal, sdo disparadas por estimulos externos da nossa
Instituicdo e as pessoas procuram nossa Instituicdo para saber sobre aquele assunto. E dai,
assim,o que eu acho que eu, pelo menos, tento fazer e eu acho que algumas pessoas também,
quando séo entrevistadas, é usar esse gancho do estimulo externo pra falar sobre a Instituicao,
a gente inclui na entrevista coisas do LNA, o que o LNA faz, porque que é importante que o
LNA esteja participando daquilo, usando aquela entrevista como um meio de divulgar a
Instituicdo.
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Pesquisadora: Como vocé avalia o resultado dessas entrevistas? Vocé consegue perceber?
Existe algum retorno em relagéo ao que o LNA faz? Aumenta a visibilidade da Instituicdo?

Jupiter: Eu acho que as entrevistas que a gente da aumentam a visibilidade da Instituicao, sim.
E tem uma coisa em relacéo as entrevistas, que é diferente do que a gente publica, por texto
que o LNA faz ou que pesquisadores nossos escrevem ou que € escrito por noés, porque o
reporter, ele ja age como um filtro para aquelas pessoas que estdo assistindo a entrevista ou
lendo a entrevista, como eu falei na outra questdo, a maioria das pessoas ndo gasta muito
tempo pra digerir e raciocinar sobre a informacdo que esta recebendo, ele vé aquela
informacdo e pega alguma coisa dali e pronto. Entdo quando ele sabe que tem um reporter,
que tem uma midia reconhecida por tras daquela informac&o, aquilo acho que atinge ele mais
rapidamente, mais diretamente do que um texto que ndo é uma entrevista, porque ele
considera o repdrter como uma pessoa que ja estd legitimando aquela informacdo pra ele.
Como se fosse um amigo dele contando uma novidade. E ele presta mais atencdo. Além disso,
muitos dos repdrteres de ciéncia e de meios de comunicacao dos espagos de ciéncia ja tém um
publico cativo, tem varias pessoas que ja procuram aquele espaco especificamente, porque
sabem que ali tem coisa interessante. Entdo quando a gente d& entrevista para uma
determinada coluna do jornal, para um determinado espaco do radio ou da TV, as pessoas que
tém interesse por isso ja vao estar assistindo, ja € um publico interessado. Entdo eu acho que é
interessante sim, eu acho que é.

Pesquisadora: E por falar em interesse das pessoas, 0 nosso evento principal de divulgagio é o
Tarde e Noite de Portas Abertas. Como vocé avalia o resultado desses eventos? Portas
Abertas, Sabados Crescentes, Semana Nacional de Ciéncia e Tecnologia...

Jupiter: Olha, eu acho que o resultado € muito positivo, e eu acho que principalmente uma
coisa que a gente pode ver nesses eventos é a questdo da tradi¢do. As pessoas retornam pra
gente[...] que o LNA faz aqueles eventos com muita dedicacdo, né? Com muita vontade de
fazer bem feito, mesmo alguns eventos que a gente faga com maior infraestrutura, com maior
divulgacdo, outros com menos, sempre o pessoal percebe que aquilo é feito com muito
carinho, com muita vontade de levar a informacéo para o publico, e isso tem um retorno, né?
[...]Aliado a esse “a gente fazer bem feito”, ndao ¢ bem feito tecnicamente, as vezes a gente faz
bem feito tecnicamente, as vezes nem tanto, mas mesmo quando tecnicamente 0 evento ou
aquela divulgacdo ndo é tdo impressionante, as pessoas percebem que quem esta ali, que o
pessoal que esta trabalhando e que esta por tras daquilo é genuino da Instituicdo de mostrar o
que estd fazendo. N6s também conseguimos criar uma tradicdo dos eventos, e eu acho que
isso facilita porque quando o evento é tradicional as pessoas nao precisam descobrir de novo
que aquele evento existe, elas ja sabem que aquele evento existe. E isso facilita a divulgacéo e
facilita o reconhecimento daquele evento pelas pessoas. Tem gente que nunca foi no Portas
Abertas, mas sabe que esse evento existe. E isso é interessante. E na verdade o Portas Abertas
a gente percebe que quando a gente comecou a gente tinha que fazer muita divulgacao pra
levar algumas pessoas 4, hoje a gente ndo esta fazendo divulgacdo nenhuma porque ja esta
lotado (risos).

Pesquisadora: E.

Jupiter: E isso, quando a gente vai mantendo o evento, a Semana Nacional de Ciéncia e
Tecnologia também, eu acho que comecou, a gente vai devagarzinho. Mas se a gente mantém,
todo ano faz e mantém um padrdo, também vai criar uma [...] uma tradicdo disso, e facilita
muito.

Pesquisadora: Falando agora sobre as midias sociais € 0 mundo virtual, como vocé avalia o
portal, a pagina da internet do LNA no que diz respeito a divulgacéo cientifica e naquilo que
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vocé mesmo disse, mas que ja estava escrito aqui antes, e em relacdo a pesquisa realizada
pelos pesquisadores do LNA?

Japiter: E muito fraco. A nossa pagina, a pagina do LNA, desde que eu trabalho aqui, mesmo
antes que eu ndo trabalhava aqui, que eu era usuério da pagina do LNA, ela sempre foi
voltada pra transmitir as informac6es necessarias pra cumprir a missdo primordial do LNA.
Entdo se vocé procura na nossa pagina as informac@es sobre a infraestrutura observacional
para a Astrofisica brasileira, estd praticamente tudo 1a. Nesse sentido a nossa pagina é muito
boa. Saiu disso ela é péssima. Nossa pagina ndo tem uma estrutura facil de vocé navegar por
ela quando se trata dos outros assuntos. Ela sempre foi trabalhada e todo esforco que foi
colocado nela é para cumprir que um astrbnomo que precise usar a nossa infraestrutura tenha
toda informacdo.[...]. A nossa pagina é uma pagina funcional, ela existe pra dar informacdes
especificas, mas sO pra parte da infraestrutura observacional, mesmo para a parte de
tecnologia dos laboratérios, nada disso esta 14, tem muito pouca informacao, informacéo as
vezes antiga e difusa. Se vocé procura sobre a parte de tecnologia, de oficina, de infraestrutura
para instrumentacdo, ja ndo tem praticamente nada. E também a parte da divulgacao precisa
melhorar muito, porque [...]Jquando a gente esta lidando com o publico, tem que ser uma coisa
muito direta, a pessoa clica num botdo e aparecem as opcOes pra ela. A nossa pagina de
divulgacdo também é fragmentada e os eventos nossos sdo fragmentados, vocé tem que ficar
cacando na pagina para achar.

Pesquisadora: Em relacdo as midias sociais, vocé acha que € importante utiliza-las para
divulgar as pesquisas realizadas pelo LNA e as a¢6es de divulgacdo?

Jupiter: Néo, é importante pelo efeito que tem, né? Eu ndo sou usuério de midias sociais, eu
acho que na verdade as midias sociais sdo usadas muitas vezes de forma errada. E muito do
contetdo que existe nas midias sociais € um contetdo que tem pouquissima significancia, né?
E as vezes até de baixa qualidade. Eu dei uma entrevista ha pouco tempo pra uma empresa de
formagdo de opinido que também me perguntou exatamente sobre isso, sobre midias sociais,
como é que eu considero a importancia das midias sociais. Eu acho que as midias sociais sao
muito importantes pelo efeito que elas tém, pela penetracdo que elas tém, mas infelizmente a
maior parte do contetdo é de muito baixa qualidade. Entdo ter as midias sociais é importante
para a Instituicdo, e o LNA colocar coisas de boa qualidade nas midias sociais também é
legal.

Pesquisadora: E, contribui para a midia social.
Jupiter: Contribui para a midia social no sentido de melhorar o contetdo que circula la.

Pesquisadora: A Ultima, mas ndo menos importante: tem alguma consideracdo que vocé
gostaria de fazer sobre a divulgacdo cientifica que vocé queira pontuar? Que vocé ache
importante?

Jupiter: Eu acho que tem uma coisa que, institucionalmente falando, o LNA melhorou muito
nos ultimos anos, no que faz em relagdo a divulgacdo cientifica. A gente conseguiu ndo sé
melhorar nossas atividades com pouca gente e pouco recurso que a gente tem para isso e
também melhorar a visibilidade da Instituicdo, ndo sé pelos eventos que faz, mas também pela
divulgacdo dos eventos e dos resultados. A gente ainda pode melhorar, eu acho,
principalmente na questéo da institucionalizagéo dessa divulgacdo e na melhoria dos acessos
que a gente tem para o publico. Existe muita gente que pergunta coisas pra gente ao vivo, em
pessoa, porque ndo acha a informacdo. Nossa informacdo devia estar mais centralizada e
organizada. Eu acho que isso é uma coisa que precisa melhorar. E eu acho que existe uma
necessidade muito grande também de uma divulgacdo conjunta do que se faz em ciéncia, né?
Hoje em dia tem poucas iniciativas de divulgacdo conjunta dos resultados dos institutos do
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Ministério, do Ministério em si. Cada instituicdo briga e batalha pela sua propria divulgacéo,
nédo existe um trabalho coordenado e conjunto da divulgagéo da ciéncia como um todo. Eu
acho que isso € uma coisa que faz falta, porque cada instituicdo no Brasil é pequena. Se vocé
compara, por exemplo, o que a NASA gasta em termos ndo so6 de dinheiro, mas em termos de
pessoal, de equipamento, de gente, de trabalho, de servico [...]é muitas vezes mais do que
todos os institutos de pesquisa do Brasil. Entdo nds temos pouco dinheiro e pouca gente, a
gente precisa trabalhar em conjunto para melhorar a visibilidade dos institutos. Se todos os
institutos trabalharem em conjunto, vai melhorar a visibilidade de todos individualmente.

Pesquisadora: Muito obrigada.
Jupiter: De nada.

Entrevistado Gaia

Nome do entrevistado: ndo divulgado por exigéncia do Comité de Etica da Universidade
Metodista de Sao Paulo. Identificado como Gaia
Atuacdo profissional: Responsavel pela area de Divulgacdo Cientifica do LNA

Pesquisadora: VVocé considera importantes as agdes que promovem o conhecimento cientifico
para o publico leigo e para a midia?

Gaia: Extremamente importante.

Pesquisadora: Por qué?

Gaia: Porque eu acho que as pessoas em geral, vocé sempre vai ter gente que se entusiasma
por um assunto enquanto outros ndo ddo a menor importancia, isso acontece com a
Astronomia, com a Biologia, com a Tecnologia, é... tem gosto pra tudo, né? Entdo a gente
precisa respeitar de cara que o publico nem sempre esta disposto a receber tudo que vocé tem
a oferecer. Por que eu acho importante? Porque na vida, quando vocé vive numa sociedade e
vocé faz parte de uma comunidade, se ndo souber tudo que é feito, por exemplo, no seu pais,
vamos tomar como exemplo o pais, se vocé ndo sabe o que é feito em ciéncia e tecnologia no
seu pais, se vocé ndo tem a menor ideia de que possibilidades existem, que caminhos estdo
sendo abertos, como vocé espera ter um lugar decente, um lugar adequado? Um lugar de seu
direito na sociedade? Se vocé ndo sabe de nada, ndo almeja nada, ndo tem ambicdes justas...
Logico, ndo estou falando de ambicgdes do tipo ter um carro novo todo ano, mas até valeria,
também vale, eu acho que € uma ambicdo valida para algumas pessoas, Vocé nao tem como
exercer sua cidadania.

Seria uma pessoa alienada de tudo, sem sonhos e pior, sem chance de progredir, porque a
partir do momento em que vocé vé coisas novas, vé 0 que estd sendo feito, vocé tem
esperanga, vocé tem desejos, vocé tem ambicdes, vocé tem um lugar que vOcé quer ocupar na
sua vida e na sua sociedade, e ndo ficar parado num certo nivel. Entdo quando vocé diz que a
gente divulga as coisas, por que a divulgacdo tem que atrair 0 povo? Atrair as pessoas?
Porque justamente nem todo mundo naturalmente é atraido, entdo vocé tem que dar um jeito
de atrair os outros, porque vocé nao quer que o seu conhecimento seja levado s6 pra quem é
entusiasta, né? Para isso, a pessoa vem naturalmente, a pessoa naturalmente procura, mas
aqueles que nem sabem que existe, por exemplo, 0 pessoal que ndo tem acesso a informacao
nenhuma ndo tem dinheiro para comprar uma televisdo ou ndo tem internet, nada dessas
coisas modernas, ndo tem nem jornal, que foi jogado no lixo, que a pessoa pode ler, quer
dizer, também ndo vai ler, né? Entdo vocé tem que dar um jeito de atrair, e uma forma de
fazer isso sdo todos 0s recursos que vocé tiver a sua mdo que sejam honestos, licitos,
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decentes, morais etecetera e tal. Tirando essa questdo de lado, entdo vocé pode ter acesso a
jornalistas, vocé pode ter acesso a midias de todos os tipos, incluindo giz e lousa, porque eu
sou da opinido de que vocé, para fazer divulgacdo, ndo precisa do que eu chamo de
parafernalia tecnoldgica. E 6timo ter um 6culos 3D, é 6timo vocé ter recursos de realidade
aumentada, realidade virtual, o diabo a quatro, mas isso sdo em grandes centros, ou quando
vocé realiza um evento no qual vocé leva esse equipamento todo para as pessoas poderem
manusear, mas o resto, se vocé tiver, no caso da Astronomia, que até eu considero mais facil
que a Fisica, se vocé tiver o dia com o Sol brilhando, vocé ja fala um monte de coisa.

Pesquisadora: Consegue dar uma aula, né?

Gaia: Exato, vocé ndo precisa fazer isso. Entdo s6 para fechar esse assunto, eu acho que a
divulgacdo é importante e ela tem dois lados. O que nds falamos até agora é o lado de quem
recebe, € o lado do cliente, é o lado leigo cientifico, e cuidado, leigo cientifico somos todos
nos, porque nds somos leigos em qualquer outra coisa que ndo seja da nossa area, entdo o
analfabeto cientifico é o que nds conversamos até agora; e existe o lado nosso, o lado de quem
faz Ciéncia, o lado de quem faz Tecnologia, ndo sei se ¢ “faz” ou “desenvolve”, mas este lado
nosso envolve algumas obrigacdes que eu diria, uma obrigacdo moral pessoal, moral
institucional e uma necessidade por exigéncia externa, de superiores. Entdo qual é a obrigacédo
moral pessoal? Puxa, eu vejo tanta coisa bonita, eu tenho vontade de que as pessoas
conhecam, me sinto na obrigacdo de dar uma aulinha por ai de vez em quando, seja numa
esquina, seja num guardanapo de papel na lanchonete, qualquer coisa assim; e existe a
obrigacdo institucional, a partir do momento em que vocé gera esse conhecimento vocé tem a
obrigacdo de compartilhar, por qué? Porque as instituicbes de ensino e pesquisa, elas nao
estdo geralmente associadas ao sigilo empresarial, ao sigilo de fabrica, ao sigilo de... a ndo ser
patente, isso ai é outro... outro problema, problema de 14, mas isso ndo é divulgacdo, né? A
divulgacdo se da depois que a patente é conseguida. Entdo a instituicdo tem o dever de passar
adiante esse conhecimento, sendo fica s6 conosco, morre s6 conosco e a sociedade em si nem
sabe que existe, ndo aproveitou para nada, ndo teve novas ideias baseadas nisso. E a outra
obrigacdo que eu digo que é externa pelos superiores é que realmente, por exemplo, no caso
do nosso Ministério, ele exige que todo mundo facga divulgacédo, entdo é um mar harmdnico de
necessidades, de prioridades e de vontades, eu acho que é por ai.

Pesquisadora: Essa Ultima colocacdo vem ao encontro da segunda questdo, que é sobre a
questdo da legitimacdo. VVocé acha que divulgar ciéncia legitima, fortalece a existéncia da
instituicao que a produz? Vocé acha que o fato de dizer “olha, eu estou aqui e eu fago isso”
faz com que essa instituicdo seja mais forte? Ou seja, a questdo da visibilidade passa pela
divulgacdo cientifica?

Gaia: Sim, os trabalhos tecnolégicos e cientificos em si, eles ja tém os seus foruns, eles ja tém
as suas midias de divulgacgdo entre os seus pares, ou seja, periddicos nacionais, internacionais,
congressos etcétera, né? Isso ja existe, o que falta agora é passar isso adiante para as pessoas.
Eu tenho dois exemplos pra vocé, que inclusive a gente ja discutiu, € um exemplo e outro
exemplo triste. Um exemplo: a NASA, faz uma senhora propaganda, eles tém cursos, tém
apostilas, tém noticia todo santo dia, claro, é toda uma infraestrutura voltada pra divulgacéo,
mas o que acontece? Cada vez que se diz “bom, nds vamos parar um programa”, os norte-
americanos comecam a se mexer, porque eles conhecem a NASA, eles acham que é
importante, entdo vocé tem a populacdo ao seu lado. Caso triste: no LNA, tivemos
recentemente um episédio em que uma construcdo proxima ao LNA, causou bastante
alteracOes no dia a dia da Instituicdo, por movimentacdo de caminhd@es, por poeira no ar, e n0s
aqui temos laboratérios superdelicados, supersensiveis, 0 que a gente faz aqui é quase
monastico, né? N&s precisdvamos ficar dentro de uma bolha isolada de qualquer alteragdo
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ambiental. O LNA ndo conseguiu apoio das proprias instituicdes pares, ndo conseguiu apoio
na cidade, das instituicdes de ensino e pesquisa, de ensino superior e pesquisa, ndo conseguiu
apoio das autoridades externas e internas a cidade, e o que aconteceu? A obra em questédo foi
pra frente, ndés passamos bem um ano com problemas de funcionamento e aconteceu uma
série de coisas decorrentes dessa construcdo, que acabaram cerceando e Vvarias atividades do
LNA foram alteradas na sua execugdo, né? Por que isso acontece? Porque ndo teve uma voz,
bom, deve ter tido, mas digamos, ndo houve um eco em setores da sociedade com peso e com
presenca que lutassem pelo LNA. N&o adiantou Sociedade AstronOomica Brasileira, nédo
adiantou o Ministério, ndo adiantou nada naquela ocasido. Entdo eu acho que se vocé ndo tem
uma presenca forte em setores, é... volumosos, né? Porque nessas alturas ndo adianta ser so
importante, porque eu falei no Ministério, falei na Sociedade Astrondmica Brasileira, que sdo
importantes, mas ndo tém volume, né? VVolume de pessoas... n6s ndo... se ndo é conhecido,
ndo é ninguém, eu acho que é por ai.

Pesquisadora: Eu queria saber de vocé, especificamente, em relacdo ao seu trabalho. No meio
cientifico, o desenvolvimento de acbes de divulgacdo cientifica tem o0 mesmo peso, tem o
mesmo valor que a publicacdo de um artigo cientifico, por exemplo, ou a construcdo de um
equipamento astronémico?

Gaia: Ndo. Ndo, com certeza ndo, mas essa é uma situacdo que ha trinta anos era gravissima,
hoje j& estd mais amigével, mais amena. Nos estamos falando aqui do preconceito, nds ndo
estamos falando de juizo de valor, t&? Quando existia, trinta anos atras, alguém fazendo
divulgacgdo, era aquele cara que, ¢ agora note, estou repetindo o preconceito daquela época, “o
cara ndo deu para fazer pesquisa, coitado, manda ele fazer divulgagdo”, “ai, falar com
jornalista é uma chatice, falar com crianca é uma chatice, meu Deus, escola! Manda la o
fulano que nao tem nada o que fazer, ndo publica mesmo, manda ele”. Entdo existia um
desdém com as atividades de divulgacao, que ja eram feitas naquela época e eram muito bem
feitas por varias instituicoes do Brasil. Aqueles pesquisadores que, “coitados, ndo deram para
pesquisa”, entre aspas, eles sempre fizeram um trabalho muito bom e sempre teve gente
também que coadunou pesquisa e divulgacdo, e eram respeitados. O que acontece é que
naquela época tinha essa dicotomia, né? “Ou... ou”, né? O “e” ndo existia. E, por exemplo, um
jornalista, também, ele ndo tinha muita gente com quem conversar, a nao ser aquelas
figurinhas marcadas de sempre, né? Aqueles que sempre ddo entrevista, por exemplo, era o
Ronaldo Mouréo. Independentemente de que tipo de pesquisador ele era, do que que ele fazia,
era a cara mais conhecida no Brasil, era o astrbnomo que fazia género, com cabelo comprido,
que toda hora tava na midia, era a figura mais conhecida, t&? E vocé tinha na Sociedade
Astrondmica Brasileira, ja tinha uma Comissdo de Ensino, chamava-se assim naquela época,
e ela ndo tinha nem lugar oficial, né? Horério reservado, sala reservada, dentro da prépria
reunido anual da SAB, a Sociedade Astronémica Brasileira. A gente se reunia, era Comissdo
de Ensino e os simpatizantes, era um negdcio assim. A gente se reunia no barzinho, no
cantinho, de noite depois do jantar e coisa e tal. Hoje em dia ndo, hoje em dia dentro da
Sociedade Astronémica Brasileira existem as reunides da Comissdo, que hoje eu acho que
chama Comissdo de Educacdo, né? Existe uma comissdo sé para Olimpiada Brasileira de
Astronomia, a OBA; existe uma comissao de pds-graduacdo, ou seja, 0 ensino e a divulgagédo
tomaram seu lugar, né? Mas ¢ sempre aquela coisa de que “ah, mas divulga¢@o ndo precisa,
mas 0 paper precisa”, porque vocé vai ser avaliado, entdo se vocé vai fazer dois eventos neste
ano, por mais que vocé se vire do avesso, movimente a instituicao inteira, ainda é uma coisa
que ndo tem o mesmo peso de um artigo cientifico. Bem, agora, existem artigos de
divulgacdo, a gente também faz isso, né? S&o publicados, mas...
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Pesquisadora: Sempre tem um “mas”.
Gaia: Sempre tem um “mas”, ta? Eu acho que € por ai.

Pesquisadora: E eu acho que divulgacéo, ela € uma coisa mais pessoal, entdo quando vocé
fala “ah, existe uma comissdo da Olimpiada”, ¢ do Fulano; “existe a divulgagdo do LNA”, ¢
da Fulana; “existe o incentivo a educagdo, a divulgagdo do LNA”, é o Beltrano, que € 0
Diretor. Ndo é uma coisa institucional, que na sua auséncia outro va fazer, que na auséncia do
Fulano outro faca igual a ele. E uma coisa diferente, por exemplo, da instrumentacio
astrondmica. Houve um incentivo a instrumentacdo na mesma época em que houve um
incentivo a divulgacdo, com a criacdo daquela aba no Curriculo Lattes, para colocar s6 0s
trabalhos de divulgacdo e tal; s6 que o desenvolvimento da instrumentacdo, ele nao
institucionalizou, ele pulverizou, ele capilou, e as pessoas comecaram a fazer, entéo ele teve
uma for¢a, um apoio, também baseado em entre aspas, “grandes resultados”, ndo sei quais,
qudo grandes eles sdo, que a divulgacdo ndo teve, a divulgacdo continuou pessoal, ndo sei que
que vocé acha sobre isso, assim, me ocorreu isso agora. Oque vocé acha disso?

Gaia: Olha, é... como dizia um ex-diretor do LNA, “a ideia é muito boa, mas quem carrega o
piano?” Isso eu tenho visto ao longo dos anos, dentro do préprio Ministério, porque as vezes a
gente vai a reunides anuais em Brasilia ou no Rio de Janeiro, em que se discute como vamos
fazer a proxima SBPC, como vamos fazer a Semana Nacional de Ciéncia e Tecnologia, e
vocé Vvé sempre as mesmas carinhas, né? Entdo sdo aquelas pessoas que dentro das suas
instituicOes sdo a cara das instituicdes. Note-se bem: alguns institutos do Ministério tém sim
uma equipe formal de divulgacéo.

Pesquisadora: E, 0 ON, por exemplo, tem toda uma equipe pra divulgacio.

Gaia: E... Eu gostaria muito que no LNA j4 tivesse havido ha muitos anos, no importa o
nome, se ¢ “departamento”, se ¢ “coordenacdo”, se ¢ “ndo sei o que 14”7, formal, dentro do
organograma da Instituicdo, a sua coordenacdo de divulgacdo e ensino informal. Eu faco
questdo dessas trés palavras, porque divulgacdo institucional cientifica e tecnoldgica, e ensino
informal porque ¢ muito comum as pessoas ‘“ah, vocés dao curso?”, ndo, ndés ndo damos
cursos, ne? N&o, 0 nosso ensino é sazonal, é informal, ndo tem nada a ver com
reconhecimentos de MEC, nada dessas coisas. Deveriamos ter um jornalista, um jornalista
qualquer? Nao, um jornalista cientifico. Precisariamos ter, seria muito bom, um cientista de
apoio, que eu ndo vejo uma area de divulgacdo em Astronomia sem o cientista de apoio, né?
Tem que ter. Estagiarios, bolsistas, secretarias, ou seja, 0 minimo de infraestrutura de recursos
humanos, precisaria ter. Por qué? Porque isso especializa. Veja no nosso caso, vocé esta
fazendo relagcbes publicas e assessoria de imprensa, eu estou fazendo, passando para vocé
essas duas coisas, eu vou estar fazendo assessoria de comunicagao social, a gente faz o papel
de gerador de material iconografico, ou seja, todos nds fazemos um monte de coisas, fazemos
o melhor que nds podemos, tanto vocé como nods, né? O “nds” meu aqui inclui eu e o resto da
equipe da area de divulgacdo né? E ensino informal, mas sem ter uma estrutura burocratica,
uma estrutura formal, fica dificil vocé batalhar e fazer a coisa melhor do que ela é feita,
porque nos estamos fazendo as coisas de forma artesanal. E quando vocé vai pra outros
institutos, aqueles que ndo tém ou tém essa estrutura dentro da sua organizacdo, eles tém as
pessoas, e sdo todas pessoas diferentes, no sentido de que quem faz divulgacdo é apaixonado
pelo que faz, sendo néo faz, né? Entdo é muito comum, vocé conhece fulano de tal instituig&o,
fulano de tal instituicdo, acaba sendo pessoal, mas eu acho que essas pessoas poderiam estar
dentro de uma organizacdo formal dentro das suas instituicdes, né? Inclusive porque depois
vocé comeca a pedir verba, ndo que no LNA tenhamos problema de verba, todo ano a gente
faz um orcamento, e claro, a gente se adequou aquilo que vem no nosso or¢camento, mas
digamos, ndo é um problema que eu ndo fago porque eu ndo tenho dinheiro nunca, né? Era
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um problema de recursos humanos, nesse momento nds estamos com quatro estagiarios, dois
servidores, entdo digamos, nds estamos indo, da para fazer monte de coisas, e eu sempre digo,
0 poder de fogo do LNA é muito grande, € muito grande em termos de recursos materiais, em
termos de 0 que a gente tem pra usar, junto ao publico, né? O poder de fogo é muito grande,
haja vista as coisas que a gente leva pra uma Semana Nacional de Ciéncia e Tecnologia, 0 que
a gente leva pra outras cidades, né? O que a gente empresta, porque nds também emprestamos
material.Ou seja, eu acho que é pessoal sim, ndo deveria ser, eu acho que as pessoas que estao
apaixonadas pela divulgacéo, elas deveriam sim fazer parte de um quadro dedicado a essa
area.

Pesquisadora: Quais as ac¢les de divulgacédo cientifica desenvolvidas pelo MCTIC, e pelas
unidades de pesquisa do Ministério, que vocé conhece?

Gaia: [...] Conheco as agbes que sdo feitas de corpo a corpo com o publico, que sdo a
ExpoTec em julho, junto com a SBPC; a Semana Nacional de C. e T., em que o Ministério
convida as instituicdes a participar também la em Brasilia, mandam material pra nos, a gente
manda material pra eles, entdo até ai eu sei, agora, se tem alguma coisa muito mais moderna
eu estou por fora.

Pesquisadora: Falando mais especificamente sobre o LNA, o plano diretor possui trés
objetivos estratégicos. O primeiro é o fortalecimento da atuacdo do LNA como Laboratorio
Nacional, é a parte do gerenciamento dos observatdrios; o segundo objetivo estratégico é o
fortalecimento da capacidade do LNA em pesquisa e desenvolvimento tecnoldgico, que é a
questdo da instrumentacdo; e, por ultimo, o fortalecimento da area de divulgacédo técnico-
cientifico-institucional. Qual delas vocé acha mais importante? E por que vocé acha mais
importante?

Gaia: A mais importante... S&o publicos-alvo diferentes.

Pesquisadora: E...

Gaia: Eu acho que a instituicdo ndo pode prescindir de nenhuma. Eu acho que, sinceramente,
eu nao creio que exista “a mais importante”, eu acho que as trés sao importantes e quem vai te
dizer a mais importante €, como dizia o filésofo: “A beleza reside nos olhos de quem vé”.
N&o vou ser ingénua de dizer que a divulgacdo é a mais importante, porque ela é uma faceta,
né? N&do é porque eu gosto que eu acho que é a mais importante. A instrumentacdo é
importante porque € a partir disso que a gente mantém, por exemplo, o Observatério do Pico
dos Dias atuante e na ponta, né? Funcionando e funcionando bem, e provendo dados Uteis, as
pessoas estdo fazendo ciéncias boas, de mérito. E ao mesmo tempo, a parte de gerenciamento
ndo tem como tirar, € uma conquista do Brasil de ter esses telescopios 1a fora, de ter o OPD
aqui, e o LNA é um aglutinador nacional, ele nasceu com essa voca¢do, em que tudo se
concentra, em tese se concentra aqui. No comeco isso foi muito discutido, todos 0s recursos
financeiros para construcdo de equipamentos, eles vinham pro LNA pra ndo ir pra uma
universidade ou outra e coisa e tal, era tudo pra cd, porque aqui todos trabalham juntos. Todo
mundo investia no LNA para construir fotbmetros, algumas coisas do passado foram
construidas assim, junto com universidade daqui, junto com universidade dali...

Pesquisadora: Por uma questdo de imparcialidade, vocé disse? Para ndo favorecer nem um
nem outro usudrio e atender a todos...

Gaia: Tambem, também, mas é que os especialistas estavam em outras universidades ou quem
queria construir aquele equipamento estava em outro instituto de pesquisa, mas isso é a graca
de vocé ter um Laboratorio Nacional, ndo & sO um nome, as pessoas esquecem que um
Laboratorio Nacional, e ndés fomos o primeiro do Brasil, € onde vocé junta todo mundo, é
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onde vocé defende os interesses, no caso da Astronomia, dos astronomos brasileiros. Nés
seriamos 0 amalgama de todo a Astronomia brasileira.

Pesquisadora: Mas, voltando nessa questdo dos trés objetivos, a minha pergunta seguinte é: a
divulgacdo cientifica, ela ndo consta na missao do LNA.

Gaia: Néo.
Pesquisadora: Os outros dois objetivos constam.
Gaia: Constam.

Pesquisadora: Como é que a divulgacdo cientifica foi parar como objetivo estratégico do
PlanoDiretor?

Gaia: Isso aconteceu por forcas internas e forcas externas. O Ministério em si, 0 Governo, eles
tém grandes eixos que guiam, norteiam as aces do Governo e dos Ministérios, e no Nosso
caso, no nosso Ministério em particular, a divulgagdo e a inclusdo social ganharam muita
forca cerca de oito, doze anos atras, mais ou menos. Foram preocupacdes do governo daquela
época a divulgacdo e a inclusdo social, mesmo com a inclusdo social ndo tendo uma definicéo
unica. Naquela época houve grandes debates, e cada um acabou optando por algumas
defini¢bes-padrdo. Hierarquicamente vieram de cima pra baixo, de que a divulgacdo e a
incluséo social, visando a inclusdo social, deveriam ser levadas a cabo em todos os lugares. E
houve uma pressdo interna, porque naquela época todos os institutos faziam os seus
planejamentos estratégicos e houve uma movimentacdo interna muito grande. Eu
particularmente briguei bastante pra que a divulgacdo entrasse na visao de futuro, porque eu
vi que era a Unica forma que eu tinha, que depois que eu desaparecer, ndo estou me dando
ares de que eu sou a coisa mais importante, ndo € isso, mas depois que eu ndo esteja mais
aqui, por qualguer motivo, ndo fosse pulverizado, ndo fosse esquecido e ndo fosse posto de
lado ou dado para alguém que ndo ia ter interesse de levar adiante, porque quando vocé
coloca dentro de um documento institucional determinadas necessidades ou visdes ou
planejamentos, essas regrinhas, seja la 0 nome que vocé queira por, € dificil depois vocé tirar,
e é dificil ignorar a minha vontade. Naquela época quando foi se fazendo qual era a misséo do
LNA, lembra que a divulgacdo era mais incipiente, tinha menos gente, e para uma missdo
institucional, o pessoal pensou muito mais em ciéncia e tecnologia do que divulgacéo, né? Por
iss0O a missdo ndo tem isso, mas a visdo de futuro tem, porque o LNA é solidamente
conhecido no meio jornalistico, por exemplo, quando eles tém uma ddvida eles ligam pra
gente, né? E se n6s mesmos ndo sabemos responder, a gente dirige para outros pesquisadores
em outras instituicbes que sao experts, né? Que sao 0s que mais entendem daqueles assuntos
gue a gente ndo pode ajudar. Entdo, resumo: ndo tem uma coisa mais importante, eu acho que
as trés sdo, t4?

Pesquisadora: Sim. Mudando de assunto: na sua opinido, o publico leigo tem condicdo de
compreender as pesquisas que séo desenvolvidas aqui?

2 ¢ 2 ¢¢

Gaia: Isso ¢ uma arte. E eu nao gosto dessas palavras do tipo “todos”, “ninguém”, “sempre”,
“nunca”, essas palavras sdo cem por cento e na nhatureza ndo tem cem por cento.
Independentemente do interesse da pessoa em ouvir, em receber informacéo, ela tem que ser
preparada, ndo adianta vocé ter boa intengdo e adorar contar o que vocé faz se vocé ndo
souber contar para aquela pessoa particular, por isso existe publico-alvo. Quando vocé tem
publico-alvo bem definido, vocé tem uma ideia de que linguagem vocé vai usar, e até que
ponto vocé pode ir e se vocé quiser ultrapassar esse ponto, por exemplo, de nivel de
escolaridade. Se vocé quer ultrapassar esse ponto, entdo vocé tem que ser humilde o suficiente
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pra admitir que vocé vai fazer analogias, o que vai fazer os seus colegas ficarem de cabelo em
pé, porque analogia ndo €, no nosso caso, fisicamente correta, mas para dar a ideia pro publico
é valido. VVocé ndo vai falar besteira, né? Ou seja, vocé ndo pode fazer uma analogia grosseira
e ela tem que ser minimamente relacionada com a realidade. Ent&o eu acho que vocé tem um
desafio de passar pro publico qualquer coisa, eu acho que vocé deveria ser capaz de, depois
que vocé explicou a coisa minimamente, de uma forma bem simples, chegar e dizer assim
“daqui pra frente, eu precisaria ter calculo, eu precisaria de ter matematica, eu precisaria de
ter biologia, € eu no momento ndo tenho como passar essa informacao”, independentemente
de vocé saber ou ndo, mas vocé tem que dizer pra pessoa “olha, até aqui eu pude explicar,
mas pra ca vocé ndo tem condi¢do de entender, porque ndo estudou, e eu ndo tenho condigédo
de explicar em cinco minutos, eu teria que falar horas”, ta? Entdo eu acho que o desafio
gostoso € esse, vocé pegar um assunto cabeludo e levar para o publico e poder passar pra ele,
o minimo pra que ele saiba dizer “ah, buraco negro? Eu tenho uma ideia do que é”. E uma
questéo de respeito.

Pesquisadora: Entendi. Falando sobre o trabalho aqui do LNA, quando te procuram para dar
uma entrevista, sobre o0 que versam as perguntas?

Gaia: Independentemente de falar sobre um evento, seja um evento publico ou um evento
astrondmico, sei 14, vai ter Lua Cheia ou qualquer coisa assim, normalmente as pessoas
acabam querendo saber um pouquinho sobre o LNA. Elas precisam ter uma frase sobre o
LNA. As vezes tocam sobre a profissdo, antigamente era muito comum perguntarem se eu
acredito em Deus, se eu ja vi ET, se a gente ja viu disco voador, mas faz tempo que esses
assuntos ja nao vém vindo.

Pesquisadora: Quando eles perguntam sobre o LNA, eles perguntam sobre o que a gente faz?
Vocé percebe essa curiosidade do publico de falar “ta, mas vocés fazem o qué?”?

Gaia: Eles partem do principio errébneo de que o LNA é o Observatdrio do Pico dos Dias. Eles
ja tém essa certeza. Eu preciso desconstruir essa ideia e ai eu me meto a falar do LNA, que o
LNA é um nicho de altissima tecnologia, porque na verdade as pessoas ndo sabem, mas nos
somos construtores, assim que eu falo, “construtores de equipamentos pra telescopios no
Brasil ¢ no exterior”, ¢ ai eu falo de fibras Oticas, esse papo basico. Mas as pessoas nédo
necessariamente perguntam muito o que a gente faz, elas como que ja assumem que sabem, e
é durante a conversa que eu tento manobrar para poder dar mais informacdo sobre o LNA.

Pesquisadora: S para reafirmar: eles assumem que sabem o que a gente faz pautados na
certeza de que n6s e 0 OPD somos a mesma coisa?

Gaia: Exatamente. Somos o OPD. Quando vocé comeca a falar de fibra oOtica e
instrumentagao cai o queixo, diz “mas eu ndo sabia que vocés fazem isso”. Claro, eles acham
também que a gente faz pesquisa astrondmica, ou seja, eles sabem que a gente também faz
pesquisa astrondmica, mas muitas vezes eles acham que s6 a gente é que usa, eles ndo sabem
que o Brasil inteiro usa o OPD, por exemplo, né? Entdo é bem, é... bem folclérica a coisa,
inclusive os mais velhos ainda acham que a gente pertence ao CNPq, “ah, vocé ¢ do CNPq?”,
né? E ndo importa, a gente... a gente faz um trabalho junto a criancas, a escola e ao publico
em geral dizendo “O OPD ¢ s6 um departamento nosso, a gente manda no OPD”, né? “E
nosso, mas a Instituicao ¢ o LNA”.

Pesquisadora: Sobre essa confuséo entre OPD e LNA, vocé acha que essa confusao contribui
pra que o LNA ndo seja um orgulho itajubense? E que por isso as pessoas ndo tenham se
mobilizado pra ndo permitir essa construgdo aqui na frente?

Gaia: O LNA néo ¢ grande conhecido da populacdo, né? No meio académico sim, mas na
populacdo ndo é muito ndo. Esta mudando a situacdo porque a gente tem agora o Observatorio
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no Telhado, entdo as pessoas vém até aqui, tem os Sabados Crescentes, entdo o LNA passou a
ser mais frequentado, né? Mas na cabega das pessoas ainda, o dia de Portas Abertas no OPD
ainda é o tchan, né? A populacgéo inteira espera por esse dia. Eu ndo vejo o LNA como um
orgulho do povo, eu vejo o LNA como orgulho da comunidade académica, UNIFEI etecetera
e tal, mas do povo ndo, inclusive eu acho que Brazdpolis foi mais esperto que Itajubd no
sentido de que eles pegaram essa identidade, e 0 OPD est& na bandeira da cidade, esta no selo
deles, estd nos carros, eles fazem adesivos, andam com aquilo para cima e pra baixo, é 6timo.
Mas eu acho que isso também é uma questdo de mentalidade, eu acho que é uma mentalidade
da cidade, que desenvolveu isso, em parte porque varios funcionarios nossos sao de
Brazodpolis, entdo eles também ajudam a divulgar, e aqui em Itajubd ndo, aqui a populacao
ndo esta nem ai. Eu acho que € um fator cultural, né? Eu acho que Itajuba tem uma série de
problemas de mentalidade, né? Porque eu sou de fora, eu ndo sou itajubense, entdo eu vejo as
coisas, as vezes, um pouquinho diferente das pessoas. Para mobilizar a populagédo de Itajuba
eu acho que teria que ser feita uma campanha, ndo sei nem como, nem com que objetivo, nem
como executar, para, em massa, Itajuba ficar do lado do LNA.

Pesquisadora: E. VVocé acha que talvez a gente consiga fazer isso por meio do incremento da
divulgacdo cientifica? A gente ja faz muita coisa, mas se a gente incrementasse a divulgacao
cientifica com outras a¢Ges por meio da construcdo de uma politica de divulgacédo cientifica
solida, registrada? Na verdade a minha pergunta é: vocé acha importante a constru¢do de uma
politica de divulgacéo cientifica pro LNA?

Gaia: Eu acho tdo importante que ha alguns anos atrds eu tentei ter uma estagiaria, uma
bolsista, da area de marketing e propaganda com um perfil de assessoria de comunicacdo. A
gente sO ndo teve por problemas burocréticos. Ela ia tragar um plano primeiro de marketing
interno, depois uma programacdo de marketing externo, ela ia fazer todo um planejamento
estratégico da divulgacdo do LNA. Uma coisa que eu queria era que ela fosse a pessoa que
quando vocé tem uma noticia, ela escolhe o veiculo mais apropriado, porque aqui a gente
solta noticia para todo lado, né? A gente atira pra todo lado e quem tiver interesse absorve
aquela informacéo, e ela ndo, ela iria, por exemplo, temos um artigo sobre um instrumento,
uma coisa de tecnologia? Ela iria atras das revistas de divulgacdo que trabalham com isso.
Nos temos uma historinha pra crianca? Ela iria atras da revista pra crianca, do meio. Eu ja
tenho um estagiario em TI, € o cara do software, né? Depois a gente fala do portal. Mas era
tdo importante porque eu queria de uma vez por todas fazer esse negécio bem planejado, bem
amarrado, e com diretrizes, né? Com cronograma, vamos fazer um press release todo més,
sabe?

Pesquisadora: Ela ndo foi contratada por qué?

Gaia: A Instituicdo ndo quis dar a bolsa PCI para ela, preferiu dar a bolsa PCI pra alguém da
instrumentagdo. Eles tinham mais “necessidade”, entre aspas, € a pessoa nao veio.

Pesquisadora: Vocé consegue mensurar 0 impacto das entrevistas que vocé ou qualquer outro
pesquisador do LNA da para a midia? Ou a gente ndo consegue perceber o retorno, ndo
consegue perceber o resultado?

Gaia: Algumas com certeza a gente percebe, porque, por exemplo, quando vem o Portas
Abertas e a gente vai as radios e a gente fala que precisa do convite, dia tal para retirar
convite, a gente percebe que fomenta, as pessoas estdo procurando essa informagdo, tanto
pelo radio como também pela nossa pagina na web. A pagina na web em si ¢ facil a gente
olhar, porque nos temos rastreadores, né? Entdo se vocé quer rastrear, monitorar uma
determinada pagina, vocé vai |4 e olha todo més quantos acessos houve. E facil vocé saber da
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pagina. Agora, quando vocé vai numa radio, as vezes... “ah, eu escutei vocé na radio”, mas eu
ndo tenho como mensurar, a Unica coisa que eu sei é que, por exemplo, vocé vai numa radio
que alcanga centenas de quilébmetros, outros municipios, alguém la escutou, né? Agora,
depende da popularidade do programa, eu ndo tenho como mensurar isso néo.

Pesquisadora: Em relacdo aos eventos que o LNA realiza, o Portas Abertas, os Sabados
Crescentes, a Semana Nacional, como que vocé avalia o resultado dessas agdes?

Gaia: Vocé pode avaliar de basicamente duas formas: uma é estatistica, vocé vé quantas
pessoas telefonaram, quantas pessoas vieram, quantas pessoas se interessaram, porque nem
sempre quem pode... por exemplo, nos Sabados Crescentes, ndo € todo mundo que pode vir
aqui, mas ai vocé percebe que veio gente de Varginha, que viajou trés horas de noite pra vir
aqui para escutar uma palestra e olhar o céu, e voltou, né? Voltaram outras vezes. Tem gente
que vem vindo do Rio para visitar parente, me ligam do Rio de Janeiro, “olha vai ter assim e
assado e tal”, entdo esse interesse vocé pode mensurar por numeros. No Portas Abertas a
gente tem uma estatistica, que saiu inclusive no LNA em Dia, de quantas pessoas procuram,
guantas pessoas marcam, quantas pessoas faltam etecetera e tal. E tem a parte, vamos dizer
assim, subjetiva, que ¢ esse “nossa, olha, eu vou... eu voltei”. Vocé vé caras ali, por exemplo,
nos Sabados Crescentes e no Portas Abertas, que faz anos que vocé vé a mesma cara, faz
meses que VOCcé V& as mesmas pessoas, entdo vocé tem um publico cativo. E vocé tem os
elogios, os elogios muitas vezes sdo dados por boca, e as vezes alguém escreve um e-mail
agradecendo, permitindo que a gente use fotografia para nossa divulgacdo. Entdo sdo esses
dois jeitos que a gente tem de ver. Quando vocé vai numa SBPC... € uma vitrine realmente
importante...

Pesquisadora: Por falar em vitrine, vamos falar de portal do LNA?
Gaia: Ixe, coitado.

Pesquisadora: Como é que vocé avalia o portal do LNA, em relacdo a divulgacao cientifica? E
também, como Laboratério Nacional, n6s atendemos os pesquisadores do Brasil todo...

Gaia: Certo.

Pesquisadora: E nds ndo temos, para o publico, um lugar de divulgacdo das pesquisas que
esses usuarios fazem. Eles publicam em revistas especializadas, arbitradas, e vdo a
congressos, apresentam o trabalho, mas o publico ndo tem um lugar para saber o que o
cientista, nosso usuario, faz. A gente tem uma reputacdo em relacdo a comunidade cientifica
gue ndo é a mesma em relacdo ao publico. Nosso publico ainda tem uma imagem fluida, ndo
sabe 0 que a gente faz. Em relacdo as acGes de divulgacdo cientifica, como que vocé vé o
portal? E por que a gente ndo divulga a pesquisa que € feita pelo nosso usuario?

Gaia: T4, eu vou comecar ao contrario. HaA muitos anos eu ia atras dos pesquisadores que
publicavam com dados do LNA, e eu oferecia para eles, é... fazer um press release, e tudo
que eu precisava era uma figurinha, alguma coisa, um texto, coisa e tal, e que eles lessem, né?
Que me dessem uma entrevista, que nem era entrevista, na verdade o que a pessoa falava eu
transformava num dialogo. Pouquissimos pesquisadores daquela época tiveram interesse.
Entdo naquela época eu fazia press release, além de coisas do LNA, e eles colaboravam
comigo e eu mandava para a imprensa, mandava para tudo quanto era canto daquela época.
Mas naquela época o que eu senti foi que as pessoas ndo estavam nem ai. Eu cheguei
inclusive a ter uma respostinha seca, que disse assim “ah ndo, eu s6 publico na Fapesp”.
Entdo o que aconteceu? A ideia foi morrendo, porque primeiro, eu estava sozinha para fazer
tudo isso, e as pessoas ndo tinham aquele interesse tdo grande assim. Entdo ndo € que o LNA
ndo teve vontade, o LNA foi atras, ofereceu o servigo, eles ndo tiveram muito interesse.
Alguns tiveram, mas a grande maioria passou batido, ndo teve o menor interesse pelo press
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release. E olha, ia para Globo, ia para Folha de Séo Paulo, Estaddo, ndo é que eu tava
publicando num jornalzinho do Zé das Couves, ndo era isso, era imprensa mesmo. Agora
vamos juntar essa ideia com o portal. O portal de divulgacdo, eu acho uma ideia excelente,
modestia a parte, eu adoro o portal, t&? O portal ele, foi construido exatamente para ser a
entrada e saida do LNA com o publico, com as informac6es para o publico, em que o pablico
e os jornalistas viriam até nds e nds iriamos até o publico, todo tipo de pablico. Ai eu descobri
que o jornalista, por ignorancia minha, ele ndo trabalhava da forma que eu pensei, entdo
ninguém se inscreveu no portal para receber noticias. Eles ttm um modo de funcionamento
diferente que hoje eu entendo, e que o portal ndo ia ser a central deles. Mas o portal sim, era o
repositorio dos press releases, entdo das novidades, né? Na parte de novidades estavam la
todos os press releases, “novo diretor do LNA”, ah, “vem vindo ai um eclipse”, ou seja... ah,
“fulano da USP fez tal pesquisa”, estd tudo 14, estd 14 catalogado num canto do portal, né?
Mas ndo vingou. Entdo a gente precisaria revitalizar esse banco de press releases, junto com
um banco de entrevistas gravadas, entrevistas filmadas. Eu acho que ele é um repositorio
valido e é a memoria do LNA, eu acho que a gente precisa arregacar as mangas e fazer isso,
t4? Entdo essa questdo que eu vejo entre a divulgacdo da pesquisa feita por todos 0s
astrébnomos brasileiros, com dados baseados no LNA, e o portal. Eu acho quea semente esta
plantada. O portal em si, ele € ambicioso, ta? Ele é ambicioso porque ele visa uma ideia que o
LNA abrigou hd muitos anos atras. Era um banco de recursos para o ensino de Astronomia no
Brasil, toda a Comissdo de Ensino da SAB, os membros, comecaram a mandar para nos
apostilas, dicas, nés iamos ser o0 repositorio nacional desse material didatico. Ai eu acabeli
embutindo isso dentro do portal como “recursos para o ensino”, né? Para professores e
estudantes que precisam fazer um trabalho, precisam de uma ideia pra dar aula, precisam de
um experimento. Tinha até uma série de textos didaticos, que a gente comecou, mas
andorinha sozinha ndo faz verdo. Entdo esse portal também tem apelo junto ao ensino, a
educacdo, ao aprendizado. Tem um outro lado, que é o lado das novidades, em que
teoricamente a gente estaria colocando novidades do LNA e, se houvesse uma equipe, até
dava pra dizer que... “gelo em Marte”, “4gua em Marte”. E existe um cantinho, com muito
carinho, que € o cantinho infantil. Ele tem um personagem infantil, que é o Dudu. Entdo se
vocé entrasse num determinado assunto, e estava la a explicacdo normal, figuras, coisa e tal...
se tivesse 0 Dudu, vocé passa 0 mouse em cima dele, ele levanta a cabeca, e ai a crianca clica
nele e vai pra uma pagina totalmente infantil sobre aquele assunto, mas na linguagem
apropriada. Isso também mudou com relacdo ao longo dos anos, porque em todos esses anos
as criancas ja ndo sdo mais tdo criancas, elas tém acesso a informacdo variada, entdo seria
para criancas bem pequenas. Hoje em dia seria pra criangas bem pequenas, naquela época
seriam criancas de escola, né? Mas enfim, o que aconteceu com o portal? O portal foi lancado
I& por dois mil... acho que cinco, dois mil e quatro, e nds tinhamos um bolsista em TI. Era um
cara que estudava Ciéncias da Computacdo e ele ajudou a botar tudo no ar, ele programou,
fizemos um monte de coisas, s6 que ele arranjou um emprego e foi embora, e daqueles anos
pra ca eu fiquei sozinha para manter, entdo eu fui mantendo aos poucos o que dava, mas de
forma totalmente infeliz, porque sem saber as linguagens modernas...A gente naquela época
nem tinha uma rede rapida, nés ndo tinhamos conexao rapida, entdo ndo podia ficar pondo
flash, coisas que se mexiam, era tudo uma coisa bem estatica, bem simples, né? Como, alias,
0 resto do site do LNA era assim, ele era todo minimalista e a divulga¢do, embora mais
colorida, também era. E o que falta agora é revitalizar o portal, s6 que... revitalizar o portal.
Eu tenho agora um carinha que faz, n6s estamos terminando ai o banco de imagens, que € um
ponto que a gente precisa terminar para as pessoas terem acesso as imagens, mas falta
gente...Cadé a equipe que vai fornecer contetdo?

Pesquisadora: Como ¢é liderar uma equipe feita por membros flutuantes?
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Gaia: E complicado, porque vocé vai perder os caras depois de um ano ou dois, né? Vocé vai
perder, e cada pessoa tem uma especialidade, uma facilidade, que a gente tem que aproveitar
engquanto a pessoa esta conosco. Eu tenho uma filosofia de trabalho que desde que eu
entrevisto, é a seguinte: o que um sabe todos sabem, de forma que se um cai, 0 outro pega a
bandeira e levanta e continua lutando. Entdo nos temos e-mails e se eu descobrir uma noticia
num jornal ou se eu vou faltar terca-feira, todo mundo sabe de tudo. E a ideia é que todo
mundo saiba fazer tudo, é para atender visitas, todo mundo treina o Power Point, porque se
um ndo puder naquele dia, o outro, bem ou mal, toma e apresenta.N6s temos um cardapiode
apresentacdes que os professores escolhem quando vém aqui embaixo no Observatorio no
Telhado, entdo de certa forma, o conhecimento esta sempre presente. E eu peco manual de
tudo.Por exemplo, vocé aprendeu a trocar uma lente de ndo sei o qué, vocé vai |4, escreve um
manual e fotografa, entdo a gente vai juntando uma espécie de banco, que depois vai pro
banco do LNA, um banco de documentos técnicos, em que a gente ensina como € que maneja
um telescopio, todas essas coisas. E uma tentativa.

Pesquisadora: Mas deve ser uma coisa assim, frustrante, né? Deve ser igual aquele ser da
mitologia, o Sisifo, que empurrava a pedra até 14 no fim do morro e a hora que chegava la no
fim do morro, a pedra caia e ele comecava tudo de novo, porgque na hora que o estagiario, ou
bolsista, esta bom...

Gaia: Ele vai embora.
Pesquisadora: Ele vai embora e vocé tem que comegar tudo de novo.

Gaia: Tudo de novo, tudo de novo. Entdo comeca tudo de novo, vai ler a apostila que eu
escrevi ndo sei quando, vamos treinar a olhar o céu, vamos treinar a falar em pablico, vamos...
tudo de novo, tudo de novo. Agora deixa eu te dizer uma coisa: ainda é melhor do que nao ter,
porque agora a gente tem tanta atividade, com relagdo ao passado, e se vocé dizer: “a partir do
ano que vem, por algum motivo qualquer, acabaram-se todos os estagiarios”, eu digo assim 0:
“até logo! Eu vou voltar a fazer press release, eu vou voltar a escrever texto didatico, dar
entrevista ¢ desenhar”.

Pesquisadora: O que vocé esta dizendo é que as acGes do LNA, sem a equipe, sem 0S
estagiarios, é impossivel fazer?

Gaia: Vai fazer bem malfeito, porque, por exemplo, eu ndo posso dar todas as palestras,
principalmente ao mesmo tempo 1a no OPD e aqui na sede. O outro servidor, meu brago
direito, que é técnico, por mais que ele treine, ele também ndo vai conseguir fazer isso, nao
tem como dizer pra ele “vocé fica 14 em cima, eu fico aqui embaixo”, sabe? Nos chegamos
num nivel que é étimo, porque a gente tem gente, né? Bom, ndo € o ideal, mas nos estamos
fazendo muita coisa.

Pesquisadora: Qual a importancia que vocé atribui a presenca do LNA nas redes sociais?

Gaia: Eu acho que a importancia, é...vamos dividir, eu adoro dividir as coisas em questdes.
Em termos de acessos, vocé pode medir pelas curtidas, quantas pessoas estdo seguindo, que é
um minimum minimorum para vocé saber com que sucesso essas midias estdo sendo usadas.
Por que minimum minimorum? Porque, na verdade, tem gente que olha e ndo esta interessado
em curtir, ndo esta interessado em nada, porque ndo faz parte do jeito delas, né? Tem outros
que fazem questdo de dizer “eu curti, eu gostei”. Entdo vocé teria uma minima ideia, em
termos numericos, de como é que é. Hoje em dia eu acho importantissimo se vocé quiser ter
algum alcance, vocé entrar nas midias sociais, porque sendo perdeu o bonde, porque as
pessoas estdo usando direto. Tem até doencas que ja estdo se desenvolvendo por uso de
celular, tanto de tend6es como de vista, e alienagdo, porque isso também é outro problema, as
pessoas estdo cada vez mais sozinhas, embora estejam acompanhadas, de uma forma néo-
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presencial, né? Cada um faz o que quer com as redes. Mas eu acho que, para uma instituicao,
se vocé ndo estiver na rede, e vou mais além: nos tambem temos previsto algum dia fazer
aplicativos para celulares, porque, se vocé ndo tem um aplicativo, puxa, vocé também fica de
fora. Eu acho que a gente deve acompanhar sim as tendéncias. Bem usadas sdo ferramentas a
mais, né? Da tal da parafernalia tecnologica. Mas eu sou totalmente a favor, eu acho que deve
continuar sim, porque sendo vocé se isola, quem que vai gastar dinheiro para comprar um
jornal? Nao e todo mundo.

Pesquisadora: VVocé acha que se a gente tivesse uma iniciativa do tipo pegar as pesquisas
feitas pelos usuarios e transforma-las em video e colocé-las, por exemplo, num canal do
Youtube, que tipo de dificuldade vocé acha que a gente encontraria com isso? As mesmas
dificuldades que vocé encontrou quando quis fazer press releases das pesquisas deles, agora
numa outra plataforma?

Gaia: Eu tenho familiaridade comum a série chamada “A ciéncia que eu fago”. E do nosso
Ministério. Ela entrevista cientistas para livremente falarem sobre seu trabalho, por que
escolheram a profissdo, ou o qué diabos eles quiserem falar ali na hora, depois ela edita.
Entdo essa iniciativa ja existe, mas eu vejo a responsavel sempre catando as pessoas. Ela pode
até combinar, mas ela que vai e procura, entdo ninguém vai atras dela e “6, me entrevista ai,
eu também quero”. Eu acho que isso seria factivel. Tem que estudar bem, planejar, ver a
estratégia da historia. Agora, oferecer isso como uma regra, vai esbarrar no mesmo problema
que a gente tem de ndo escrever nenhuma coluna em jornal todo més, porque nos nao temos
tempo, né? Os pesquisadores da casa, mesmo que se revezem, chega uma hora que ninguém
esta afim de escrever pra coluna de jornal, né? Entéo a gente ndo pode alugar um espaco em
jornal, né? A gente ndo pode ter esse compromisso, nem em revista. Ja teve revista que
perguntou se a gente queria comprar um espaco. Também ndo d4, uma vez ou outra a gente
pode fazer uma entrevista, mas ndo assumir 0 compromisso, NGS SOMOS poucos, ndo tem
como fazer. Eu acho que é questdo de montar estratégia, mas vai esbarrar nesse problema:
recursos humanos.

Pesquisadora: Recursos humanos. Para finalizar, gostaria de saber se vocé tem alguma
consideracdo a fazer, que eu nédo te perguntei, alguma coisa que vocé tem vontade de falar, de
deixar registrado ou ndo, e encerramos por aqui se VOcé ndo tiver.

Gaia: Bem, divulgacdo, ela é assexuada, né? Entdo nés ndo temos no LNA um problema de
género, eu acho que isso € interessante as pessoas saberem, né? Porque sempre tem essa
discussdo de que, mulher ganha menos, mulher ndo tem chance, blablabla. Mas eu acho que
na divulgacaoisso ndo acontece, inclusive quando vocé comeca a lidar com escola, vocé nota
que as pessoas acham que, como vocé é mulher, é mais maternal, vocé acaba se dando bem
com as criangas.

Pesquisadora: Vocé acha entdo que € s6é uma coincidéncia vocé ser responsavel pela
divulgacao e ser a inica mulher do corpo cientifico?

Gaia: Nos ja tivemos uma astrénoma, que saiu, e ela foi contratada, sendo mulher, ndo tinha
problema. Era uma pessoa que tinha um perfil de divulgacdo também. Até fiquei triste quando
ela foi embora, que eu tinha sonhado que ela ia ser meu bragco direito, né? Uma outra
pesquisadora, e que gosta de divulgacdo, mas ela foi embora, entdo digamos, eu ndo saberia o
que dizer ndo, viu?

Pesquisadora: VOCcé nunca pensou nesse caso?

Gaia: De ser mulher, para divulgacao, sim, agora, de ndo ter outra, para mim é s6 um acaso de
contratacdo, acho que ndo...
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Pesquisadora: Certo.

Gaia: Tanto € que a pessoa que foi embora brilhava com instrumentagdo, fazia pesquisa, ou
seja, era uma pesquisadora completa pro LNA, ndo era problema, e fazia divulgacdo. Pensar
por que eu sou a Unica pesquisadora mulher, ai ja& € outro problema, dai é questdo de
concurso, contratacao, e...

Pesquisadora: E eu pensei no contrario, por vocé ser mulher, e por a divulgagio ser
considerada, entre aspas, “uma coisa menor”’, vocé€ ser colocada para fazer a divulgagao.

Gaia: Na verdade eu ndo... claro, eu sou colocada, mas na verdade eu me coloquei, porque
desde o tempo em que eu fazia pos-graduacdo na USP, em Sdo Paulo, eu ja estava envolvida
em divulgacdo, viajando pra telescopio, para mostrar pros estudantes do curso de verdo, pra
mostrar ndo sei 0 qué, pra ajudar, entdo, €... eu acho que, digamos, é uma tendéncia minha,
pessoal. E quando eu cheguei no LNA como pesquisadora, quando fui fazer pesquisa, a gente
até ia construir um espectrégrafo de fibras éticas, isso la em 1988, e viajamos para c4, para |,
vimos a parte tecnoldgica e coisa e tal. E ai eu notei que precisava ter uma exposicao, alguém
pediu uma ajuda, e ai pouco a pouco, eu fui montando o acervo que a gente tinha, que a gente
tem até hoje, né? Entdo eu acho que se essa minha tendéncia é por ser mulher ou ndo, néo
viria ao caso. Mas ter uma pesquisadora... eu faco pesquisa em Astronomia também, eu
trabalho com outras coisas, eu pesquiso as galaxias, ou seja, ndo vai dizer que eu s6 faco a
divulgacdo, né? Agora, que ser mulher, claro, carrega preconceito, carrega. Ja soffri
preconceito aqui dentro, € normal. Isso dai a gente esta acostumada, como mulher vocé sabe
que tem, né?

Pesquisadora: Tem. A Ultima pergunta, vocé esta aqui desde quando?

Gaia: Eu vim pra ca no fim de 1987, era celetista, né? Fiquei alguns meses como celetista, e
em primeiro de janeiro de 1988 eu passei a ser do LNA como parte do corpo, né?

Pesquisadora: E desde os primeiros anos ja trabalhando aqui, j& comecou a trabalhar com
divulgacao?

Gaia: Eu conto janeiro de oitenta e 0ito como 0 comecgo, porque nesses outros meses a gente
ja tava engatilhando as coisas, entdo eu conto isso. Agora, ndo pense que antes disso nada era
feito, os colegas daquela época as vezes levavam telescopio pro meio de um terreno baldio, as
pessoas da cidade iam l& de noite olhar, alguns, que ja ndo estdo mais conosco, também
ajudavam nas escolas, ou davam palestras, ou davam algum material. Existiam umas ac¢des
pulverizadas ¢ mais ocasionais, né? Sem a intengdo de “vamos todo ano fazer isso” ou
“vamos toda...”, tinha uma lua, tinha um eclipse, o pessoal levava o telescopio para mostrar
para as pessoas.

Pesquisadora: Terminamos por aqui?
Gaia: Obrigada.

Pesquisadora: Eu que agradeco.

Entrevistado Urano

Nome do entrevistado: ndo divulgado por exigéncia do Comité de Etica da Universidade
Metodista de Sdo Paulo. Identificado como Jupiter
Atuacao profissional: Ex- gestor e pesquisador
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Pesquisadora: VVocé trabalhou para a fundacdo do OPD e do LNA, esta aqui desde o comeco.
Eu vou comecar perguntando para vocé quando vocé foi diretor.

Urano: Bom, o nome “diretor” s6 apareceu muito depois, quando virou um instituto mesmo.
Quando eu assumi pela primeira vez, a gente era uma divisdo do Departamento de
Astronomia do Observatorio Nacional. As obrigagdes mudaram muito pouco, s6 o titulo.
Tanto que o CNPq, quando eu larguei a diretoria, considerou todo esse tempo como diretoria.

Pesquisadora: Mas foi de quando a quando?

Urano: Acho que oitenta e quatro a noventa e quatro. E, porque quando o LNA virou um
instituto, entdo minha primeira preocupacao foi que o LNA... teve todo mundo comemorando
e eu considerava que o LNA acabava, a gente ia receber um atestado de Obito, ai os
consorcios internacionais apareceram, porque se a gente ficasse por conta, como o pessoal
queria, de operar o Pico dos Dias, o Pico dos Dias era um instrumento, que aquela altura,
apesar de estar no auge, ele ja tava em decadéncia. A sociedade astrondémica estava instalando
instrumentos cada vez maiores em toda parte do mundo, e... e eu tive uma preocupacao,
entdo, de tentar mudar isso. E a gente conseguiu passar a histéria de pertencer ao Gemini.
Mas ai tinha uma consequéncia: eu ndo falo inglés, entdo o diretor do LNA tinha que ter
atividades internacionais, antes ndo precisava. Uma coisa que eu nao queria ser era diretor,
tinha todo o pretexto agora, e sai imediatamente, pedi demissao e sabia que nesse momento, a
gente tendo o Gemini, haveria candidatos a diretor, coisa que antes ndo tinha.

Pesquisadora: Entendi. Meu trabalho é sobre divulgacdo cientifica e sobre a importancia da
divulgacdo cientifica pra Instituicdo. VVocé considera importantes as acfes que promovam 0
conhecimento cientifico pro publico leigo e pra midia?

Urano: Bom, eu ndo sei responder a essa pergunta, porque para mim ndo ¢ muito claro que
tenha importancia, a gente nunca deixou de fazer isso e... e varias vezes me envolvi muito
com isso, né? Durante muito tempo, é... eu ia.. eu ia naquelas exposi¢des da... do Ministério,
na SBPC...Participava de... ou... mas eu ndo sei Se isso, €... iSsO €... eu considero apenas uma
devolucdo que a gente da ao publico do que no fundo ta recebendo, né?

Pesquisadora: Entendo.

Urano: Desse jeito tem que prestar algum tipo de conta, porque se depender da minha
pesquisa, ela é absolutamente irrelevante pro povo brasileiro.

Pesquisadora: Vocé acha?

Urano: Acho. A Astronomia, no maximo, o que da pra um povo € status, claro que isso mais
relevante do que marcar um gol na Copa do Mundo, ou seja, ser campedo do mundo também
ndo é nada relevante, ndo é? E pesquisa astrondémica, eu acho que boa parte do pessoal que
fala sobre as vantagens da pesquisa astronémica esta forcando um pouco a barra, né’> Pesquisa
astronémica € indtil, como qualquer atividade cultural pura, é inatil... € indtil... é inatil uma
pinacoteca, € inatil qualquer coisa, € inGtil escrever poesia.. E indtil, ndo é? E |nut|I deixar de
ser orangotango, ndo é? E isso que faz o ser humano, o ser humano tem, por principio, fazer
coisas inuteis, isso se chama cultura. Mas a gente tem que explicar para o pessoal que eles
estdo gastando impostos e que a gente faz coisas interessantes, né? Tentar devolver. Agora,
que isso gere vantagens, por exemplo, pra pesquisa no sentido que vocé descobre vocacOes de
pesquisadores, eu acho isso muito utépico. Eu acho que a pessoa vai querer ser pesquisador
quando chegar a idade devida, por muitas outras razfes e ndo meramente porque Vviu um
programa de divulgacéo.

Pesquisadora: Mas vocé ndo acha nem que a divulgacdo teria um papel de legitimar, de dar
importancia pra existéncia da Instituicdo?
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Urano: Isso que eu respondi, é sO nesse sentido, prestacdo de contas sim. A gente tem a
obrigacdo porque sendo a gente fica num castelo de marfim. E sendo pago pelo povo. Bom, a
gente tem que mostrar para que a gente serve, mesmo que seja para dizer que nao serve para
nada, mas serve para fazer coisas interessantes, para responder perguntas interessantes, que
nunca sdo as perguntas que a gente normalmente pde na divulgacdo. Vocé acha que alguém
estd interessado, por exemplo, nas associa¢fes jovens na vizinhanga solar? Isso responde
alguma inquietacdo humana normal? Entdo a gente vem e fala de outras coisas.

Pesquisadora: Nao necessariamente da pesquisa realizada aqui?

Urano: Nao da pesquisa. Quando a gente fala da pesquisa realizada aqui, a gente seleciona
uma ou outra que tiver impacto, mas impacto € uma coisa relativa porque a maior parte das
pesquisas que se fazem aqui sdo interessantes para pesquisadores.

Pesquisadora: Entdo, isso é uma outra pergunta que eu gostaria de fazer. No meio cientifico,
as acOes de divulgacdo cientifica, elas ttm o mesmo peso, ttm o mesmo valor que a
publicacdo de um artigo cientifico ou da constru¢do de um instrumento astronémico?

Urano: Nao, ndo tém ndo, no meio cientifico ndo tém, ndo. Isso ndo quer dizer que as pessoas
ndo deem importancia, mas a mesma importancia ndo tem ndo. Vamos dizer assim, se
depender de pontos para promogdo, ninguém vai ser promovido facilmente sé porque fez
divulgacdo, se néo tiver produzido. E se ndo tiver feito divulgacdo nenhuma e se tiver
produzido um monte de artigos, ele vai ser promovido.

Pesquisadora: Entendi.

Urano: Ou num concurso publico, mesma coisa, né? Ele vai passar se tiver feito artigos, néo...
“ah, mas eu falei na televisdo, eu falei na radio, ndo sei o que”, ndo adianta nada, “fiz tantas
conferéncias”, nao vai adiantar nada para o concurso publico, entdo ndo... ndo tem nao.

Pesquisadora: VVocé consegue perceber, no meio cientifico, a valoriza¢do da constru¢do do
instrumento astrondmico que antes ndo tinha? Ou vocé acha que continua ndo tendo?

Urano: Qual meio cientifico? Geral?
Pesquisadora: No seu, astrondémico.

Urano: Ah, astrondmico? Ah sim, no LNA a gente sempre fez algum instrumento, o que
mudou muito é a qualidade, a complexidade do instrumento. A gente sempre teve essa
ambicao, até antes de fundar, de construir o Pico, a gente ja tinha projetos de espectrografos,
né? Claro, que era com a tecnologia da época, para os objetivos da época [...]. Se pagou
projetos, mas ndo sairam do papel, isso quer dizer que ja se dava importancia. E sempre foi
considerado que era uma das finalidades do LNA, isso talvez ndo fosse muito claro para o
resto da Astronomia, mas foi se tornando cada vez mais claro. E exatamente, éa outra saida
que eu pensei [...]Jque a gente devia partir para projetos que nem Gemini, que a nossa solucao
estaria em desenvolver o instrumental, isso é valorizado na comunidade astronémica.

Pesquisadora: Em relacdo as acOes de divulgacéo cientifica, entre o passado e o presente, vocé
acha que houve alguma valorizacéo, tanto em quantidade quanto em qualidade?

Urano: Quantidade deve ter aumentado porque tem mais gente, né? Antes tinha muito pouca
gente, entdo, evidentemente estava limitada a possibilidade. Com o Ministério comecou a
aparecer verbas que antes a gente ndo tinha, né? Com o Ministério passou aparecer verbas
para divulgacdo, e isso naturalmente facilita, afinal, por menos que seja, a divulgacdo custa
dinheiro. Por menos que custe, custa algum. E a gente vivia numa situacdo de caréncia muito
grande, entdo tinha dificuldades até pra isso, mas coisas como atender o publico a4 no Pico a
gente sempre fez, ne? Ai alguém que teve a ideia da noite de Portas Abertas, que antes nao
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tinha. Mas [...] dentro da limitacdo possivel sempre houve divulgacdo. O que ocorreu com 0
tempo foi que passou a haver verba pra isso, naturalmente isso aumenta muito as
possibilidades, entdo pode fazer um telescopinho 1 no telhado...

Pesquisadora: VVocé conhece alguma divulgacdo cientifica realizada pelo MCTIC?

Urano: Ah, tem a famosa... que eu participava, até hoje existe, €...a ExpoTec. Essa era muito
divertida, eu gostava muito da ExpoTeC.

Pesquisadora: A divulgacao cientifica ndo consta na missdo do LNA.A missdo do LNA fala
em gerenciar os observatorios e em desenvolver a instrumentagéo astronémica...

Urano: Mas nas metas esta.
Pesquisadora: E esta nos objetivos estratégicos tambem.

Urano: Pois é, ndo esta na missdo, ndo € missao fazer a divulgagdo. 1sso seria missao, por
exemplo, de um planetério, ou para, quem sabe, 0 Mast.

Pesquisadora: Entdo vocé acha que a divulgacdo que a gente faz € um extra?
Urano: E um extra.
Pesquisadora: Fora da nossa...

Urano: Nd&o é fora, é além, ¢é algo a mais da nossa missdo, a gente s6 pode, sO deve fazer
divulgacdo se cumprir a nossa missdo, sendo a gente ndo tem nem sentido de existir.

Pesquisadora: Se a gente tivesse uma politica de divulgagdo cientifica vocé acharia que isso
tem algum valor, teria alguma importancia pra Instituicdo?

Urano: Eu ndo entendo. A gente ndo tem a politica disso?

Pesquisadora: Nao.
Urano: VVocé fala institucionalmente?

Pesquisadora: E.

Urano: Mas [...] tem muita coisa nossa que € que é informal, face a prépria simplicidade do
Nosso organograma?

Pesquisadora: Sim, a nossa Instituicdo carrega a marca da informalidade.

Urano: Eu ndo vejo isso como um defeito. Formalizar as coisas nédo facilita nada, vocé
aumenta em burocracia. Eu ndo vejo grande ganho nisso ndo, mas vai ver que pessoas que
entendem de administragdo melhor do que eu acham diferente, mas eu gosto do jeito que é.

Pesquisadora: A marca da informalidade?
Urano: E.

Pesquisadora: Talvez seja uma faca de dois gumes, talvez a prépria informalidade que
mantenha e segure a simplicidade da estrutura institucional, ou ndo?

-

Urano: A razdo da informalidade foi um pouco histérica, né? E assim que queria a
comunidade quando comecgou 0 LNA e assim que foi gerado, pelo fato que a gente foi feito de
uma maneira por decretos, sem muito se pensar. Por exemplo, no inicio quando noés
comecgamos a tentar ser um instituto separado, n6s ndo tinhamos nem equipe administrativa, a
gente ndo tinha nada, ndo tinha estrutura, tinha um diretor e dois coordenadores, ou 0 que
chamasse na época, era isso. Entdo por razdes que se queria assim, mas também pela forma
que foi gerado, o LNA tem uma burocracia muito simples, eu acho isso um ganho. Outros
institutos que comegaram com muita burocracia tém muita burocracia até hoje, é a inércia do



277

burocratico, sabe? Depende de como comeca, entdo tem chefe de tudo, né?[...] eu ndo acho
que isso seja um ganho. Mas é uma tendéncia brasileira, né? De querer que todo mundo seja
chefe de algum indio, né?

Pesquisadora: E...Voltando para essa questio da politica, ndo seria necessario formalizar
essa...

Urano: Eu acho que ndo.

Pesquisadora: Vocé acha que isso ndo contribuiria nem para dar um pouco mais de
visibilidade pro LNA? Vocé acha que o LNA é conhecido em Itajuba?

Urano: Acho que em Itajubd é conhecido, a gente vé isso pelo impacto que gera o dia de
Portas Abertas.

Pesquisadora: VVocé nédo acha que o LNA é confundido com o OPD?
Urano: E, mas isso também na Sociedade Astrondmica.

Pesquisadora: E?

Urano: E, muita gente ndo consegue distinguir o LNA do OPD n#o. Porque o OPD ¢é a coisa
fisica...Vocé ndo pode pretender que o publico distinga, se 0s proprios astrbnomos ndo
distinguem.

Pesquisadora: Mas 0s astrbnomos ndo moram aqui.
Urano: E, ndo sei se isso ndo piora ou no melhora (risos).

Pesquisadora: (risos).
Urano: Nao estdo vendo la o Pico, né?

Pesquisadora: E. Vocé acha que esses eventos que a gente realiza, o Portas Abertas, que vocé
acabou de falar que é um tremendo sucesso, e que 0s nUmeros mostram que € mesmo, a
Semana Nacional de Ciéncia e Tecnologia, essas coisas que a gente faz aqui no sabado a
noite, os Sabados Crescentes, vocé acha isso importante pra Instituicdo? Ou vocé acha que se
isso deixasse de existir, ndo faria a menor diferenca?

Urano: Ah, agora ndo faria a menor diferenca. Mas é como eu te disse, seria ruim se a gente
ndo mostrar para a populacdo o que a gente esta fazendo com o dinheiro dela, né? Essa é uma
obrigacdo, acho que republicana, da gente, mas a Instituicdo poderia muito bem viver sem
iss0, se nos fossemos o imperial Laboratério Nacional.

Pesquisadora: Entendo.

Urano: A gente estd numa Republica, a gente tem que dar satisfacdo do que ta fazendo. Mas
ndo é essencial pra nossa vida, o essencial na nossa vida é receber verba, né? Agora, a
pergunta fosse assim, “voc€ acha que ndo gera mais verba?”, ai eu nao saberia dizer. Envolve
uma questdo muito mais dificil saber se 0 LNA tem impacto nacional a ponto de 14 em
Brasilia alguém se importar realmente com a gente.

Pesquisadora: VVocé é um homem conectado, vocé tem Facebook, vocé participa ativamente
das redes sociais. Vocé acha importante que a Instituicdo tenha e mantenha um perfil nas
midias sociais, nas redes sociais? E vocé acha importante a gente ter um portal, um website
que nos represente, ou seja, que mostre pra populacdo que a gente ta fazendo?

Urano: Eu acho que ndo tem muito sentido pra mim, de vez em quando eu dou uma olhada,
mas pra mim ndo tem muito sentido, né? Porque fico sabendo da noticia por dentro. N&o sou
eu que devo dizer se esta tendo impacto ou ndo, né? Quem mexe e quem usa, né? E quem
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necessita. Eu vejo as vezes as coisas estranhas, e até protesto. Uma outra vez eu protestei.
Quando as pessoas véo falar dos problemas dos institutos de pesquisa do Brasil, elas ignoram
completamente o LNA, falam do LNLS la em Campinas, inclusive chegam a mencionar que o
LNLS é o primeiro laboratorio nacional. N&o é. O primeiro laboratdrio nacional é o LNA, né?
E entdo, quer dizer que a nossa divulgacdo nao adianta nada, ela ndo ta atingindo sequer as
pessoas que fazem realmente divulgacdo em ciéncia, que sdo jornalistas ou coisa assim. E
sabe por qué? Porque ninguém se importa.

Pesquisadora: Com o qué? Com ciéncia ou com o LNA?

Urano: Com a ciéncia e com o LNA, as duas coisas. Ninguém se importa. Isso abaixa o
impacto da nossa pesquisa, da nossa divulgacdo. VVocé acha que a gente poderia fazer mais e
as pessoas iam saber mais. Nao, as pessoas iam continuar sem muito interesse.

Pesquisadora: Mas vocé acha que é por causa da pesquisa que a gente produz?

Urano: N&o, as pessoas ndo tém interesse por ciéncia no Brasil, ndo sei se em outros lugares
tém mais, mas no Brasil ndo tem muito néo.

Pesquisadora: Um exemplo: quando vai haver um corte na NASA, como ja houve, e a
populagéo reclama, vocé acha que a populacéo reclama...

Urano: Populacdo americana?

Pesquisadora: Populacdo americana reclama por que a NASA é um simbolo nacional ou
reclama porque ela ndo vai produzir ciéncia mais?

Urano: Porque é um simbolo nacional.

Pesquisadora: Vocé acha que a gente ndo conseguiria esse lugar nem mesmo junto aos
institutos que vocé falou que a gente ndo tem? Que a gente néo...

Urano: N&o, ndo € junto dos institutos, € junto as pessoas que vao falar dos institutos, sobre,
ou seja...As pessoas... a informacédo estaria acessivel a esse pessoal, né? Eles sdo jornalistas,
por exemplo, né? E... eles ttm como consultar a informacdo, mas ndo consultam. E a
mediocridade brasileira, é meio chato, mas é.

Pesquisadora: VVocé acha que o fato de a gente estar instalado aqui em Itajuba contribui pra
iss0?

Urano: Contribui, contribui um tanto. Esse € um preco que a gente paga por estar em Itajuba,
e tem lucros por causa disso, né? De ndo viver em um grande centro, mas a gente fica um
pouco escondido. Isso eu acho que é um fato, entdo fora da Comunidade Astrondmica
Brasileira a gente passa a ndo ser conhecido. Nota que a gente é conhecido
internacionalmente. N&o tanto quanto a gente pensa, mas é.

Pesquisadora: Mas vocé acha que a gente é mais conhecido la do que aqui?
Urano: Muito mais.
Pesquisadora: Entdo a gente tem uma reputagdo na Comunidade Cientifica.

Urano: Tem. Internacional inclusive. Todo mundo sabe que existe o Pico dos Dias, quer dizer,
“todo mundo” em tese, né? Que existe o Pico dos Dias, que a gente, é... todo mundo sabe que
0 Brasil, participa do Gemini.

Pesquisadora: A Ultima: tem alguma coisa que vocé quer falar sobre a divulgacéo cientifica e
eu ndo perguntei? Alguma consideracao a fazer? Alguma coisa pra reafirmar?
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Urano: Eu acho que a limitacdo da divulgacdo € menos da gente do que, por mais chato que
pareca, a limitacdo do interesse das pessoas. E muito comum, aqui em Itajubd, as pessoas
quando a gente fala que trabalha no LNA, as pessoas perguntarem, “o que faz 14?7 Coisas do
tipo assim, “por que que vocés nao contam o que que vocés fazem 14?7, vocé diz assim: “vocé
ja foi alguma vez? A gente tem a noite de Portas Abertas, vocé ja se inscreveu alguma vez?”,
“nao”, “entdo assim, como ¢ que a gente pode te dizer o que a gente faz se vocé ndo quer
saber o que a gente faz?” E isso. E muito facil vocé encontrar gente boa, por exemplo, tem o
Salvador Nogueira, que escreve divulgacdo e tudo mais, isso na nossa area, da Astronomia, e

da muita importancia. Vocé 1é os comentarios, € de chorar.
Pesquisadora: Os comentarios das matérias dele?

Urano: Dos leitores. E de chorar, é de chorar. Tem comentario assim “por que que vocés
fazem tanto... tdo gastando tanto dinheiro nisso se tem tanta fome no mundo?” Quando
normalmente a culpa da fome é desse mau eleitor, né? Porque a comida no mundo existe o
suficiente, 0 que ndo existe é politicos adequados pra fazer essa distribuicdo decente de
comida, alids, “por que vocés”, €... também vejo assim, “por que que os cientistas ndo se
preocupam em melhorar a comida?” porque se fizer isso vocé vai dizer que “que horror, estao
nos querendo, ¢ nos dar comida geneticamente modificada”. Ou seja, absolutamente
contraditorio, né?

Pesquisadora: E. Eu entendo o que vocé esta querendo dizer. Entdo vocé acha que no outro
vértice do triangulo falta o interesse do publico?

Urano: E, ndo, existem pessoas interessadas...E note, ndo séo poucas, é que ndo é nem longe,
a maioria. Se a gente pensar na noite de Portas Abertas, nos atingimos um por cento da
populacdo de Itajuba. Quer dizer, tem um por cento que desloca num determinado dia, ele vai
I4 no Pico e tudo mais, quer dizer, supondo que ndo seja sempre 0 Mesmo um por cento, com
certa quantidade de pessoas sdo sempre sdo novas, nos atingimos alguns por cento da
populacdo de Itajubd, que se interessam tanto que vao la no Pico, isso ndo é desprezivel néo.
Agora, se vocé pretender atingir noventa por centro, vocé ta num mundo de ficgdo, ndo vai ser
nunca, infelizmente.

Pesquisadora: E.
Urano: Mas ndo vai ser nunca.

Pesquisadora: Obrigada.

Entrevistado Marte

Nome do entrevistado: ndo divulgado por exigéncia do Comité de Etica da Universidade
Metodista de Sdo Paulo. Identificado como Jupiter
Atuacdo profissional: Gestor da area de pesquisa e pesquisador

Pesquisadora: Vocé considera importantes as agcdes que promovem o conhecimento cientifico
para o publico leigo e para a midia?

Marte: Sim, com certeza. Eu considero porque a gente € [...] um 6rgéo de pesquisa e um 6rgéo
publico, financiado por dinheiro publico. Acho que a pesquisa que a gente faz ou o trabalho
que a gente faz, na grande maioria dos casos, ndo tem um impacto direto nas pessoas. Eu acho
que ninguém esta se importando para o que eu fago ou ndo faco em relagdo a galdxia NGC
1068, ou sobre as galéxias, isso eu sei que ndo tem impacto na vida de ninguém. Mas, acho
gue o unico... um dos retornos que a gente pode dar pra sociedade justamente é esse. Ja que a
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gente domina a pesquisa basica, a gente pode divulga-lo e ensinar as pessoas que nao tém
acesso a toda essa infraestrutura, pelo menos, o que nds fazemos, para que serve e a
necessidade do investimento, que € feito com dinheiro publico. Entdo eu acho que é
fundamental para, digamos assim, ndo para a nossa misséo, mas pra dar uma certa satisfacdo
as pessoas e orienta-las sobre o lugar delas no universo, e também para que serve tudo isso. E
isso acaba incentivando mais pessoas também, talvez as criangas, as pessoas mais jovens, a
seguirem o caminho cientifico, ou uma carreira cientifica, isso estimula.

Pesquisadora: VVocé acha que ao divulgar ciéncia legitima, justifica a existéncia da institui¢éo
que a produz? N&o somente entre 0s pares, mas...ou Vocé acha que essa legitimidade da
instituicdo e dada pelo conhecimento cientifico por si s6? Pelo que é desenvolvido?

Marte: A legitimidade da instituicdo é dada pelo cumprimento da sua misséo, vocé entendeu?
O LNA tem uma missdo clara, e no momento em que essa missao é cumprida, o Instituto fica
legitimado perante o 6rgao superior, que € o Ministério de Ciéncia, Tecnologia, Inovacdes e
Comunicagbes agora, né? Eu acho que em principio a gente ndo precisa do publico, da
divulgacdo para ser legitimado, mas de qualquer forma, em qualquer instituto cientifico vocé
tem a divulgacéo, e ela ndo iria ser inicial, mas € uma parte importante. Entdo, ndo é que a
gente ndo possa fazer o trabalho que a gente faz sem a divulgacéo, que a gente precisa deles
pra se legitimar como Laboratério Nacional, a gente cumpre a nossa funcdo, mas para quem?
Para os astronomos, para a comunidade astrondmica nacional e parte da comunidade
internacional. A gente faz uma avaliacdo de toda melhor forma possivel, e acho que isso que
acaba legitimando o papel do LNA, mas também tem um componente social que € necessario.

Pesquisadora: No meio cientifico, o desenvolvimento de acBes de divulgagdo cientifica tem o
mesmo peso, tem 0 mesmo valor que a publicacdo de um artigo cientifico ou a construcdo de
um equipamento astrondémico, por exemplo? Trocando em miudos: que valor tém, no meio
cientifico, as a¢des de divulgacéo cientifica?

Marte: Essa é uma pergunta que néo € tdo facil de responder. No meio cientifico infelizmente,
na situagdo em que a gente esta atualmente [...] vocé é avaliado pelo nimero, vocé é avaliado
pela sua producdo académica, por quantos papers vocé publica por ano, e sempre a
divulgacdo cientifica é considerada o reflgio de quem ndo conseguiu fazer ciéncia, a pessoa
ndo conseguiu se afirmar como cientista, entdo vai fazer divulgacdo. Entdo é um caminho,
digamos assim, dos perdedores, mas é uma... é obviamente uma visdo errada. Agora, a gente
estd num laborat6rio, num instituto de pesquisa, entdo certamente a producao académica tem
um papel mais importante que a propria divulgacdo, porque sendo isso daqui ndo é um
laboratério de divulgacdo, ndo é o Mast, acho que se aqui fosse o Mast, ninguém poderia
dizer que a pesquisa tem mais valor que a divulgacdo, porque de fato o Mast é para isso, é
para divulgacdo astrondbmica. Entdo, certamente para o Mast a divulgacdo é muito mais
prioritaria que para nds. Eu dou mais valor a produgdo académica, pessoalmente, dou mais
valor a uma producdo académica do que a uma produgdo de divulgacéo, porque também néo é
nosso foco imediato, tudo tem a ver com o foco da Instituicdo. Entdo a gente tem um
departamento de... uma se¢do de divulgacdo, acho importante o que faz, mas néo é o foco de
fato, o foco do LNA, também nem sequer é pesquisa cientifica, o foco do LNA € a construcao
parte de instrumentacdo, é a unidade prestadora de servicos para comunidade. Se aqui
ninguém publicasse estava tudo bem, e se aqui ninguém fizesse divulgacdo também estava
tudo bem, porgue a gente faz o papel principal [que] é dar suporte a comunidade e administrar
0s telescopios, isso é que é feito. Entdo néo teria porqué ser importante, ou digamos assim, ser
mais relevante a divulgacdo que a parte de suporte, ou ainda estar no mesmo patamar.



281

Divulgacdo é necessaria, mas ndo € a nossa missao. Eu sempre vejo de duas formas: uma
questdo ligada a nossa missdo e ja uma questao pessoal, sabe? Eu dou certamente mais valor a
producdo académica. Como pesquisador, como cientista que eu sou, dou mais valor a
producdo académica, mas isso ndo quer dizer que eu desmerecga ou desconsidere a divulgacéo.

Pesquisadora: VVocé conhece alguma acdo nominalmente, que vocé possa citar, alguma acéo
de divulgacéo cientifica, desenvolvida pelo MCTIC?

Marte: Bom, tem aquela Jornada Nacional de... Semana Nacional de Ciéncia e Tecnologia.
Isso é acho que o carro-chefe de divulgacdo do Ministério. E, bom, cada ano, aquela historia
de Ano Internacional da Luz, Ano Internacional de Galileu, Ano Internacional de
Aristoteles...

Pesquisadora: Vocé so esta lembrando dos que te dizem respeito, porque esse ano foi “A
ciéncia alimentando o Brasil”.

Marte: E... De qualquer forma € o carro-chefe, entdo conhego sim.

Pesquisadora: O Plano Diretor do LNA tem trés objetivos estratégicos: o primeiro € o
fortalecimento da atuacdo do LNA como Laboratério Nacional, que € atender oS nossos
usuarios, que é a Comunidade Astronémica Brasileira, que faz uso dos observatdrios que nos
gerenciamos; o0 segundo objetivo é o fortalecimento da capacidade do LNA em pesquisa e
desenvolvimento tecnoldgico, que é o desenvolvimento da instrumentacdo astronémica e o
terceiro é o fortalecimento da area de divulgacdo cientifica, técnico-cientifico-institucional.
Dentre esses trés, qual deles vocé acha o mais importante?

Marte: Bom, de certa forma, os dois primeiros, porque a gente tem publico do MCTIC que ja
faz isso. Entdo ficar colocando, dizemos assim, um eixo estratégico no mesmo nivel do que
existe nos institutos que sdo mais ligados a divulgacédo, acho que ndo vale a pena, € uma perda
de recursos e, além do mais, a gente ndo tem aqui também pessoal qualificado, cem por centro
qualificado pra essa parte de divulgacdo. A divulgacdo que faz aqui, um pesquisador faz e 0s
meninos da divulgacdo, a maior parte sdo estagiarios, ndo tém formacdo de pedagogia, alias
aqui ndo tem ninguém com formacdo pedagdgica, um curso de doutorado na area de
divulgacdo. Entdo o que a gente faz, a gente quer ou ndo faz uma divulgacdo de forma
amadora. Entdo como que vou colocar no mesmo nivel de importancia? Quando é uma coisa
que a gente faz, até gostamos de fazer, mas eu nao sou formado para isso.

Pesquisadora: VVocé acha que a divulgacdo cientifica é colocada nos objetivos estratégicos
movido pelo mesmo sentimento que vocé tem de que a gente precisa dar resposta, como 6rgdo
publico, a sociedade, do investimento que ela faz? Se ndo é missdo do LNA por que fazer?

Marte: Eu acho que vem de uma orientacdo do Ministério. Minha impressdo é que acabou
entrando mais pelo governo do PT, que cuidava disso bastante, que queria [...] que um
instituto de pesquisa desse um retorno a sociedade, entdo ele meio que incentivou que
existisse essa divulgagdo. Se isso mudar ou ndo... Mas, digamos assim, tem um incentivo para
vocé concorrer para financiamento de alguma pesquisa. Hoje avaliam parte da divulgacéo de
guem tem uma bolsa de pesquisa do CNPg. O pesquisador ndo pode se dedicar cem por cento
a pesquisa porque tem tambeém que participar na atividade de divulgacao para o publico em
geral e, se ndo faz isso, corre-se o risco da minha bolsa ndo poder... ndo ser renovada. Quer
dizer, ndo € que faca as coisas por obrigacdo, mas eu acho que isso de certa forma ¢ uma
consciéncia de divulgar o conhecimento que a gente possui para a sociedade em geral. Num
pais em desenvolvimento, vé a Ciéncia e a Tecnologia como eixo de desenvolvimento, acho
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que a divulgacdo é necessaria. Para construir, €...bolsas remanescentes de Tecnologia, sendo
se todo mundo quer ser megaempresario e rico, né? Ninguém vai para a Ciéncia, né?

Pesquisadora: Essa imposicdo que fizeram, condicionando a sua bolsa a essa participacdo na
divulgacdo...

Marte: Assim, ndo é uma... as coisas ndo sdo tdo claras assim. Mas seria bom, “ah, é
indesejavel”, “ah, ndo sei que”, €, assim...Nao ¢é... Ninguém t4 obrigando vocé a fazer aquilo.

Pesquisadora: Talvez vocé ndo se recorde a época, mas vocé sabe que foi, hd& um tempo,
criada uma aba no Curriculo Lattes, para que se fossem colocadas as a¢Ges de divulgacao
cientifica. Entdo eu imagino que tenha havido, em algum momento, a¢Ges concretas para que
fossem valorizadas as acdes de divulgacao cientifica, né? Essa colocacdo da necessidade de
fazer divulgacéo atrelada a bolsa de estudo, & bolsa de pesquisador... E...continuando: qual a
importancia que vocé atribui as ac¢6es de divulgacéo cientifica no cumprimento da missdo do
LNA?

Marte: Bom, tem uma grande importancia porque a gente estd num pais onde a area de
pesquisa ndo € valorizada, e a area de instrumentagdo ainda menos, e essa nossa missao, onde
a gente vai conseguir pessoas dispostas a fazer instrumentacdo astrondmica, se a gente nem
sequer faz divulgacdo? E a essa altura do campeonato, eu recebo continuamente perguntas de
estudantes de engenharia que vém trabalhar aqui, e que vém trabalhar nos laboratérios,
porque acho que chegou para eles a informacdo de que aqui se faz instrumentagéo, e que
engenharia é importante aqui. Entdo se a gente ndo faz uma divulgacdo em grau minimo para
atrair pessoas na area de instrumentacdo, entdo de onde que a gente vai tirar recurso humano?
Isso é supercomplicado. [...] Os astrobnomos geralmente ndo sdo muito dados a parte de
instrumentacéo, que precisa de conhecimento de engenharia forte pra isso. Eu uma vez fiquei
surpreso porque no ESO, la em Munique, na Alemanha, a maior parte dos que trabalham no
ESO sdo engenheiros, ndo sdo astrdnomos, (astrbnomos sdo) pouquissimos, por que? Porque
0 ESO € um laboratério, laboratério de pesquisa, de instrumentacdo, de suporte e
desenvolvimento, e a maior parte das pessoas que fazem isso sdo engenheiros. Entdo no ESO
a divulgacédo é outra coisa, por isso que todo mundo se mata pra trabalhar la. Mas aqui, 0s
bolsistas que a gente tem de desenvolvimento tecnoldgico, é porque a gente tem uma
penetracdo dentro da cidade, se ndo a gente fecha e esquece.

Pesquisadora: A divulgacdo tem uma importancia ainda que indireta no cumprimento da
miss&o.

Marte: No cumprimento, porque a gente tem, é... assim, embora a gente ndo consiga contratar
sempre ou quando a gente quer, quando a gente precisa, a gente pelo menos tem recursos
como bolsas. Aqueles bolsistas de Sistemas de Informacdo, que permite trazer pessoal
técnico, e se vocé, é... retira os bolsistas, a missdo do LNA acaba porque vocé ndo tem
pessoas o suficiente para desenvolver a missao aqui, certo? De certa forma, os bolsistas daqui
também séo sacrificados porque com o dinheiro que ganham, na iniciativa privada vdo ganhar
mais. Entdo o pessoal que faz a parte técnica é porque gosta mesmo, porque esta interessada,
porgue sempre lhe chamou a atencdo, porque... enfim, tem... essas sdo outras questoes.

Pesquisadora: Por falar em outras questdes, vamos mudar um pouco o foco. Na sua opinido,
vocé acha que o publico leigo tem condicdo de compreender as pesquisas que a gente
desenvolve aqui? VVocé acha que da pra gente quando fala em divulgacao cientifica, divulgar
0 que a gente pesquisa?



283

Marte: Sim, mas vocé tem que procurar a linguagem apropriada. Isso é simples, “cu vou falar
para...”, por isso sempre que vou dar uma palestra, a primeira coisa que eu pergunto ¢ “qual ¢
o nivel do publico?”, “E publico leigo? E publico de fora dessas cidades? E publico
universitario? Que formagéo tém?” Para dirigir a palestra & maioria das pessoas que compdem
esse publico. Porque uma coisa é falar para crianca de cinco anos, de sete, para dona de casa,
ou para o publico em geral. Em principio a gente devia ter a capacidade de falar para as
pessoas e que elas compreendam o que a gente faz, e para isso deve sempre encontrar a
linguagem depara transmitir esse conhecimento. Um comentario: qualquer documentario da
NASA esta numa linguagem que, em principio, uma pessoa com o minimo de alfabetizacao
iria entender. VVocé sabe também, quando vocé faz divulgacdo, que nem todo mundo vai
entender, mas pelo menos vai despertar a curiosidade e talvez pesquisar mais, comentar ou
procurar. Entdo ndo se trata de que vocé consiga atingir todo mundo, mas pelo menos
despertar a curiosidade, e para isso o fundamental € conhecer o que vocé vai falar, isso é
fundamental, conhecer. Se vocé conhece o assunto que vocé vai falar, vocé sempre encontra
as palavras certas. E tem uma empatia com o publico, de imaginar por que eles vém pra ca? O
que eles querem aprender? Se eu vou dar uma palestra para estudantes de segundo grau, para
gue escrever uma equacdo num quadro? N&o tem porqué. Tudo vai depender da linguagem
que vocé usa para transmitir conhecimento. E tudo é possivel, vocé pode falar sobre qualquer
coisa que vocé esta fazendo se escolhe a linguagem certa.

Pesquisadora: Vocé acha importante a construcdo de uma politica de divulgacdo cientifica
para o LNA?

Marte: Sim, quer dizer, eu considero que sim, é importante porque nunca existiu. Assim como
a gente tem um plano estratégico para a parte de instrumentacdo, que é um labor inerente
nosso, a gente quer fazer divulgacdo tem que ter um plano de divulgacéo, porque se a gente
vai sair, organizando s palestras e tal, sem um eixo central, s6 vai conseguir parcialmente seu
objetivo. Se vocé ndo tem um plano, vocé ndo sabe onde vocé vai chegar. Entdo eu acho que a
necessidade de ter um plano de divulgacdo é essa, para poder definir o que vocé quer, que
publico vocé quer atingir, € como que voceé vai fazer se vocé ndao tem um plano? Como nunca
teve, né? Entdo, de fato acho que nunca teve, entdo a coisa é feita pela metade.

Pesquisadora: Em relacdo as atividades que o LNA desenvolve, como vocé avalia o resultado
dessas acdes?

Marte: Bom, acho que positivo porque € s6 se dar conta de que poucos minutos depois que a
gente abre a inscri¢do para o Portas Abertas os convites esgotam. Entdo, isso € uma medida
de certa forma, da curiosidade que as pessoas tém em nos visitar e conhecer sobre a gente. E
qualquer evento que a gente organiza para o publico, aberto ao publico, sempre tem
participante. Vocé vé um sabado aqui, esses Sdbados Crescentes, e para uma cidade do
tamanho de Itajuba que ndo tem uma cultura forte, assim, o nivel cultural das pessoas néo
galto, em média. Ter pessoas aqui aos sdbados, publico leigo, inclusive criangas, e
interessadas. Qualquer evento que a gente organiza tem sempre um publico, numa cidade que
tem cem mil habitantes. Eu acho que se a gente ndo imprimisse convites para o Portas Abertas
e divulgasse, a gente teria problemas serios porque a gente ia acabar com cinco mil pessoas la
em cima, ou quatro mil, sei Ia. Acho que as a¢Bes que a gente faz sdo bem sucedidas.

Pesquisadora: E, com essa resposta positiva do publico, vocé acha que caberiam outras agdes?
Se a gente tivesse outras iniciativas, vocé acha que a resposta seria positiva?

Marte: N4o, seria positiva. A questio nem é essa. E que a gente nio tem pessoas o suficiente
para fazer mais, e também ndo sei se temos motivo, motivacao para fazer mais. Acho que a
gente tem que fazer melhor, ndo fazer mais, talvez fazer o que ja faz, mas fazer melhor.
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Pesquisadora: Vocé tem sugestdo para incrementar a divulgacdo cientifica realizada aqui?
Porque vocé acabou de falar “ndo fazer mais, precisa fazer melhor”, ndo ¢é? Assim, nao
necessariamente mostrar como fazer melhor, mas alguma sugestdo para incrementar a politica
daqui.

Marte: Equipamento didatico, ou seja, uma questdo que as vezes me incomoda e que eu Vi na
Semana Nacional de Ciéncia e Tecnologia, até acabei me sentindo um pouco mal, mas ndo
tinha condicdo de participar, € que a chamada para a Semana de Ciéncia e Tecnologia nédo
pode ser aberta a todo mundo. Acho que tem que ser aberta a pessoas que terdo conhecimento
especifico para transmitir o conhecimento que...

Pesquisadora: VVocé estd falando dos voluntarios para trabalhar com o publico no decorrer
dessa Semana?

Marte: Sim, com o publico, porque se é voluntario para organizar uma fila, para colocar
ordem numa fila, até ai tudo bem, mas para explicar a fisica que estd atras de cada
experimento que se mostra tem que ter um conhecimento prévio, tem que ser uma pessoa
formada, porque vocé vai transmitir esse conhecimento para criancas, para publico de todas as
idades. Se vocé ndo entende 0 que voce... se vocé esta parado na frente de um experimento e
ndo estd habilitado para responder perguntas, que sempre vao ter, entdo acho que a gente
cumpre o papel de estar, de participar da Semana, mas a parte de divulgacéo, ndo sei se isto é
completamente realizado. Entdo eu acho que as vezes isso se desvirtuou um pouco. Pode ser
por falta também de pessoas, de um nimero minimo de pessoas para fazer a tarefa. Mas eu
acho que Semana, que evento de divulgacdo tem que ser conduzidos principalmente por
pessoas que tém o conhecimento para conduzi-los, justamente para poder passar e para poder
dizer “ah, a crianga saiu com uma informacao nova”. Fora isso € s6 participar. E se vocé
pergunta para metade das pessoas que estdo na frente do experimento “qual € a fisica que esta
por trds?”, “para que que serve isso?”, e “que € esse fendmeno, esse experimento deu lugar a
qué?”, “para que utiliza-1o?”, ndo sabem responder. E ai vocé estd fazendo o trabalho de
divulgacdo pela metade. Acho que a gente tenta fazer do jeito que tem, mas as vezes nao sei
se funciona. Acho que divulgacdo em ciéncia tem que ser feita por alguém formado em
ciéncia, ou que tenha uma formacdo minima para fazer isso.

Pesquisadora: Entendi. Vocé é chamado ou consultado para conceder entrevistas, seja por
radio, jornal, ou pela internet, para respostas para revistas e outros meios de comunicacgao?

Marte: Vocé responde isso melhor que eu, porque na verdade a maior parte das pessoas
contata vocé primeiro e depois sdo encaminhadas para mim, entao...

Pesquisadora: E ndo é muito, né?

Marte: N&o é... ndo é muito porque primeiro localmente a gente ndo tem uma imprensa forte,
ndo tem um canal na televisdo, apesar de ter alguns programas e tal, mas ndo ha uma linha de
acesso rapido para o LNA.E a nivel departamental sempre as pessoas procuram a Capital, a
UFMG, quando vai para Universidade. Em nivel nacional, vamos falar com a santa USP, ¢ a
USP que ilumina, quer dizer que os professores que sao os que dao a Gltima palavra em tudo e
assim vai. Ent&o assim, ndo acho estranho que a gente seja procurado.

Pesquisadora: E por falar nessa coisa de visibilidade, vocé acha que o LNA tem uma presenca
forte em Itajuba?

Marte: Acho que agora tem, né? Depois j& de dez edi¢Oes de Portas Abertas, acho que a gente
conhece melhor,



285

Pesquisadora: VVocé acha que a grande promocéo do LNA é feita pelo Portas Abertas?

Marte: Sim, porque é o evento que atinge o maior nimero de pessoas. Pelo menos de uma vez
SO, e a ponto que as pessoas gque eu ndo conheco, quando sabem que eu sou do Observatorio,
imediatamente me perguntam “ah, quando que vocés abrem para o publico?” “Ah, quando
que eu posso subir?”, “ah, ndo sei o qué”, “ah, mas vocés so estao abrindo uma vez por ano”,
“ah, porque eu queria, porque nao sei o qué”...

Pesquisadora: VVocé acha que as pessoas confundem o LNA com o OPD?

Marte: Ah, mas isso, € com certeza. As pessoas confundem sim, confundem direto, ao ponto
que, quando me perguntam ‘“ah, vocé trabalha no qué?”, “ah, no Laboratério Nacional de

2 ¢ b 1Y

Astrofisica”, “o qué?!”*“ah, no Observatorio”, “ah, no Observatorio!”.
Pesquisadora: E, é assim mesmo.

Marte: Né? Quando vocé diz que trabalha no Laboratério Nacional de Astrofisica ninguém
associa ao laboratdério que fica aqui em Itajuba, todo mundo vai entdo “o que? Onde fica
1ss0?”, “ah ndo, é no Observatorio”, “Ah!”.

Pesquisadora: E, é assim mesmo.
Marte: Exatamente, entdo...

Pesquisadora: VVocé conhece o portal, o website, a pagina da internet de divulgacéo cientifica
do LNA?

Marte: Conheco.
Pesquisadora: O que vocé acha dela?

Marte: Agora melhorou um pouco. Nos Gltimos tempos melhorou, mas ainda é um pouco
confuso, e sdo muitos cliques para vocé chegar onde vocé quer. Por que? De novo, porque é
feito na base da boa vontade. N&o ¢ feito na base do profissionalismo, nunca foi desenvolvido,
com alguma pessoa com uma formacdo na area de divulgacdo. Eu reconheco que esta melhor,
mas ainda tem um caminho para percorrer, para que se consiga fazer o trabalho que a gente
quer.

Pesquisadora: Vocé acha que a gente teria demanda para colocar nessa pagina de divulgacdo
cientifica ndo somente as ac¢6es de divulgacdo, mas vocé acha que a gente teria demanda para
colocar as pesquisas que 0S nossos usuarios e que nds da casa, Vocé e os pesquisadores da
casa, desenvolvem? Os resultados dessa pesquisa? Ou vocé acha que isso ndo faz diferenca?
E mais importante colocar as agdes de divulgagao cientifica do que o resultado das pesquisas?

Marte: N&o, eu acho que deveria ser colocado também. Acho que, digamos assim, se
houvesse um plano de divulgacdo bem montado, é... eu acho que seria factivel, mas como esta
agora seria assim algo isolado, como algo que nasceu de repente e vai morrer de repente. 1sso
tem que ser bem planejado. Que uma coisa é o planejamento para ver se tem demanda ou no,
tem demanda sim, porque é um site internacional, ndo vamos ficar aqui s6 num pais, as
pessoas que podem eventualmente ficar sabendo que existe 0 LNA e blablabla entram na
pagina, vao pelo portal de divulgacdo, entendeu? E quando a gente coloca alguma coisa na
internet, obviamente assim, Itajuba ja era, sabe? N&o é Itajuba, € o mundo todo, qualquer
pessoa em qualquer outro canto do planeta pode nos acessar, entdo tem uma visibilidade
mundial. Claro, é um site em portugués, entdo tem uma limitacdo de idioma e tal, mas as
pessoas, pelo menos as de fala portuguesa, tém a possibilidade. E isso sdo, sei 14, trezentos
milhGes de pessoas no mundo.

-

Pesquisadora: E.
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Marte: Entéo, é... o publico potencial é esse: pessoas de fala portuguesa. Mas obviamente tem
que ser uma coisa muito bem feita para chamar a atencéo, e isso obriga a ter um plano, que a
gente vai colocar que vai ser feito por alguém que saiba como chegar as pessoas, né?

Pesquisadora. E... Nesse mundo, falando ainda da questdo da internet, a gente falou do portal,
vamos falar das midias sociais. Vocé acha importante a presenca do LNA no mundo virtual?
E é importante a divulgacdo cientifica estar presente nas midias sociais? No Facebook, no
Twitter, noYou Tube?

Marte: Essa resposta tem multiplas perguntas. E justamente isso esta ligado a nossa real
missao. Nossa real missdo é a divulgacdo? Claro, hoje em dia todo mundo corre ou para a
pagina, ou para o Facebook, ou para o Twitter, e por vai, essa é a forma de comunicagéo hoje.
Ai eu respondo com outra pergunta: a gente tem estrutura para isso?

Pesquisadora: N&o sei.

Marte: A gente tem estrutura para ficar administrando uma pégina aqui, outra pagina Ia,
colocando informagdes, noticias e blablabla, € isso que a gente quer? Acho que ndo, ndo é o
papel. O papel principal, acho que as pessoas tém que lembrar, a gente tem uma pagina no
Facebook com, ndo sei, vocé sabe melhor que eu, quantas pessoas...?

Pesquisadora: Mais de mil.

Marte: Mais de mil, quer dizer, tem um puablico que ja é um publico assinante. Entdo se a
gente precisa passar uma informacédo, esta ai o canal de comunicacdo, mas agora ficar numa
atividade permanente na pagina do Facebook. Acredito que ndo é a forma, a menos que a
gente tenha um departamento de divulgacdo com quatro, cinco pessoas bem formadas, mas eu
acho que também a gente ndo desenvolve tantos fatos que justifiguem isso. Acho que vocé
tem que ver que a gente tem uma producdo de noticias ou de atividades que justifiguem a
presenca de todas essas midias. Acho que ndo, acho que o trabalho que a gente faz € muito
mais lento, a construcdo de um instrumento leva anos. Certas atividades de divulgacédo
pontuais, que acontecem a cada ano, que acontecem aqui, as pessoas que fazem ciéncia, séo
quatro, cinco pessoas, no maximo, que ainda dividem esse tempo de pesquisa e outras
cinguenta mil atividades. Entdo acho que a gente ndo tem uma producdo nem de divulgacéo,
nem académica, nem tecnoldgica que justifigue uma presenca macica nas midias. A nossa
producdo é um instrumento a cada trés anos, € um paper por pesquisador a cada ano, e assim
vai. Entdo ndo hé necessidade de “ah, isso aqui, estou esperando ansiosamente a atualizagao
da pagina do Facebook”. Ndo ha um ritmo de producdo de noticias que comporta uma
presenca maior.

Pesquisadora: Entendo. Por Gltimo, ndo menos importante, se tiver alguma consideracdo que
queira fazer sobre divulgacéo cientifica, alguma coisa que vocé sempre teve vontade de falar e
ndo teve porqué e nenhuma razao.

Marte: Eu acho que tem que ter um plano, acho que como existe um plano para as demais
areas do LNA, tem que ter um plano de divulgacéo, justamente para que a gente possa fazer,
eu nao diria “mais”, porque acho que a gente ja faz o suficiente com os recursos que a gente
tem, mas acho que tem que ter um plano pra gente fazer melhor. Me incomoda um pouco ver
que a nossa divulgacéo é feita muito artesanalmente, que num mundo de tecnologia, onde as
pessoas querem interagir, acho que tem pouca interacdo. Acho que as atividades de
divulgacdo tém que estar mais bem planejadas, com mais recursos técnicos, com recursos
tecnoldgicos. A gente obviamente tem que ter dinheiro, tem limitacdo de pessoas, mas as
vezes 0s materiais com os quais é feita a divulgagdo, as vezes acho que deixam a desejar. E
muito artesanal, se vocé compara com experiéncias simples, mas como que ndo evoluindo
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com o tempo. As coisas tém que evoluir junto com o tempo para que possamos atingir mais
pessoas...

Pesquisadora: Ainda mais num instituto de tecnologia...

Marte: Sim, tem que trabalhar com tecnologia, né? Eu acho que brincar mais com
instrumentacao mais profissional como a parte de fibra Otica, que é uma das coisas que se faz
aqui, de forma didatica. Ndo € uma critica de que se faz mal, mas acho que justamente por
isso, pelo fato de que ndo tem um plano, ndo tem uma coisa mais profissional, a gente acaba
meio que fazendo muito, mas no final, é... ndo sei se a gente consegue atingir os objetivos.

Pesquisadora: Obrigada.

Questionério para entrevistas com os jornalistas

Sobre a importancia da Ciéncia e Tecnologia na midia
1 — Na sua opinido, o publico se interessa em noticias relacionadas a Ciéncia e Tecnologia?
2 — Qual a prioridade da Ciéncia e Tecnologia para os veiculos de comunicagao?

3 — Quais os desafios encontrados para divulgar acdes que envolvem Ciéncia e Tecnologia?

Sobre a experiéncia de relacionamento com o Laboratério Nacional de Astrofisica
(LNA)

1 — Como conheceu 0 LNA? E o Observatorio do Pico dos Dias (OPD)?

2 — Quando conheceu o LNA, sabia que o LNA era responsavel por gerenciar o OPD ou
achava que OPD e LNA eram uma Unica institui¢ao?

3 — Na sua opinido, o publico conhece o LNA?

4 — O que esperar do LNA como fonte para o relacionamento instituicdo e midia?

Sobre o portal do LNA na internet

1 — Ao pesquisar informagdes para noticias, tem por habito acessar portais na internet?

2 —Ja acessou o portal do LNA na internet? Se sim, o que acha do portal?

3 — Como procede para suprir a eventual auséncia de informacao sobre a noticia desejada?

4 — Considera importante o portal conter informagdes completas e atualizadas sobre noticias?

Sobre agdes que podem ser implementadas pelo LNA
1 — Quais ag¢des podem ser realizadas para aumentar a visibilidade institucional?
2 — Pode indicar algum instituto ou organizacdo que pode servir de modelo para a boa prética

de divulgacéo cientifica e institucional?
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Consideracdes que julga dignas de nota e que ndo foram perguntadas

Respostas das entrevistas com os jornalistas

Entrevistado Local

Sobre a importancia da Ciéncia e Tecnologia na midia

1 — Na sua opinido, o publico se interessa em noticias relacionadas a Ciéncia e
Tecnologia?

N&o.

2 — Qual a prioridade da Ciéncia e Tecnologia para os veiculos de comunicacao?
Nenhuma ou quase nada. A ndo ser quando se trata de material pago, como, por exemplo,
informe publicitario ou propaganda.

3 — Quais os desafios encontrados para divulgar acGes que envolvem Ciéncia e
Tecnologia?

Sdo varios os desafios para divulgar acdes que envolvam Ciéncia e Tecnologia, tanto em
relacdo a midia quanto em relacdo a prépria entidade que desenvolve Ciéncia e Tecnologia
em apresentar em linguagem acessivel suas informacoes.

Em relacdo a midia, em geral, a pratica dos meios de comunicacdo no Brasil esta ligada ao
sensacionalismo, ao escandalo, ao cotidiano delinquente, imediatista e banal. A comunicacao
social no Brasil tem o principio da informacao vendavel e capaz de aumentar o “Ibope” ou as
edicdes. A busca pela informacédo é em cima do que vem do pior, do aumento dos juros, da
cassacdo, dos escandalos e da manipulacdo midiatica pelos grandes grupos controladores.
Basta perguntar: quem escolhe as informagcGes e com base em quais aspectos sociais e
interesses? Quando encontra respaldo na midia, o material sobre Ciéncia e Tecnologia
normalmente é pago ou traz, realmente, uma grande novidade, é de grande interesse. Mesmo
assim, sdo dados curtos, com titulos ou chamadas resumidas e instigantes, mas, o contetudo da
matéria € pobre, com pouca ou quase nenhuma informacdo interessante, que € veiculado mais
a titulo de curiosidade do que por ser um feito realmente cientifico ou tecnolégico. E o que eu
chamaria apenas de “constar na pauta”, para nao ficar sem dar “uma notinha” sobre o assunto.
Por outro lado, a instituicdo de Ciéncia e Tecnologia ndo investe o suficiente em profissionais
da comunicacdo e em veiculos que possam transformar sua linguagem e suas mensagens em
algo atrativo e interessante para o publico em geral. No maximo, seleciona uma pessoa
técnica, do proprio 6rgdo, para ser uma espécie de contato com o mundo exterior, um tipo de
relacdes publicas ou assessor de imprensa, ou apenas o ‘contato’ entre a instituicdo e os meios
de comunicacdo. Ela ndo mantém um canal constante e aberto com a midia, e s6 faz contato
com os veiculos quando tem algo inusitado a noticiar. Um dos grandes desafios é ter pessoas
(profissionais) capazes de comunicar de varias formas as suas noticias e para publicos
diferentes.

Sobre a experiéncia de relacionamento com o Laboratorio Nacional de Astrofisica
(LNA)

1 — Como conheceu o0 LNA? E o Observatério do Pico dos Dias (OPD)?

A primeira vez foi quando alguém me convidou para um evento do proprio LNA. A segunda
foi por causa de um evento do LNA, quando também fui convidado para conhecer suas
instalagcBes. No meu caso, foi atraves de boca a boca, um convite através de alguem.
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2 — Quando conheceu 0 LNA, vocé sabia que a entidade era responsavel por gerenciar o
OPD ou achava que OPD e LNA eram uma Unica instituicao?

Na minha cabeca, 0 LNA ¢é responsavel pelo OPD, mas nao creio que o publico em geral faca
essa relagéo entre as duas entidades.

3 — Na sua opinido, o publico conhece 0 LNA?
N&o.

4 — O que esperar do LNA como fonte para o relacionamento instituicao e midia?

Ja citei alguns pontos no primeiro item “Sobre a importancia da Ciéncia e Tecnologia na
midia”. Vou citar alguns pontos, alguns dos quais, talvez, ja estejam sendo utilizados, e que
julgo interessantes:

a) Investimento na comunicacao

a. Profissionais da &rea (Assessoria de Comunicacdo: Assessoria de Imprensa + Publicidade
+ RelagGes Publicas);

b. Equipamentos na &rea de comunicacdo: aparelhos, materiais, ferramentas e aplicativos;

c. Criar uma rede de midia digital,

d. Linguagem diferenciada: para publicos diferentes, linguagens adaptaveis.

b) Trabalho assiduo e maci¢o na midia em geral.

a. Contatos — relacionamentos;

b. Press-releases;

c. Colunas em revistas, jornais e demais veiculos, locais e/ou abrangentes.

c) Interacdo e integracdo com a comunidade e entorno.

a. Contatos e convivéncia, cursos com as escolas publicas e privadas;

b. Bolsas e facilidades para alunos terem acesso ao LNA e ao OPD;

c. Apoio com material e iniciativas para maior conhecimento nas escolas — cursos técnicos,
por exemplo, parceria com escolas técnicas;

d. Apoiar instituicdes e atividades da comunidade local relacionadas ou ndo com astrofisica
(iniciativas ligadas a cultura, esporte, turismo e literatura, como concursos, feiras e agoes
sociais, entre outros);

e. Abrir espaco para visitas e atividades de turismo no LNA e ou OPD.

Sobre o portal do LNA na internet
1 — Ao pesquisar informacdes para noticias, tem por habito acessar portais na internet?
Sim.

2 — Jé acessou o0 portal do LNA na internet? Se sim, o que acha do portal?
N&o.

3 — Como procede para suprir a eventual auséncia de informacdo sobre a noticia
desejada?
Busco no Google.

4 — Considera importante o portal conter informacgdes completas e atualizadas sobre
noticias?
Sim, claro.

Sobre agdes que podem ser implementadas pelo LNA



290

1 — Quais acdes podem ser realizadas para aumentar a visibilidade institucional?
Ja citadas no item “Sobre a experiéncia de relacionamento com o Laboratério Nacional de
Astrofisica (LNA)”, na resposta a questao 4.

2 — Pode indicar algum instituto ou organizacdo que pode servir de modelo para a boa
pratica de divulgacao cientifica e institucional?

Universidade de Sdo Paulo (USP), Universidade Estadual de Campinas (Unicamp),
Universidade Federal de Lavras (Ufla), Universidade Federal de Vigosa (UFV).

Consideraces que julga dignas de nota e que ndo foram perguntadas:

- Além de priorizar profissionais de fato da area da comunicacdo (jornalistas, publicitarios,
relacBes publicas, radialistas) em seus quadros, é imprescindivel que as instituicdes que
produzem Ciéncia e Tecnologia submetam os materiais produzidos a revisores de textos
(jornalistas e profissionais de Letras), antes de sua divulgacdo para a midia, caso a revisao nao
seja area de dominio dos primeiros profissionais citados. Isso pode indicar uma maior
preocupacdo com a qualidade dos textos produzidos e ndo somente com a quantidade.

- Além de as entidades investirem na capacitacdo técnica de seus profissionais de
comunicacdo, deveriam proporcionar que estes crescessem também num conhecimento mais
especializado sobre Ciéncia e Tecnologia, principalmente nas areas de conhecimento em que
elas atuam.

Entrevistado Regional

Sobre a importancia da Ciéncia e Tecnologia na midia

1 — Na sua opinido, o publico se interessa em noticias relacionadas a Ciéncia e
Tecnologia?

De uma maneira geral, ndo acredito que o grande publico realmente se interesse por noticias
relacionadas a Ciéncia e Tecnologia. Estudos mostram que as noticias que mais vendem estdo
relacionadas a amenidades e ao noticiario policial.

2 — Qual a prioridade da Ciéncia e Tecnologia para os veiculos de comunicacao?
Depende da linha editorial do veiculo. Emissoras que prezam por programas policialescos,
por exemplo, ndo cobrem essa area. No caso da EPTV, por exemplo, as noticias de Ciéncia e
Tecnologia sdo muito bem vistas, dado as trés universidades federais que existem na regido —
UNIFEI, UFLA E UNIFAL — além do LNA e a Helibras, por exemplo. Entretanto, a menos
que seja algo factual — o langamento de um projeto ou assinatura de grande parceria, ndo é
prioritario.

3 — Quais os desafios encontrados para divulgar acdes que envolvem Ciéncia e
Tecnologia?

O entendimento do grande publico. Jornalismo precisa falar com as pessoas e geralmente a
editoria de Ciéncia e Tecnologia costuma ser “dificil” de traduzir. Acho vélido lembrar que
em uma entrevista, William Bonner, editor-chefe do Jornal Nacional, disse que o0s
telespectadores sdo Homers Simpsons. Guardadas as devidas propor¢des, acredito que ele
quis dizer que quando o grande publico chega em casa, quer consumir coisas que nao 0s
facam “pensar” muito sobre a coisa.

Sobre a experiéncia de relacionamento com o Laboratorio Nacional de Astrofisica
(LNA)
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1 — Como conheceu o0 LNA? E o Observatdrio do Pico dos Dias (OPD)?
Conbheci através do dia a dia no trabalho. E é um conhecimento “virtual”, nunca visitei.

2 — Quando conheceu 0 LNA, sabia que o LNA era responsavel por gerenciar o OPD ou
achava que OPD e LNA eram uma Unica instituicao?

Eu sabia que eram coisas distintas, mas tinha pouco conhecimento sobre. Alids, a maioria das
nossas matérias sdo sobre o0 OPD, sei bem pouco do trabalho desenvolvido pelo LNA que ndo
seja sobre o Observatdrio.

3 — Na sua opinido, o publico conhece o LNA?
Acho que ndo. Com a excecdo das pessoas da microrregiao e daqueles ligados ao Laboratorio,
ndo acredito que o pablico tenha conhecimento do Laboratodrio.

4 — O que esperar do LNA como fonte para o relacionamento instituicao e midia?

O LNA ¢ muito rico de matérias. E, geralmente, tudo o que fazemos no LNA é rede, ou seja,
extrapola os limites regionais e ganha os noticiarios nacionais. Mas o principal entrave é a
distancia. Sempre que visitamos o LNA, geramos horas extras. Acredito que muito ainda pode
ser feito, principalmente explorando os trabalhos académicos desenvolvidos pelos
pesquisadores do Laboratorio. Certamente, renderiam boas pautas.

Sobre o portal do LNA na internet
1 — Ao pesquisar informagcdes para noticias, tem por habito acessar portais na internet?
Sim, basicamente a forma de pesquisa é mais eficiente na internet e acessamos o0 tempo todo.

2 — Ja acessou o portal do LNA na internet? Se sim, o que acha do portal?

Acesso basicamente para buscar telefones e emails de contato. Geralmente, as sugestdes
chegam através de releases e emails enviados diretamente para nossa redacdo. N&o tenho
muito conhecimento para falar sobre o site, acesso e conheco bem pouco.

3 — Como procede para suprir a eventual auséncia de informacdo sobre a noticia
desejada?

Busco outras fontes, como matérias ja publicadas e os préprios pesquisadores do LNA,
através da assessoria de imprensa. Nada como a boa e velha checagem com os atores da
materia.

4 — Considera importante o portal conter informacgdes completas e atualizadas sobre
noticias?

Acredito que sim. Quanto mais informacgdes, mais detalhado e mais simples e facil de
compreender, mais o trabalho do jornalista € bem feito. De uma maneira geral, 0s portais da
internet sdo os primeiros contatos que o publico tem com a coisa em si.

Sobre acbes que podem ser implementadas pelo LNA

1 — Quais a¢des podem ser realizadas para aumentar a visibilidade institucional?

Essa pergunta ¢ bastante dificil. Acredito que videos leves que possam ser postados no site ou
na pagina do Facebook do Laboratério, mostrando um pouco do dia a dia do Laboratério ou
algum projeto especifico possa contribuir nesse sentido. Alidas, uma pagina no
Facebook/Instagram seria bastante eficiente em explorar bastante o0 LNA. Uma unanimidade
em relacdo ao OPD, por exemplo, € a beleza do lugar. Penso que € uma boa forma de atrair
mais visibilidade.
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2 — Pode indicar algum instituto ou organizacdo que pode servir de modelo para a boa
pratica de divulgacao cientifica e institucional?

Gosto muito do trabalho desenvolvido pela assessoria da UFLA. O pessoal consegue explorar
bem as frentes que aparecem. Os sites e paginas da ASCOM trazem muitas matérias e
novidades, rendem muitas pautas e trabalham muito bem.

Considerac6es que julga dignas de nota e que ndo foram perguntadas:

A editoria de Ciéncia e Tecnologia costuma ser bastante especializada, mas mesmo assim,
vendem bem. Um exemplo que podemos citar € o TelescOpio em parceria com a Russia. As
matérias renderam programas de rede nacional. Quero dizer que, mesmo que ao longo do ano,
facamos poucas coisas em parceria com o LNA, fazemos matérias que sempre rendem
excelente frutos para a emissora, matérias muito comentadas e de destaque nacional.

Entrevistado Nacional

Sobre a importancia da Ciéncia e Tecnologia na midia

1 — Na sua opinido, o publico se interessa em noticias relacionadas a Ciéncia e
Tecnologia?

Sim, bastante. Trabalho num veiculo que sempre foi conhecido por sua cobertura de ciéncia e
tecnologia. De uns tempos para ca, contudo, o escopo de pautas foi ampliado para abordar
também temas de cunho mais social e politico. E, nas redes sociais, a cobranca por parte dos
leitores por contelldo de C&T é constante. O interesse do publico é visivel, basta levar em
conta a imensa popularidade de divulgadores cientificos da atualidade como Neil deGrasse
Tyson e Bill Nye. No Brasil, infelizmente, ndo ha ninguém que supra estes papéis. Por isso
ainda existe muito espaco para atuar na area.

2 — Qual a prioridade da Ciéncia e Tecnologia para os veiculos de comunicacao?

Com as dificuldades financeiras que a grande midia vem enfrentando, a editoria de C&T
perdeu muito espaco, visibilidade e relevancia, mas ndo foi a Unica. Até esportes vem
sofrendo cortes. De qualquer maneira, no geral, hoje a cobertura de C&T se tornou mais
escassas restrita ao factual, salvo raras exce¢des. O publico interessado passou a recorrer a
canais de nicho no YouTube e a portais especializados para se manter informado.

3 — Quais os desafios encontrados para divulgar acdes que envolvem Ciéncia e
Tecnologia?

O maior desafio é identificar a melhor maneira de transmitir essas a¢cdes ao publico leigo de
um jeito que seja instigante e estimulante. Essas caracteristicas de C&T sdo explicitas para
guem ja tem familiaridade com o meio, mas em muitos ainda persiste uma visdo estereotipada
de que a ciéncia é algo técnico e magante. Na minha opinido, atingir essas pessoas deve ser o
foco do divulgador, e portanto ele deve pensar constantemente em estratégias que o permitam
obter mais sucesso nessa missdo. Aqui no Brasil também h& um despreparo por parte da
comunidade cientifica para lidar com a imprensa, 0 que as vezes compromete nosso trabalho.
Sem contar a falta de recursos e de pessoal especializado em divulgacdo trabalhando nas
proprias instituicdes de pesquisa, fazendo a ponte entre cientistas e jornalistas.

Sobre a experiéncia de relacionamento com o Laboratorio Nacional de Astrofisica
(LNA)

1 — Como conheceu 0 LNA? E o Observatério do Pico dos Dias (OPD)?

Pela internet, por referéncias a qualidade e credibilidade de muitos anos dessas instituicdes na
comunidade astrondmica brasileira.
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2 — Quando conheceu 0 LNA, sabia que o LNA era responsavel por gerenciar o OPD ou
achava que OPD e LNA eram uma Unica instituicao?

Essa vinculacéo realmente ndo é muito clara. Talvez por se localizarem fora do eixo Rio-Séo
Paulo, numa regido afastada de grandes centros urbanos, fique ainda mais dificil para o
publico entender como funciona a relagdo entre os dois 6rgdos. Falta um conhecimento mais
disseminado sobre as atividades realizadas no LNA e no OPD para assimilar melhor os efeitos
praticos dessa integracao.

3 — Na sua opinido, o publico conhece 0 LNA?

Nao conhece. E o “isolamento” do laboratorio, conforme mencionado acima, agrava ainda
mais sua visibilidade perante a populagéo. E preciso implementar com certa urgéncia medidas
para contornar essa questdo, se o objetivo for ganhar maior reconhecimento e relevancia em
meio ao publico leigo.

4 — O que esperar do LNA como fonte para o relacionamento institui¢ao e midia?

Né&o tenho davidas de que o LNA disponha de uma fartura de especialistas qualificados para
dar entrevistas e de que atividades interessantes nas mais diversas areas sejam realizadas
rotineiramente. E certo que jornalistas do pais inteiro se interessariam em desenvolver pautas
relacionadas, de alguma forma, com o laboratério. Mas falta um trabalho mais &rduo de
divulgacdo para a imprensa, com disparos mais frequentes de release e contatos diretos com
reporteres ou editores para oferecer pautas relevantes e exclusivas. Resumindo: é preciso
maior proatividade por parte da assessoria do LNA. A midia deve conhecer o pessoal que
trabalha la ndo s6 para armar pautas diretamente relacionadas a instituicdo, mas também para
qgue saiba com quem pode contar em suas demandas didrias para cobrir o noticiario
astrondmico, por exemplo. Oferecer treinamentos para que 0s cientistas, engenheiros e
técnicos da equipe aprimorem suas habilidades de se comunicar com a imprensa e com 0
publico também é algo importante.

Sobre o portal do LNA na internet
1 - Ao pesquisar informac@es para noticias, tem por habito acessar portais na internet?
Sim, diariamente.

2 — Ja acessou o portal do LNA na internet? Se sim, o que acha do portal?

Sim. O layout do portal ndo é amigavel ao publico leigo, precisa de uma modernizacdo. Tem
conteddos bons, mas a navegacao para se chegar até eles peca em intuitividade. Privilegiar
noticias e materiais audiovisuais pode ser uma boa estratégia para atrair mais trafego e
aprimorar a visibilidade da instituicéo.

3 — Como procede para suprir a eventual auséncia de informacdo sobre a noticia
desejada?

Recorro a assessoria ou, em caso de muita urgéncia, a outra instituicdo de ensino ou pesquisa
em Astronomia.

4 — Considera importante o portal conter informacfes completas e atualizadas sobre
noticias?

Com certeza. E a melhor forma de o LNA se fazer mais presente tanto no imaginario do
publico leigo quanto da imprensa. Se divulgado da maneira correta, o trabalho do laboratorio
pode reverberar em uma sociedade que, como explicitado mais acima, se interessa por
ciéncia, tecnologia e, em especial, Astronomia. Tenho certeza de que, apds algum tempo de
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divulgacdo sélida e focada em resultados, a instituicdo poderia se tornar uma grande
referéncia em Astronomia no Brasil.

Sobre agdes que podem ser implementadas pelo LNA

1 — Quais a¢bes podem ser realizadas para aumentar a visibilidade institucional?

Além de todas as que ja foram mencionadas acima, acredito que a equipe de comunicacao
deveria, além de prestar assisténcia a jornalistas, também ela prépria produzir conteido sobre
0 laboratorio e temas correlatos. Além de noticias no site, & extremamente importante
concentrar esforcos nas redes sociais: € por ali que o publico iria realmente se conectar com o
LNA e acompanhar sua trajetoria. E ndo basta apenas jogar links no Facebook, por exemplo.
E preciso usar a linguagem que as pessoas usam na internet, como gifs e memes, além de
interagir e explorar novos formatos, como as lives. Criar um bom canal no YouTube também
¢ uma boa. Outra medida interessante seria organizar uma press trio com jornalistas
selecionados de varias partes do pais para que eles conhegam o laboratério e o observatorio.

2 — Pode indicar algum instituto ou organiza¢do que pode servir de modelo para a boa
pratica de divulgacao cientifica e institucional?

Na minha opinido, o grande modelo para qualquer um que atue na populariza¢do da ciéncia é
e sempre devera ser a NASA. Eles fazem um trabalho excepcional de divulgacdo, mantendo
toda a populacdo dos EUA (e do mundo) a par de tudo o que acontece na agéncia e na
Astronomia em geral. E fazem isso de um jeito muito relevante, envolvente e instigante,
mantendo todos interessados. E claro que eles dispdem de uma quantidade imensa de recursos
para investir na area e isso se reflete diretamente na qualidade do contetdo que produzem.
Seria ingénuo de minha parte acreditar ser possivel desenvolver um trabalho dessa
envergadura aqui no Brasil. Mas, de qualquer forma, vale a inspiracdo e o esforco de trazer e
adaptar o que for possivel a nossa realidade. Gostaria de destacar também ndo uma
instituicdo, mas uma pessoa: Neil deGrasse Tyson. Todo divulgador deve se inspirar no
trabalho de Tyson. Transitando com maestria entre o humor e a cultura popular, ele consegue
transmitir os conceitos cientificos mais complexos de forma que qualquer pessoa consiga
entender. Aqui no Brasil, a SAB vem fazendo um bom trabalho de aproximacdo com a
imprensa, que certamente deve trazer beneficios a sua visibilidade como instituicdo. Ainda no
universo da Astronomia, outro ator que, na minha opinido, produz divulgacédo cientifica de
exceléncia é 0 ESO.

Considerac6es que acredita dignas de nota e que ndo foram perguntadas:
Acredito que tenha abordado tudo que gostaria de falar. Obrigado pela oportunidade e estou
sempre a disposicao.
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APENDICE Il - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

O Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) é o documento lido e assinado pelos
entrevistados para conhecimento da pesquisa que esta sendo realizada e esclarecimento sobre
sua participagéo.

Foram criados dois TCLE diferentes devido a natureza diversa das entrevistas. O primeiro é
para os pesquisadores e gestores do LNA e 0 segundo para os jornalistas.

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

TITULO DO PROJETO: A divulgacdo cientifica e seus desafios: analise do Laboratorio
Nacional de Astrofisica

PESQUISADOR RESPONSAVEL PELO PROJETO:
Nome: Giuliana Capistrano Cunha Mendes de Andrade
Telefone para contato: (35) 3629-8104 ou (35) 98880-7963

Vocé esta sendo convidado para participar de uma pesquisa. Essa pesquisa é, basicamente,
para registar 0 que vocé pensa sobre a importancia da divulgagdo cientifica e, mais
especificamente, sobre o que vocé pensa sobre a divulgacdo cientifica realizada no
Laboratdrio Nacional de Astrofisica (LNA). Neste documento estardo listadas informacdes
mais detalhadas sobre o que vocé precisa saber sobre esse estudo. Sua participacdo € muito
importante, mas se VOcé ndo quiser ou ndo puder participar, ou se quiser desistir depois que
assinar, ou mesmo desistir no meio da entrevista, isso ndo vai trazer nenhum problema para
VOCé.

Estou ciente que:
1. O estudo é importante porque vai analisar a importancia da divulgacéo cientifica como

legitimacdo das unidades de pesquisa do Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovacao e
Comunicagbes (MCTIC) junto aos publicos de interesse e opinido publica.

2. O estudo vai ser feito para analisar a existéncia ou ndo de uma politica de divulgacéo
cientifica no MCTI.

3. O estudo vai analisar a importancia da divulgacéo cientifica no LNA e as iniciativas
empreendidas nesse sentido.

4. O estudo é importante porque vai propor uma politica de divulgacéo cientifica para o
LNA.

5. Os resultados desse estudo poderéo trazer uma melhora na visibilidade da instituigdo

por meio da divulgacgdo das acdes desenvolvidas para a difusdo e popularizagéo do
conhecimento cientifico para o pablico leigo e para a midia. Esse resultado é benéfico para
mim como servidor da instituicao.

6. Seréa feita uma entrevista, em que deverei responder o que penso a respeito da
divulgacdo cientifica de maneira geral, de como ela é feita pelo MCTIC e, especificamente, 0
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que penso sobre as ac¢Oes de divulgacdo cientifica feitas pelo LNA a fim de analisar a
importancia e validade dessas a¢Ges para propor uma politica de divulgacao para a instituicao.

7. A entrevista pode me causar desconforto pelo tempo da aplicagdo ou algum mal estar
psicolégico, momento em poderei escolher deixar de responder as perguntas. Posso também
deixar de responder a alguma pergunta especifica que me cause algum tipo de
constrangimento.

8. Para que o desconforto seja menor, o pesquisador adotara as seguintes medidas:

- Os dados coletados nas entrevistas ficardo sob a guarda do pesquisador responsavel, néo
sendo permitido que outras pessoas tenham acesso a ele;

- A entrevista serd agendada previamente com o melhor horario para mim.

- A entrevista sera realizada em sala individual, estando presentes no momento apenas eu € 0
pesquisador.

9. A minha participacdo nesse estudo ndo vai gerar qualquer despesa para mim e também
ndo havera qualquer tipo de compensacao financeira pela minha participacéo.

10.  Todas as informacdes sobre a minha pessoa nesse estudo vao ser secretas e S0 0
pesquisador terd conhecimento dela.

11. Em caso de dano pessoal, diretamente causado pelos procedimentos ou tratamentos
efetivamente realizados no referido estudo (nexo causal comprovado), vocé tem direito de
solicitar indenizac@es legalmente estabelecidas, que se restringem ao dano causado.

O pesquisador ira apresentar e publicar os resultados desse estudo, mas as informacdes sobre
a minha pessoa nao véo aparecer de forma alguma.

12.  Tenho a liberdade de desistir ou de parar de colaborar nesse estudo, no momento em
que desejar, sem ter que explicar o motivo e sem qualquer prejuizo para mim.

13.  Se eu desistir, isso ndo vai causar nenhum prejuizo para a minha satde ou para meu
bem-estar nem vai atrapalhar o meu atendimento ou tratamento médico.

14.  Vocé tera acesso ao Registro de Consentimento sempre que solicitado.

15. Vocé terd acesso aos profissionais responsaveis pela pesquisa para esclarecimento de
eventuais davidas. A principal investigadora é Giuliana Capistrano Cunha Mendes de
Andrade, que pode ser encontrada na Rua Estados Unidos, 154, Itajuba, MG, Telefone: (35)
3629-8104. Se vocé tiver alguma consideracdo ou duvida sobre a ética da pesquisa, entre em
contato com o Comité de Etica em Pesquisa (CEP-UMESP) — Rua do Sacramento, 230 — Ed.
Capa sala 303 - Telefone: 4366-5814 — E-mail: cometica@metodista.br.”

Acredito ter sido suficientemente esclarecido a respeito das informagdes que li ou que foram
lidas para mim, descrevendo o estudo “A divulgacéo cientifica e seus desafios: analise do
Laboratério Nacional de Astrofisica”. Eu ME INFORMEI com Giuliana Capistrano Cunha
Mendes de Andrade sobre a minha decisdo em participar nesse estudo. Ficaram claros para
mim quais Sao 0s propositos, 0s procedimentos a serem realizados, seus desconfortos e riscos,
as garantias de confidencialidade e de esclarecimentos permanentes. Ficou claro também que
minha participagdo é isenta de despesas. Concordo voluntariamente em participar deste estudo
e poderei retirar 0 meu consentimento a qualquer momento, antes ou durante 0 mesmo, sem
penalidades, prejuizo ou perda de qualquer beneficio que eu possa ter adquirido.


mailto:cometica@metodista.br
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Assinatura do participante Data [

Declaro que obtive de forma apropriada e voluntaria o Consentimento Livre e Esclarecido
deste entrevistado para a participacdo neste estudo. Sendo que uma via deste documento deve
ficar com o participante e outra em posse do pesquisador.

Assinatura do responsavel pelo estudo Data [ 1

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (Jornalistas)

TITULO DO PROJETO: A divulgacdo cientifica e seus desafios: analise do Laboratorio
Nacional de Astrofisica

PESQUISADOR RESPONSAVEL PELO PROJETO:
Nome: Giuliana Capistrano Cunha Mendes de Andrade
Telefone para contato: (35) 3629-8104 ou (35) 98880-7963

Vocé esta sendo convidado para participar de uma pesquisa. Essa pesquisa €, basicamente,
para registar o que vocé pensa sobre o Laboratorio Nacional de Astrofisica (LNA) em relacdo
as atividades de divulgacdo cientifica que realiza. Neste documento estardo listadas
informacBes mais detalhadas sobre o que vocé precisa saber sobre esse estudo. Sua
participacdo é muito importante, mas se vocé ndo quiser ou ndo puder participar, ou se quiser
desistir depois que assinar, ou mesmo desistir no meio da entrevista, isso ndo vai trazer
nenhum problema para voce.

Estou ciente que:
1. O estudo é importante porque vai analisar a importancia da divulgacao cientifica como

legitimacdo das unidades de pesquisa do Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovacdo e
ComunicacBes (MCTIC) junto aos publicos de interesse.

2. O estudo vai ser feito para analisar a importancia da existéncia de uma politica de
divulgacdo cientifica no MCTI.

3. O estudo vai analisar a importancia da divulgacdo cientifica no LNA e as iniciativas
empreendidas nesse sentido.

4. O estudo é importante porque vai propor uma politica de divulgacao cientifica para o
LNA.

5. Os resultados desse estudo poderédo trazer uma melhora na visibilidade da instituigdo

por meio da divulgacdo das acOes desenvolvidas para a difusdo e popularizacdo do
conhecimento cientifico para o publico leigo e para a midia. Esse resultado é benéfico para
mim como jornalista, pois ira melhorar a comunicag¢do com a instituicao.
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6. Sera feita uma entrevista, em que deverei responder 0 que penso a respeito da
divulgacdo cientifica de maneira geral e da importancia e prioridade dela na midia. De
maneira especifica, deverei responder o que penso sobre as agdes de divulgacao cientifica
feitas pelo LNA a fim de analisar a visibilidade e proatividade dessa instituicdo junto aos
veiculos de informacéo.

7. A entrevista pode me causar desconforto pelo tempo da resposta ou algum mal estar
psicologico, momento em poderei escolher deixar de responder as perguntas. Posso também
deixar de responder a alguma pergunta especifica que me cause algum tipo de
constrangimento.

8. Para que o desconforto seja menor, o pesquisador adotara as seguintes medidas:

- Os dados coletados nas entrevistas ficardo sob a guarda do pesquisador responsavel, ndo
sendo permitido que outras pessoas tenham acesso a ele;
- A entrevista sera enviada via email e respondida de acordo com a minha disponibilidade.

9. A minha participacdo nesse estudo ndo vai gerar qualquer despesa para mim e também
ndo havera qualquer tipo de compensacdo financeira pela minha participacéo.

10.  Todas as informagdes sobre a minha pessoa nesse estudo vao ser secretas e s6 0
pesquisador tera conhecimento dela.

11. Em caso de dano pessoal, diretamente causado pelos procedimentos ou tratamentos
efetivamente realizados no referido estudo (nexo causal comprovado), tenho direito de
solicitar indenizacOes legalmente estabelecidas, que se restringem ao dano causado.

12. O pesquisador ira apresentar e publicar os resultados desse estudo, mas as informacdes
sobre a minha pessoa nédo vao aparecer de forma alguma.

13.  Tenho a liberdade de desistir ou de parar de colaborar nesse estudo, no momento em
que desejar, sem ter que explicar o motivo e sem qualquer prejuizo para mim.

14.  Se eu desistir, isso ndo vai causar nenhum prejuizo para a minha satde ou para meu
bem-estar nem vai atrapalhar o meu atendimento ou tratamento médico.

15.  Terei acesso ao Registro de Consentimento sempre que solicitado.

16. Terei acesso aos profissionais responsaveis pela pesquisa para esclarecimento de
eventuais davidas. A principal investigadora é Giuliana Capistrano Cunha Mendes de
Andrade, que pode ser encontrada na Rua Estados Unidos, 154, Itajubd, MG, Telefone: (35)
3629-8104. Se vocé tiver alguma consideracdo ou duvida sobre a ética da pesquisa, entre em
contato com o Comité de Etica em Pesquisa (CEP-UMESP) — Rua do Sacramento, 230 — Ed.
Capa sala 303 - Telefone: 4366-5814 — E-mail: cometica@metodista.br.”

Acredito ter sido suficientemente esclarecido a respeito das informagdes que li ou que foram
lidas para mim, descrevendo o estudo “A divulgacgéo cientifica e seus desafios: anélise do
Laboratério Nacional de Astrofisica”. Eu ME INFORMEI com Giuliana Capistrano Cunha
Mendes de Andrade sobre a minha decisdo em participar nesse estudo. Ficaram claros para
mim quais sao 0s propositos, 0s procedimentos a serem realizados, seus desconfortos e riscos,
as garantias de confidencialidade e de esclarecimentos permanentes. Ficou claro também que
minha participagdo é isenta de despesas. Concordo voluntariamente em participar deste estudo
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e poderei retirar 0 meu consentimento a qualquer momento, antes ou durante 0 mesmo, sem
penalidades, prejuizo ou perda de qualquer beneficio que eu possa ter adquirido.

Assinatura do participante Data [

Declaro que obtive de forma apropriada e voluntaria o Consentimento Livre e Esclarecido
deste entrevistado para a participacdo neste estudo. Sendo que uma via deste documento deve
ficar com o participante e outra em posse do pesquisador.

Assinatura do responsavel pelo estudo Data [ 1



